Y

" auspiciado por la Cémara (Abril 1976).

McLuhan he sido el invitado de honor ya-
la vez el adalid ideolégico de este Seminario, ciertamente |
muy preccupado por el desarrollo de América Latina pero muy
poco dispuesto a pagar los derechna de autor musical y a me
jorar la situacién laboral de los trabajadores’ de’ioé‘me—--
diaos. ‘

McLuhan, obsesionado por los efectos psi~-
quico-fisicos de los medios independientemente de los conte
nidos, parece tener poco sentido de la totalidad de los -
efectos econémico-politicos de su actuacién en Venezuela, -
independientemente de sus. intenciones optimistas sobre la -
comunicacién. Si pars MclLuhan "1a cultura es su negocio",
‘para los comerciantes de la industria cultural “el negocio
es su cultura". Como el aorden de los factores no altera el
"profit" -léase méximas ganancias- McLuhan y los mercaderes -
ge han ensamblado en un Onico negacio.

Prescindiendo, pues, de las intenciones hu
manistas de McLuhan como buen catﬁlico y padre de familia,
es importente desglosar el papel que juegan McLuhan -su ima -
gen de cientifico comunicacional- v el McLuhanismo -ideolo-
-gia de la tecnologis culturel- en el mundo dé los medios v
de la ‘industria cultural. . ‘

2. Ficha bio-bibliogréfica:

1911 21 de julio, nace .en Edmanton, Rlberta, de H. Ernest v
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E. Na~m1 (Hall) McLuhan, de origen escocés e irlandés
y fe met\dista y bautista.

Se traslada\con su familla al Eete, a Winnipeg.
Manifieata aflﬁionea técnicas.

Intereses literéxius, que le hacen desistir de su prg

-yecto inicial de eatudiar ingenieria en la Universi--

dad de Manitoba.

Obtiene su B.A. en Manitoba.

Obtiene su M.A. en Manitoba. Viaja a Eurapa.

Estudios en Cambridge (Inglaterra). Se interesa por -
1ls literastura renacentista.

Obtiene su B.A. 'en Cambridge, donde ha asistido a cla
ses de I.A. Richards y F.R. Leavis, entre otros.
Se'incorpora sl cuerpo docente de la Universidad de -
St. Louis, una vez consumeda Su aproximacion al cato-
licismo.

Se treslada a Califaornia con el objeto de. investigar
en la Biblioteca Huntington.

4 de agosto: contrae matrimonio con Corinne Keller Le
wis. . '
Obtiene su M.A. en Cambridge. Comienza a ensefar en -
ls Universidad de Torontao.

Lee en Cambridge su tesis doctoral, a la que da el 134
tulo de "E1 luger de Thomas Nashe en la erudicién de
la &poca". '

Regresa al Canada, a enseﬁar en la Universidad de La

Asuncién, Windsor, Ontario, donde permanece dos afios.
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1952

1953

1954

1956

1959

1960

1962

1963

1964

1966

1967

Publica "The Mechanical Bride", su primer 1ibro. Em

pieza a ser conocido por el gran plblico.

Es nombrado profesor titular del Colegio San Miguel,
sector catdlico de 1a Universidad de Toronto.
Preside, hasta 1955, un seminario de cultura y camu-
nicacidn bajo los auspicios de 1s Fundacién Ford.
Publica "Joyce, Mallarmé and the Press”.

Prologa una antologia pobtica de Tennyson.

Es nombrado director de un plan de medios de comuni-
cacidn del "United States Office of Education® vy de
la "National Association of Educational Brosdeasters”.
Publica varios trabajos: "Printing and social pro--—-

gress", "Myth and Mass Media" , ete.

Publica "The Gutenberqg Galaxy: The Making of Typogra-
phic Man",

Asume 1a direccibn del Centro de Cultura y Tecnologia
de la Universidad de Taronto.

Publica "Understanding Media: Extensions of Man" Se

veras criticas de Dwight MacDonsald, uno de los criti

cos més influyentes de 1a izquierda norteamericana.

Habla en el Congreso de) P.E. N., en el simposio sabre
tecnologia y comercio mundial del "National Bureau of
Standards" y ante otros varios auditorios. Esg nombra
do titular de la Catedra de Humenidades Albert ---
Schweitzer de la Universidad de Fordham, New Yark.
Publica, junto con Quentin Flore, "The Medium is the
M8ssage", obra de la que  la CBS presenté una graba--
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cién. La NBC-TV dedica un programa de una hora al -
, ~ "McLuhanismo”. '
1969 . En colaboracibn con Harley Parker, "Counterblsst vy -

Trough the Vanishing Point: Space in Poetry and Pain-

ting". VY en colaboracién con Quentin Fiore, “"War and
Peace in the Global Villege".
1970 Publica "Cliche and Archetype"

(Tomado de: "McLuhan" por Jonatham Miller, Ed. Grijalbo, Me-
xico, 1973)

3. Un ciéntifico.entre aficionados y un aficionado entirecien-
tificos. '

Hoy va es un lugar com(n admitir la presen--
cia de un nueve tipo de cultura que va mucho més allé de la
consideracién de la cultura de masas como la cultura de los
medios de comunicacién masiva.  La cultura de masas tiende a
gser una forma total de interpretacién de la vida social, co-
mo una totalidad significativa para quienes vivaen en ella, -

la enriquecen o la reciben sin mayores preccupaciones.

Ante este fenémeno algunos expertos se han -
mantenido en la perspectiva de un andlisis especlalizado --
(Ellul, Fiedmann, Touraine...) (1) y- otroe han saltado a la
palestra miama de la difusitn y del consumo masivo de las -
teorias (J. McHale, E. Tofler) (2) compitiendo en la carrera
de los “peat-aellers", El estilo de sus obras descubre su -
inténg;én publicitaria. Precisamente McLuhan eé el exponen-
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te mas {lustrativeo de esta segunda corriente. Escribe deci
didamente en favor de la cultura de masas sefizlando todas -
sus potencialidades de una forma atractiva y desenfadads pe
ro su modo de hilvanar ideas esté muy lejoa del rigor y de

la coherencia cient{fica. Su obra se estructura en defini-
tiva con la configurecién mosaica de los mismos medios masi
vos. Hilvans pero no articuls lg serie de intuiciones e im
presiones que recoge del mundo literario, artistico, filosd
fico, socioldgico, etc. Cautiva por cierto humanismo confu
80 v optimista, as{ como por su talante paraddjico y desen-
vuelto. No deja de tener gracia que un intelectual- se con-

tradigas o muestre preocupacién por las mallas femeninas.

Una muestra de este Juego intelectus)l renta
ble es su concepto de "culturs de masas". MclLuhan utilizas
indistintamente los términos de "cultura popular®, “cultura
de masas" y "cultura tecnolégica®, y su imprecision hace -
que segdn los contextos sus sentidos se deslicen desde la -
aparente oposicién a una cultura oficial o elitesca hasta -
el de uns cultura simplemente caracterizada por el determi -
nismo tecnoldgico. A su vez este concepto apsrece enlszado
con el de "aldea planetariag" ("global village"), imagen muy
discutida que con razén ha sido identificada por E. Morin -
‘con la tradicién roussesuniana,

Este concepto de cultura de masas no es 8i-
No una trampa ideolégica que esconde lae implicaciones de -.
ls "industries cultursl” en expresién de T.W. Adorna. MclLu-

69



han, basado en el simple impacto de la automatizacibn en lsa
vida social presume que la era tecnolégica conlleveré la par

\-Lxcipacién progresiva en una sociedad cohesionada como una: -

tribu:\ Prufetiza una democracia informativa basada en la -

tecnocracia, presuponiendo que no existen intereses en con--

' flicto y que las nuevas modalidedes técnices impondrén auto-

méticamente nuevas formas politicas. Pero no ds ninguna ex-
plicacién sobre la necesaria transformaciﬁn de la industria

cultural, convertida en ‘manipuladora de la opinién plblica.

Mas que de un profets hay gue hablar de un brujo, pues sin -
ningin analisis critico de las realidades del presente se -
pierde en brumas futurolégicas magicamente logrebles.

Por eso alguno de sus criticos més profundos

y agudos B. Cores Trasmonte sefiala que en su obra falta uns

idea matriz o una hipétesis precisa y gque para sumar o siste
metizar sus criterios es precisoc ecudir al concepto de mosai
co (3). En efecto cada libro y toda la obra cohjunta de -
McLuhan no hace sino engarzar numerosas cuestiones y citas -
de libros, no siempre bien asimiladas (4), pero siempre bilen
hilvanadas para presentar un conjunto tan variedo como el de
una progremacién televisiva. Como originalmente fue-profe--
sor de inglés, aunque inicialmente probt los estudios de in-
genieria, esto puede explicar'en parte su afecto por la song
ridad de las palabras més que por la precision de las ideas.
McLuhan,‘intelectual de la 1nduetria cultural, noc deje de -~

ser un aficionado entre los cientificba, aunque desgraciada-

'mente un aficionado peligrosc. No es casual que haya conta-
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do con mucho mas adictos entre los empresarios privados vy -
los estudiantes conformistas, mantenedores del "status quo”
que entre los cient{ficos sociales vy los estudiantes deseo-
808 de un cambio social. Sus afirmaciones se alimentan més
de las extrapolaciones metaféricas que de 1a critica riguro
sa de la formacidén socio-econfmica en la que esté exitosa--
mente instalado. 0De ah{ nuestras reservas frente al éxito

de su obra.

L, De la para-ciencia a la publicidad tecnolégica

Los cientificos socisles apenas mencionan -
el nombre de Mcluhan. En su manual "Sociology" (1971) Da--
vid Popenoe recoge algunos pArrafos de "Understanding Me---
dia". J. Cazeneuve le llama alguna vez socidloca pero con
grandes reservas. Sip embargo, las solapas de sus editores
y los promotores de televisién 1o han parangonado con Freud,

Einstein y Pavlav.

La mayor parte de sus ideas originales han
sido expuestas -aunque de fcrma mas hermétics- por investi-
gadores que &1 se ha limitado a divulgar y sobre todo 8 re-
estrenar con un gran impacto publicitario.

McLuhan se surte en sus esquemas histdricos
globales sobre todo de Spengler, Toynbee, Sorokin, Huizinga,
Cassirer, Popper, Eliade... Toma tembién alqunss claves 80
ciolégicas de D. Riesman, H.A. Innis, E.T. Hall, E. Carpen-
ter, con quienes hs tenido relacién personal. Llaman 1z -
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atencién las ausencias de Freud, Marx o Lévi-Strauss, toca--

dos tangencielmente o desconocidos.

Sin embargo- su obra "Understanding Medla" no
es 8ino un deaarrollo ampliado de una idea expuesta por Freud
en 1930. En efecto Freud en "El malestar de la cultura" ex-
plica: "Con las herramientaa, el hombre perfecciona sus orge
nos -tanto los motores como los gensoriales- o elimina las -
barreras gue Se oponen a &u accidon. Las maguinas le suminis
tran gigantescas fuerzas, que puede dirigir con sus musculos,

en cualquier direccidn..." (pp. 34-56).

Otro tanto cabe decir de su libro, converti-
do ya en slogan ideolégiCO"“El medio es el mensaje", y des-
pués ampliado como "The medium is the message" o "The medium
is the massage". El problema de las mediaciones es un topi-
co viejo en la filosofia y modernamente comenzb a recobrar -
un nuevo interés en la década del cuarenta con los estudios
de Merleau Ponty, Ch. Morris, Lévi-Strauss, Barthes, etc. Si
McLuhan hubiera profundiiado la obra especializada de estos
semidlogos no hublera disociado tan ligeramente la problema-
tica del significante/significado, ni hubiera caido en un me
canicismo ramplén méas propic del siglo pasado. La afirma---
cién mecanicista de que toda cultura estd mediada, excepto -
la mediacién misma, presupone que un nuevo cambio tecnolbgi-
co conlleyaré un cambio sociel. Pero quien impone la forma
de mediacién es la socliedad con sus valores, y no el televi-

sor con sus tubos catfdicos, como cree MclLuban. De ahi la -
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" importancis del anilisis idenlégico.

-E1 desconocimiento de McLuhan sobre la obra
de Marx queda reflejado practicamente en todos sus libros -
(5). Tan sblo queremos natar el paralelismo que existe en-
tre el concepto marxiano de super-eetructura/infra-estructg
ra y la distincién empleada de "hardware"/"software" en su
obra "War and Peace in the Global Village". McLuhan toma -
esta distincidn del lénguaje de- las computadoras Yy por un -
proceso de neutralizacién elimina toda connotacion socisl.
De esta forma diluye la posible referencia a la estructura
de la formacién socio-econdmica v obtiene afirmaciones tan
modernizadas a inocuas como la de que la cultura de masas -
se ménifieéta como "una cultura implosiva vy softwarizada".
Bajo un lenguaje aparentemente aséptico, pero ‘contaminado -
de connotaciones tecnocraticas, crea bloques semanticos pa-
ra el anadlisis de las implicaciones ético-politicas de la -
tecnologia.

Por eso Riesman, tratando de salvar la ori-
bginalidad de McLuhen fuertemente criticado por la falta de
criterios légicos, basamentos estadisticos y andlisis criti
Co comenta a propdsito de "La Galaxia de'Gutemberg": "A pe-
sar de la pasidn que Mcluhan experimenta actualmente hacia
ia televisidn, 1lo que~é1 més ama es la literatura y piensa
qué querria ser lefido més como novelista que como socidlo--.
go" (6). En este sentido su obra se aproxima a una paracien
cla en la que se combinan la divulgacién clentifica y los -
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atisbos futurolégicos.

o Pero McLuhan no puede-ser separado del Mclu-
hanismo. " Su "hoom" como fildsofo . "pop" en el mercado de ha-
bls espafiola.comienze hacla 1968, fecha en que publica "El -
aula sin muros" (cuyo original "Explorations in Communica---
tions" data de 1960). Posteriormente es traducidn en la edi
cion Aguilar "The Gutenberg Galaxy" en 1969. €1 mismo afio -
la editorial Disna de México. traduce "Understanding Media.."
con el t{tulo inexacto de "La comprension de los medios como
las extensiones del hombre". Las dos obras realizadas en co
laboracidn con Quentin Fiore, "€l medio es el masaje" y "Gue

rra y. pez en la aldea global" son editadas en 1969 (Paidos)
y en 1971 (Martinez Roca). En 1970 aparecen "Counterblast"®
con el titulo de "Contraexplosion® y "From Cliche to archety
pe" con el de "Del clisé sl arquetipo". -

) " £sta cempafia difusora de sus ideas es respal
dada interesadamente por las grandes cadenas televisivas CBS
y NBC-TV de los Estados Unidos y en poco tiempo su lengua je
se impone hasta el punto de que los 21 puntos de la Educa---
cion formuladas pbr la UNESCO hacen referencia a los conteni

dos "sin muros" de la Mcluhanologia.

Por otra parte la estructura mosaice de sus
libros junto con los mecanismos publicitariocs: slogans suges
tivos, frases paradogicas, afirmaciones dogmaticaes y extrapo
ladas, esteticismo formal... favorecen las proposiciones'bé-
‘gicas del producto. Uns retroalimentacién bien montada por
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. unos corifeos de seudointelectuales atentos a los gustos del
gran piblico, cuyes tendencias se adivinan por el éxito de -
mercado, completan este circuito de la industria culturel el
servicio del Mcluhanismo.

Las 1dea; dél filésofo "pop" producen divi--
dendos a una industria muy poco interesada en cuestionar sus
mensajea; v sob}e tado favorecen su dinamica expansiva hacia
el Tercer Mundo. Por fin su optimismo tecnolagico (7) es 1s
mejor cufia ideoldgica que justifica la aplicacién de la tec-
nologia importada en la "escuela sin mﬁros" que constituye -
todo el Tercer Mundo, porque todavia muchaos ni siquiera han
tenido 1a oportunidad de conocer los muros de una escuela.

”

NOTAS. -

1) J. E1llul: "La sociedad techolégica"; G. Friedmann: "El -
hombre y la técnica”; A. Touraine: "La sociedad post-in--~
dustrial®. :

2) J. McHale: "The future of the future", N.V., 1971; E. To-
fler: "El shock del futurg", Ed. Plaza Janés, Barcelona,
1971. |

3) B. Cores Trasmonte: "Mcluhanologia y McLuhanismo: culturo-
logia vy sociologia”, en Revista Espaficla de la Opinidn Py-
blica, nQ 39, Ene.-Marzo 1975, pp. 51-75. Vbase tambien

a seleccion hecha por Raymond Rosenthal: "McLuhan: Pro &
Contra", Col. Priema, Monte Avila, Caracas, 1969.

4) Halper, especialista en Joyce -autor profusamente citado
. por MclLuhan- ha sefialado grandes imprecisiones en las ci-
tes gue hace de Joyce, haste el punto de que gréficemente
dice que el intelectual canadiense es un garabateador que
"no se molesta en pensar" vy hace de Joyce su "armario pre
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5)

6)

7)

dilecto". Véase en la obra citada de R. Rosenthal, pp. 67-
89.

8. Cores Trasmonte recoge las sigulentes citas: E(2); T™MB
(34,40); WPVG(41,5,26,35); c8(56,58,128,139,140). Para -
una critica del Mctuhanismo en la perapectiva marxista pue
den verse: H.M. Enzensberger, "Elementos para una teoria
de los medics de comynicacién",gﬁnagrama, Barcelona, 1972;
y J. Baudrillerd, "Critica a la economia politica del sig-

et

no", Ed. Siglo XXI, Mexico, 1975.

Varios: "AnaAlisis de Marshall McLuhan", Ed. Tiempo Contem-
poréneo, Bs. As., 1969, pp. 45-60.

Son muy distintas las conclusiones elaboradas por Marcuse

("El hombre unidimensional®), H. Lefevre ("Lenquaje y So--
ciedad") y el mismo D. Riesman ("La muchedumbre solitaria").
McLuhen es un catdlico converso y en sus concepciones ha -
influido notablemente el pensamiento optimista de Teilhard
("E1l fenémeno humano; la energia humana"), aungue éste lo

atempera por su sentido del mal. También J. Ellul, catdli
co y especialista en los alcances de 1la civilizacion tecng
légica muestra cierto optimismo pero sin perder el sentido
critico, ausente en Mcluhan.

Jesis M3 Aguirre
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