Guerra de estadisticas

Eduardo J. Ortiz

* LaC.T.V.yla O.C.El se

han vuelto a enfrascaren

una guerra de cifras con
motivo de la tasa de -
desempleo anunciada por
esta ultima para el afio
que acaba de terminar
¢Han perdido las
estadisticas oficiales en
Venezuela toda base de
credibilidad?

* La O.C.E.l tiene muchas . |

veces razon al defender la
exactitud de sus cifras, y
la C.T.V. hace muy bien
en indignarse por la
enorme mentira que
esconde esa verdad
numérica.

* Hay vias méds efectlvas

- que la polémica para
enriquecer sin destruir.
De lo contrario, sin

. pretenderlo, se tiene el
peligro de retrotraera

Venezuela en este campo

ala ignorancia y
desorientacion existente
a principios de siglo.

- Por enésima vez a fines de 1987 la
Confederaci6n de Trabajadores de Vene-
zuela (C.T.V.) y la Oficina Central de Es-
tadistica e Informatica (O.C.E.l.) se han
enfrascado en una guerra de cifras con
motivo de la tasa de desempleo anuncia-
da por esta (ltima para el afio que acaba
determinar (8.5%). SegunlaC.T.V. se es-
t4 engafiando sisteméticamente al pals
para encubrir la realidad critica y agobian-
te por la que esté pasando.

La polémica sobre las estadisticas no
se limita en Venezuela a estas dos institu-
ciones. También las cifras del B.C.V. so-
bre-el crecimiento de la economfa han ge-

“nerado dudas mas de una vez en otros

sectores.

¢ Quéestd pasando? s Han perdndo las
estadisticas oficiales en Venezuela toda
base de credibilidad?

RAZONES OFICIALES

La postura oficial queda bien expresa-

da en un parrafo del mensaje de fin de a- ,
- Ao del Presidente de la Republica. “Las ¢i-

fras que manejo son honestas, produci-
das por un organismo del Estado atenido.
en sus investigaciones al rigor cientifico y
a un-alto sentido de responsabilidad pro-
fesional. No se las puede impugnar con a-
preciaciones puramente subjetivas, ca-
rentes de sustantacién técnica”

Comencemos por escuchar estas ra-
zones y darles su justo valor.

No cabe ninguna duda de que a lo lar-
go de los afos Venezuela ha dado pasos
gigantes en ia elaboracién de estadisticas
oficiales. Estas son cadavez méas comple-
tasy refinadas. Sin darles un valor abso-
luto e irrebatible todos los expertos las u-
tilizan ensus andlisis. Cuando alguno de
ellos apunta una cifra algo diferente basa-
daen “elaboraciones propias”la variacién
suele ser minima y entra dentro de los
margenes de error admisibles en toda in-
vestigacion estadistica. Si la diferencia
fuera muy grande, el mismo experto aso-
marfa su hipétesis con gran precaucién,
pues estaria convencido de que su “ela-
boracién” tiene iguales o mayores posibi-
lidades de error que las del sector oficial.

’ La estadistica es en realidad una cien-
ciafascinante pero repleta de riesgos. En
ella se trata de aplicar el instrumental ma-
tematico a situaciones donde predominan

~

la casualidad y el azar. Se busca ademas
definir ias caracteristicas de una pobla-
cién inabarcable a partir de muestras re-
presentativas, y predecir su comporta-
miento futuro basandose en pautas de ac-
cién descubiertas en el pasado.

Dia a dia esta ciencia ha ido afinando
su instrumental. Conocer sus principales
modelos y posibilidades exige muchos a-
fios de estudio tedrico y practico. Parado-
minarlos por completo no basta unavida,
Aunque en las tablas oficiales no apare-
cen mas que resultados, cada uno de és-
tos va acompainado en la realidad por un
abultado “dossier” donde se especifican
el tamano de la muestra, sus caracter{sti-
cas, los métodos utilizados para llegar al
resultado, la justificacién de la eleccién de
los modelos, su nivel de confianzay posi-
ble margen de error, las tendencias de la
distribucién, el anélisis de sus principales
estimadores.

En Venezuela contamos con muchos
Estadisticos competentes, conscientes y
dedicados. Varios de ellos trabajan en de-
pendencias oficiales.: Dentro del intrinca-
do mundo de las “evaluaciones”y “predic-
ciones” puede haber diferencias de apre- -
ciacién, como las hay entre los ingenieros

-0los médicos. Pero esto no se debe acha-

car a su falta de competencia sino a la .
complejidad de los problemas que mane-
jan y al inmenso conjunto de variables,
cientificas y extracientificas, conscientes
e inconscientes que definen una toma de
postura personal.

Claro que en este conjunto de varia-
bles no se excluye el ingrediente politico.:
El funcionario quiere quedar bien ante los
que le han confiado el cargo, y prefiere
que sus resultados gusten a quienes le
pueden quitar el puesto. Pero cuesta cre-
er que esto vaya a dar por resultado un
cambio de nimeros de un solo plumazo.

. Entre otras cosas porque no es nada facil

hacerio. Cambiar un solo nimero por ca-
pricho exigiria una revisién completa de
todos los demas cuadros para ocultar el
fraude.

Mas de una vez los errores se cometent
sobre todo en los niveles mas bajos, con-
cretamente entre los encuestadores. Ahi
trabaja mucha gente contratada tempo-
ralmente y con muy baja remuneracién.
Es facil que entre tanto personal se en-
cuentren varios que no capten la trans-
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ceddencia de lo que se traen entre manos.

Por eso mismo quizas las encuestas
menos oonfuables en nuestro pais son los
Censos Nacionales realizados cada diez
aﬁos donde participan miles de encues-
tadores muchos de ellos obhgados por
ser funcuonanos publucos y sin recibir re-
munera_cuén alguna o con un muy escasoc
estipendio. La espontaneidad en el llena-
dode encuestas alcanza aquilimites into-
lerables que se reflejan en los resultados
finales ... Y.sin embargo, todos seguimos
apoyandonos en los Censos para analizar
la evolucién de la nacién, porque no tene-
mos otros instrumentos alternatlvos en
-los que fundarnos.

Por.supuesto que el serun pafs subde-
sarrollado afecta a todo nuestro queha-
cer: a los repuestos, los cassetes, el cine

.. ¥ las estadisticas. Pero tampoco idea-
licemos a la otra parte. Hay mucho de re-
lativo en los juicios sobre la-excelencia.

¢Quiere decir todo esto que en la polé-

mica planteada entre la C.T.V. y la
O.C.E.l. toda larazén corresponde a esta
altima? '

Escuchemos ahora a la otra parte.

VOCES CRITICAS

-

. No es tan f4cil unificar los argumentos
de quienes cuestionan las estadisticas de
ta O.C.E.l. Se encuentran ahf lideres sin-
dicales, empresarios, economistas y poli-
ticos con grados de formacién, experien-
cias e interéses muy diversos. Un'ejemplo
blen reflexionado y documentado lo tene-
mos en el articulo de H. Valecillos que si-
gue a éste.

Encadagruposon dlferentes lostérmi-
nos del desacuerdo y las razones en que
lo fundamentan. Porque también aqui, y
no sélo en el sector oficial, funcionan inte-
reses politicos, variables cientificas y ex-

. tracientificas, conscientes e mconscsen-

tes.

Limitdndoncs a las estadlstlcas sobre
la ocupacién y el trabajo, las criticas mas
fundamentales que se suelen hacer a las
cifras oficiales se refieren a los concep-

tos que manejan y a la Imagen que pro-.

yectan, asf como a su carécter puramen-
te cuantitativo.

. Los conceptos manejados no son ox-.
. clusivos de la O.C.E.|. En realidad vienen

dqdados por reglamentacmnes delas Na-
ciones Unidas y sus organismos afiliados,
entre ellos la Organizacién Internacional
del Trabajo (O.I.T. )..a fin de hacer posi-
bles y con sentido las comparaciones y
clasificaciones internacionales de los di-
versos palses & 2

Y la verdad es que en estos’ oonceptos

.

hay serias razones parala divergencia. La
O.LT. clasifica como persona ocupada a
laque “durante lasemana anterior a la en-
cuesta se encontraba trabajando o tenia
ocupacién, con o sin remuneracién, ya se.
trate de jornada parcial o completa”. Y el
Director de la O.C.E.\. a su regreso hace
unos meses de la X1V Conferencia de Es-

tadisticas del Trabajo celebrada en la se-;

de de la O.1.T. (Ginebra) era todavia mas
extremo en sus declaraciones. “Segun la
definicién internacional del empleo, ‘tra-
bajando’ significa haber.contribuido a la

produccién de bienes y servicios por una.

duracién de al menos una hora durante el
perfodode referencla (El Nacnonal 22/11/.
87).

Bajo esta termmologfa tan laxa se po- .

dria dar a nivel teérico el caso extremo de

un pais donde todos estuvieran sin traba-

joy aparecieran sin embargo en las esta-
disticas como ocupados. Nos encontrari-
amos entonces con el absurdo de'una si-
tuacién de “pleno empleo” a nivel estadis-
ticoy de “totaldesempleo” a nivel practico.
La realidad nunca alcanza estos extre-
mos, pero el ejemplo ayuda a comprender
los mérgenes posibles de contiadieci)én
que pueden existir. En una situacién co-
mo la descrita, la O.C.E.|. tendria toda la
razén del mundo al defender la exactitud
desuscifras,y laC.T.V. haria muy bien en
indignarse por la enorme mentira que es-
conde esa verdad numérica.

Algo o mucho de eso es lo que ocurre
en lapolémica de la que nos estamos ocu-
pando. La C.T.V. no tiene medios técni-
cos suficientes para contradecir las crfras

oficiales, pero unasimple miradaalas pla-

nillas amontonadas de quienes solicitan
empleo en sus oficinas le hace ver que la
imagen que se presenta en esas cifras no
se corresponde con la realidad.

Y ahiviene el segundo problema, el de

laimagen. El hecho de que las Naciones

- Unidas y la O.L'T. manejen un concepto

tan amplio de empleo no es casual.

* En una aproximacién inmediata y un
tanto burda, se pedria decir que alfiny al
cabo esos organismos son financiados
por los Gobiernds y tienden a favorecer-
los. Pero una razén mas profunda reside

en el modelo de desarrollo que en ellos se .

propugna.
‘A pesar de abarcar paises de diversas

ideologfas politicas y sistemas econémi- -

cos hay en la Organizacién de las Nacio-
nes Unidas ya desde su fundacién un evi-

dente predominio de los paises industria- -

lizados, y més particularmente de los de
corte capitalista. )

~ AlaO.N.U. leinteresaproyectarlaima-
gen de un sistema mundial en constante

- . R e J trate L
crecimiento y desarrollo, que tiene en.sf
mismo'medios mas que suficientées para
superar sus crisis y acortar sus diferen-
cias. Esta filosofia latente se ve también
reflejada en su conceptualizacion' esta-
distica. Se definen los términos de mane-
ra que las cifras resalten lo mas positivo
de la realidad. Pero es comprensible que
quienes sufren el lado oscuro de esa mis-
ma realidad se sientan insultados y pro-
testen.’Y ahi viene el conflicto. b

Por fin, y aquil est4 el tércer motivo de
discordia, los nimeros miden cantldades
pero por lo'general son mcapaces de va-
forar la calidad. " T

ParalaO.C.E.l los resultados son los
mismos sicada uno trabaja en aquello pa-
ra lo que est4 capacitado, o si -por poner
otra vez un ejemplo extremo- todos los
graduados como médicos manejan taxis
0 venden ropa en un mercado popular.

Algo de esto queda reflejado en la po-
Iémica sobre el sectorformal e informal de
la economfa. Este dltimo segin la
O.C.E.l. est4 “constituido por estableci-
mientos de uno a cuatro trabajadores en
las categorias ocupacionales siguientes:
patronos, empleados y obreros, trabaja-
dores por cuenta propia, servicio domés-
tico y ayudantes familiares”.

Dado que en los Gltimos afios hay en
Venezuela alrededor de un 50% que tra-
baja en ese sector, se puede adivinar la
muttiple diversidad de circunstancias po-
co favorables que puede encubrir una o-
cupacién semejante. Esa es otra de las
“mentiras” que se esconden bajo laimpe-
cable exactitud de una cifra estadistica.

Nada dice por fin la tasa de ocupacién
sobre el modelo de desarrollo que rige la
politica econémica de cada pals, los sec-
tores econémicos y las regiones geogra-
ficas donde se trabaja, los sueldos que se
recibeno el nivel educativo de los que par-
ticipan en la produccion,

‘Aunque para ser justos tenemos que
reconocer que muchos de estos datos, y
otros mas aqui no mencionados, vienen
tabulados semestralmente en los “Indica-
dores dela Fuerzade Trabajo”publicados
porlaQ.C.E.|. Alli se encuentran centena-
res de péginas de letra menuda y apreta-
da, y miles de cifras de las que s6lo diez o
doce saltan alos periddicos y una o dos se
quedan en la mente del publico lector.

Este es a grandes rasgos el campo de
batalla en el que se enfrentan periédica-
mente dos puntos de vista convencidos
de que la razén esta-de su parte.

FONDO Y FORMA

En el fondo me veo més cercano a la



posturade laC.T.V. y los demés sectores
criticos. No hay derecho a apoyarse en ci-

{ras conceptualmente sobrevaluadas pa-
ra proyectar una imagen triunfalista del
pais que no se corresponde con la reali-
dad y se burla del sufrimiento de las ma-
yorfas.

" . Pero también me siento incémodo ca-
da vez que se plantea esta polémica por-
que me parece que se ataca injustamen-
te a todo un sector técnico cuyo-trabajo
oscuroy detallista es fundamental para in-
ventar el porvenir con perspectivas de via-
bilidad. Ademas se mina la confianza del
publico en el valor de las cifras oficiales e-
xistentas, sin posibilidad alguna de ofre-.
cer datos alternativos mejor elaborados.
Sin pretenderlo, se tiene el peligro de re-
trotraer a Venezuela en este campo a la

|gnoranc:a y desorientacién existente a

principios de siglo. .
Por fin, creo que este tipo de discusién
se squivoca de enemigo. No se puede a-

chacar al fabricante de cuchillos que algu-

nas personas los utilicen para asesinar.
TampocosepuedeacusaralaO.C.E.l.de

.la manipulacién que los sectores guber-

namentales hagan de sus cifras. Dentro
de su informacién hay material mas que
suficiente para presentar una imagen del
pals diferente, més cercana a la realidad
que intuitivamente todos percibimos, y
més critica de la labor del Gobierno. Y e-
xisten asimismo entre nosotros personas
y grupos que efectian esta lectura alter-
nativa. _
‘Dehecho hay vias més efectivasquela
polémica para enriquecer sin destruir. Po-
drfamos mencionar, entre otras muchas,
la multiplicacién de instancias de control
intermedio en las elaboraciones estadisti-
cas, con participacién amplia pero tam-
bién manejable de personas capacitadas
que representen a los sectores involucra-
dos (de hecho una de las contrarréplicas
de laO.C.E.l. es que la C.T.V. ya esté re-

presentada a ese nivel y debfa haber ob- -

jetado las cifras antes de que se publica-
ran); elaboracién de datos adicionales no

exigidos por los organismos internaciona-
les, pero bésicos para dictar politicas yen-

riquecer los anélisis; consideracién espe-

~ cifica del sube’mpleo como categoria a-
parte; fortalecimiento presupuestario’ de'

centros de investigacién en Universida-
des e instituciones independientes; plan-
teamiento abierto de los miltiples aspec-
tos que escapan a los indicadores esta-
disticos (un mayor ingreso per cépita no

- implica porejemplo unamejor distribucién

de la riqueza). '
Y todo esto a un nivel maduro derefle-

*xién y didlogo, donde se busque por am-

bas partes acrecentar el bienestar nacio-
nal més que la figuracién personal o el in-
cremento del caudal de votos de cadagru-
po, partido o fraccién. Meta, por otra par-
te, mas dificil de lograr que nunca ‘en la
guerra a muerte de un afio electoral.

@Reaﬂid}ad empl’rrica o) fa‘hta'sia estadistica?
La creacion de @mp//@@§

en 1984-87

Héctor Valecillos T.

* Se replantea el debate -

sobre la objetividad y
‘relevanciade los

Indicadores laborales-

publicados por el Gobierno.

* Aunque no existen clifras
alternativas es posible
evaluar la coherencia entre
el Incremento del empleo y

el comportamiento de los
factores que determinan la
demanda de mano de obra.

* Los datos de la OCEI sobre
el empleo generado en
1984-87 estdn
sobreestimados entre un 20
y un 30 por ciento.

* Las Encuestas de la OCEI
trabajan con tasas no
derivadas directamente de
la muestra sino basadas en
proyecclones a partir de los

. censos. Esto produce
resultados irreales.

AMICUS PLATO... AMICA VERITAS

En su mensaje de Fin de Afio, el Pre-
sidente Lusinchi anuncié al pais con os-
tensible satisfaccién que durante su go-
bierno se hablan creado 860 mil nuevos
empleos. Dado que en ese lapso la fuer-
za de trabajo aumenté en un cifra menor,
se habla producido entonces una dismi-
nucién considerable en el nimero de per-
sonas desempleadas. Estas, y otras ci-

‘fras complementarias .sobre la dinamica

del mercado de trabajo han dado lugar a
una renovacién del debate sobre ia obje-
tividad y relevancia descriptiva de los indi-
cadores laborales publicados por e! Go-
bierno. En el cantro de esta discusién se
encuentra la fuente responsable de esa
informacién, a saber: el Programa de En-
cuestas de Hogares de la OCEl. Aunque
hay numerosos aspectos susceptibles de
evaluacién critica en esta materia, en la
presente oportunidad nos concentrare-
mos en dos de los mas importantes.

' REALIDAD DEL CRECIMIENTO

DEL ENPLEO
El examen de este fenémeno no es un

asunto sencillo, debido principalmente a

que no existen cifras alternativas y.de .
fuente institucional diferente sobre la es- _

tructura y ritmo de crecimiento de la ocu-
pacién de trabajadores que se comparen

alas de dicha Encuesta entérminosde re-

gularidad temporal y cobertura geoeco- -
némica. Afortunadamente, sin embargo, .

es posible hacer ese examen tratando de
evaluar la coherencia macroeconémica

entre el incremento del empleoy sucom-

posicién sectorial y el comportamiento de
los factores, teéricamente indiscutidos,
que determinan la demanda de mano de
obra (en particular, crecimiento del PTB

real, de la demanda agregaday de las ex-

portaciones). En nuestro caso asto impli-

caconfrontarla evolucién de los indicado- |

res del empleo con datos de la contabili-
dad social producidos por el Banco Cen-
tral (BCV). Lo primero que resalta de esa
confrontacién estadistica es el carécter
singular, sin parangén histérico dado el
virtual estado de estancamiento de nues-

tra economia, de ese crecimiento desco-

munal del empleo. En efecto, si adopta-
mos una perspectiva histéricay compara-

mos el perfodo 1984-87 con el de 1974- .



