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POLITICAS DE COMUNICACION Y DEMOCRACIA ‘

-A manera de éditmrial-

£1 tema de la comunicacidn y, mas cancreta--
mente, el tema de la politica comunicacional, ha pasado en -
1976}a1»pr1mer rlano del debate mundiai. Una compleja serie
de razones ha venido creando, a todo nivel, condiciones oh--
jetivas y subjetivas para que ese debate fuera posible. La
UNESEO, snhre todo a) propiciar las recientes reunicnes in--
fPTthPanmDnta]Ps de Cnsta Rica y Nairnbi, ba jugado el pa-
X\\ppl simple, pero importante y efectivo, de catalizador. E1
dph?te, como ers de prever, no se clerra con 1976. Nairobi
ha dvcididn, en Oltima instancia, postergar decisiones funda-
mentales.™ _E1 tema de 1A politica comunicacional sique, pues,

ahiertn. ™,

h
'No es Fécil resumir brevemente la probleméti-
ra suscitada en un dpbatp de tales dimensiones y en el que -
Nnnnfluyen tantns inte;bges vy tantes. perspectivas. "Ello no -
impide queladwlantemns aigunas reflexiones y juicios de va--
lhr, sihvpretender ser exhau ivos y dando a nuestras conclu-

siones un oblinado carfcter esquemético y de relativa provi-




sionalidad.

Lo primero que habrf{a que subrayar es la im--
portancia objetiva que el fendmeno comunicacional ha venida

a tener para el desarrollo integral de los hombres y de los
pueblos. Esa creciente importancis estd en funcién, en gran
medida, del acelerado progreso técnico que se ha logrado en
este campo especifico, as{ como del descubrimiente del papel
determinante que tiene el manejo de mucha y buens informa~--
cibn para hacer posible aquel desérrnllo.

Quizés, més decisivo que esa importancia ob-
Jjetive es el reconocimiento de la misma por cada vez més gen-

tes y més pueblos. A esta creciente toma de conciencia han

contribuido en gran manera los investigadores y los divulga-
dores de investigaciones. Un indicio de esta toms de cCon-—--
ciencia, a nivel nacional, es gue, por primera vez en su his-

toria, Venezuela ha incorporado un cap{tulo sobre comunica--

cidén social al V Plan de la Nacifin. Debemas anntar, de paso, -

que ese capitulo refleja o bien un todavia insuficiente ni--
vel de conciencla sobre la importancia social de la comuni--

cacidn o bien un insuficiente nivel de decisién polftice.

De todo 1o enterior se deduce ohviamente que

la comunicacién es un problema politico. Por eso nos ha ex-

trafiado gue ciertos grupos de interés, tras haberse desgarra-
do las vestiduras, hayan levantado el dedo ecusador contra ls
UNESCO por el hecho de que esta organizacibn mundial hubiera

puesto sobre el tapete el tema de las politices de comunica-




~ién. Afirmar, a estas alturas, que la cultura y la comuni-
cacifn no son un problema pnlitice es ignorar o estsr intere-
sado en ignorar lo que es cultura, lo que es comunicacidn vy

lo que es politica. Por otra parte, la pretensiﬁn de aislar
a la romunicacidn del terreno de 18 politica es la més poli-

tica de las pretensiones.

S1 1 comunicacifn, por ser clave para el -
desarrollo inteqral, es boy un problems politico, parece 16-
glco pensar que el Fstarn, como expresion suprema de ese pn-
der politico, es sujeto de indeclinables deberes y derechos
en el campo de las comunicacinnes, hacia fuera y hacis dentro
de sus fronteras. Eso, y no otra cosa, significa la afirma-

cién de que es competencia del Estado disefiar e implementar

“qua politica adecuada de cnmunicaciones. Parece indudable.

‘\\_ la ruestifn se hace pnlémica ruando se visua-
1izan tas catastréficas consecuencias que el disefin de esa -
pnlitica par parte del Estado podria tener en paises donde -
prevaleren gnhiprnnc dictatoriales nn sustentados por la li-
hre voluntad pnnu1ar n cuasndo se tratan de precisar los 15 --
mites AGptimns cnncfetne que ese disefio deberia tener en paf-

ses dnnde prevalecen rpgﬁmenpq democréaticos.

Se ha arqumsnfadn profusamente que la even--
tiial aprohbacibtn del proyecto ig recomendaciones de la UNESCO
snhre el papel irreemplazable &ﬁ? el Estado tiene en la fija-
cién de una politica cumuniracinnal propia serviria de apoyn

a8 los regimenes dictatoriales, tan abundart es en América La-
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tina y en el mundo en general. Creemas que ese aumento no -

tiene demasisdo peso, si se tiene en cuente que, por hipfte-

sis, con recomendaciones o sin recomendaciones de la UNESCO,
las dictaduras no pueden ser tales sin violentar los derg~w-
chos humanos fundamentales de 1jbre expresibn y de libre ar-

ceso a toda la informacidn.

Es, en camhio, completamente pertinente las -
discusidn sobre los lineamientos gue deber{a sequir el dise-

fio de una pol{tica de comuniceciones en un. Estado demacréti-

co. Vamos a enumersr a continuacién algunas reflexiones 80~

bre este tdpico, de tantn interés para nosctros.

a) £s precise apuntar que no es fécil hny en
dia sefialar 1ns 1imites donde empieza y donde termina la de-
mocracia. Fsta, como ideal de filnsofis politica, tiene vi-
aencia permanente., No ocurre 1o mismo con ciertas formas -
cnncretas de institurionalidad demncrétira. Por algo se gih-
raya tantn, a distintos niveles, 1a necesidad de tomar en -
cuenta la elemental distincién entre democracia formal v dr-
mocracia real o participativa. Esto es tantn més importante

cuanto que 86lo una democracia verdaderamente participativa

es condicién de posibilidad o efecto (o las dos cosas a la -

vez) de una justa politica de comunicaciones. V ésta, 8 su

vez, sblno es posible dentro de un Estsdo donde los mérgenes

de desigualdad econdmica y social sean estrechons.

b) El capitalismn, por suhordinar tode sl -

lucro vy por estar basado en relaciones de competencia, es de




por si una "filofofia" generadora de incomunicacibn social.

c) La democracia se asienta en la justicia vy
sy Funcionamiento sflo estéd garantizado por una efectiva di-
visién de poderes. El monopolio, cualquier forma de monopo-
lie, es por tantoc un atentado contra lavdemocracia. Estd -
comprobado que el capitalismo, como sistema econbémico, gene-
ra monopolio a todos los niveles. La concentracibn monopdli-
ca u oligopdlica de la propiedad de los grandes medios de co-
minicacidn social es, en consecuencia, una forma més de din-
tadura. El reconocimiento formal de le libertad de expre---
}fsiﬁn y del derecho a la informacién no garantiza de por si,
eﬁ‘esas condicinnes, una efectiva libertad de expresiﬁn vy un
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‘efectiva derecho a la informanién. Las dictadires ernnhmi -

- ras somperfectamente compatibles con las democracias forma-

Cles, no ani con lss demorcrarins participativaen.

d) En estas circunstancias, no le puede re--~
s tar nada Féc*{\a un gobierno demncrético la implantacién
de una Jjusta pnliéigf, externa y sobre todo interna, de co--
municaciones. Pnr sn~,demonréti&n,‘el nobiernn en cuestién
psté obligado 8 que lsé\medidas que tome vaysn respaldadas -

por el mayor margen pnsibTe de consenso. Fan, en teoria, es

misy cierto. En la préctina>\31 consenso shsolutn es imposi-
ble. Una palitica de comunicaciQ?es que tienda decididamen-
te a hscer realidad operativa 18 Ii@ertad de expresion y el
dererho a la informarién de las mayorias no pedrén llevarse
adelante nunca con el cansensn de una;\mjnorias que, 8 tra--
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vés de la concentracién de propiedad de los medios, estén in-

teresadas en mantener el status quo que las beneficis.

e) E1 Estado no cumple con sus obligaciones
sl entiende por politica de comunicaciones el entrar €1 mis-
mo en el jueno como _empresarin competidor de otros empresa--
rios privados. Cosa distinta es que el Estado tenga, como -
debe tener, una efectiva red de romunicaciones, pars infor--

mar y para rstar infnrmardn.

f) La arcifn del Fstader nn debe tampocn Al--
rinirse primordialmente, y menns limitarse, 8l negativn pa--
pel de censor de las inicistivas privadss en comunicacinnes.
El problema no censiste en asnular las iniciativas privadas,
sino en crear condiciones ecnonbémicas, sociales y culturales
para que mas persanas y mAs arupns aporten sus iniciatives -
8l flujn nacional de 1a infnrmacidn, El papel del nanbiernn

de un Estardn demncrétice en el de extender vy prafundizar la

democracia, pero,como va queda dicha, . ello ne pasard de ser

un intentn formal mientras previa o simulténesmente no se -
transformen las bases econdmicas v sociales sobre las que se
asientan las mayarias nacionales. Tenemos muy serias dudas

de que sea pasible 1la demncracia, en comunicacifn vy en otras
dreas, 8in guebrar 1a estructura ecanfmice que tiende a ne--

garla.

n) Abunrandc en 1n anterinr y dado que las -
empresas de comunicacinnes en las democracias capitalistas -

suelen ser un negocio muy rentahle (rentabilidad econdmice v
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rentabilidad ideolégica), conviene recordar que, si bien la
prestacidon de un servicio no es de suyo incompatible con el
beneficio econdmico que la prestacidn del mismo reporta, la

comunicacidn no puede regirse simplemente por la ley de la -

oferta v 1s demanda, sin quedar -desvirtuada en su misma esen-

ris.

Nos hemos extendido, por razones ocbhvias, en
la consideracidn de 1a necesidad y dificultades que el dise-
fin e implementacidn de una politica de comunicacinnes tiene
al interior de un Estasdo democratice con mérgenes amplion de
injusticia social. Quedaria shora por someter a considers--
cibén los sespectos "exteriores" de esa misma politica. Muchos
nhservadores nacinnaleé han hechn, a este respecto, tna do--

hle constatacifn. Recornacen unanimemente gue la politica ex-
terior que adelanta Venernela en pste rampn de la commnica--
cifn es deridida v valiente, 81 menas al nivel de los discur-
sns y declarariones formales. Constatan tamhién la inconse-
cuencia de esos planteasmientos "exteriores” con le notable -
timidez de los plenteamientos y decisiones "interiores". La

sinceridad de una pnlitica de comunicaciones se deheria mani-
festar précisamente en la roherencia de embos aspectos linse-

parahles. , v

Es interesante comprobar en primer lugar el

papel importente que 1o geopnlitico ha junadn tanto en los -

acuerdos como en 1los desacuerdos de las recientes reuniones
gubernamentales sobre pnlitires de comunicacifn. Lns "hlo-

aques" de epinidn a este respecto no se configuran ya ni en
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baese a sistemas politicos afines ﬁi en base a meras vecinda-
des geograficas. El factor aglutinante ha sido las pecesi--
dades sociales comunes, asi como la comin necesidad de ex-

presarlas. El imperialismo comunicacional es sblo reflejo
del imperislismo econdmico. Paralelamente, la efectiva in--
dependencia comunicscional sBlec se logrard sobre las bases
de una real independencia econfmica. Por ello, pensamos que
un arganismo como el SELA, a nivel latinoamericann, es el -
que mejor puede vehicular una eventual solidaridad regional

de politicas comunicacionales.

Por otra parte, los logros de las recientes
reuniones intergubernamentales no se pueden medir tan sdlo -
por 1lss decisiones finales acordadas, més y de mayor impor--
tancia las de Costs Rica que las de Nairobi como era facil--
mente previsible. FEl movimiento de opinidn "tercermundista”,
creado en esta rea, se irh seguramente consclidando con el
tiempo. De todas formas, resulta ya muy positiva la deci---

sién de crear agencias de prensa que garanticen una no dis--

torsionada informaci6n desde y para los paises que luchan ac-

tualmente por su liberacifin. Creemos también que deben ser

precissmente los profesioneles de ls comunicacién quienes -~
aceben dando el aporte més decisivo tento a la creacibén como

al funcionamiento de estas agencias de prensa alternativas.

S6lo nos resta instar respetuosamente al go-

bierno a que se decida, de una vez por todas, e disefisr vy -

ejecutar una auténtica pnlfiticas de comunicaciones que, con -

su doble aspecto externo e interno, haga posible la efectiva .
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participacién de todos los grupos y personas en el flujo de
las informeciones. Sin ello la justicie social y, congi----

;j guientemente; la democracia no habrén pasadoc de ser unas be-
1las palabras. ’

Jnsé Ignario Rey
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