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MUNDO EN TRANSFORMACION

Profundos camblos hasta ahora msospechados marcan el inicio de Ia
ultima década del presente milenio. No salimos de sorpresas. Pareciera como
si se estuviera cerrando una época y asistiriéramos a los albores de una nue-
va. Los cambios, répidos ademaés, tienen carécter estructural y global. Estruc-
tural porque trascienden determinadas coyunturas, Global porque aféctan, fa-
vorable o desfavorablemente, al mundo entero y también porque atafien a to-
das las 4reas o esferas de la vida-humana: economia, polmca cultura valores
morales, religion.

Es preciso dejar sefialado, frente al optlmlsmo apresurado de algunos
que dichos cambios tienen un caracter profundamente contradictorio: Se impo-
ne, pues, la mesura en el anélisis. No resulta f4cil el diagnéstico- que, en todo
taso, no puede dejar de ser.provisional. Esta por verse, por otro lado, si es re-
almente nuevo lo que se anuncia como'nuevo. No vaya a-ser que un cierto es-
pejismo nos haga confundir con las primeras luces de la mafiana lo que no se-
rian sino reflejos de un prolongado atardecer. Ei tan cacareado “post-modernis-
mo”, por ejemplo, con su melancolia suave y desencantada, con su talante frui-
tivo y escéptico, con su vaga y a ratos cinica propuesta de no buscar propues-
tas, pareciera ser sintoma o reflejo de una civilizacién decadente que tratara de
perpetuarse en su decadencia misma. Los criticos de esé movimiento temen,
con alguin fundamento, que todo quede en un suave anarquismo liberal, en &i
fondo profundamente neo-conservador.: Vendna a sef, en verdad un refle;o
‘més del atardecer que se prolonga. : -
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LA HISTORIA NO HA TERMINADO

Amodo de introducciéntodavia, parece oportuno dejar subrayados dos
rasgos del problema 0, mejor, del manejo del problema que lucen evidentes y
que ademés estan mutuamente relacionados. El primero, ya insinuado, es que
no hay lugar para el optimismo ingenuo o interesado de quienes proclaman i-
rresponsablemente que ha liegado ya “el fin de la historia” o que las sabias le-
yes del progreso nos han introducido en un “nuevo orden mundial”, definitiva-
mente consolidado. Abundan las evidencias en contrario, sobre todo si se ven
las cosas desde la dptica de los paises del Sur.

El otro rasgo o aspecto tiene que ver con el hecho de que, araiz de cier-
tos cambios recientes, se ha desatado, principalmente eny desde los paises del
Norte, toda una campafia de propaganda que se empefia en simplificar las co-
sas hasta el punto de calificar como positivo lo que no lo es tanto 0 como posi-
tivo para todos 1o que no lo es sino para algunos. Para no escribir en abstrac-
to, dicha campafa reduce la complejidad contradictoria de lo que viene acon-
teciendo a un mero triunfo irreversible del capitalismo occidental, que dejariaya:
sin lugar todo debate ulterior. En esa misma direccién se inscribe la agobiante
moda privatizadora y neoliberal.

MUCHOS CAMBIOS, POCAS NOVEDADES

Resulta evidente que los cambios mas espectaculares se han dado en
elterreno de la economia y de la politica internacionales. La caida del muro de
Berlin, con todas sus secuelas (incluido el fracasado intento de golpe de Esta-
do en una URSS cada vez més desmembrada), prenuncia la desaparicién de
la“guerra fria” y una nueva alineacién de todas las naciones de latierra endos
unicos bloques: Norte y Sur. La victoria militar de los Estados Unidos y sus a-
liados del Norte sobre Irak asegura para los vencedores el control de las reser-
vas petroleras en el mundo drabe y, de paso, servird de escarmiento para cual-
quier otro pais que intentara romper las reglas de juego que imponen los pode-
rosos. _ _

Otro hecho relevante es que nunca antes en la historia se habia dado
tanta concentracién de capital en tan pocas naciones. A esto han contribuido
decisivamente dos factores principales, entre otros. Por un lado, el carécter sin
precedentes de la mas moderna revolucién tecnoldgica, en la que la acumula-
cién de capital depende cada vez menos de la intensidad de los recursos natu-
rales y del trabajo, para pasar a depender cada vez mas de la intensidad de la
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informacién y del conocimiento. El otro factor de creciente acumulacién de ca-
pital es el manejo que hacen los poderosos del problema de la “deuda externa”.
Las naciones pobres, del Sur, estan condenadas a seguir financiando el super-
desarrollo de las del Norte. v

En ese marco de realidades, sorprende que pueda hablarse con opti-
mismo del “nuevo orden mundial” o del “fin de la historia”. ;Dénde esta la no-
vedad en lo que se proclama como nuevo?. Los fuertes, con nueva fuerza, e-
so si, siguen dominando brutalmente a los débiles. Puro “darwinismo social”. Se:
estrechan los margenes de libertad y de autodeterminacién. La civilizaciéh del
capital ahoga, hoy mas que nunca, alacivilizacién del trabajo. Aumentan los de-
sequilibrios ecolégicos. Tiende a prevalecer entodo una racionalidadtan eficaz
como profundamente deshumanizadora. Apenas quedan espacios para el cul-
tivo del espiritu.

C.RISIS' DE VALORES MORALES

Hasta aqui la introduccién, un poco larga ciertamente. El ltimo péarra-
fo de la misma insinda ya lo que va a ser el tema central de las reflexiones, sen-
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cillas y provisionales, que siguen. Queremos referirnos ahora especificamente
al problema ético o de valores morales que subyace o, mds bien, es parte prin-
cipal de la crisis civilizatoria que vive el mundo. También al uso que de la ética
o-moral hace un cierto discurso muy en boga. Al final haremos alguna referen-
cia a la ética pero, concretamente, en relacién al ejercicio profesional en un
espacio de la vida humana.que tiene cada dia mayor trascendencia y del que
se ocupa habitualmente esta revista de investigacion.

Es preciso afirmar, de entrada, que, en lo mas hondo de la crisis que vi-
vimos, hay una crisis de valores morales. Entendemos.aqui por valores mora-
les un conjunto arménico y jerarqmzado de criterios de comportamiento que o-
rientan o regulan la relacién del hombre con todo'lo qué le rodea. Son ellos, en
su conjunto 'y libremente.asumidos, los que le dan sentido a su vivir, sentido del
que deriva una felicidad irrenunciable, ala que el hombre naturalmente aspira.
Por supuesto, esos valores morales son socialmente ‘compartidos en el marco
respectivo de las diferentes culturas y tienen expresion variable en el tiempo.
Por supuesto también, aquellos valores morales tienen un condicionamiento
basico en las formas materiales de vida y en los sistemas de organizacion de

. la economia. Condicionamiento bésico, felizmente no el unico.

ENTRE EL NORTE Y EL SUR

Aunque puede presumlrse que Ia crisis de valores morales es hoy més
o menos universal, nos parece importante dejar establecida una distincién. No
tiene las - mismas caracteristicas en los paises del Norte que en los paises del

. Sur. En el Norte, los sintomas prmmpales de la crisis quedan expresados en la

‘propuesta, casi sin propuesta; del ya aludido “post-modernismo™: vacio, aburri-

" miento, desilusién, pérdida de sentido, valoracidn resignada de lo pequefio, cul-

.10 narcisista del cuerpo, fruicién de lo inmediato, opacamiento de perspectivas,

desesperanza. En el Sur, los sintomas tienen expresiones diferentes, que bas-

- culan entre lafrustraciény la esperanza la-humillacion y la resistencia, la rabia
. 'y el suefio.

Los sintomas son dlferentes Las causas, en dltima instancia, las mis-
mas. En el Norte, un capitalismo neoliberal desde hace tiempo vigente y aho-
ra reforzado que, méas alla de su propia mitologia desenmascarada, encierra la
vida enlos limites estrechios de una racionalidad funcionalista, de un.utilitarismo
intrascendente, de una competitividad insolidaria y cruel, de una libertad mas y
mdsrestringida'y controlada. En el Sur, ese mismo capitalismo, que por siglos
practicé desde centros fordneos su accidndepredadora, amenaza ahoraconin-
troyectarse a la fuerza como forma de vida en el seno'mismo de los paises de-
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pendientes y sometidos. La nueva estrategia multinacional de los poderosos in-

. cluye la siembra compulsiva de “democracias restringidas” en los'paises del
Sur, basadas, por supuesto, en obligaciones privatizadoras y en una economi--
a de libre mercado. Detrds queda siempre, el acecho, la amenaza militar. -

" De mayor interés quizas para los lectores de esta revista —ya que no
de mayor importanicia— es el andlisis del manejo mismo que de a crisis de va-
lores morales hace un cierto discurso muy extendido. Porque no puede negar-
se que el discurso sobre la ética estd de moda en ciertos ambientes. De nue-
vo se impone la distincién, ahora tripartita. Existe un discurso ético de! Norte pa-
ra el Norte. Existe otro del Norte para el Sur. Existe o deberia existir el discur-

- 80 propio, verdaderamente alternatlvo del Sur para el Sur

EL DISCURSO DEL NORTE

Hay conciencia clara, en quienes orientan la opinién publica en el mun-
“do desarrollado, de que la crisis fundamental de la propia sociedad burguesa y
democrético-capitalista es cultural o, con mas propiedad, espiritual. El capita-
~ lismo, con sus presupuestos de inmanentismo secularista y determinismo eco-
nomicista, ha ignorado siempre dimensiones de trascendencia y ha convertido
al hombre en mero productor de ganancias y consumidor de objetos. Labusque- -
‘da maximalista de la eficacia ha reducido la libertad individual, tan pregonada,
auna mera formalidad..Y, lo que es auin mas grave, la misma ideologia que de-
creta “la muerte de las ideologias” tiende a ahogar toda capacidad de ensofia-
cién o de propuestas alternativas.

Se necesitauna moralparala Iegmmacuén delsistema. Tamblén unare-
ligién. De hecho, ese discurso del Norte para el Norte apela a ambas, por su-
puesto desde una concepcién pragmatica e instrumentalista y sélo para que a-
quéllas sirvan de engrase al funcionamiento de la gran maquinaria. En el mis-
mo se propondra, concretamente, la recuperacién de la ética puritana, se tra-
_ taran de refrescar las viejas tesis de Weber sobre la vinculacién histérica entre

cristianismo y espiritu capitalista, se buscard una alianza con las Iglesias que
se manifiestan interesadas en defender la “civilizacién occidental y cristiana”.
Las Iglesias, junto con la familia y las asociaciones voluntarias, pasan
" asia serunainestimable fuente de producciénde tales virtudes civicas, ademas
de espacios compensadores de las contradicciones del sistema. Mientras se
consolida ese parapeto legitimador, el sistema adoptarauna actitud oficialindul-
gente frente a los medios que permitan el drenaje o la evasién. El “post- -moder-
nismo” sera tolerado en la medida en que no se convierta en disfuncional.
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EL OTRO DISCURSO DEL NORTE

Existe también un discurso ético —y religioso— del Norte para el Sur.
Se expresa de muchas maneras, pero estd subyacente sobre todo en los
mensajes que vehiculan los grandes medios de comunicacién de masas,
concretamente la televisién. Tiene todas las caracteristicas de la propaganda
ideolégica. En él entran muchos de los elementos arriba apuntados, pero tam-
bién responde a una estrategia muy especifica.

En el mismo se asocia el subdesarrollo a la no decidida adopcién de los
valores y formas de vida del Norte. Se intenta hacer ver que nuestros males

sociales no tiene otra causa que la corrupcién y la falta de disciplina. Como se
puede suponer, ese discurso ético apelard a las conciencias de los sujetos in-
dividuales, pero dejard intencionalmente en sombras la dimensién ética de las
grandes decisiones economicas y politicas. El mismo, al fijar como dogma el fal-
so dilema entre democracia-capitalista y estatismo, desestimulara toda pro-
puesta ética, global que apunte a la busqueda de modelos de vida sociat ge-
nuinamente alternativos.

En el terreno religioso, los encargados del discurso oficial (existen en
los Estados Unidos instituciones especializadas en esta tarea) trataran de des-
prestigiar sistematicamente movimientos que, como el latinoamericano de ia
Teologia de la Liberacién, favorecen la conciencia critica, promocionan organi-
zativamente alas bases populares y preparan ala gente, desde su propiafe, pa-
ra ensayar modos alternativos de vida y de convivencia. Aquellos mismos im-
pulsaran, por contraste, movimientos religiosos inocuos o simplemente evasi-
VOS.

NUESTRO DISCURSO AUSENTE

El discurso ético del Sur para el Sur es todavia muy escaso, por dos ra-
zones fundamentales. Primero porque el espacio de divulgacién de pensamien-
to esta hoy practicamente copado por el Norte y por quienes aqui son sus tes-
taferros. Segundo —hay que decirlo— porque nuestra intelectualidad critica,
mledosa 0 en todo caso impactada por la fuerza avasallante de la onda neoli-
beral, 0 simplemente ha dejado de ser critica o se ha retirado en silencio a los
cuarteles de invierno. Es muy grave esa complicidad pasiva y, mas grave aun,
lacomplicidad en algun grado activa. Incursos en ello, no faltan quienes, en ba-
se aloque liaman “realismo”, se reacomodan a la nueva situacién e, incluso des-
de posiciones mas o menos influyentes y abrogandose una suerte de represen-
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tacién que nadie les ha dado, se atreven a recomendar una desactivacion de la
protesta popular organizada, asi como el inicio de un proceso de “negociacio-
nes” (para aliviar el sufrimiento de los débiles, dicen) con quienes, desde posi-
ciones de poder arrebatado, ya tienen impuestas las grandes reglas del juego.
Innegablemente en toda relacién humana y en todo conflicto de intereses tiene
que haber concesiones mutuas, pero hay cosas, como la dignidad fundamen-
taly la existencia misma de un pueblo, que ni pueden ser negociadas nipueden
ser presupuesto negado para ulteriores negociaciones.

Esto Ultimo reviste especial gravedad —dicho sea de paso— si se to-
ma en cuenta que a veces quienes hacen ese tipo de recomendaciones las ha-
cen a nombre de una supuesta ética cristiana, ciertamente vaciada de todo a-
liento evangélico y profético. Valdriala pena analizar este fenémeno enotro mo-
mento. Colaboran asi, probablemente sin pretenderlo, con quienes desde ha-
ce afios trabajan por destruir los importantes logros de un cristianismo reactiva-
do desde los pobres.

ENTRE LA REALIDAD Y LA UTOPIA

La situacién coyuntural que viven los paises del Sury que amenaza con
convertirse pronto en definitiva y estructural obliga a desatar con urgenciay a
estimular todas nuestras propias capacidades creativas. Es el momento para el
coraje y laimaginacion. Estamos necesitando un discurso ético genuino, plural
y autéctono. Nuestra historia del siglo XXI no est4 ya escrita. No podemos per-
mitir que otros nos ia escriban. Son nuestros propios pueblos, en quienes sub-
yacen seguramente importantes reservas morales no contaminadas, los que
han de conquistar su propio futuro. Sélo la falta de fe y una baja autoestima po-
drian explicar el desaliento de quienes sentencian que no hay alternativas.

A este respecto, es importante precisar que un auténtico discurso éti-
co desde los paises del Sur no puede dejar fuera la dimension politica y debe
tener caracter utépico. Siempre, pero hoy mas que nunca. Dimensién politica
porque es, sobre todo, en ese terreno donde se juega el destino de nuestros
pueblos y donde nadie puede decidir por nadie. Caréacter utdpico porque no a-
bundan en el panorama mundial modelos globales de vida imitables sinmasyy,
~ mucho menos, universabilizables. Tal caracter del discurso ético en manera al-

auna supone desconocer ni la propia historia ni las nuevas realidades del mun-
do. Supone, si, la conviccién de que una propuesta de sociedad latinoamerica-
na alternativa debe tener también su puesto entre las nuevas realidades del
mundo. '
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OBJETIVIDAD INFORMATIVA

En el marco de todo lo anterior y escribiendo para una revista latinoa-
mericana de comunicacion, no queremos dejar de hacer referencia, siquiera
puntual, al problema ético del ejercicio profesional de la comunicacién social en
América Latina. Es casi un lugar comun afirmar que el mundo actual esta domi-
nado por la informacion y la propaganda. Las grandes batallas se dan hoy so-
bre las mentes y las conciencias de los-hombres. Batallas menos sangrientas, -
pero méas rentables y, desde luego, més eficaces que las convencionales. Es
bien sabido, por otra parte, que son precisamente los paises desarrollados del
Norte los que ejercen, en esa area y a escala mundial, un dominio virtualmen-
te absoluto. Concretamente y a modo de ejemplo cercano, de cada cinco ima-
genes o mensajes producidos en el mundo, aproximadamente cuatro estan
controlados por los Estados Unidos de Norteamérica. -

Esa situacion tan desigual implica gravisimos retos para el profesional
latinoamericano de las comunicaciones sociales. Los retos son mayores si se
toma en cuenta que dicho profesional apenas tiene poder de decisién en los
medios para los que trabaja. En ese contexto tan complejo y en el que operan
técnicas mas y mas sofisticadas, servir a la “objetividad informativa” es hoy ta-

~ reallena de dificultades, a la que sin embargo el profesional no puede ni debe

renunciar. Es mucho e importante para nuestros pueblos lo que est4 en juego.

COMUNICACION ALTERNATIVA

Para no salirnos del tema central del presente ensayo, Ios comunica-
dores $ociales latinoamericanos deben estar conscientes de la particular tras-
cendencia que ha llegado a tener, para la conformacién del mundo del futuro,
el discurso sobre los valores morales: Conscientes deben estar también de la
existencia de varios discursos, tan diferentes entre s y sin embargo frecuente-
mente entremezclados y confundidos. A ellos les toca discernirlos inteligente-
mente, estar precavidos frente al discurso que viene o responde a una 6ptica o
intereses que no son los nuestros, contribuir a elaborar y favorecer la divulga-
cién del discurso que responde a las necesidades histéricas de América Latina
y del mudo del Sur en general.

América Latina sigue necesitando con urgenma una “comunlcacuén al-
ternativa”, desde los medios masivos o desde otros. No entraremos aqui a es-
tudiar sus caracteristicas y posibilidades. Lo hemos sido hecho en otras ocasio-
nes en este mismo espacio literario. América Latina, si, tiene adelantado un e-
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norme esfuerzo de experimentacion y de investigacién teérica sobre “comuni-
cacion alternativa”, esfuerzo del que nunca por cierto han quedado fuera el e-
quipo y la revista “COMUNICACION". Para que nuestros pueblos puedan ser a-
gentes de su propia historia, es vital que estén bien informados, sin las defor-
maciones.sistematicas a las que los grandes medios nos tienen acostumbra-
dos, y no menos vital que puedan expresar su propio sentiry pensar. Sin redes

~adecuadas de comunicacion (vertical y, sobre todo, horizontal) es imposible la
participacién constructiva y una genuina democracia autogestionada. Como ya
se dijo arriba, las batallas decisivas se libran hoy en las conciencias.

ETICA PROFESIONAL

- En el estadio de su formacién universitaria, el futuro comunicador so-
cial latinoamericano no sélo debe aprender técnicas para la elaboraciényy trans-
misién de mensajes. Debe, ante todo, aprender a situarse éticamente en el e-
jercicio responsable y comprometido de una profesion cada vez mas exigente,
de innegable dimensién politica. En ese sentido, la catedra de “Etica Profesio-
nal” debiera ser el eje inspirador de todas las otras materias o disciplinas. Ello
~ implica, naturalmente, que dicha catedra se conciba de manera bien diferente

a como tradicionalmente ha sido concebida. No puede consistir en la memori-
zacién y asimilacion acritica —especie de catecismo para parvulos, divagacio-
nes casuisticas incluidas— de un cédigo de normas supuestamente validas en
todo tiempo y en todo lugar. : :

- Sobre la base de una comprensién a fondo, filoséfica o antropolégica,
del problema ético y de los valores morales, el énfasis debe estar puesto en la
comprensién del momento histérico de cada pueblo, asi como de los condicio-
namiento reales, estructurales, que afectan o presumiblemente afectaranal e-
jercicio de la profesién. Para el estudio de esos condicionamientos, €s utillame-
todologia que aportan las ciencias sociales. El cédigo propiamente dicho, deva-
lor meramente indicativo y provisional, viene sélo al final y debiera ser elabora- -
do en el seno de las propias.catedras de ética profesional o en el seno de los
gremios profesionales sélidamente constituidos. Como se ve, es largo el cami-
no por recorrer. _ -

" RECURSO A LA ETICA

El presente ensayo lleva por titulo “El recurso a la Etica en una época
de cambios”. Creemos haber dejado expresado con suficiente claridad que hay
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un'recurso a la ética, el de moda, el que no trasciende el nivel del mero discur-
so, el que se inscribe en los parémetros de lo ideoldgico, el que sélo busca en
lo moral, previa una manipulacién interesada, efectos de compensacién, legi-
timacion y ocultamiento. Hay felizmente o debe haber otro recurso a la ética, el
genuino, el honesto, el desprejuiciado, el que se elabora tomando continuamen-
te el pulso al sentir de la gente, el que no busca sino ayudar a liberar las virtua-
lidades creativas del alma de nuestros pueblos. Lejos de todo recurso facil a la
ética, se trata de concebir a la ética misma como recurso fundamental, para la
protesta inteligente y para la construccién de lo alternativo. Es una ética
entendida como lucha por la moral. Aqui el discurso, necesario, es sélo expre-
sion razonada de la vida misma.
Este es —nos parece— el camino que deben recorrer América Latina -

y, en general, los pueblos todos del Sur. Entonces y sélo entonces, sin
espejismos, la tarde se convertir4 en la alborada de un dia nuevo para la hu-
manidad. '
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