onfieso que, cuando me invi-
C taron a este encuentro, quedé

perplejo y algo sorprendido,
por doble razén. Quizas la perpleji-
dad ticne que ver, sobre todo, con ¢l
tema propuesto, no muy claramente’
formulado. Entiendo que se trata de
discutir acerca del sentido de esta
carrera y profesion. jDiscusién «ju-
rasica»?. No lo sé. En todo caso,
discusién fundamental. La sorpresa
tieneque ver—al margen del tema—
con el hecho mismo de 1a reunion, a
la que estdn convocados todos los
alumnos y profesores de 1a Escuela,
a fin de intercambiar idcas. Apenas
hay en la Universidad Catélica espa-
cios publicos: y abiertos para la libre
discusién de las ideas. Grata sorpre-
sa, pues, en este mundo en el que
tiende a imponerse el «pensamiento
@nico».

No podia perder, personalmente,
una de esas raras oportunidades,
como tampoco la perdi en el dltimo
Acto de Graduacién (Nov.95) para
formular —rompiendo incluso el
protocolo festivo del momento—
algunas preocupaciones de fondo.

Esto que sigue no pretende ser
una ponencia formal. Tampoco pre-
tende resolver ¢l problema propues-
to. Al contrario, pretende mas bicn
redimensionarlo, afiadiendo al pro-
blema nuevas dosis de problema-
ticidad. La ciencia avanza siempre
desde dudas previas. La verdad se
abre paso mas rdpido y mejor, cuan-
do mejor han quedado definidos los
limitesdenuestraignorancia. Laduda
es el presupuesto de toda certeza.

No me detendré a comentar las
exposiciones previas. No puedo, sin
embargo, dejar de expresar que la
comunicacion social es o puede lle-
gar a ser una verdadera ciencia.
Anticientifico serfanegarlo. Locual,
por cierto, no ignora el hecho de que
algunas Escuelas de Comunicacion,
alahoradelaverdad yenclmejorde
los casos, no pasan de scr simples
Escuelas Técnicas Superiores. Sin
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definitivamente, no puede haber
Universidad.

(Ciencia, arte u oficio?. Esa dis-
cusién no me parecc del todo perti-
nente. La verdadera ciencia s siem-
pre un arte. El arte genuino es siem-
pre iluminador y ayuda, quizés de la
mejor manera, a comprender la rea-
lidad. Arte y ciencia pueden muy
bien constituirse en oficio, si por tal
se entiende la actividad habitual de
un profesional.

;Quién define al comunicador

_social?. Nodudoenresponder que al
comunicador lo debe definir la pro-
pia Universidad y ése es precisa-
mente el privilegio que deriva de su
necesaria autonomia. Autonomia
frente a gobiernos de tumo y frente a

las empresas privadas. Aunque debe-

ser tomado muy en cuenta, ¢l «mer-
cado de trabajo» no puede tener un
poder determinante a la hora de defi-
nir ¢l perfil del comunicador. Por
contraste con lo que ocurre €n otros
ambitos, aqui es la demanda la que
deberia estar sometida a las condi-
ciones de la oferta. En ese mismo
orden de cosas, la Universidad
deberla estar alerta para no dejarse
penetrar abusivamente por quienes
lo intentan hoy de manera sistemati-
ca, mas 0 menos camuflada a través
de Fundaciones, programas de be-
cas, ventajosas ofertas de empleo,
patrocinio a publicaciones, premios
a“laexcelencia», etc. La autonomia
universitaria, mas que un derecho, es
un deber primario, irrenunciable.
Buen conocedor de las mismas,
al comunicador profesional no lo
pueden definir tampoco las «nuevas
tecnologias», que no pasan de tener
un importante valor instrumental, a
no ser que alguien siga pensando
(éste,s’, pensamiento “‘jurdsico”) que
simplementc el medio es el mensaje.
~ Me preocupa el desmesurado
poder de la publicidad, fuera y, so-

bre t0do, dentro de la Universidad.
Fuera, por tres razones principales:
por lo que pueda tener de elemento
distorsionador de la economia, enun
pais, como el nuestro, de carencias
basicas; por su enorme capacidad de
inducir valores y cosmovisiones;
porque es de hecho ¢l soporte econé-
mico de los Medios de Comunica-
cién de Masas y seguramente condi-
ciona o determina su funcién social.
Dentro de nuestras Escuelas de Co-
municacion, es notoria su influencia
cnotras especialidades, inclusoen el
disefio mismo de sus «pensa» res-

. pectivos. Mercadeo, gerencias, ase-

sorias de imagen, comunicacidn ins-
titucional, comunicacidn corporati-
va, «target”, «rating», €1C. son ya,cn
nuestro ambito, modismos consa-
grados que tienen la inequivoca hue-
lla de 1o publicitario. Ha llegado la
hora de llamar a cada cosa por su
nombre. Gerencia es gerencia. Ven-
tas son ventas. Entretenimiento es
entretenimiento. Informacién €s in-
formacién. Comunicacién es comu-
nicacion, ciencia social cspecializa-
daenel andlisis y disefio de sistemas
viables, que posibiliten flujos ade-
cuados de intercambio de mensajes,
dentro de una socicdad determinada.
Est4 demis decir que la publicidad
es, en si misma, una actividad legiti-
ma y aun necesaria. La denuncia
apunta sélo a los excesos y a las
intromisiones reduccionistas.
Pienso que es el momento opor-
tuno para reivindicar el periodismo
como tal, amenazado hoy cn «la ne-
bulosa de la comunicacién». Nebu-
losa, porque un concepto que se uli-
liza para explicarlo todo, acaba por
no significar nada. Concretamente,
la practica industrial de especta-
cularizar todos los dmbitos del acon-
tecer humano coloca hoy al periodis-
mo en una pendiente pronunciada,
cuyo final es la pérdida de-iniciativa

propia. En csas circunstancias, el
periodismo puede llegar a ser defini-
tivamente una profesion impractica-
ble. Entiendo por periodismo la ta-
rea y la responsabilidad profesiona-
les de informar: bisqueda, elabora-
ci6n, jerarquizacion, transmisién de
lo que es noticia para una sociedad
determinada. .

- Paraddjicamente, en la época de
la hiperinformacién nuestros pue-
blos siguen estando subinformados.
Paraddjicoresulta también que, cuan-
to més se enfatiza en la importancia
de la comunicacién, menor impor-
tancia se le atribuye al profesional de
lamisma. Enclreciente debate acer-
ca de la Ley del Ejercicio del Perio-
dismo, se pretendié absurdamente
antagonizar ¢l derecho que cualquier

" ciudadano tiene de acceder a los

medios (derecho muy restringido,
dicho sea de paso) con los deberes
del comunicador profesional, siem-
pre insustituible.

Una 1ltima sugerencia, para el
debate. Es urgente politizar nuesira
Escuela de Comunicacién. Noes la
Universidad, por supuesto, el ambi-
to adecuado para que aniden y crez-
can los partidos politicos.(preten-
sién «jurésica», de nuevo). Tampo-
€O nos tocara a nosotros gobemar el
pais, pero no podemos dejar de pen-
sarlo. Sobre todo, cuando se constata
una casi total ausencia de pensa-
miento independiente, en situacion,
ademas, de crisis severay enperiodo
de reconstruccion nacional. En ese
sentido, no se puede entender una
ciencia de la comunicacidn despoli-
tizada. A no ser; claro, que renuncie-
mos facticamente a nuestra naciona-
lidad y optemos todos por ser -sin
movemos de este territorio- técnicos
transnacionales y corporativosdeuna
inmensa aldea ya globalizada. Evi-
dentemente, es una posibilidad.

COMUNICACION Queda abierto ¢l debate.
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