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El universo de las
comunicaciones de masa -
reconozcdmoslo o no- es nuestro
universo; y si queremos hablar
de valores, las condiciones
objetivas de las comunicaciones
son aquéllos aportados por la
existencia de los periddicos, de
" la radio, de la television, de la
musica grabada y.reproducible,
de las nuevas formas de
comunicacion visual y auditiva.
Nadie escapa a estas
condiciones, ni siquiera el
virtuoso que, indignado por la
naturaleza inhumana de este
universo de la informacion,
transmite su propia protesta a
través de los canales de la
comunicacion de masa, en las
columnas del periddico de gran
tirada o en las pdginas del
folleto impreso en linotipiay
distribuido en los kioskos de las
estaciones.
Umberto Eco
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I. CUESTION DE VISIONES

Hay una visi6n en la imaginacién teérica
que concibe a los medios y a las industrias
culturales que los agrupa como enemigos
a vencer, como si los medios fueran los
culpables de tanta «barbarie» que sucede
en el mundo. Una mirada que acude a las
‘nostalgias, por tanto a un saber inade-
cuado, para tratar de entender lo que pasa
en el mundo-hoy y en la formacién cultu-
ral de estos tiempos. Se trata de un intento
que no da verdadera cuenta de la insubor-
dinacién que han sufrido los signos en los
procesos de identificacién y reconoci-
miento en el 4mbito y espacio de la vida.
Estamos en otro tiempo, como diria
Clifford Geertz, en donde las fronteras
culturales se han corrido y en donde el
mapa cultural se ha transformado de tal
anera que a veces, en un corto tiempo,
no somos capaces de identificar. El intento

académico de entender esto que estd

sucediendo no es posible de realizar con
los instrumentos de estructuras tedricas
tradicionales. Hoy todo, o casi todo, ha
cambiado o ha sufrido (quizs estd...) pro-
fundos desplazamientos que adquieren
significados distintos a los de antaiio.
Nelly Richard, refiriéndose a la idea de
lo latinoamericano, nos lo explica y
enfatiza muy bien al expresar que «es ya
tiempo de revisar ese modo de seleccionar
y definir los significados(...) de acuerdo

a escalas de privilegio discursivo que se

han visto cuestionadas por miltiples
registros de transformaciones culturales»
M, O desde otro punto de vista, vedmos
lo que llega a decir John B. Thompson
cuendo expresa: «Si los debates provo-
cados por el posmodernismo nos han
ensefiado alguna cosa, no es precisamen-
te que los procesos de desarrollo carac-
teristicos de las sociedades modernas nos
hayan impulsado, mds alld de la moder-
nidad, hacia una nueva y, de momento,
indefinida era, sino que nuestras estruc-
turas tedricas tradicionales para la com-
prension de esos procesos son, en muchos
aspectos, tristemente inadecuados. Lo
que nosotros necesitamos en la actualidad

_no es la teoria de una nueva era, sino la
nueva teoria de una era cuyos amplios
contornos fueron establecidos arios atrds,
Y cuyas consecuencias aun tenemos que
esclarecer plenamente»®.

Lo que llama la atencién en nuestro
planteamiento, 'y que nos parece dema-
siado obvio, es que él mismo se est4 con-
formando en las ciencias sociales y huma-
nas desde diversas corrientes y referencias

b4

No hay duda que debemos
encarar el pensar acerca
de los procesos culturales actuales
con herramientas o instrumentos
tedricos distintos, e inclusive
la confrontacidn/seleccién
del objeto cultural a lo mejor deba
cambiar también.
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de reflexién. Creemos, con seguridad em--

pirica, que algo se estd moviendo en el
pensamiento, que hay conocimientos dis-
ciplinares en y fuera de ellos que nos estan
indicando la necesidad de acudir a un uso
de la raz6én que recree maneras distintas
de encararla y confrontarla con las prac-
ticas de lo social como précticas cultu-
rales. Hay un «saber establecido» que
parece que no nos sirve para un mundo
en gestacién. En tono poco literal o poco
cientificista diria alguien, es la misma idea
que expresa un Maffesoli cuando apunta
que requerimos establecer e interiorizar
(sobre todo y fundamentalmente ésto), de
ahora en adelante, lo que llama el autor
francés un saber dionisiaco, es decir, un
saber que esté lo mds cerca posible de su
objeto. «Un. saber capaz de integrar el
caos, o al menos de concederle el lugar
que le corresponde. Un saber que sepa,
por muy paraddjico que pueda parecer,
trazar la topografia de la incertidumbre
y del azar, del desorden y de la eferves-
cencia, de lo trdgico y de lo no racional,
de todas las cosas incontrolables, impre-
visibles, pero no por ello menos humanas.
Estas cosas son las que, en grados di-
versos, atraviesan las historias indivi-
duales y colectivas, pues constituyen el
via crucis del acto de conocer»®.

No hay duda que debemos encarar el
pensar acerca de los procesos culturales

actuales con herramientas o instrumentos

" tebricos distintos, e inclusive la confron-

tacién/seleccién del objeto cultural a lo
mejor deba cambiar también. ;A qué nos
estamos refiriendo? Ante la presencia de
nuevas escenas que estdn redefiniendo lo
cultural en la perspectiva de la modelacién
de nuevos imaginarios sociales y en donde
los llamados «flujos massmediaticos»
estan siendo tan constitutivos y constitu-
yentes de lo que hoy somos, no podemos
seguir empleando aquellos instrumentos
epistemolégicos que provienen de tradi-
ciones cientificistas, tanto en el campo de
las humanidades como en el de las cien-
cias sociales, que consideran a los media
como un signo meramente subcultural en
el sentido que estableciera el circulo de
Francfort. Es la apuesta por un pensa-
miento no negativo, sino mas bien de
compresioén de lo que pasa al interior de
esas formas dominantes y hegeménicas
de industrializacién 'de la cultura. Es la
postura de un Ramén Zallo, y que hace-
mos nuestra, cuando afirma que «La vieja
Escuela de Franckfurt -exceptuando a
W.Benjamin- no comprendié el entronque
que muchos productos de la cultura
industrializada iban a establecer con la
cultura popular soterrada y menospre-
ciada hasta entonces o el hilo de conti-
nuidad existente entre las culturas tradi-
cional e industrial, y que ha permitido que
rasgos centrales de las mercancias cultu-
rales tradicionales -tales como la unici-
dad, creacion, renovacién, autonomia-
perduren en la cultura industrializada si
bien con cambios cualitativos. Tampoco
valoré que junto a producciones delez-
nables las nuevas industrias crearian las
condiciones para nuevas expresiones ar-
tisticas; ni que los binomios cultura e
industria, arte y capital, iban a alcanzar
sintesis bien contradictorias, dada la
inesperada ambivalencia de la produc-
cion cultural susceptible de reproduccion
-democratizacion de la recepcion cultural
y generacion de nuevas formas culturales,
por un lado, e irrupcion directa del capi-
tal en el dmbito de la creacién y la pro-
duccion cultural con todas las servidum-
bres que ello implica, por otro-»9.

Es decir, que seguir empleando desde
América Latina, como ha sido nuestra
tradicion desde comienzos de la década
de los sesenta, un pensamiento que ubica
a los medios y sus contenidos culturales
en un sentido negativo y pesimista a la
vez, seria caer en conclusiones y aprecia-
ciones sobre esos propios medios y las
sociedades modernas actuales que nos
llevan a equivocos que nada tienen que
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ver con las realidades de la gente y sus
contextos sociales.

~ Esaidea, y asf habri que leer nuestro
trabajo, significa segin John B. Thomp-
son que «Debemos ver, en vez de ello, que
el uso de los medios de comunicacion im-
plica la creacién de nuevas formas de
accion e interaccion en la sociedad, nue-
vos tipos de relaciones sociales y nuevas
maneras de relacionarse con los otros y
con uno mismo»®..Y sigue diciendo el
autor britdnico: «Cuando los individuos
utilizan los medios de comunicacion, se

introducen en formas de interaccion que-

difieren en ciertos aspectos del tipo de in-
teraccion cara-a-cara que caracteriza la
mayoria de los encuentros de la vida co-
tidiana (...) De manera fundamental, el
uso de los medios de comunicacion trans-
forma la organizacién espacial y tem-
poral de la vida social, creando nuevas
formas de accion e interaccion, y nuevos
medios de ejercer el poder, disociados del
hecho de compartir un lugar comiin»®.
Asf pues, la tesis principal de este texto
sostiene que en estos momentos, y mucho
més en el tiempo que se nos abre a partir
del nuevo milenio, no considerar la re-
flexién seria, objetiva y desprejuiciada,
pero al mismo tiempo la mirada transdis-
ciplinar y multidisciplinar de los media
es dejar de lado un componente que esta
siendo decisivo en la vida, al menos en
las nuevas generaciones. No entender esa
realidad es no entender el tiempo presente.
Es lo que ha dicho en algin lado J. Ha-
bermas al expresar que «asistimos a los
dolores de parto de un modo de socia-
lizacion completamente nuevo».

El momento que nos estd tocando
vivir, se le denomine como se quiera o
€Omo se nos antoje y este no es el proble-
ma, significa entender urgentemente c6-
mo se estd construyendo en el dia a diala
vida misma. Implica comprender que la
modernidad actual, 1a de aqui y ahora, esta
atravesada menos por el racionalismo ela-
borado y academicista y mds por el dese-
cho y el desorden de la cotidianidad y de
la cultura de los grandes medios. Este as-
pecto determina un mapa cultural bien
distinto al de antafio, pero también im-
plica una teoria social que dé cuenta de
cémo los medios estdn siendo tan cons-
titutivos y tan constituyentes de lo que hoy
somos. Requerimos urgentemente otros
parametros de significacién para nuestra
investigacién y reflexién sobre comuni-
cacién. Aquello que dijera Ana Marfa Fa-
dul quiz4s ayude a clarificar mejor lo que
quiero expresar: «; Existiria investigacion

sobre el nazismo, sobre el estalinismo si
sus autores partiesen del presupuesto
inicial que ese era un objeto despreciable
y que s6lo mereceria el silencio de los
investigadores? Mds eso es exactamente
lo que estd ocurriendo con la investiga-
cién en comunicacion. La ténica son los
Juicios estéticos, morales, politicos, etc.
La investigacion se inserta en un conjunto
de creencias y valores que no tienen nada
que ver con la investigacion cientifica»™.

Requerimos entonces, € insistimos en
esta idea, de un pensamiento de teoria
social que conecte la idea, que una vez
apuntara Martin-Barbero, de que hoy
«Las experiencias culturales han dejado
de corresponder lineal y excluyentemente
a los dmbitos y repertorios de las etnias
o las clases sociales. Hay un tradiciona-

" lismo de las élites letradas que nada tiene

que ver con el de los sectores populares'y
un modernismo en el que ‘se encuentran’
-convocadas por los gustos que moldean
las industrias culturales- buena parte de
las clases altas y medias con la mayoria
de las clases populares»®. Es también la
necesidad de pensar una antropologia de
contemporaneidad que asuma sin miedos
la perspectiva del lugar que hoy ocupan
los media en la conformacién de nuevas
formas de agrupacién humana y de dis-
frute de la cultura, a la vez que la consi-
deracién de los medios como creadores €
interlocutores validos de cultura.

I1. PENSAR LA INTEGRACION
DESDE LA COMUNICACION

(Qué significa en este tiempo/hoy hablar
de integracién? ;La imagen que nos
conformaron en la academia acerca del
tema tendrd alguna relacién con lo que
estd sucediendo, con la manera como los
respectivos Estado/Nacién la encaran?
(Habr4 alguna otra idea de integracién -
sin nombrarla como tal, pero ddndose en
la realidad de lo vivido y por vivir- que
desconocemos o que simplemente hemos
dejado pasar por alto? Inclusive, ;el con-
cepto de Estado/Nacién como fue con-
cebido en un momento de la historia ser-
vir4 para entender los espacios desde los
cuales en este tiempo se estdn dando for-
mas inéditas de integracién de imagi-
narios, de conocimientos mutuos, de des-
territorializaciones y de hibridaciones cul-

turales? ;No habra que empezar a pensar’

seriamente, tal como ya se esta haciendo
desde algunas disciplinas y su accién en
la realidad, c6mo desde las industrias
culturales y las comunicaciones masivas

estdn circulando procesos nuevos de
produccién cultural y a la vez, desde ellas
mismas, cémo se estdn estimulando es-
quemas de cambios receptivos-percep-
tivos distintos a los modelos que una cierta
concepcion de la cultura conforman de
forma cuasi sacral? ;Y no habré que decir
algo acerca del desplazamiento que ha
sufrido la sensibilidad por lo simbélico y
la manera como la disponemos en la
préctica social en el sentido del disfrute y
apropiacién del objeto cultural?
Nuestros paises tienen una historia
comun, pero desde esa historia no hemos
logrado integrarnos a pesar de los grandes
esfuerzos que se han hecho desde todos
los 4ngulos de los gobiernos, de los po-
liticos y del comercio. Por el contrario,
desde esas esquinas que han conformado
el gran interés del «juego» de la politica
integracionista, lo que hemos conseguido
es sentirnos mas desunidos y concebimos
la idea de que hay més razones para se- -
pararnos que para integrarnos. Hemos
estado empeifiados, y palpamos que no
todo ha sido esfuerzo perdido, en tejer
formas de integracién desde los grandes
aparatos burocraticos del Estado/Nacién
y desde los resquicios que esos aparatos’
le otorgan significado a una forma de
concebir la cultura en desmedro o igno-
rando otras maneras de entender y vivirla,
y que transita no por las maquinarias
institucionalizadas de la sociedad politica
(voz calificada del discurso integracio-
nista), ni siquiera por el sector empresarial

.y del mercado.

.Y entonces? Estamos en presencia de
una perplejidad. Alli hay una visién ins-

“trumental de la integracién que la reduce,

en este tiempo, a asuntos politicos, de
mercados y de una concepcién «culta» de
la cultura. Desde esa mirada de la inte-
gracién dénde queda el fenémeno cre-
ciente de la disolucién de fronteras, de la
desterritorializacién, de las evidentes hi-
bridaciones culturales y del debilitamien-
to de los Estados/Nacién como resultado
del dindmico crecimiento del hecho evi-
dente de la globalizacion y su consecuente
mundializacién cultural. 'Y qué podemos
decir entonces, acerca del tema de la
identidad y su asuncién cldsica?

Con el correr del tiempo vamos sin-
tiendo la presencia de entendimiento de
la integracién de dos maneras distintas,
hasta podriamos hablar de dos maneras
diferentes de vivirla. Una, la institucio-
nalizada formalmente en los documentos
y encuentros de los gobiemos y sus comi-
siones de trabajo, pero que con el tiempo
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se demuestra realmente poco efectiva en
la concrecién real en lo que son sus temas

privilegiados y de agenda: la soberania, -

los mercados y el tema de la seguridad
nacional. La otra, la no explicita en los
circuitos que abarca el Estado, y que tiene
que ver con miiltiples formas que va
adquiriendo en este momentos/tiempo la
socialidad y su confrontacién con los
elementos que estdn siendo determinantes
hoy en una manera de entender la propia
socialidad.

Frente a esas dos visiones, Garcia Can-
clini nos dice que «No obstante, los
acuerdos de libre comercio que propician
una mayor integracion (...) se ocupan poco
de las posibilidades y los obstdculos que
colocan la creciente desintegracion social
y la baja integracién cultural en el conti-
nente. Hay politicas culturales de cada

. pais y los intercambios con los demds se
siguen trazando como si la globalizacion
econdémicay las innovaciones tecnologicas
no estuvieran reorganizando las identi-
dades, las creencias, las formas de pensar
lo propio y los vinculos con los otros»®.

La primera visi6n ha sido desbordada
por la misma realidad (los signos de este
tiempo ahora) en la medida que la gente
iba conociendo la televisién y su ruptura
de fronteras a través de los satélites, la
migracién musical producto de las indus-
trias del disco/cassette/CD y la presencia
cada vez mds creciente de las grandes in-
dustrias culturales que abarcan por su-
puesto al disco y a la televisidn; pero que
repotencian nuevos «aparatos-transmi-
sores» de hacer y recrear la cultura. De
esta manera gran parte de la configuracion
cultural actual se estd dando desde las
llamadas industrias culturales con todo lo
malo y bueno que desde ellas se nos esta
ofreciendo. Es decir, que la comunicacién
masiva de los grandes medios se convierte
en el lugar estratégico desde el cual hay
que pensar la sociedad hoy («tiempo-
ahora»). El uso de los medios se consti-
tuye en una rutina que va creciendo dia a
dfa, conformando lo que Walter Ong de-
nominara «oralidad secundaria» y que se
confronta con la «oralidad letrada» im-
partida por el aparato educativo formal en
general. '

En ese sentido, nos parece importante

. reproducir dos cuadros de una investigacién

nuestra® que nos refiere la fuerte atraccién
que ejercen los dispositivos mediaticos en
la determinacién del consumo cultural del

venezolano en relacién con los signos de la-

«alta cultura» confrontados con los signos
de la cultura medidtica y/o Jpopular;

CUADRO N° 1. Frecuencia de consumo de las actividades “dentro de la casa”

ACTIVIDADES Todos  Casi todos Fines Nunca No TOTAL
los Dias losDias  de Semana contesta

‘ - % % % % % %
Ver TV 76 16 5 3 - - 100
Escuchar radio 71 21 3 5 - 100
Leer prensa 49 22 18 N . 100
Leer revistas 17 20 30 32 | 100
Escuchar misica 65 18 9 7 ] 100
Ver cine en Video. 6 6 48 39 [ 100
Estar ante )
un computador 15 9 74 71 1 100
Jugar
Video-juegos 3 2 14 80 1 100
Jugar dominé 1 2 36 .60 * 99
Leer libros » 15 25 27 32 7 ] 100

prensa, revistas, libros».

Jugar domin: 3%.

Lectura del Cuadro: Del cuadro se desprende que las actividades de consumo «déntro de la casa» que
habitualmente acostumbra a realizar la gente del drea investigada estan relacionadas, en primer lugar, con los
medios masivos de comunicacion, especificamente con ever TV» y «escuchar radio». En relacién con ofra
actividad de importancia estd el «escuchar mésica». Y asi mismo, amerita sefialar el auge que estd fomando el
uso del computador dentro de la casa, ya que una cuarta parte de la gente entrevistada sostiene «estor ante un
computadors, «todos los dias/casi todos los dias». Otros medios de comunicacién de gran uso son «leer la

En resumen, el orden de importancia de los actividades culturales «dentro de la casa» de acuerdo con el
porcentaje de respuestas en las frecuencias de consumo <todos los dias/casi todos los dias es el siguiente: 1°.
Ver TV-Escuchar radio: 92%; 22, Escuchar msica: 83%; 3°. Leer prensa: 71%; 42 Leer libros: 40%; 5. leer
revistas: 37%; 6°. Estar ante un computador: 25%; 72. Ver cine en video: 12%; 82. Jugar videouegos: 5% ; 9.

De una lectura detenida de los cua-
dros, y de algunos mds que faltan, pode-
mos formularnos algunas preguntas tal
como las sefialara German Rey al interro-
garse en el sentido siguiente: «;7Tienen
algo que ver los comportamientos ciuda-
danos con las obsesiones del consumidor
de los medios? ;Hay algo que los identi-
fique? ;Cudles son los cédigos que nos
unifican y diferencian dentro de la hetero-
geneidad en que vivimos?» "'V, Es dificil
dar una respuesta, quizis lo que apuntara
Néstor Garcia Canclini en su trabajo Re-
cepcion: uso de medios y consumo cultu-
ral nos ayude a responder y seguramente
tendremos que volver a interpelarnos:
«¢ Qué tipo de sociedad estd madurando
en esta época en que los relatos historicos
se desintegran? ;A qué conjunto nos hace
pertenecer la participacion en una socia-
lidad construida predominantemente en
los procesos de consumo? Tiempo de
Jracturasy de heterogeneidad, de segmen-
taciones dentro de cada nacion y de co-

municaciones fluidas con los drdenes
transnacionales de la informacion, de la
moda, del saber. En medio de esta hete-
rogeneidad encontramos cédigos que nos
unifican, o que al menos permiten que nos
entendamos. Pero esos cédigos son cada
vez menos los de la etnia, la clase o la
nacion en que nacimos. Esas viejas uni-
dades, en la medida en que subsisten, pare-
cen reformularse como pactos méviles de
lectura de los bienes y los mensajes» 12,
Por'su parte, y desde una 6ptica un poco
diferente, José Joaquin Brunner lo refiere
asi: «La cultura se vuelve entonces,
Jinalmente, una formacion social de masas,
tendencialmente internacional, de base
progresivamente industrial, altamente
diferenciaday no controlable desde ningiin
centro. Una cultura, por lo mismo,
descentrada, desterritorializada. Que no
refleja ya el alma de un pueblo sino los de-
seos y anhelos, la sensibilidad y el trabajo
de una ‘nueva clase’ -los productores y
mediadores simbdlicos-y, a la vez, el
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CUADRON: 23 Frecuencia de ‘consumo de las'actividades Gelitescas'o de altacultura’z ]

ACTIVIDADES Semonal  Mensul  Ocasional  Nunca No TOTAL
contesta
% % % % % %

Visitar bibliotecas . 8 5 26 - 6. * 100
Visitar librerias 5 7 41 46 * 100
Visitar Museos / Galerias 3 6 33 57 ! 100
Viajar al exterior * 2 23 74 1 100
Asistir a espectéculos i
de cultura clasica ] 2 13 84 * 100
Asistir a conferencias,
congresos 1 3 16 79 N 100
Ir al teatro ] 4 26 68 1 100

Lectura del Cuadro: Como era de esperarse el consumo cultural de determinadas achvidades relacionadas
con el pensamiento de la lamada «cultura ilustrada no posee preferencia de imporiancia entre los entrevistados.
Ninguna de las actividddes presentadas a fos entrevistados alcanza el 15 por ciento de los frecuencics de
consumo «semanal,/mensual». «Visitar biblicecas» y «Visitar librerias», relacionadas con la lectura, son las dos
aclividades de mayor consumo cultural, con el 12'y 13 por ciento respectivomente de enirevisiados. Y por ofro
lodo, las dos actividades de «alta cullura» que aparecen con alto porcentaje en la frecuencia de consumo
«nunco» son: «asistir a especiaculos de cultura clasicar (84 por ciento} y «asistir a conferencias/congresos» [79
por ciento).

‘trabajo’ generativo de millones de recep-
tores-consumidores que procesan, interpre-
tan, se apropian y viven a su manera,
individual y a veces colectivamente, esa ma-
sa de signos producidos y transmitidos» (3.

¢ Qué nos estdn diciendo esos datos ex-
traidos de la realidad [seguramente seme-
jantes en otros espacios del continente]
(9 al igual que las referencias tratdndolos
de explicar? Ellos nos hablan de la actual
organizacién de la produccién-comuni-
cacién-consumo cultural y de la centrali-
dad que estan teniendo hoy dia los medios
masivos y sus industrias culturales. Tam-
- bién nos estén indicando el lugar que ellos
“ocupan en el tejido de la cultura y so-
ciedad de masas de estos tiempos.

Por todo lo dicho, los medios se estan
convirtiendo en actores sociales signifi-
cativos no s6lo en los procesos de hibrida-
cién cultural, sino también en el reorde-
namiento de «el nuevo imaginario-social-

de-masas latinoamericanoy. Cuando ve- -

mos datos que nos refieren, por ejemplo,
acerca de la «honestidad institucional» en
nuestro pais (15) Cuadro N° 3. .

De all{ irrumpe répidamente una pre-
gunta: ;Este distanciamiento de la con-
fianza que va desde el Partido Politico,
pasando por aquellas instituciones en su
mayoria conformadas por la llamada
‘sociedad politica’, hasta llegar a los

Medios de Comunicacion y la Iglesia, sig-
nifica que el ciudadano est4 viendo en
estos nuevos actores un sustituto del
Partido Politico para asumir por inter-
medio de ellos su representacién? Pare-
ciera que no, cuando en investigaciones
de campo reciente y en momentos de
nuestra campaiia electoral (1998) 9 el
mismo ciudadano que le otorga el mds
alto indice de credibilidad a sectores como
los Medios o la Iglesia no le concede a
esas mismas instituciones la posibilidad
que de ellas salga el préximo presidente
del pais.

Quiz4s la respuesta habrd que buscarla
en lo que escribiera Jestds Martin Barbero
en un espléndido trabajo sobre El tejido
comunicativo de la democracia al decir-
nos que lo que esta pasando «Es la rea-
lidad de unos paises con muy débil socie-
dad civil y una profunda esquizofrenia
cultural la que recarga cotidianamente la
capacidad de representacién que han
adquirido los medios. Se trata de una
capacidad de interpelacion que no puede
ser confundida con los ratings de audien-
cia. No sélo porque esos ratings de lo que
nos hablan -en el caso de la television-
son apenas de los aparatos encendidos y
de cudnta gente estd mirdndolos, pero no
de quiénesy de cémo la ven, sino porque
el verdadero poder de la television reside

CUADRO'N: 13X Honestidad Institucional

Instituciones Honestidad (%)
Iglesia : 71
Medios de Comunicacién 55
Universidades 44
Militares - 42
Gobernadores 38
Alcaldes 33
Metro de Caracas - 31
Guardia Nacional 30
PDVSA 25
Fiscales de Transito 21
Electricidad de Caracas 20
CANTY 20
Presidencia de la Repiblica 19
CADAFE 19
CIV (Sindical) 18
CY (Corte) 18
PT) 17
Jueces - 16
Ministros 14
Congreso de la Rep. 13
Seguridad Social 12
Partidos Politicos 9

Fuente: Pulso Nacional 98. 1 de lo empresa Datos C.A.
Base: 2000

CUADRO N43Sectoresa los'que
deberia’pertenecer,el candidato

a la'presidencia’del pais

SECTORES %
de respuesta

Industria Petrolera 6
Medios de Comunicacion 4
Iglesia ' 3
Farandula ‘ 1
Empresa Privada 6
De una alcoldia 12
Sector Vecinal _ 12
Universidades/Intelec. 18
Exmilitares 15
De una gobemacion 10
NS/NR 12

Fuente:lnvestigacién de Cosar Grupo Comunicacional,
«Demoscopio Venezuela», 1997. la base muestral fue
de 2500 personas entre los ciudades de Caracas (950
personas), Maracaibo (500, Valencia (225), Barqui
simeto {275), Barcelona-Puerto la Cruz {150}, San Cris:
1bal {100}, Ciudad Bolivar y Ciudad Guayana (300.
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en configurar y proyectar imaginarios
colectivos: esa mezcla de representacio-
nes e imdgenes desde las que vivimos y
sofiamos, nos agrupamos y nos identifi-
camos. Y eso va mucho mds alld de lo
medible en horas que pasamos frente al
televisor y de los programas que efecti-
vamente vemos. No es que la cantidad de
tiempo dedicado o los programas frecuen-
tados no cuenten, lo que estamos plan-
teando es que el peso politico y cultural
de la television -como el de cualquier otro
medio- sélo puede ser evaluado en
términos de la mediacién social que lo-
gran sus imégenes. Y esa capacidad de
mediacion proviene menos del desarrollo
tecnologico del medio o de la moderniza-
cidn de sus formatos que del modo como
la sociedad se mira en ese medio: de lo
que de €l espera 'y de lo que le pide» .
Por todo lo dicho: ;qué representa hoy
dia hablar de integracién? El sentido de
la integracién no puede dejar de lado el
papel que estan jugando los medios como
mediadores en toda la gama heterogénea
de culturas. Si en un primer momento esa
funcién la cumpliria Ia radio (y no sélo
en la frontera), unida al disco; hoy lo serd
la televisién con sus telenovelas, los gru-
pos de musica para los jovenes, la pre-
sencia en las mismas pantallas del tele-
visor y en espacios abiertos para el con-
cierto de expresiones como el vallenato
acaparando al publico no tan joven...
Segiin ha dicho Brunner: «As{ entendida
la integracion-de-masas-de-individuos al
mismo laberinto cultural moderno,
resulta claro que ella no supone por ahora
ni mayor equidad integrativa, ni borrar
las diferencias educativas o de conoci-
miento, ni fusionar las contradicciones -
que por lo demds son evidentes- a través
de una version ‘socialdemécrata’ cual-
quiera de nuestra modernidad. Significa,
en cambio, que los hombres y mujeres del
continente, por debajo de todas sus fla-
grantes diferencias, empiezan a compar-
tir unas mismas experiencias, hechas
posibles por la actual organizacién de la
produccién-comunicacién-consumo cul-
turales. Empiezan pues a acceder a la
misma ciudad-laberinto, a las mismas
Sformas del significante, aunque accedan
a significados cuyo valor de reconoci-
miento y de cambio es muy disimil. O sea,
empiezan a ser subsumidos dentro de un
mismo modo de produccién y consumo
culturales, aunque ocupen dentro de él una
diversidad de posiciones desiguales» 9,

.

II1. LAS FRONTERAS
DE LA INTEGRACION SIMBOLICA

Requerimos urgentemente acoplarnos,
desde las esferas de la politica, la educa-
cién y de la academia, a los nuevos tiempos
y al clima cultural que ellos han ido y estdn
imponiendo. Es urgente redisefiar el tema
de lo cultural no como un espacio para los
signos discursivos o simplemente para decir
que «la cultura es tarea colectiva», sino para
entender cémo las gentes -(actores funda-
mentales de los procesos culturales) estian
asumiendo, desde la dindmica del mercado
en donde los intercambios -comerciales y
culturales- se intensifican y en donde ade-
mds los medios de comunicacién disuelven
las viejas y tradiciones estructuras del gusto

social, la dura tarea para sobrevivir dentro -

de nuestros conflictos y nunca acabadas so-
ciedades.

" El discurso de la integracién resulta
en este tiempo un signo de unificacién y
a la vez, ruptura de las fronteras. Nadie
duda en estos momentos de la necesidad
y de los beneficios de la integracién, pero
se cuestiona realmente si ese discurso en
el contexto de la regién y entre paises ha
sido una realidad y no sélo un suefio en
la mente de los gobiernos, de los ministros
respectivos, de los economistas y de los
propios empresarios. Sirevisamos el ma-
pa de América Latina, si observamos los
documentos suscritos en todas las reunio-
nes de cardcter integracionista veremos
como afloran mdés los obsticulos que las
concrecjones resultantes de esos procesos.
Hay un deseo de la integracién, una reté-
rica de la integracién y unos imaginarios
de la integracion.

Lo que no hemos logrado, quizs sola-
mente en principios, dentro de este nuevo
escenario de globalizacién en el plano de
la politica y de los mercados, lo hemos
alcanzado en la presencia tangible de una
nueva realidad comunicacional llena de
riqueza, contradicciones y de paradojas
que nos convierte no tan sélo en consu-
midores/receptores sino también en pro-
ductores dvidos de alcanzar nuestros
propios mercados primero, y luego los
mercados-mundo. El investigador Rafael
Roncagliolo lo apunta bien al decir que
«como en ningin otro terreno, en el de la
comunicacion se hace visible lo que la
Integracion de tiene de Integracion a.
Pues si hay un movimiento poderoso de
superacion de barreras y disolucion de
fronteras es el que pasa por los medios y
las tecnologias de informacion y comuni-
cacién» 9. En esa misma linea de pensa-

miento, Garcia Canclini sostiene que
«Una mayor integracion cultural de los
paises latinoamericanos, y de éstos con
el mercado mundial, se estd produciendo
desde hace unos cincuenta afios a través
de los medios de comunicacién masiva.
Primero la radio y el cine, luego la tele-
vision y las dltimas tecnologias (fax, co-
rreo electronico, comunicacién por sa-
télite) nos vinculan.en forma fluida y si-
multdnea con la informacion internacio-
nal, a la vez que facilitan la exportacion
de algunos productos culturales latino-
americanos: notoriamente, las telenove-
las mexicanas y brasilefias, y ciertas mii-
sicas étnicas y regionales. Los medios
electrénicos estdn logrando un conoci-
miento reciproco entre los paises latinoa-
mericanos que dejan muy atrds los ti-
midos aportes de las embajadas y los pla-
nes de la OFEA y otros organismos interna-
cionales» ®,

(Cudl es el sitio que ocupan, en la
integracién de imaginarios de nuestros
pueblos y gentes, esos productos cul-
turales nacidos a veces en el barrio popu-
lar o en la ciudad, otras en la extensa“
franja de tierra fronteriza que nos separa,
y también los que surgen de las industrias
culturales en sf o incluso mezclados o
hibridados a los productos de otros cam-
pos de la cultura? ;Qué se hace (el tema
de los usos) con esos productos culturales
en términos precisos de integracién y
conocimiento mutuo? O en otras palabras:
(Cémo nos percibimos desde esas indus-
trias culturales, desde los formatos y gé-
neros del audiovisual, de la misica radia-
da y escuchada en el sal6n de la casa o
fuera de ella? ;Cémo advertimos, desde
cada lado, los imaginarios que nos trans-
miten y que a la vez estamos conformando
en y a partir de esos aparatos comunica-
cionales y culturales masivos? ;C6mo nos

- imaginamos, c6mo se imaginan y qué

imagen asumimos?

Demasiadas preguntas, pero requeri-
das de respuestas. Porque hasta ahora,
desde ese otro lugar desde el cual se ha
venido pensando en el pueblo, en sus in-
quietudes y en su disfrute cultural; no hay
respuestas que respondan de verdad ante
lo que allf se estd pensando y confor-
mando como cultura, inclusive identidad
y valores propios. Requerimos entonces

- de una forma de aproximacién poco o na-

da convencional que recree, tal como
apuntamos al inicio de este texto, una
transformacién y reconceptualizacién de
las nociones de la teoria social y de las
précticas.politicas asi como de la cultura
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'y de sus pricticas en relacion con los
medios. Se trata de una tarea de com-
prensién hermenéutica, pero de signo
contrario a como se ha venido haciendo
y reformulando. E$ la necesidad de con-
ferirle importancia significativa a las

pricticas sociales como pricticas cultu-

rales. Quizds aquello que escribiera el
historiador Elias Pino Iturrieta ayude al
entendimiento de este aspecto. Decia Pino
Iturrieta: «Atentas a la comprobacion de
teorias universales, la mayoria de las
investigaciones sobre la sociedad colonial
"no se han detenido en el estudio de la
-rutina, esto es, en las cosas que realmente

importaron a los sibditos del rey que mds

tarde aparecen construyendo la repi-
blica. En consecuencia, desembocan en
versiones que no aprecian la heteroge-
neidad del fenémeno. Otros andlisis de
reciente cufio, gracias a la utilizacion de
las estadisticas procuran enmendar las
falencias de los estudios genéricos. Cier-
tamente corrigen muchas de las aprecia-
ciones precedentes, pero convierten a las
criaturas en guarismos y se desentienden
del tono vital que determing el escenario.
En definitiva, ambas tendencias subesti-
man a las personas que una vez ocuparon
el centro de las tablas, y de cuyas reac-

ciones ante las naderias de la existencia .

surge una vitalidad emparentada con la
historia posterior. Esa vitalidad necesita
un estudio pormenorizado» V.

Lo que sigue son claves que dan la
clave. Porque en miisica «las claves dan
la clave» y una vez que termina la misica
las claves quedan sonando, como agente
psicoactivo, en las palmas de sus escu-
chas, en los pies de los bailadores. Las
claves son como una memoria corporal.
El intento nuestro es ése. Es decir, apuntar
claves de cémo hoy se estd acomodando
la integracién de imaginarios entre
nuestros pueblos a partir de las industrias
massmediéticas en el sentido pleno y
abarcador de] término.

" Ahora, pasemos revista a productos
culturales que han servido y que estdn
sirviendo de encuentro. Que han hecho
que desde aqui conozcamos a nuestro
vecino por encima de la retérica oficial
ante la integracién y pasando de largo a
las manifestaciones de la «alta cultura»
que siempre ha promovido el discurso
oficial en relacién a la integracion y las
relaciones binacionales.

1. «Voy liegando a la frontera...»
José Lezama Lima, ese gran escritor
y cronista cubano y del Caribe, llegé a

escribir una formidable descripcion del
barrio en donde irrumpié un ritmo y una
musicalidad que solamente seremos
capaces de entender entendiendo al barrio.
«jQué distintos algunos parques de ba-
rrio! La alegriay el cansancio que mues-
tran, tienen la doble marca de una jor-
nada que se vivié con rigor, viven en casas
pequerias, en cuartos imposibles o en pa-
sajes tintos de sol, y al llegar labenévola,
como los griegos le llaman a la noche,
sienten el deseo de comunicarse, de
respirar, de rodearse de un paisaje que
durante el resto del dia se les ausenta.
Asi se forma el ideal medieval de la veci-
neria, el orgullo de crecer en un barrio
dentro de la ciudad, que a su vez tiene
que manifestarse ya en forma universal,
en el lenguaje severo de que tiene que ser
oido» @ El lenguaje y el ritmo es la salsa,
«auque la salsa no es un ritmo, y tampoco
es un simple estilo para enfrentar un ritmo
definido. La salsa es una forma abierta
capaz de representar la totalidad de ten-

dencias que se retinen en la circustancia -

del Caribe urbano de hoy; el barrio sigue
siendo la vuinica marca definitiva» .

Desde ese estilo o ritmo musical es
que nosotros sabemos de los procesos mi-
gratorios de Colombia hacia Venezuela.
«Caminos verdes», la cancién que Rubén
Blades recrea para hablarnos de los
traspasos de un lado hacia el otro en busca
de mejores condiciones de vida y con
ellos signos lingiiisticos, costumbres culi-
narias, vestimentales, gestuales y tra-
diciones que se mezclan y se desterri-
torializan en procesos de encuentros y
desencuentros con otras tradiciones y
«formas de ser» para conformar «iden-
tidades confundidas» que resultan final-
mente nuevas identidades.

- Pero Rubén Blades no nos canta nada
que ya no conociéramos. Sabiamos desde
la mitad de la década del sesenta de esas
migraciones producto de la bonanza nues-
tray de la pobreza y necesidad econémica
de ellos. Pero el venezolano también
emigraba hacia la frontera, el destino era
Ciicuta y Maicao, pero en un transito tem-
poral, buscando la imagen de lo impor-
tado en la ropa, en el cuero, en los mue-
bles, en los licores... que siempre resulta-
ban al cambio de mejor precio. Si de este
lado se conjugaban imaginarios, modos
de vida e interpretaciones; del otro, se dan
igualmente intersecciones de cardcter
cultural con nuestra presencia de paso que
siempre era esperada y bien recibida por
unos cuantos bolivares.- :

(Cuéntos libros, investigaciones

reflexiones se habran escrito y llevado-a
cabo en torno al tema de la dindmica
migratoria de los sesenta, setenta y
ochenta? Total, tuvo que venir una misica
insertada en disco primero, en cassette
casi inmediatamente y luego en CD para
que nos lo cantaran y supiéramos de esa
realidad: «Mientras en Caracas un redu-
cido grupo de exquisitos, frios y cultos,
se cala a trompadas mientras veia un me-
diocre show de Gloria Gaynor, en Mara-
caibo, en un recital multitudinario, Rubén
Blades cantaba su salsa con la gaita de
Los Guacos» @9, Hace muy poco, esta vez
en Caracas, el mismo Rubén Blades, y
otra vez con Guaco, volvia a poner de mo-
da, aunque fuera por una noche solamente
y entre los jovenes, que era el piiblico
mayoritario que estaba presente en el
concierto, la salsa. Seguia el encanto de
la cultura popular urbana de este instante
(«la mezcla de lo real y lo industrial»)
cantando: )

«Voy llegando a la frontera...

(coro) jEheheheheheh...ae!!!!

Pa’salvarme en Venezuela... .

(coro) jEheheheheheh...ae!!!!

2. Acordeon, caja y guacharaca

Si la salsa es una muisica del Caribe
urbano y desde ella conocemos al barrio
y la pobreza que est4 allf presente, con el
vallenato nos reencontramos de nuevo con
el Caribe, la ciudad y el barrio dentro de
la ciudad. César Miguel Rondoén cerraba
ladltima pdgina de su libro Salsa. Crénica
de la miisica del Caribe diciendo que en
el Caribe estd el barrio, y €l es duefio inico
de ese canto. Esto es igualmente vélido
para la salsa como para el vallenato.

En 1995 un joven artista colombiano
de nombre Carlos Vives imponia por la
radio, en presentaciones televisivas y por
la venta masiva de cassettes-discos-CD
una pieza que quizds sea la composicién
vallenata que més conozca el joven de hoy
aqui en Venezuela y quizas de la misma
Colombia: «La-gota fria». Esta expresién,
cantada desde el escenario cual cantante
de rock, ha servido de reconocimiento
para que un sector juvenil conociera de
otra manera la presencia de una porcién
del Caribe bajo la forma musical de valle-
nato. Tuvo que llegar la industria del disco
y la gran industria cultural de la televisién
para hacer del vallenato una expresién
musical masiva que se recrea y reconfi-
gura a cada instante desde su origenes
hasta las formas modernas de presenta-
cién y circulacién simbélica.

Emiliano Zuleta Baquero («El viejo

O}
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Mile») creador de «La gota fria» nos sor-
prende diciendo: «Porque en esos arnos
habta tres trios de mds... los que tocaban
en las bandas, que eran los que estaban
enel club de los ricos; quienes ejecutaban
‘la colita’, musica en la que se utilizaban
bombos, doblantes, violines y otros mds;
Y quienes tocdbamos miisica de acordedn,
que era de los pobres, la que escuchaban
los parranderos» ® Pero hoy, como ya
caracterizamos, estamos ante un nuevo
escenario sociocultural en donde la Ha-
mada «oralidad secundaria», debida a los
medios de comunicacién masiva y del
desarrollo de las grandes industrias cultu-
rales, estd actuando como espacio de di-
solucién y re-asuncién de ritmos e imagi-
narios colectivos que hasta no hace mucho
eran heterogéneos. :

Si los jévenes de casi todos los secto-
res sociales, pero especialmente los de
clase media y alta, y seguramente los no
tan jévenes, han disfrutado del vallenato
de la mano de Carlos Vives, encontrare-
~ mos a publicos del barrio tanto en la pe-

riferia de Caracas como de las capitales
de los estados fronterizos viviendo esta
muisica como propia y reviviéndola en las
ceremonias nocturnas a través del baile y
el desenfreno... Es que en Venezuela nos
hemos encontrado, desde esta década de
los noventa, con una Fundacién Vallenata
que resucita desde nuestro espacio el rit-
mo de Rafael Orozco (desaparecido) con’
el Binomio de Oro, las expresiones de
Diomedes Diaz («El Cacique») y las can-
ciones del mismisimo Binomio de Oro
que a tanta gente congregé y reunid en
multitudinarias concentraciones masivas
en las ciudades fronterizas como Mara-
caibo, San Antonio del Té4chira, San Cris-
t6bal y en la ciudad de Mérida. La mito-
logia televisiva y discogréfica, incluso la
que impone la palabra impresa de las
revistas y de los afiches encartados, nos
recordard a «El Pollo» (Israel Romero, el

otro integrante del Binomio) y a «Rafael» ~

a través de canciones como «Nostalgia»,
«Muere una flor», «Mujer de mis senti-
mientos» y aquel vallenato dedicado a
Caracas que retumbaba en las plazas de
toros y en los espacios abiertos de las ciu-
dades de frontera y que todos escuchamos
y vimos a la gente cantar por la mediacién
de Sidbado Sensacional en la pantalla
televisiva: :

«Un vallenato paqu..."

vallenato pacd,

bailando con su ritmo vallenato,

toda mi gente me la voy a vacilar.

- jCaracas es Caracas!,

como me gusta esta ciudad.
iAy!,

pero que lindas muchachas las que

tiene esta ciudad,

lalalalalala...»

Nota de prensa del 6 de mayo de este
afio aqui en Caracas: «El astro Diomedes
Diaz viene con su hijo Rafael Santos al

* Concierto Mundial de Vallenato que se

montari el 15 de mayo en el Club del
Pinar, junto con Los Diablitos, El Binomio
de Oro, Los Betos, Los Chiches y otros
grupos colombianos. Por Venezuela ac-
tuaran Reyna Lucero, Cristobal Jiménez
y Un Solo Pueblo». Esta es la verdadera
integracidn, es la integracion de las so-
ciedades, es la integracién de la «actua-
cién» y «ritmo»: es la integracién de los
signos y la circulacién de significados
sociales que nos aproxima adn a pesar de
nuestras diferencias geogréficas y socio-
culturales.

Hay otras expresiones colombianas
que no han tenido gran arraigo entre
nosotros: Dentro de ese grupo hay que
mencionar el porro «La miicura», y que
alguien definié «como un merengue gol-
peado». Aqui la bailamos y aqui la dis-
frutamos, porque desde el espacio de lo
cotidiano, que es lo mismo que decir «des-
de el sentir de todos los dias», «podemos
hablar de una estética en el Caribe, esa
es la del ritmo. Para eso no hay mds que
ver a un tamborero tocando, o a un rum-
bero; a la gente bailando casi en estado
de trance. Yo creo que esto influye en
nuestra manera de hablar, de caminar, de
movernos, de querer estar en dos o tres
lugares a la vez, o sea, de funcionar bicul-
turalmente» @9,

De este entrecruzamiento musical, des-
de el vallenato recreado por Carlos Vives y
su banda, hasta el vallenato como expresién
mds popular con El Binomio de Oro y la
solitaria expresi6n de «La micura» (que no
sabfamos que era un porro) nos topamos
con un cruce de identidades que se
identifican todas ellas en la «comunicacién
generalizada» de los formatos de las
industrias culturales y sus respectivos géne-
ros, hasta en los espacios nuevos de comuni-
cacién que se abren en la ciudad moderna.
Desde ahi es que se estdn dando las nuevas
dindmicas de la integracién en el sentido de
la conformacién de imaginarios colectivos,
que es lo mismo que decir cercanias y
proximidades que poco han logrado la po-
litica y los didlogos integracionsitas.

3. Dialogo con los jévenes
Walter Benjamin hablar4 de un nuevo
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sensorium, término con el cual podemos
identificar las nuevas sensibilidades que
emergen en la cultura juvenil de hoy. Y
por otro lado, un soci6logo francés de este
momento -Michel Maffesoli- refiere el
término de tribus urbanas para indicar
con €l la manera como esos mismos j6-
venes estan asumiendo la nueva sociali-
dad desde el espacio de la ciudad. Unien-
do ambos vocablos y lo que ellos estan
significando tendremos como consecuen-
cia una caracterizacion de la cultura ju-
venil de este tiempo y momento.

Una forma de vislumbrar esa nueva
sensibilidad en los jévenes de hoy es a
partir del andlisis cultural de una expre-
sién musical que no nos pertenece pero
que ya han hecho suya, con relocaliza-
ciones bien particulares, como es el rock
y la prictica cultural que se establece con
€l desde la produccion, la circulacién, has-
ta el consumo/apropiacion.

La consideracién de esta practica cul-
tural, tal como indica Adridn de Garay
Sénchez @7, constituye una manera de
acercarse al conocimiento de las iden-
tidades culturales de los jévenes de hoy,
ademds de que «se trata de una prdctica
cultural que no ha respetado fronteras,
posibilitando incluso la gestacion de ver-
siones nacionales, donde la juventud local
ha podido resignificar la herencia de la
importacion para darle su sello propio»
¥ Jgualmente, debemos considerar a esta
expresién cultural como unificadora de
distintas industrias culturales y espacios
de comunicacién/circulacién, de la misma
manera que no conoce de clases sociales
(es transclasista como nos dice Garay
Sanchez).

En el caso venezolano, en relacién con
la conexién rockera colombo-venezolana
y lainfluencia del rock colombiano, pode-
mos mencionar algunas pistas que nos dan
buena cuenta de como el campo del rock
otorga identidad a uno sectores de la so-
ciedad en donde los problemas de la inte-
gracién comercial, los asuntos fronterizos,
la narcoguerrilla, los secuestros y los
paramilitares, adn siendo problemas a
resolver, constituyen signos que los desin-
tegran como sujetos sociales. Sin embar-
go, el rock otorga a esos jévenes un espa-
cto comun de encuentro a través del cual
se reconocen e identifican como pertene-
cientes no a naciones y espacios geogra-
ficos distintos, sino a tribus semejantes
con parecidos problemas e inquietudes.
Ni siquiera el arte, o la literatura, u otras
manifestaciones de la «alta cultura» los
ha identificado tanto en la idea de lo que
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expresara una vez Pete Townshend (gui-
tarrista del grupo The Who): «Creo que el
rock puede hacerlo todo, es el ultimo ve-
hiculo para decir cualquier cosa, para
destruir cualquier cosa, para matar 'y
para crear (...) El rock es un reflejo de lo
que estd ocurriendo alrededor. Si lo que
ocurre es cadtico, se puede extraer un
orden de ese caos llamdndolo caos» ®.

Los grupos de este relato estdn en--

carnados, vistos desde Venezuela por su-
puesto, en primer lugar y significativa-
mente en los Aterciopelados (Los Ater-
cios, para las audiencias juveniles). Se
trata de una banda colombiana dentro del
estilo pop y es la que tiene mayor proyec-
cién internacional en la actualidad. Este
grupo ha dejado huella en nustro pais. No
hay joven de clase media y popular que
no haya escuchado a su cantante Andrea
en radio, en espacios abiertos, en CD o

-en discos de acetato. Cumplen con la idea,
como toda expresion juvenil y de moda
de hoy dia, de que su practica cultural es
transmedidtica, es decir que cruza dis-
tintos medios de comunicacién en dife-
renciadas industrias culturales. Integran-
tes de bandas juveniles venezolanas, que
llegan a interpretar y versionar temas de
Los Aterciopelados, expresan muy franca-
mante que «esta banda logré romper con
el prejuicio anticolombiano que en algu-
nos sectores juveniles se habia inter-
nalizado» 9.

Dentro de esta conexién rockera co-
lombo-venezolana hay que mencionar a
otros grupos que no han tenido una buena
estrategia de marketing, que no han con-
tado con proyeccién de imagen a través
de MTV Latino y por eso son casi desco-
nocidos en nuestro contexto, pero sin
embargo en algunos circulos juveniles y
en insospechados programas de radio
especialmente en la banda de FM. se han
podido oir. Mencionemos. En el rock
pesado («durfsimo») una de las bandas
mdés conocidas en Colombia quizis sea
Los Kraker. Ellos tocaron en 1991 en un
festival «extremo» en El Poliedro de Ca-
racas que reunié a no mas de mil o mil
doscientos jévenes. La explicacién nos la
da Horacio Blanco, lider y cantante del
grupo venezolano de ska Desorden
Piblico, al expresar que: «Es cierto, los
entendidos en la materia estaban alu-
cinados por tener aqui a los veteranos
{...), pero en términos generales a los
chamos venezolanos-rockeros o no, no los
mueve el heavy. No, ese sonido no tiene
casi ninguna repercusion por acd. Y es

que en Venezuela, mds alld de miniisculas -

tribus caraquefias y quizds valencianas,
no funciona ni el ‘speed metal’, ni el
‘death metal’, ni el ‘grindcore’, ni ningiin
otro rollo ‘extremo’ (...) En contraposi-
cién, los jovenes colombianos producen
y consumen muchisimo rock extremo. En
el pasado Festival Rock el Parque, evento
anual de libre entrada, financiado por el
gobierno bogotano, y que en su mds
reciente version de octubre de 1998 llamé
a mds de 80 mil almas, lo que mds hubo
fue rock duro, durisimo. (Por cierto, en
ese Festival han tocado agrupaciones
venezolanas como Zapato 3, Plomo Re-
vienta y Desorden Piblico)» @V,

Dentro de las otras manifestaciones y
derivaciones del rock, como son la
«movida punk», el ska y las denominadas
«fusiones calientes del rocklatino» no
tienen una mayor penetracién desde
Colombia entre nuestros jévenes. Quizds
en el caso del ska la influencia va de este
lado para aquel. Estas expresiones son una
muestra evidente de la 1llamada deste-
rritorializacién simbélica que da al traste,
de alguna manera, con la idea clasica de
la identidad cultural sostenida por los
antrop6logos que todavia siguen viendo
en estas practicas operaciones masivas de
manipulacién y de dominacién. Qué bien
lo refuta Carlos Monsivais a través de esta
cita: «(...) que toda esta campaiia contra
la desnacionalizacién, contra la penetra-

cion cultural, es una camparia que es pro-

ducto de la ignorancia de lo que sucede.
Y producto de temores sobre las virgini-
dades culturales que corresponden a eta-
pas de fines del siglo XIX que no tienen
nada que ver con la realidad. Todo lo que
(...) dicen respecto de la transnacio-
nalizacién y de la penetracion cultural es
una suma de estupideces. No saben real-
mente de qué estdn hablando.

Sélo se trata de lugares comunes 'y de
imaginarse un pueblo perpetuamente vir-
gen al que van mancillando en zonas y le
van colocando aquf una cancion de Tra-
volta y tres éxitos de Michael Jackson, y
aqui la produccion entera de Madonna.
Creo que es insensato. Hay eso, que no
me parece, por otra parte, desnaciona-
lizacién. Me parece un proceso casi na-
tural en una atmosfera de americaniza-
cién internacional que tampoco creo deba
ser cuestion de grandes lamentaciones
(...) ¥, por otro lado, hay la transforma-
cidn continua de las proposiciones de la
industria cultural norteamericana en
proposiciones mexicanas. El caso del rock
es tipico. Durante 10 o 15 aios sélo se
acepté canciones de rock cantadas en

inglés porque se pensaba que era su
idioma natural y que usar el espariol era
traicionar la esencia del rock. Eran can-
ciones disparatadas. Yo recuerdo una so-
bre la matanza del dos de octubre del 68,
en inglés. Me parecia, un tanto llevar al
colmo -aqui si- la mentalidad colonizada.
Pero resulto que era una etapa necesaria
y luego, inmediatamente después, empe-
zaron a surgir canciones en espariol cada
vez mds violentas, en un proceso absolu-
tamente similar al del rock subterrdneo
del Perii. Donde el ingenio, la autoflage-
lacién sardonica, la sexualizacion, la irre-
verencia, la falta de respeto, como el tini-
co respeto que se le debe a las institu-
ciones, etc., se vuelven todo un idioma y
eso es lo que han conquistado en defi-
nitiva a la mayoria de los jovenes mexi-
canos, que siguen oyendo a Madonna o
siguen oyendo a Bruce Springteen pero
que al mismo tiempo, en lo que mds les
ataie, escuchan un rock en espariol muy
violento, muy nacional, en la medida en
que sintetiza formas de vida, teorias y
actitudes, y que es muy contestatario, no
s6lo contra el Estado sino, especialmente,
contra la sociedad (...) Yo pienso que en
todo eso se ha creado un alarmismo cul-
tural, no sélo infundado, sino una des-
confianza respecto a las capacidades del
publico, a las capacidades incluso de los
creadores de la industria cultural y de los
madrgenes de la industria cultural» (Desta-
cado nuestro) ¢2,

4. Otra forma y estilo musical: Shakira

Esta cantante, nacida en la ciudad
costera de Barranquilla, ha roto todas las
cifras de audiencia en nuestro pafs. La
tesis de lo popular, observada desde este
tipo de fenémenos aupados por la in-
dustria del disco-televisién-radio-im-
presos-presentaciones abiertas, debe ser
reconsiderada y vista a partir de estos pro-
cesos dentro de la mundializacién cultural
en la que estamos inmersos. Lo popular
ya no responde solamente a la idea de
clase social subalterna en el mejor estilo
gramsciano, responde con mucha fuerza
y presencia al espectdculo, al consumo, a
las multitudes, a las pantallas televisivas,
a las ondas de las emisoras de radio y a
las atmésferas del disco-cassette-CD hoy.
Diria Monsivais: «Es la hora del consumo
de emociones».

Shakira Mebarak Ripoll se define asi
en su estilo musical: « Cuando escribo, no
estoy pensando en hacer una historia con
la que muchos se sientan identificados.
Sélo lo hago como una necesidad para
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no volverme loca, no cargar con todos
mis males y buscarles una cura (...) sim-
plemente estoy tratando de descargar mis
" emociones sobre el papel. Luego, cuando
ya las canciones existen y alguien se acer-
ca para decirme: ‘;jay!, mi novio también
me estd dejando por una bruja pedazo de
cuero’ como digo en mi cancion, siento
una satisfaccion y una felicidad mayor
porque pienso al menos no soy yo sola la
que pasa por esas experiencias» Y en
algtin lado lleg6 a decir que su «miisica
es sincera, es miisica cotidiana».
Variedad de respuestas vamos a en-
contrar para definir lo cotidiano. ;Lo co-
tidiano es lo que nos pasa dfa a dfa, es lo
que vivimos en el dia a dia? ; Es eso real,
se pregunta Carlos Monsivais? Y se res-
ponde inmediatamente: «Aquello que nos
involucra afectivamente, las atmdsferas
y didlogos que actiian a modo de espejo,
los personajes que odiamos y amamos al
punto de la identificacion plena, el ciumu-
lo de circustancias y productos (teatrales,
musicales, radiofénicos, filmicos) que son
‘lo mds real’ porque distancian de la mez-
quindad y la circularidad de las vidas
(...)» @9, Lo cotidiano es el lenguaje en el
que todos, sin excepcion de clase o
religién, sexo u otra diferencia marcada,
nos identificamos. El punto de contacto
entre venezolanos y colombianos, me-
xicanos o argentinos, quizds sea esas emo-
ciones de Shakira en «Peligro», «;Dénde
estds corazén?», «Pies descalzos» y en
«;Dénde estdn los ladrones?». Piezas
musicales, fusién de la balada pop con el
rock, que nos estan reconociendo y reco-
" nociéndonos en esta «aldea global» o
espacio globalizado que impusieron antes
que nadie las industrias de lo simbdlico
hoy: las industrias culturales que rompie-
ron con «Las pautas jerdrquicas de la
distincion cultural-tanto del lado de la
produccion, como de la circulacion y el
consumo (...) se entrecruzan de una ma-
nera mds variada y plural, sustituyendo
las simples oposiciones entre alto/bajo,
elitario/masivo, por nuevas y nuiltiples di-
ferenciaciones entre estamentos produc-
tores, comunicadores y receptores. La
segmentacion del consumo aumenta asi
tendencialmente hacia el infinito, en la
misma proporcion que lo hace la oferta.
Los bienes culturales pasan a encarnar
asi una nueva légica, librdndose parcial-
mente de sus anteriores ataduras esta-
mentales'y de clase. Mejor dicho, a éstas
se agregan y sobreponen ahora las 16-
gicas de lo otro, de la diferencia, de lo
hibrido, de lo diverso, de la recom-

binacidn, de la heterogeneizacion, de la
plena mercantilizacion y de la globa-
lizacion» ©,

5. «Quiero llorar con él...
y todo por amor»

Hagamos un collage de varias escenas
que nos muestran el valor simbélico y el
sentido de pertenencia a la vida que se
siente, creo que para todos es una sensa-
cién semejante, al ver todos los dias del
afio y a la misma hora, durante 160 capi-
tulos o algo semejante eso que llaman en
literatura un melodrama. «Lo propio de
la literatura moderna es la renuncia al
melodrama, que se traslada al cine y a la
telenovela. Pero magnificada en la pan-
talla o trasladada a la casa sin reacciones
contiguas que la avalan, la moral tradi-
cional se vuelve irreal, escénica (...) Por
sobre todas las cosas, el melodrama con-

Jorma la ‘psicologia popular’ en los asun- -

tos ‘de lavida y la muerte’, que se fundan
en los sentimientos de fracaso» (36).
Escena 1:
Casi siempre los jueves, en aquel in-
descriptible cafetin de la Universidad
Central de Venezuela, donde una dosis de

. gas lacrimégeno puede infiltrarse en la

pituitaria con el primer sorbo de una
«frapé» de parchita, en un ambiente tan
bucélico como cosmopolita que sélo el
alma mater puede brindar, dos ilustrados
¢ ilustres profesores de periodismo, bar-
budos autores de tratados de sociologia
de la comunicacién, discuten entre diver-
tidos y solemnes, como si del dltimo libro
de un maestro francés se tratara, los
antagonismos de la personalidad del juez
Alvaro Infante, las travesuras del ines-
crupuloso Arifstides Valerio, las ocurren-
cias de la poderosa morena Eloina Rangel
y, en fin, los inesperadamente previsibles
giros de «Por estas calles», la telenovela
de las nueve, hoy en dia considerada
materia de sesudos seminarios y hasta
motivo de interrupcién de labores presi-
denciales, a la vez que imbatible conquis-
tadora de «rating» (Roger Santodomingo,
1992). -

Escena 2:

Recuerdo un dia cualquiera del afio
1988... Cuando el Decano de aquel en-
tonces de la Facultad de Humanidades y
Educacién de la UCV, en una seria reu-
nién de corte académico con todos sus
directores y coordinadores en donde se
estaba discutiendo los planes y proyectos
para la Facultad de Humanidades, detuvo
la reuni6n universitaria y mir6 la hora: 8.30
de la noche. Dijo entonces: -»Sefiores

profesores, hasta aqui nuestra reunién, creo
que la Facultad y la Universidad pueden
esperar una horas més para que nosotros
decidamos cudles deben ser los proyectos
que le debemos fijar y que debemos llevar
a cabo». Las caras de extrafieza, no enten-
diamos que estaba pasando, cada director
seguramente se preguntaba lo mismo: -

-»Algo grave o importante debe haber suce-

dido. O quizas una cita de importancia...
para suspender tan abruptamente la
reunién». Explicé el Decano: -»Lo que
ocurre es que a las 9.00 en punto comienza
«Roque Santeiro» y estd bien buena...»
(Marcelino Bisbal, 1988). ‘

Escena 3:

Resulta que un intelectual, escritor de
ensayos y novelista, le explicaba acerca
de las «operaciones de manipulacién y

-alienacidn de las que est4 siendo objeto»

a la «pobre mujer» aficionada a la te-
lenovela, a los «teleculebrones» como los
propios intelectuales las llaman, que
ademads la ve llorar y sufrir con los ac-
tores-personajes. Que siente que se
angustia profundamente con lo que a
hombres y mujeres que transitan fre-
cuentemente frente a la pantalla televisiva
les pasa: primero a las 12 m., luego a la
1.00 p.m y después a las 3.00 p.m...
vuelven a las 9.00 p.m y se repiten (a
veces) a las 10.00 p.m, inclusive los sa-
bados. Le dice que todo es truculencia,
que esos lloros y escenas de tragedia son
pura ficcién... Y la mujer, ya no tan pobre,
se le voltea seria y con el cefio fruncido
lo interpela: «Usted no se da cuenta, y no
parece inteligente, que esta es mi hora de
llorar, que es el momento para llorar y
angustiarme, y para sufrir...» (Marcelino
Bisbal, 1997).

Escena 4:

Ese gusto mio por la televisién yo creo
que lo tengo desde chiquitica. Yo me
recueldo en Tucupido, cuando venia el
circo, y yo vefa el desfile de los altistas;
me quedaba como lela, como atonta, me
encantaba demasiado. No me importaba
si el le6n y el elefante estuvieran muertos
de hambre; ni siquiera si los payasos
tuvieran la cara asi, como tristes; y las
trapecistas y las bailarinas tuvieran las
ropas raiditas y zurcidas. A mi siempre
me ponian contenta, me ponian a imagind
cosas. Lo que hacian era bien bonito. La

-gente se refa, se gozaba un puyero. Es lo

mismito que me pasa con mi televisién,
es igualito. Bueno, casi... lo malo era que
aquel circo siempre se iba.

~ (...) Televisién hubo ma4s adelante, uno
ofa los programas por la radio, las
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comedias y los conculsos. Después jue
que vino la televisién; desde que vino, fue
lo primero pa mi. Yo digo que una casa,
un hogal sin televisién no vale nada,
polque yo mi televisién es lo primero. En
mi casa cuando llego, lo primero, lo en-
ciendo. A mi la televisién me hace falta,
yo no sé, yo sin la televisién no me hallo,
yo todo es con mi televisién ahi prendia.
Es que yo soy asi.

(...) Uno en la televisién se olvida de
todo; de los problemas de la casa, eso se
olvidé aqui. Yo aqui s6lo comento las
cosas de los altistas, las cosas de aqui. Yo
con eso me lleno de alegria (...) {Quién
habri inventao esa maravilla? ( Mario
Aranga, 1994).

Si en los comienzos de la década del
setenta un punto de contacto entre
Colombia y Venezuela lo constituy6 la
frontera a través de «los caminos verdes»
como se le ha llamado a este encuentro
ilegal y nada fortuito®”; hoy la migracién
es simbdlica por intermedio de la tele-
novela desde donde se experimentan
nuevas interacciones y formas de relacién

social.-En los momentos del mayor flujo -

de personas entre ambos paises, la teleno-
vela venezolana constitufa el género he-
gemonico del melodrama televisivo en
Colombia. El panorama ha cambiado: de
aquel «Cristal», «Topacio» o el clasico
«Derecho de nacer» hasta «Por estas
calles», hemos pasado a que ahora la
telenovela colombiana -que no sélo
estructura novedosas e ingeniosas arma-
zones narrativas- acapara una audiencia
importante en nuestro pafs. Pudiéramos
decir que en estos momentos en América
Latina tenemos dos tipos de melodrama
televisivo: el que sustenta Brasil y Co-
lombia y del otro lado estaria Venezuela,
México y Argentina: Hasta el mecanismo
de comercializacién se ha diversificado:
«Cinco comercializadoras se disputan el
planeta para vender telenovelas latinas.
La mayor es Protele, que distribuye los
productos de Televisa, el coloso azteca.
Le sigue Globo International de TV Globo
de Brasil, Venevision: International de
Venzuela, Coral Pictures de Radio
Caracas Television y Tepuy International.

que saca el 70 por ciento de los productos -

colombianos y la programacién
independiente de Venezuela, Chiley otros
‘paises» ®®. Esto se llama segmentacion
“del producto, incluso de los gustos
simbdlicos.
«Sefiora Isabel», «Café con Aroma de
‘Mujer», «Guajira», «Perro Amor», «En
Cuerpo Ajeno», «Las Aguas Mansas»,

«La Viuda de Blanco», «La Otra Mitad
del Sol» han sido telenovelas colombianas
de gran éxito (rating) en nuestro medio.
Un diario como El Nacional lleg6 a titular
que «Colombia lava su imagen con
melodramas». Fernando Gaitén, escritor
y director de trabajos como «Café con
Aroma de Mujer» y «Guajira» expreso,
desde su punto de vista, una razén para
explicar ese gusto nuestro por la tele-
novela de ellos: «Durante muchos afios
Venezuela y México perdieron muchas
oportunidades de mostrar su pais tal cual
es {...) Estos dos paises le tuvieron miedo
al acento, a las costumbres 'y a la cultura,
como forma de ser, del mexicano y vene-
zolano (...) Entonces se crea una cosa que
funciona, pero que a mi modo de ver es
aberrante, que es la telenovela neutral,
las novelas donde no se menciona las
ciudades, ni los paises, no existen ningu-
nas referencias (...) son ciudades fantas-
males y hombres y mujeres que pudieran
pertenecer a cualquier lado. Y esa tele-
novela se comercializé, y con mucho éxito,
pero se perdié la oportunidad de mostrar a
los propios paises y sus culturas» ©.

A pesar de ello, la telenovela colom-
biana asi como la brasilefia alcanza una
audiencia de clase media y media alta.
Aunque José Ignacio Cabrujas nos dijera
que él no escribia telenovelas para la clase
media culta, y que esa clase deberia leer,
pero a la clase media culta también le
gustan las telenovelas. O lo que apuntara
Martin Barbero al interrogarse por sobre
({,qué masivo masoquismo, qué comporta-
miento suicida de clase puede explicar
esta fascinaci6n? Delia Fiallo, esa escrito-
ra de las mds gustadas telenovelas en la
regi6n, que crea y recrea viejas historias
para convertirlas en recionalidad mercan-
til, pero también en racionalidad simbé-
lica ve asi el fenémeno: «Porque cuando
se habla de telenovelas, hay que hablar
de sus detractores. A nuestras obras se
les llama ofidios, bodrios, banales, cursis,
alienantes y algo mds que se le juzga en
una forma divertida y burlona. Viste bien
decir que no se ven las telenovelas, parece
una actitud muy culta, muy refinada no
ver telenovelas, aunque muchos de estos
criticos se conocen todos los incidentes
de cada capitulo (...) Son gente que vive
atada a viejos esquemas culturales. Gente
que no baila pegado «Quiéreme mucho»,
que no canta «El Rey» cuando se pasa de
tragos, que no llora cuando oye «Adids
muchachos comparieros de mi vida», que
no sacude el cuerpo con «Oyeme Ca-
chita», que no se le va el alma en un

«cante jondo» (...) No entiende esta gente
que todas esas especies populares citadas

_anteriormente, a veces despreciadas’y es-

carnecidas, forman parte también de
nuestra cultura. No entienden que ya re-
sulta anticuado encerrar el concepto de
cultura dentro de cdnones rigidos y pen-
sar que ‘cultura’ es sélo aquello que perte-
nece a las artes tradicionales {...)» “0.

La telenovela colombiana ha funcio-
nado también como «producto multime-
didtico». Esto significa que con ella se
vende la cancién de presentacion, las
artistas y actores convertidos ahora en can-
tantes y de esta forma clasicos bailables
de la cumbia, la guaracha, el porro, el
vallenato... pasan a ser conocidos por estos
lados y afianzar de esta manera (telenovela,
musica, ambientacién, actores y con-
tenidos) «las relaciones binacionales desde
las fronteras del entretenimiento».

IV. CUESTION DE PUNTOS DE VISTA...

Un estudio encargado por la Oficina
Comercial de la Embajada de Colombia
aqui en Venezuela, en la idea de analizar
la imagen de Colombia en los principales
diarios venezolanos (1997) llegaba a esta
conclusién: «La primera conclusion que
es necesario precisar se refiere al hecho
de que, sin lugar a dudas, el tema de
Colombia apasiona a la prensa venezo-
lana, bien sea desde el punto de vista po-
sitivo, negativo o neutral, ocupando siem-
pre la primera plana de los mds impor-
tantes medios impresos de Venezuela (...)
Del trabajo realizado el tema de Colom-
bia es abordado desde un punto de vista
que perjudica la imagen de Colombia en
Venezuela. En ello intervienen muchos

" factores, como el del prejuicio hacia todo

lo que significa Colombia y sus gentes que
residen en Venezuela, la presencia re-
calcitrante de la guerrilla en la franja
fronteriza de ambos paises, el problema
del narcotrdfico en Colombia, y la xeno-
fobia hacia nuestra nacionalidad que ma-

_neja un sector minoritario de la prensa

(...) Desafortunadamente, ese tratamiento
corresponde la mayoria de las veces a
planteamientos desfigurados de la rea-
lidad colombiana 'y como tal es digerido
por quienes no pueden leer entre lineas».

Al lado de esa idea de lo colombiano
extraida desde nuestros principales
diarios, esta el esfuerzo que se ha venido
haciendo desde otros 4ngulos del mundo
cultural: intercambio de escritores, artistas
plasticos, las novelas, presentaciones
dancisticas y teatrales... Pero parece que
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no es suficiente. Debemos voltear hacia
otros espacios del intercambio cultural
que hasta ahora han sido vistos, cuando
no desconocidos, con prejuicios y pro-
fundos miedos. Las concepciones nos-
talgicas de la identidad, atravesadas por
signos «culturalistas», y de la educacién
vista sélo desde el aparato educativo
formal sin la consideracién de otros c6-
digos de produccién cultural y segura-
mente alejados de la idea de la' «ciudad
escrituraria» de Angel Rama nos lleva a

confusiones y a no entender el «clima

cultural» de estos tiempos.

Debemos hacer, no sélo en el campo
de las relaciones comerciales y politicas
entre nuestros dos paises, un gran
esfuerzo para abrirnos y sentir la fuerza
de la complejidad cultural hecha hoy a
retazos, de hibridaciones culturales, de
desterritorializaciones y de nuevos senso-
riums. No dejar solas a las operaciones
«maquinadas» desde las industrias cultu-
rales, estar ah{ para entender lo que desde
ellas se estd figurando y desfigurando a
cada instante, todos los dias y comprender
que «Las formas enredadas-solemnes, di-
vertidas o grotescas- de la vida en so-
ciedad se identifican ante si mismas de
modo mds bien tipico: multitudes que se
hacen y rehacen cada minuto, carnavales
previstos e imprevistos, capacidades ad-
quisitivas, placer por extraviarse en los
laberintos de la energia o de la inercia.

Aqui la avidez todo lo devora, la resig-

nacion todo lo santifica, el relajo todo lo
conoce y desconoce alavez (...) La diver-
sion genuina (ironia, humor, relalo) es la
demostracion mds tangible de que, pese
a todo, algunos de los rituales del caos
pueden ser también una fuerza libe-
radora» “" 0O
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