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-Cuando uso una palabra -dijo Humpty
Dumpty, con algo de desprecio- significa lo
que me da la gana que signifique.

Ni mds, ni menos. -El problema dijo Alicia-
es el de si se puede hacer que las palabras
signifiquen tantas cosas di]‘erenies.

-El problema -dijo Humpty Dumpty- es el de

saber quién manda. Eso es todo.
Lewis Carroll

B Marcelino Bisbal

REDIAGRAMANDO EL CONCEPTO /
TEORIA DE DESARROLLO

1.1- El desarrollo, seita de identidad

Existen diversas maneras de imaginar el desa-
rrollo, y mucho mds desde esta regién que es Amé-
rica Latina. Se trata de un vocablo impregnado de
miltiples paradojas. ;Qué significa hablar de desa-
rrollo desde un continente que ha estado -desde ha-
ce ya un buen tiempo- engranado en un circuito de
avances-estancamiento-retroceso en todo lo que
tiene que ver con su dmbito econémico, politico y
social? Porque pensamos que no se puede referir la
palabra desarrollo fuera del contexto en donde ella
se arroja. No es lo mismo imaginar el desarrollo
desde América Latina que desde otros espacios
distintos al nuestro. Hay una relacién de identidad
que debemos tener en consideracién a la hora de
instrumentar el concepto (;cudl concepto?) de de-
sarrollo. Asi, el desarrollo de un pais, de una re-
gién entera sigue siendo un objetivo formidable a
alcanzar, pero tomando en cuenta la identidad que
nos imagina y que nos hace ser nosotros, no al-
guien distinto a nosotros.

En 1980 el actual presidente del Brasil, el so-
ciélogo Fernando Henrique Cardoso, utilizé una
expresion feliz en aquel entonces para referirse
criticamente al balance del desarrollo en Améri-

ca Latina: nuevamente el desarrollo en el ‘ban-

quillo’ ) Pues estamos otra vez en la misma si-
tuacién. Es decir, que las premisas que los poli-
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ticos y sus planificadores se habfan trazado en,
términos de crecimiento econémico, de igualdad
y equidad social, de un sistema productivo sufi-
ciente para relanzar al continente y progreso de-
mocratico no se han alcanzado. Ha habido més
bien retrocesos. Asi pues, el desarrollo ha sido
puesto otra vez en el “banquillo”. Pero en esta
oportunidad las consideraciones que hagamos,
mas alla de los balances, pues qué mas balance que
la visién que nos arroja la misma realidad mostran-
donos planos sobrecogedores de desigualdad y ex-
clusién, deben ser certeros para no volver a equivo-
carnos.”En suma, se trata de encabezar, por razones
éticas y econOmicas, un combate decidido para em-
pezar a erradicar la exclusién econémica, social y
politica de aquellos seres; de derrotar, aunque ello
se sabe entrafia muchos afios, a esa especie de
apartheid socioeconémico”@. Aqui no podemos
errar, debemos estar claros en las miltiples parado-
jas que desde esta regién abraza el vocablo desarro-
1lo, lo que significa tener una visién clara de nues-
tros paises y los nuevos mapas socioculturales que
estdn atravesando al tiempo hoy y por ende a la
gente de estos espacios. Qué bien lo expresa Jesiis
Martin Barbero al decir que “Si lo que constituye la
fuerza del desarrollo es la capacidad de las socieda-
des de actuar sobre si mismas y de modificar el cur-
so de los acontecimientos y los procesos, la forma
globalizada que hoy asume la modernizacién cho-
cay exacerba las identidades generando tendencias
fundamentalistas frente a las cuales es necesaria
una nueva conciencia de identidad cultural ‘no es-
tatica ni dogmadtica, que asuma su continua trans-
formacién y su historicidad como parte de la cons-
truccién de una modernidad sustantiva’, esto es de
una nueva concepcién de modernidad que supere
su identificacién con la racionalidad puramente
instrumental a la vez que revalorice su impulso ha-
cia la universalidad como contrapeso a los particu-
larismos y los ghetos culturales™®.

En estos tiempos, en ningitin tiempo (aunque no
podemos desandar lo andado), no debemos tener una
visién reduccionista del desarrollo. Esto significa
que la visién puramente econémica del desarrollo no
nos lleva a ninguna parte o a ningtn sitio. De hecho
no nos condujo hasta la deseada meta de encontrar-
nos y sentir un continente de “caras alegres”. En el
Informe sobre Desarrollo Humano, €l PNUD desta-
ca acertadamente y con un sentido muy critico que
“Hemos partido [de la conviccién generalizada en
los tltimos afios] de que las corrientes libres de co-
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mercio, finanzas e informacién produci-
rian el mejor resultado para el crecimien-
to del bienestar humano. Todo se presen-
ta con un aire de inevitabilidad y convic-
cién abrumadora. Desde el auge del libre
comercio en el siglo XIX no habia una
-teoria econémica que ostentara una certi-
dumbre tan generalizada”. -~
En América Latina se impuso una vi-
sion del desarrollo que ponia el acento en
la “acimulacién de capital” y desde ahi se
* debian alcanzar altas tasas de crecimiento,
estabilidad en los indicadores macroeco-
noémicos y el equilibrio en las finanzas pa-
blicas... ;Qué pas6? Esos supuestos bene-
ficios no se derramaron (“teoria de la de-
mama” se llama a_ese proceso) hacia la
gente, sino que sucedié todo lo contrario.

“Si no median interconexiones activas y.

sistemdticas entre lo econémico y lo so-
cial, esta dltima drea permanecer4 sin so-
luciones. Los paises que han logrado re-
sultados en ambos campos se caracterizan
por superar la vision simplista de la derra-
may avanzar hacia una activa politica so-
cioecon6mica”®. Hemos estado en pre-
sencia de una vision fundamentalista del
desarrollo, no sélo en cuanto al concepto,
. sino también en su aplicacién en la précti-

ca de lo social. La visién fundamentalista.

propone una légica instrumentalista del
ser humano en aras del crecimiento eco-
némico por el mismo crecimiento econ6-
mico, sin considerar la presencia determi-
nante y significativa de otras esferas pre-
sentes en el hombre que tienen que ver
con lo “simbélico” de la propia gente co-
mo sujetos sociales que ellos son. Nos es-
tamos refiriendo a las matrices sociocul-

turales que configuran al sujeto social. -

Desde esas matrices, como indica Car-
los J. Moneta - Secretario permanente
~ del SELA-, irrumpen estrategias, con-
* ductas y. resultados muy distintos ante
las necesidades de reestructuracion, m
dernizacién y apertura. )
El efecto de esa vision reduccionista-
fundamentalista se ha manifestado en una
serie de indicadores que revelan la mag-
nitud de la crisis por la que atraviesan
muchos de nuestros paises. Indicadores
que ponen en peligro y que cuestionan la
gobernabilidad hasta extremos inimagi-
nables y que cuando se imaginan los he-
chos se hacen demasiado visibles ante
nuestras visiones. Todos los datos que se
arrojan nos refieren que si bien es cierto
se han alcanzado algunos logros en con-
secuencias del desarrollo, los desafios
que ahora impone el mismo desarrollo en
un mundo global son mis complejos y

entramados que en el pasado. Se dice que
“América Latina se enfrenta no sélo al
desafio de la crisis financiera sino, al mis-

- mo tiempo, al de su estrategia de desa-

rrolllo € insercién interacional”(cursivas
nuestras) ©,

En sintesis, hay suficientes indicado-
res que nos refieren que esa vision reduc-
cionista, simplificadora, simbolizada -y
explicada por la palabra clave desarrollo
nos condujo a una América Latina inde-
seada para los de dentro ¢ para los que
nos miraban e imaginaban desde lejos.
Esa concepcién del desarrollo arrojé re-
sultados poco o nada deseables. Datos, y
son nada més que datos que hablan de
una realidad ya no imaginada, que nos di-
cen que “Durante la década perdida de
los afios ochenta, el ajuste fue extraordi-
nario y provoc$ una caida del producto
per cépita de 10% y un aumento de los
hogares en situacion de pobreza respecto
del total de hogares de 35 a 41 por cien-
to. En el curso de los afios noventa se rea-
nudé la corriente positiva de recursos ha-
cia la regién. En el mismo periodo, la
deuda externa desembolsada aumentd
224000 millones y el acervo de inversio-
nes privadas directas en 164.000 millones
de délares. A pesar de esta extraordinaria
inyeccion de recursos externos, la tasa de
crecimiento del producto per cépita fue
de 1.8% anual, la mitad de la registrada
entre 1945 y 1980, antes.de la crisis de la
deuda externa. La proporcién de hogares
en situacién de pobreza decliné de 41 a
39 por ciento, pero sigue siendo mayor
que en 1980. Mientras tanto, se mantie-
nen altos niveles de desempleo y niveles
de salarios semejantes o inferiores a los
de hace dos décadas. A su vez, la partici-
pacion de América Latina en las exporta-
ciones mundiales sigue declinando: de
6% en 1980 a 5% en la actualidad”® Y
como si esa situacién no fuera poco dra-
matica, las crisis externas @ a la region

" que ha venido viviendo el mundo generd

también situaciones o factores negativos

¢ incontrolables para América Latina y el -

Caribe que todavia persisten con mucha
fuerza y que retrasan el desarrollo nues-
tro. Es decir “el impacto de las crisis se
traduce en oportunidades de crecimiento
perdidos: segiin la CEPAL, en 1998, el
PIB de la regi6n creci6 2.3% (en lugar de
5.1%, tasa pronosticada antes de la cri-
sis); en 1999, esa tasa serd, en un escena-
rio optimista de 0%, de 2.5% el aiio pr6-
ximo [este afio 2000] y de 3.9% en el
2001, segin los cilculos mas recientes
del Banco Mundial”®.

Esta situacién nos obliga a repensar el
concepto de desarrollo a aplicar en nues-

. tra América Latina. Al menos no verlo ba-

jo la éptica de lo que Edgar Morin ha de-
nominado palabras clave, es decir pala-
bras que ellas solas dan forma y sentido a
nuestro universo. Palabras como desarro-
llo que llegan a ser poseedoras de la reali-
dad, que se convierten en hiperreales, co-
mo si ellas estuvieran dotadas de existen-
cia e inteligencia ©. Ciertamente, como
nos vuelve a decir el socidlogo francés,
requerimos de palabras clave, de palabras
cardinales, de palabras nicleo, pero
acompaiiadas del “sistema de valores que
las sustentan”. Es decir, que el concepto
de desarrollo debe estar mediado por la
raz6n ética que lo asume en el ejercicio de
una realidad. “En esta 16gica, los proyec-
tos de desarrollo transutardn una raciona-
lidad critica utépica, y dentro de ellos, la
defensa intransigente por la vigencia de
los Derechos Humanos serd una necesi-
dad de supervivencia. El pobre, 1a justicia,
la liberacién, habran llegado a ser las ca-
tegorias de un modelo ético de transfor-

" macion social, que nos llama a la libertad

y la esperanza (...)’00. En ese sentido,
una concepcién hoy del desarrollo debe
abarcar cuestiones como identidad, dife-
rencias, subjetividad, conocimiento, po-
der, cultura, integracion y comunicacién
an, Carlos J. Moneta recientemente escri-
bia la misma idea con estas palabras: “Al
analizar los fenémenos econémicos para
intentar aprehender sus leyes y determinar
cudles son las acciones mas convenientes
a adoptar en consecuencia, al igual que en
cualquier otro dmbito de nuestra indaga-

" ci6én, no observamos al mundo con ojos

inocentes. Lo vemos a través de un lente
definido por un conjunto de costumbres,
modos de pensar e instituciones vincula-
das con nuestra comunidad. De esa mane-
ra, multiples factores relacionados con la
familia, 12 educacion, la estratificacion so-
cial, los valores y pautas de comporta-
miento de cada conjunto social configu-
ran el universo donde adquiere sentido y
puede ser interpretada la racionalidad del
‘homus economicus’, actualmente perci-
bida como dominante por la desvaloriza-
cién o simplemente ignorancia, de ese
contexto. En suma, redescubrimos que
tras las ineluctables fuerzas externas, es-
pecie de demiurgo mas alld de nuestro al-
cance, que impulsan una globalizacion
econdmica percibida como casi omnipo-
tente, existen sociedades y elementos es-
pecificos que trascienden el orden econé-
mico: los perfiles culturales predominan-
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tes y los valores y creencias colectivas en
ellos asociados” (cursivas nuestras) (2,
iPor qué? No todos somos iguales, tam-
poco los espacios en los que habitamos
que son el resultado de nuestra habira-
cion. Se trata de una rediagramaci6n de la
teoria del desarrollo desde un enfoque hu-
manista. Con razén el teélogo Gustavo
Gutiérrez coloca la nocién de desarrollo
en un contexto mas amplio que la di-
mensién del crecimiento y expansion
econdmica: “en una visién historica, en
la que la humanidad aparece asumiendo
su propio destino. Pero esto lleva justa-
mente a un cambio de perspectiva, que
(...) prefeririamos designar con el térmi-
no liberaciéon. En otros términos: la
cuestidn del desarrollo encuentra (...) su

verdadero lugar en la perspectiva, mas.

global,més honda y mds radical, de la li-
beracién; s6lo en ese marco, el desarro-
llo adquiere su verdadero sentido y halla
posibilidades de plasmacién” ¢13).

“Cuando todo es ‘economia’,

se llega al fin de la economia

como destino, a la aparicién

de la economia como cultura

y a la miseria inmediata

de esa cultura econémica” 9,

Lo reiteramos una vez més y sélo
con la idea de la necesidad de rediagra-
mar la concepcion/teoria del desarro-
llo en estos tiempos de apertura de las
fronteras y de la dislocacién de los
“grandes relatos” (la disolucién del
fantasma de lo UNO, lo llamé Michel
Maffesoli), en tiempos en donde el
mercado es el signo distintivo de las
formas de socialidad (idea equivocada,
pero asi es)... La mirada al desarrollo
no puede determinarse sé6lo desde el as-
pecto econoémico. Esa concepcion hay
que relativizarla para entenderla como
mero instrumento. En tal sentido, la
idea serd acentuar los valores éticos del
desarrollo en términos de liberacién.
Esta rediagramacién del desarrollo y
sus principios éticos en perspectiva de
liberacion constituye “un replantea-
miento de nuestras maneras de aproxi-
marnos a la realidad: si nuestra lectura
es ingenua, no llega a ubicar las causas
del malestar social; si nuestra lectura es
ideolégica, resultard encubridora de
multiples formas de injusticia; si es ci-
nica, objetivard impddicamente el ma-
lestar ajeno; pero también nuestra lec-
tura puede ser simplemente tecnocrdti-
ca, pretendidamente aséptica y cientifi-
ca, aparentemente neutra frente a una

b4

La mirada al desarrollo no puede
determinarse s6lo desde
el aspecto econémico.
Esa concepcion hay
que relativizarla para entenderla
COmO mero instrumento.
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realidad que es amoral. Desde la opcién
por el pobre, la tinica forma de lectura
de la realidad que es procedente es la
lectura ética. Esta opcién nos vuelve
intransigentes, no podemos leer una
realidad de injusticia si no es con ‘ira'y
con pasion ‘; la ética de la liberacion,
es decir ]a ética de la opcién por el po-
bre, brota de la indignacién moral que
produce la situacién de injusticia que
ellos padecen. Esta indignacién surge
de una perspectiva histérica, el sufri-
miento de los vencidos marginados,
violentados de la historia, la cual ali-
menta la solidaridad con las victimas
de la injusticia de hoy(...)” U9,

Por lo expuesto, el siguiente paso se-
ra ver la integracion, 1a cultura y 1a comu-
nicacion como variables no ajenas al de-
sarrollo. Variables que hasta ahora suelen
estar excluidas en las agendas de discu-
sién sobre el tema, pero que cada vez mds
forman parte, desde siempre, de un con-
junto que es el crecimiento (entendido es-
te por aquello que decia el joven Marx:
“el hombre se definira no por su tener si-
no por su ser”’) del hombre y la sociedad.

Si el desarrollo, en toda la literatura
sobre el tema y en las posturas que se han
asumido, implica “el imaginario de un fu-
turo econémico prdspero”, es fundamen-
tal entender c6mo en estos tiempos, des-
de los signos que lo estdn caracterizando,
se estdn conformando esos imaginarios.
Es el tema de la cultura, en el sentido de
“las construcciones colectivas de cédigos
y sistemas de imdgenes sociales que per-
mean las actividades econémicas, socia-
les y politicas(...)”16), .

Surge entonces una interrogante que
debemos responder: jcuiles son los esce-

" narios de esos imaginarios?' Podemos

describir una larga lista de ellos, pero en
el hoy vamos a diferenciar los siguientes
como los mis importantes:

1) El escenario de la integracion
simbdlica. No como recurso retdrico al
que acuden nuestros.gobiernos y politi-
cos, sino como un proceso de interrela-
ciones de identidades, de conocimien-
tos, de miiltiples visiones de conjunto.
Integracién ésta que hoy se esta confi-
gurando mas alld de las “buenas inten-
ciones” politicas de los Estados y que se
disponen desde los formatos de las
grandes industrias culturales. ‘

2) El espacio de la comunicacion ma-
siva y la hibridacién-desterritorializacion
que se ha venido imponiendo. Mucho
mas cuando estamos en-tiempos de glo-
balizacién, irrumpiendo por tanto una
mundializacion de la cultura.

- 3) El de la cultura, en donde los es-
tancos entre los distintos campos y for-
mas de produccién, reconocimiento e
identificacién se han disuelto en un
gran espacio mundial de produccién y
de hibridacién cultural. Es la idea de
una cultura-mundo.

Esta diferenciacién y su examen in-
tegral servird para entender el desarrollo
y su reubicacion en el tiempo presente.
Nos parece importante llamar la aten-
cion sobre el papel que hoy cumplen en
un sentido (quizas no el mas deseable) y
por otro lado el que pueden cumplir las
grandes industrias culturales. Es como
lo explicita Jesis Martin Barbero al de-
cir que “La identidad cultural de los pue-
blos podrd entonces siendo narrada y
construida en los nuevos relatos y géne-
ros audiovisuales sélo si las industrias
comunicacionales son tomadas a cargo
de unas politicas culturales capaces de
asumir lo que los medios masivos tienen
de, y hacen con, la cultura cotidiana de
la gente, y capaces también de implicar
explicitamente al sistema educativo en
la transformacién de las relaciones de la
escuela con los campos de experiencia
que configuran los nuevos lenguajes y
las escrituras informaticas”(7.

Asi es el papel determinante que estan
jugando hoy los medios y sus industrias
culturales. Hay que tomar a la comunica-
cién masiva y su cultura como espacio es-
tratégico, porque no nos vaya a pasar lo
que Monsivais nos narra en su Aires de fa-
milia al decimos que es “intitil disminuir ¢l
papel de la televisién en los procesos de
identidad nacional (segiin sus adversarios,
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el apocalipsis, desde uno, con tal de respe-
tar a sus ancestros, se ve obligado a repetir
los mismos gestos por toda una eternidad)
y de integracién a la sociedad de consumo
(el Juicio Final segtin sus oponentes, don-
de uno renuncia a la esencia con tal de sal-
var la contingencia). Sin embargo, a esta
certidumbre se llega muy lentamente. En
1952, en las postrimerias del gobierno de
Miguel Alemdn, cuando se inicia la televi-
sién en México, los circulos oficiales la ca-
lifican de ‘pasatiempo’ que, reiterativa-
mente, no puede tomarse en serio. Que
otros transmitan las Maifianitas desde la
Basilica de Guadalupe la madrugada del
12 de diciembre y capturen la atencién con
teleteatros y programas de concurso; a los
gobernantes les basta con el manejo del
pais y el monopolio del lenguaje publico.
Y situaciones similares se dan en toda
América Latina”08,

Ahora, en el centro del debate estd la
integracion simbdlica, la comunicacion
y la cultura...

REDIAGRAMANDO NUESTROS IMAGINARIOS

I1.1-las fronteras de la integracién
simbélica

Cuando me preguntan por mi nacio-
nalidad

o identidad nunca lo puedo responder
con una palabra,

pues mi identidad posee repertorios
distintos.

Habitante anénimo de Tijuana

(Qué significa en este tiempo/hoy ha-
blar de integracién? ;La imagen que nos
conformaron en la academia acerca del
tema tendrad alguna relacién con lo que
esta sucediendo, con la manera como los
respectivos Estado/Nacién la encaran?
¢;Habrd alguna otra idea de integracion -
sin nombrarla como tal, pero ddndose en
la realidad de lo vivido y por vivir- que
desconocemos o que simplemente hemos
dejado pasar por alto? Inclusive, ;el con-
cepto de Estado/Naci6én como fue conce-

bido en un momento de la historia servi-

rd para entender los espacios desde los
cuales en este tiempo se estdn dando for-
mas inéditas de integracién de imagina-
rios, de conocimientos mutuos, de deste-
mritorializaciones y de hibridaciones cul-
turales? ;No habrad que empezar a pensar
seriamente, tal como ya se estd haciendo
desde algunas disciplinas y su accién en
la realidad, cémo desde las industrias cul-
turales y las comunicaciones masivas es-

tan circulando procesos nuevos de pro-
duccién cultural y a la vez, desde ellas
mismas, cOmo se estan estimulando es-
quemas de cambios receptivos-percepti-
vos distintos a los modelos que una cier-
ta concepcién de la cultura conforman de
forma cuasi sacral? ;Y no habra que de-
cir algo acerca del desplazamiento que ha
sufrido la sensibilidad por lo simbdlico y
la manera como la disponemos en la
préctica social en el sentido del disfrute y
apropiacién del objeto cultural?

Muchos de nuestros paises tienen una
historia comuin, pero desde esa historia
no hemos logrado integrarnos a pesar de
los grandes esfuerzos que se han hecho
desde todos los dngulos de los gobiernos,
de los politicos y del comercio. Por el
contrario, desde esas esquinas que han
conformado el gran interés del “juego” de
la politica integracionista, lo que hemos
conseguido es sentirnos més desunidos y
concebimos la idea de que hay més razo-
nes para separarnos que para integrarnos.
Hemos estado empefiados, y palpamos
que no todo ha sido esfuerzo perdido, en
tejer formas de integracién desde los
grandes aparatos burocraticos del Estado-
/Naci6n y desde los resquicios que €sos
aparatos le otorgan significado a una for-
ma de concebir la cultura en desmedro o
ignorando otras maneras de entender y
vivirla, y que transita no por las maquina-
rias institucionalizadas de la sociedad po-
litica (voz calificada del discurso integra-
cionista), ni siquiera por ¢l sector empre-
sarial y del mercado.

.Y entonces? Estamos en presencia
de una perplejidad. Alli hay una vision
instrumental de la integracién que la re-
duce, en este tiempo, a asuntos politicos,
de mercados y de una concepcion “culta”
de la cultura. Desde esa mirada de la in-
tegracion dénde queda el fenémeno cre-
ciente de la disolucién de fronteras, de la
desterritorializacién, de las evidentes hi-
bridaciones culturales y del debilitamien-
to de los Estados/Nacién como resultado
del dindmico crecimiento del hecho evi-
dente de la globalizacién y su consecuen-
te mundializacion cultural. ;Y qué pode-
mos decir entonces, acerca del tema de la
identidad y su asuncién clasica?.

Con el correr del tiempo vamos sin-
tiendo la presencia de entendimiento de
la integracion de dos maneras distintas,
hasta podriamos hablar de dos maneras
diferentes de vivirla. Una, la institucio-
nalizada formalmente en los documen-
tos y encuentros de los gobiernos y sus
comisiones de trabajo, pero que con el

tiempo se demuestra realmente poco
efectiva en la concrecién real en lo que
son sus temas privilegiados y de agen-
da: la soberania, los mercados y el tema
de la seguridad nacional. La otra, la no
explicita en los circuitos que abarca el
Estado, y que tiene que ver con multi-
ples formas que va adquiriendo en este
momento/tiempo la socialidad y su con-
frontacién con los elementos que estdn
siendo determinantes hoy en una mane-
ra de entender la propia socialidad.

Frente a esas dos visiones, Garcia Can-
clini nos dice que “No obstante, los acuer-
dos de libre comercio que propician una
mayor integracién(...) se ocupan poco de
las posibilidades y los obstdculos que co-
locan la creciente desintegracién social y
la baja integracion cultural en el continen-
te. Hay politicas culturales de cada pais y
los intercambios con los demds se siguen
trazando como si la globalizacién econé-
mica y las innovaciones tecnoldgicas no
estuvieran reorganizando las identidades,
las creencias, las formas de pensar lo pro-
pio y los vinculos con los otros™ (8),

La primera visién ha sido desbordada
por la misma realidad (los signos de este
tiempo ahora) en la medida que la gente
iba conociendo la televisién y su ruptura
de fronteras a través de los satélites, la mi-
gracién musical producto de las industrias
del disco/cassette/CD y la presencia cada
vez mas creciente de las grandes indus-
trias culturales que abarcan por supuesto
al disco y a la television, pero que repo-
tencian nuevos “aparatos-transmisores”
de hacer y recrear la cultura. De esta ma-
nera gran parte de la configuracién cultu-
ral actual se estd dando desde las llamadas
industrias culturales con todo lo malo y
bueno que desde ellas se nos estd ofre-
ciendo. Es decir, que la comunicacién ma-
siva de los grandes medios se convierte en
el lugar estratégico desde el cual hay que
pensar la sociedad hoy (“tiempo-ahora”).

Por todo lo dicho: ;qué representa hoy
dia hablar de integracién? El sentido de la
integracién no puede dejar de lado el pa-
pel que estdn jugando los medios como
mediadores en toda la gama heterogénea
de culturas. Si en un primer momento esa
funcién la cumplirfa la radio (y no sélo en
los lugares fronterizos), unida al disco;
hoy lo ser4 la televisién con sus telenove-
las, los grupos de misica para los jévenes,
la presencia en las mismas pantallas del
televisor y en espacios abiertos para el
concierto masivo acaparando al publico
no tan joven... Segin ha dicho Brunner:
“Asi entendida la integracién-de-masas-
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de-individuos al mismo laberinto cultural
moderno, resulta claro que ella no supone
por ahora ni mayor equidad integrativa, ni
borrar las diferencias educativas o de co-
nocimiento, ni fusionar las contradiccio-
nes -que por lo demds son evidentes- a tra-
vés de una versién ‘socialdemécrata’
cualquiera de nuestra modernidad. Signi-
fica, en cambio, que los hombres y muje-
res del continente, por debajo de todas sus
flagrantes diferencias, empiezan a com-
partir unas mismas experiencias, hechas
posibles por la actual organizacién de la
produccién-comunicacién-consumo cul-
turales. Empiezan pues a acceder a la mis-
ma ciudad-laberinto, a las mismas formas
del significante, aunque accedan a signifi-
cados cuyo valor de reconocimiento y de
cambio es muy disimil. O sea, empiezan a
ser subsumidos dentro de un mismo mo-
do de produccién y consumo culturales,

aunque ocupen dentro de él una diversi-

dad de posiciones desiguales™(9,

Requerimos urgentemente acoplar-
nos, desde las esferas de la politica, la
educacién y de la academia, a los nuevos
tiempos y al clima cultural que elios han
ido y estdn imponiendo. Es urgente redi-
sefiar el tema de lo cultural no como un
espacio para los signos discursivos o
simplemente para decir que “la cultura
es tarea colectiva”, sino para entender
cémo las gentes (actores fundamentales
de los procesos culturales) estdn asu-
miendo, desde la dindmica del mercado
en donde los intercambios -comerciales
y culturales- se intensifican y en donde
ademds los medios de comunicacion di-
suelven las viejas y tradiciones estructu-
ras del gusto social, la dura tarea para
sobrevivir dentro de nuestros conflictos
y nunca acabadas sociedades.

El discurso de la integracién resulta
en este tiempo un signo de unificacién y
a la vez, ruptura de las fronteras. Nadie
duda en estos momentos de la necesidad
y de los beneficios de la integracién, pero
se cuestiona realmente si ese discurso en
el contexto de la regién y entre paises ha
sido una realidad y no sélo un suefio en la
mente de los gobiernos, de los ministros
respectivos, de los economistas y de los
propios empresarios. Si revisamos el ma-
pa de América Latina, si observamos los
documentos suscritos en todas las reunio-
nes de caricter integracionista veremos
como afloran mds los obsticulos que las
concreciones resultantes de esos proce-
sos. Hay un deseo de la integracién, una
retérica de la integracion y unos imagina-
rios de la integracion. )

‘é

De esta manera gran parte de la
configuracion cultural actual se
estd dando desde las llamadas
industrias culturales con todo lo
malo y bueno que desde ellas se
nos estd ofreciendo. Es decir, que
la comunicacion masiva de los
grandes medios se convierte en el
lugar estratégico desde el cual hay
que pensar la sociedad hoy
(“tiempo-ahora”).
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Lo que no hemos logrado, quizis so-
lamente en principios, dentro de este nue-
vo escenario de globalizacién en el plano
de la politica y de los mercados, lo hemos
alcanzado en la presencia tangible de una
nueva realidad comunicacional llena de
riqueza, contradicciones y de paradojas
que nos convierte no tan sélo en consumi-
dores/receptores sino también en produc-
tores dvidos de alcanzar nuestros propios
mercados primero, y luego los mercados-
mundo. El investigador Rafael Ronca-
gliolo lo apunta bien al decir que “como
en ningtin otro terreno, en el de la comu-
nicacién se hace visible lo que la Integra-
cién de tiene de Integracién a. Pues si hay
un movimiento poderoso de superacion
de barreras y disolucién de fronteras es el
que pasa por los medios y las tecnologias
de informacién y comunicacién”?9. En
esa misma linea de pensamiento, Garcia
Canclini sostiene que “Una mayor inte-
gracidn cultural de los paises latinoameri-
canos, y de éstos con el mercado mun-
dial, se esta produciendo desde hace unos
cincuenta afios a través de los medios de
comunicacién masiva. Primero la radio y
el cine, luego la televisién y las tltimas
tecnologias (fax, correo electrénico, co-
municacién por satélite) nos vinculan en
forma fluida y simultinea con la informa-
cién internacional, a la vez que facilitan
la exportacion de algunos productos cul-
turales latinoamericanos: notoriamente,
las telenovelas mexicanas y brasileiias, y

ciertas musicas étnicas y regionales. Los
medios electrénicos estdn logrando un
conocimiento reciproco entre los pafses
latinoamericanos que dejan muy atras los
timidos aportes de las embajadas y los
planes de la OEA y otros organismos in-
ternacionales” @,

{Cudl es el sitio que ocupan, en la in-
tegracién de imaginarios de nuestros pue-
blos y gentes, esos productos culturales
nacidos a veces en el barrio popular o en
la ciudad, otras en Ja extensa franja de tie-
rra fronteriza que nos separa, y también
los que surgen de las industrias culturales
en si o incluso mezclados o hibridados a
los productos de otros campos de la cul-
tura? ;Qué se hace (el tema de los usos)
con esos productos culturales en términos
precisos de integracién y conocimiento
mutuo? O en otras palabras: ;C6mo nos
percibimos desde esas industrias cultura-
les, desde los formatos y géneros del au-
diovisual, de la mdsica radiada y escu-
chada en el salon de la casa o fuera de
ella, (...)? ;Cémo advertimos, desde cada
lado, los imaginarios que nos transmiten
y que a la vez estamos conformando en y
a partir de esos aparatos comunicaciona-
les y culturales masivos? ;C6mo nos
imaginamos, ¢cémo se imaginan y qué
imagen asumimos?

Demasiadas preguntas, pero requeri-
das de respuestas. Porque hasta ahora,
desde ese otro lugar desde el cual se ha
venido pensando en el pueblo, en sus in-
quietudes y en su disfrute cultural; no hay
respuestas que respondan de verdad ante
lo que allf se estd pensando y conforman-
do como cultura, inclusive identidad y va-
lores propios. Requerimos entonces de
una forma de aproximacion poco o nada
convencional que recree una transforma-
cién y reconceptualizacién de las nocio-
nes de la teorfa social y de las practicas
politicas asf como de la cultura y de sus
précticas en relacién con los medios. Se
trata de una tarea de comprensién herme-
néutica, pero de signo contrario a como
se ha venido haciendo y reformulando.
Es la necesidad de conferirle importancia
significativa a las pricticas sociales como
practicas culturales. Quizds aquello que
escribiera el historiador venezolano Elias
Pino Tturrieta ayude al entendimiento de
este aspecto. Decfa Pino Iturrieta: “Aten-
tas a la comprobacién de teorias universa-
les, la mayoria de las investigaciones so-
bre la sociedad colonial no se han deteni-
do en el estudio de la rutina, esto es, en
las cosas que realmente importaron a los
subditos del rey que mds tarde aparecen
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construyendo la republica. En consecuen-
cia, desembocan en versiones que no
aprecian la heterogeneidad del fenémeno.
Otros andlisis de reciente cufio, gracias a
la utilizacién de las estadisticas procuran
enmendar las falencias de los estudios ge-
néricos. Ciertamente corrigen muchas de
las apreciaciones precedentes, pero con-
vierten a las criaturas en guarismos y se
desentienden del tono vital que determiné
el escenario. En definitiva, ambas tenden-
cias subestiman a las personas que una
vez ocuparon el centro de las tablas, y de
cuyas reacciones ante las naderfas de la
existencia surge una vitalidad emparenta-
da con la historia posterior. Esa vitalidad
necesita un estudio pormenorizado” @2,

I1.2- La comunicacién como espacio
estratégico

El universo de las comunicaciones de
masa - reconozcdmoslo o no - es nuestro
universo; y si queremos hablar de valo-
res, las condiciones objetivas de las co-
municaciones son aquéllos aportados
* por la existencia de los periédicos, de la
radio, de la television, de la misica gra-
bada y reproducible, de las nuevas for-
mas de comunicacion visual y auditiva.
Nadie escapa a estas condiciones, ni si-
quiera el virtuoso que, indignado por la
naturaleza inhumana de este universo de
la informacion, transmite su propia pro-
testa a través de los canales de la comu-
nicacién de masa, en las columnas del
periddico de gran tirada o en las pdginas
del folleto impreso en linotipia y distri-
buido en los kioskos de las estaciones.

Umberto Eco

La historia del presente se construye,
reconstruye dirfa alguien, en las pantallas
de la television y el cine, en las paginas de
los diarios y revistas, incluso en la de los
libros como “artefactos” medidticos que
ellos son, en las pantallas del computador
personal y en fin, en todo el complejo sis-
tema de comunicacion que hoy constitu-
yen las industrias culturales, las telecomu-
nicaciones Yy la telemética. La idea de una
“historia vinica” y los puntos de vista cen-
trales han declinado, asi como los grandes
relatos han dado paso a las pequeiias his-
torias. Hoy los medios conforman no una,
variadas imédgenes del mundo, diversas
concepciones y representaciones del mun-
do. Teniendo en cuenta esta idea niicleo,
desde la cual se define a la sociedad del
presente, el autor italiano G. Vattimo nos
dice que la expresion “sociedad transpa-

rente” trata de definir lo siguiente: “ a) que
en el nacimiento de una sociedad posmo-
derna [Nota de la redaccién: la sociedad
del presente, la de ahora, la sociedad en la
que estamos inmersos no se trata de una
sociedad del futuro. Ni siquiera estas vi-
siones son “visiones del futuro™] desem-
pefian un papel determinante los medios
de comunicacion; b) que esos medios ca-
racterizan a esta sociedad no como una
sociedad mds ‘transparente’, mis cons-
ciente de si, mas ‘ilustrada’, sino como
una sociedad més compleja, incluso cadti-
ca, y, por tltimo, ¢) que precisamente en
este relativo ‘caos’ residen nuestras espe-
ranzas de emancipacién”@®. Por eso
afirmamos que en el presente - estamos
siendo redundantes a intencién-, que de
aqui en adelante no podemos seguir
concibiendo 1a historia del mundo bajo
un sistema unitario de pensamiento, ba-
jo un tnico punto de vista.

El individuo de hoy pasa mucho tiem-
po frente a estos “artefactos” como llama
Mc Luhan a los massmedia. La “ilustra-
cién” ya no transcurre mas por sobre los
aparatos instituidos por la modernidad,
ahora hay ofras vias para llegar a ser “mo-
dernos”, lo que no significa “més ilustra-
dos”, y que también han sido instituciona-
lizados por la misma modernidad. Los da-
tos nos dicen: “que asistir a espectdculos
de cultura cldsica (ballet, danza contem-
porénea, musica académica, cine de arte y
ensayo, etc.) estd en un 3 por ciento pro-
mediando entre quienes sefialan ir sema-
nalmente o mensualmente. Porcentaje que
al distribuirlo da 0.3 por ciento para cada
drea, cifra que es relativamente escandalo-
sa, pero reveladora de la tendencia. Asi-
mismo, de las tendencias ‘elitescas’, la
que més demanda presenta dentro del es-
tudio es la desarrollada por visitas a bi-
bliotecas y librerias (6.2 por ciento), se-
guida de visitas a museos y galerias (4.5
por ciento) e ir al teatro (2.5 por ciento).
Cifras estas que resultan casi insignifican-
tes, frente al 92 por ciento que manifiestan
estar frente al televisor todos los dias, 71
por ciento escuchando radio, 62 por cien-
to oyendo miisica popular en CD o cas-
sette, 49 por ciento leyendo periédicos y/o
revistas o estar ante un computador 15
por ciento, todos los dias o casi todos los
dias, durante todo el afio” @4.

.. Hoy por hoy todos los estudios sobre
consumo cultural 25 arrojan algunas ten-
dencias que resulta, en este marco, intere-
sante de destacar. Primero, la centralidad
que han adquirido los medios electrénicos
en las poblaciones urbanas. Segundo, el

caricter fuertemente segmentado del con-
sumo de los eventos de alta cultura. Los
estudios, muestran que los niveles de asis-
tencia a eventos de la alta cultura (mdsica
clésica, teatro, ballet y dpera) era muy ba-
jo; en términos de perfil las personas se
concentraban en los segmentos de mayor
escolaridad e ingresos, asi como entre el
publico de mayor edad. Tercero, los estu-
dios revelan también niveles relativamen-
te minimos de asistencia a centros comu-
nes de consumo (cines, recitales de musi-
ca popular, eventos deportivos), todo lo
cual nos est4 indicando una clara tenden-
cia hacia la atomizacién de las pricticas
de consumo y un cierto repliegue al espa-
cio privado. Cuarto, la masificacién de los
consumos de bienes de la industria cultu-
ral no implica la homogeneizacién de los
publicos, sino mas bien una estructura de
consumo altamente segmentada donde
coexisten grupos, preferencias y habitos
dispares. Por ultimo, los estudios revelan
que el consumo de alta cultura y cultura
popular se ve afectado por un proceso de
mediatizacién que implica su incorpora-
¢ién y transformacién de acuerdo con la
légica de los medios.

Asi se produce que lo que se ha dado
en llamar el “des-ordenamiento cultural”
que nos remite al papel que hoy, aqui y
ahora, estdn jugando los medios y su cul-
tura. Asi como también a las nuevas sen-
sibilidades (sensorium en terminologia
benjaminiana) que emergen en este fiem-
po-ahora. De acuerdo con Anthony Gid-
dens “En la modernidad superior, la in-
fluencia de acontecimientos distantes so-
bre eventos cercanos y sobre las intimida-
des del si-mismo se convierten en un lugar
comiin. Los mass-media, impresos y elec-
trénicos, obviamente juegan un papel cen-
tral a este respecto. Se trata de una expe-
riencia mediada que ha influido profunda-
mente en la autoidentidad y en la organi-
zacion basica de las relaciones sociales.
Con el desarrollo de los medios de comu-
nicacidén, particularmente la comunica-
cién electrénica, la interpenetracién del
autodesarrollo y de los sistemas sociales,
incluyendo sistemas globales, se hace mas
pronunciada. El ‘mundo’ en el que vivi-
mos hoy es, por eso, muy distinto del que
habitaron los seres humanos en anteriores
periodos de 1a historia. Es un mundo tni-
€0, que posee un marco unitario de expe-
riencia (por ejemplo, respecto a los ejes de
tiempo y espacio) y, al mismo tiempo, es
otro encargado de crear nuevas formas de
fragmentacioén y dispersion. Un universo
de actividad social en el que los medios
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electrénicos tienen un rol central y consti-
tutivo, sin embargo no se trata de un mun-
do de Ia ‘hiperrealidad’ en el sentido que
da Baudrillard a este término. Una tal idea
confunde el omnipresente impacto de la
experiencia mediada con la referenciali-
dad interna de los sistemas sociales de la
modernidad -el hecho de que estos siste-
mas devienen, a todos los efectos, auténo-
mos y determinados por sus propias in-
fluencias constitutivas-"@6),

En este sentido, la sociedad-hoy no
puede ser pensada mas sin la comunica-
cién. Hemos visto que estamos en presen-
cia de un ecosistema cultural al que pode-
mos llamar con toda propiedad ecosistema
comunicativo, porque la comunicacion de
los grandes medios y todo el uso muiltiple
que de ellos podemos hacer se esta convir-
tiendo en un espacio estratégico. Los me-
dios no s6lo constituyen un poder real, sino
que desde ellos estamos pensando y viendo
las contradicciones que se dan y desenvuel-
ven en nuestras sociedades.’En el transcur-
so de los tltimos afios, la historia del mun-
do se ha disparado, los acontecimientos se
suceden deconstruyendo aquel orden que
surgiera de la dltima guerra mundial. Las
camaras se hallan presentes por doquier, las
pantallas de televisién ofrecen a domicilio
las imagenes que permiten comprender -co-
mo se dice ahora- lo que pasa. La capacidad
técnica es tan extraordinaria como lo pueda
ser la historia que queda por hacer; brinda
los medios de construir el acontecimiento,
de orientar sus significaciones y de atri-
buirle a su representacién universal una
autoridad que obtiene de por si gracias
a su cualidad espectacular” @7,

En fin, la realidad depende cada vez
mds no de la propia realidad, sino de la
comunicacién massmedidtica que cons-
truye/reconstruye la misma realidad. A
través de los medios y sus contenidos la
realidad social se hace presente por inter-
medio de la informacién, de los discur-
sos/relatos que nos ofrecen lectores diver-
sos del acontecer diario. Ya lo decia Alain
Touraine en su ;Podremos vivir juntos?:
“Las informaciones como lo capitales y
las mercancias, atraviesan fronteras. Lo
que estaba alejado se acerca y el pasado
se convierte en presente. El desarrollo ya
no es la serie de etapas a través de las cua-
les una sociedad sale del subdesarrollo, y
la modernidad ya no sucede a la tradi-
cion; todo se mezcla; el espacio y el tiem-
po se comprimen. En vastos sectores del
mundo se debilitan los controles sociales
y culturales establecidos por los estados,

las iglesias, las familias o las escuelas, y

la frontera entre lo normal y lo patolGgi-
co, lo permitido y lo prohibido, pierde su
nitidez. ;No vivimos en una sociedad
mundializada, globalizada, que invade en
todas partes la vida privada y publica de
la mayor cantidad de personas? Por lo
tanto, la pregunta planteada, ‘;podemos
vivir juntos?’, parece exigir en primer lu-
gar una respuesta simple y formulada en
presente: ya vivimos juntos. Miles de mi-
llones de individuos ven los mismos pro-
gramas de televisién, toman las mismas
bebidas, usan la misma ropa y hasta em-
plean, para comunicarse de un pais al
otro, el mismo idioma”@8),

Es asi. Hoy nuestras representacio-
nes sociales, eso que llaman los imagi-
narios colectivos son producto, en gran
parte, de la representacién mediitica.
Vivimos entonces en un mundo de rea-
lidad virtual, pero real. Como diria Ba-
landier, “el acontecimiento que los me-
dios de masas procesan se convierte en
la matriz en que se labran los mitos del
presente, y la escena efimera en que el
drama representado deviene portador de
una leccién”@. Es decir, que seguir em-
pleando desde América Latina, como ha
sido nuestra tradicién desde comienzos
de la década de los sesenta, un pensa-
miento que ubica a los medios y sus
contenidos culturales en un sentido ne-
gativo y pesimista a la vez, serfa caer en
conclusiones y apreciaciones sobre esos
propios medios y las sociedades moder-
nas actuales que nos llevan a equivocos
que nada tienen que ver con las realida-
des de la gente y sus contextos sociales.

Esa idea, y asi habrd que leer nuestras
lineas, significa segin John B. Thompson
que “Debemos ver, en vez de ello, que el
uso de los medios de comunicacién im-
plica la creacién de nuevas formas de ac-
¢idn e interaccion en la sociedad, nuevos
tipos de relaciones sociales y nuevas ma-
neras de relacionarse con los otros y con
uno mismo” G0, Y sigue diciendo el autor
britdnico: “Cuando los individuos utili-
zan los medios de comunicacién, se in-
troducen en formas de interaccién que di-
fieren en ciertos aspectos del tipo de inte-
raccién cara-a-cara que caracteriza la ma-
yoria de los encuentros de la vida cotidia-
na (...) De manera fundamental, el uso de
los medios de comunicacién trasforma la
organizacion espacial y temporal de la vi-
da social, creando nuevas formas de ac-
cién e interaccién, y nuevos medios de

ejercer el poder, disociados del hecho de’

compartir un lugar comun” Gb. Asf pues,
la tesis principal de este texto sostiene

que en estos momentos,y mucho més en
el tiempo que se nos abre a partir del nue-
vo milenio, no considerar la reflexién se-
ria, objetiva y desprejuiciada, pero al mis-
mo tiempo la mirada transdisciplinar y
multidisciplinar de los media es dejar de
lado un componente que esta siendo deci-
sivo en la vida, al menos en las nuevas ge-
neraciones. No entender esa realidad es
no entender el tiempo presente. Es lo que
ha dicho en algtin lado J. Habermas al ex-
presar que “asistimos a los dolores de
parto de un modo de socializacién com-
pletamente nuevo™.

1L.3-Nombrando la cuestion cultural

El mundo era tan reciente, que mu-
chas cosas

carecian de nombre, y para

mencionarlas habia que sefialarlas
con el dedo.

Todos los arios, por el mes de marzo,

una familia de gitanos desarrapados

plantaba su carpa cerca de

la aldea, y con un gran alboroto

de pitas y timbales daban a conocer
los ultimos inventos.

Gabriel Garcia Marquez

Eso sucedia en Macondo, aquella al-
dea inventada o ficcionada desde la reali-
dad por la fantasia de Gabriel Garcia
Mairquez en su Cien afios de soledad, en
donde apenas convivian -si es que se po-
dfa llamar convivencia a aquella manera
de ser y de existir- veinte casas de barro y
cafiabrava. Pero la historia de Macondo y
sus personajes/habitantes continué desa-
rrolldndose como conciencia colectiva de
un pueblo “que se negaba a morir”, a pe-
sar de todas las cosas que existian por
nombrar y hacerlas nombrables, porque

-1a historia no tiene vuelta hacia atrds y co-

mo llegara a decir el chileno José Joaquin
Brunner: “Macondo es también una mo-
vida sobre el tablero de ajedrez donde se
juega la partida del desarrollo”32. Por-
que, y la idea es del mismo Brunner, ha-
blamos de moral y religién y literatura,
todo mezclado, bajo la inefable metafora
“macondiana”. Al final “Macondo -es el
cierre del texto de Garcia Marquez- era
ya un pavoroso remolino de polvo y es-
combros centrifugado por la célera del
huracéan biblico, cuando Aureliano salté
once paginas para no perder el tiempo en
hechos demasiados conocidos, y empezé
a descifrar el instante que estaba vivien-
do, descifrdndolo a medida que lo vivia,

profetizandose a si mismo en el acto de
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descifrar las tiltimas paginas de los perga-
minos, como si se estuviera viendo en un
espejo hablado” 63,

La imagen del espejo es para vernos
tal cual somos, tal cual era Macondo y
uno de sus habitantes mds nombrados en
la fantasia de Cien afios de soledad. La
mirada que arrojemos sobre el espejo de
nuestra historia humana no puede ser, de
ninguna manera, una mirada para ver so-
lamente cémo se dieron los aconteci-
mientos, los inventos, las ideologias y las
religiones, la técnica, las guerras y las
masacres, la paz y el orden, las artes y las
ciencias, las ideas y principios filoséfi-
cos, el desorden y otra vez la tranquilidad
y el orden y el sosiego que arroja la paz;
sino que més bien debe ser una mirada
que se voltee a si misma sobre el tiempo,
que no aplique una postura Unica de ana-
lisis (seria “autoritarismo intelectual” o
académico) y que sepa ver de forma ana-
litica cémo todos esos acontecimientos
fueron reanudando la historia en términos
de conformacidn de redes culturales. Al
principio desordenadas y mas tarde (jbas-
tante mas tarde!) bajo la forma de una
gran red cultural que se ha hecho llamar
con el concepto de cultura mundializada
que atraviesa la visién del presente y que
atravesard las visiones, de aqui en adelan-
te, que tengamos sobre el futuro.

Parece mentira, pero ya Karl Marx en
su Manifiesto Comunista, aunque se refe-
ria al mercado y su racionalidad mercan-
til, describia con destreza cdmo se daria
la mundializacion de las economias, en
definitiva mundializacién de simbolos-
/signos compartidos por ciudadanos del
mundo. Marx escribié en el Manifiesto:
“La burguesia ha dado a través de la ex-
plotacién del mercado mundial, un caréc-
ter cosmopolita a la produccién y al con-
sumo en todos los paises(...) En lugar de
la vieja exclusién autosuficiente local y
nacional, tenemos relaciones en todas las
direcciones, y una interdependencia uni-
versal entre las naciones” 34, ;Qué tal?
La globalizacién de la economia, pero
también la mundializacién de la cultura:
“Un conjunto de objetos-signos, jeans,
imagenes de estrellas de cine, MacDo-
nald’s, productos de supermercado, dejan
de ser vistos como imposiciones exdge-
nas para ser entendidos como elementos
de una memoria colectiva” 65,

Se ha dicho que todo se inicié en ple-
na Edad Media, mejor y para ser precisos
a finales del siglo XV, es decir los finales
de la Edad Media. La técnica empezd
cuando los aparatos y las maquinas fue-

ron imaginados y luego, no importa ya
cuando, hechos realidad. En didlogo de
Adso de Melk y fray Guillermo de Bas-
kerville en esa preciosa novela de Um-
berto Eco, El nombre de la rosa, se des-
cribe el hecho: “Roger Bacon, a quien ve-
nero como maestro, nos ha ensefiado que
algin dia el plan divino pasard por la
ciencia de las mdquinas, que es magia na-
tural y santa. Y un dia por la fuerza de la
naturaleza se podran fabricar instrumen-
tos de navegacién mediante los cuales los

‘barcos navegardn unico homine regente

(..); y habré carros ‘ut sine animali mo-
veantur cum impetu inaestimabili, et ins-
trumenta volandi et homo sedens in me-
dio instrumenti revolvens aliquod inge-
nium per quod alae artificialiter compo-
siate aerem verberent, ad modum avis vo-
lantis’. E instrumentos pequeiifsimos ca-
paces de levantar pesos inmensos, y vehi-
culos para viajar al fondo del mar (...) No
debes inquietarte porque avin no existan,
pues eso no significa que no existirdn. Y
yo te digo que Dios quiere que existan, y
existen ya sin duda en su mente, aunque
mi amigo de Occam niegue que las ideas
existan de ese modo, y no porque poda-
mos decidir acerca de la naturaleza divi-
na, sino, precisamente, porque no pode-
mos fijarle limite alguno”ae).

jAsi fue! Primero las sociedades se
fueron transformando econdémicamente,
luego esos cambios harian lo suyo en lo
politico y con todo eso el sustrato cultu-
ral como motor de los cambios fue dando
origen y sentido a todo ese conjunto de
sistemdticas transformaciones en -pers-
pectiva de dominio cultural. Cuestion de
tejido, de red, de malla que daria adveni-
miento a distintas maneras de concretar el
paso de una sociedad a otra, de un tiem-
po a otro distinto.Hoy es evidente, con los
matices que le imprime cada estudioso,
que la llegada a la sociedad moderna o
quizds posmoderna fuera el producto de
una profunda transformacién cultural sis-
tematica que arrancé con las primeras
formas de impresién, con la circulacién
electrénica de signos de informacién y la
puesta en circulacién de un vasto mundo
de formas simbélicas dentro de esta gran
“aldea global” convertida hoy en un pe-
quefio Macondo, pero un poco mejor or-
denado por la voluntad de los hombres y
la ayuda de los desarrollos tecnoldgicos.

Daniel Bell hace una acotacion inte-
resante de resaltar, y se refiere a que la
palabra tecnologfa implica fundamental-
mente tecnologia intelectual, es decir que
los cambios y las transformaciones son

del orden del conocimiento: “La fuente
del cambio y la invencién tecnoldgica
moderna es la codificacion del conoci-
miento técnico. Toda sociedad humana se
fundamenta en la transmisién del conoci-
miento. Lo que nos vuelve tnicos y nos
distingue de todas las otras especies €s ¢l
desarrollo del lenguaje y de los cédigos
que lo organizan en recurrencias com-
prensibles, vamos del lenguaje a los con-
ceptos” G7. Se trata de una “revolucién
cultural” tramada a través del tiempo, de
una cultura conformada a retazos, a tro-
zos de mosaico en donde las distintas pie-
zas han sido ajustadas por el hombre en
su transitar por €l mundo. Pero todas esas
piezas se han unido en una gran red que
configura un proyecto de vida y de ah{
que fodos hoy nos reconocemos en €.

No es gratuito entonces que Aldous
Huxley, en algiin lado, comparara a la cul-
tura a un album de familia donde sélo los
miembros de la familia reconocen de una
hojeada los retratos del tio Victor o del
primo Honorato, evocan implicitamente
sus manias, sus anécdotas, incluso algu-
nas de sus palabras més caracteristicas.
Los extraios -sigue discurriendo Huxley-
son excluidos de este didlogo silencioso:
no tienen la cultura del grupo ¢8.

La cultura es también comunicacién.
Siempre lo fue. Son dos aspectos de la
realidad social, aunque hoy esta idea tie-
ne mds vigencia que antes, y no sélo
porque la cultura se constituye a partir
de comunicaciones repetidas, sino por-
que la extensa red de la industria media-
tica acapara la circulacién y consumo de
las més variadas formas simbdlicas de la
cultura. Y como dijimos antes, en el
transcurrir de los siglos XV, XVIy XVII
se dardn en su desarrollo las primeras re-
des de cultura y comunicacién.

Los siglos siguientes, pero especial-
mente el XIX serd la conformacién de
una otra modernidad producto de la apa-
ricién de los medios masivos de comuni-
cacién y su entronque con la irrupcién de
nuevos cédigos en la cultura. Este hecho
modificard fundamentalmente la red de
culturas y comunicaciones que se habia
iniciado en Europa desde la aparicién de
la imprenta. Si con la imprenta se van
creando nuevos cédigos, c6mo maneras o
formas de entender la vida en sociedad;
con la comunicacién masiva pasamos a
conformar otros cddigos para ver, practi-
car y entender esa misma vida en cuanto
a una estructuracioén del sistema social, de
un nuevo sistema social. Ambos proce-
s0s, como pasos en la historia de ]la huma-
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nidad, han implicado dos visiones de la
modernidad. Anthony Giddens ha utiliza-
do la expresidn, para caracterizar a esta
forma de modernidad (jseguramente no
la dltima!), de modernidad superior.

Surgen inmediatamente algunas inte-
rrogantes: ;Cudl es el valor de esas trans-
formaciones y la forma de asumirlas en
éptica de cultura? ;Cémo se encarnan en
nuestras vidas a lo largo de la historia?
(Cémo es posible considerar por separado
la historia de la cultura y la historia de las
distintas formas tecnoldgicas que se dio y
se da el hombre para comunicar/transmitir
la cultura? ;En qué términos, ahora, ten-
dremos que definir la cultura y sus redes y
la comunicacién y sus redes? ;Habrd que
hablar de una tnica red de cultura?

Los inicios de la Ilustracién, como si-
nénimo de modernidad, configuré una
red cultural letrada, escrituraria escribe
Angel Rama o textual dirdn otros. Pero
esa madeja de signos escriturarios sirvié
por un tiempo, hoy el tiempo es otro, es-
tamos en un “otro territorio” en donde la
cultura letrada y su sensibilidad se quedd
desbordada por el complejo massmediéti-
co de la informacidn, la entretencion, las
telecomunicaciones y la informatica. José
Joaquin Brunner llega a decir que ese
complejo cultural, que ademés se mezcla
con el letrado conformando otras sensibi-
lidades y otro mapa cultural del presente,
estd en tren de convertirse en el eje de una
nueva estructuracién de la conciencia del
mundo. Es decir, que la configuracion ac-
tual de la cultura y la vida que forma par-
te de ella pasa necesariamente por la lla-
mada cultura de masas. En ese sentido,
se hace necesario clarificar la llamada
cultura de masas desde una serie de pre-
guntas o propuestas de reflexién que son
necesarias de encarar:

1. Estudiar hoy dia €] tema de la cul-
tura y su relacién con la comunicacién
comparte el punto en comtin de lo que se
denomina “la mirada comunicacional” de
lo masivo industrial. De no hacer esa in-
terrelacion, de seguro entraremos en res-
puestas que no corresponden con la reali-
dad de 1a modernidad no sélo en Améri-
ca Latina, sino en el mundo. Decimos es-
to por el “lugar estratégico” que estdn
ocupando hoy dia los procesos comuni-
cativos masivos y los mismos medios que
sirven de conducto a una gran parte de
esos procesos comunicacionales. Héctor
Schmucler y Patricia Terrero llegan a de-
cir que la cultura urbana, paradigmatica
de la civilizacién contempordnea, remite
a Ja cultura mediética: “Por mas de una

razén -dicen textualmente- podriamos su-
gerir que el mundo urbano actual tiene, a
su vez, un nicleo central de significacion
en la llamada comunicacién masiva. Mds
precisamente, en los medios masivos de
comunicacién cuya presencia es tan de-
terminante que caracteriza al conjunto de
la vigente. No resultarfa demasiado capri-
choso pensar que, hoy, hablar de la cultu-
ra urbana -es decir, de la cultura que cu-
bre buena parte del planeta- es referirse a
la cultura medidtica”G9 .

2. Pero asumir esa interrelacion, como
premisa de arrancada, implica deslastrarse
de los juicios valorativos a priori que se
tengan acerca de la cultura masiva indus-
trial de los grandes medios, 0 simplemen-
te de la cultura masiva. Esto es de signifi-
cativa importancia porque, ya sea que se
asuma la tendencia culturalista en cual-
quiera de sus acepciones, o cualquier otra
tendencia, si no somos capaces de ver que
los medios y sus construcciones medi4ti-
cas no son mds que mediaciones de diver-
sidad de procesos entre los sujetos socia-
les y sus realidades, no podremos dar
cuenta cabal de lo que realmente los me-
dios estdn haciendo con la gente y lo que
la gente estd haciendo con los medios.

3. Dicho esta entonces que la cultura
masiva de los medios es la cultura hege-
mdnica por cuanto copa mayoritariamen-
te el espacio del tiempo libre de la gente.
Desde ahi habria que preguntarse por los
nuevos imaginarios culturales que se es-
tan fabricando en términos de relacion re-
ciproca entre los medios-emisores-pro-
ductores y los perceptores, en las dos di-
recciones, y nunca en una sola.

En ese sentido, Jorge Gonzélez afir-
ma que “las implicaciones entre produc-
tores y puiblicos conforman precisamente
lo que es un género: una estretegia de co-
municabilidad que se comparte y en la
que es posible reconocerse. Por ahif tam-
bién hay una constante menos mundial
que clasista y sexual. De estas dos prime-
ras cuestiones y sus modos de aterrizaje
en las localidades vivas, con nombre y
apellido, casi nada sabemos. Las puras ci-
fras de ganancias de las transnacionales
del ensuefio, dificilmente nos permitiran
comprender 1o que en el coloquio llama-
mos las repercusiones locales de la crisis.
(;Cudl crisis?) ;Por dénde empezamos?
La formacién de un publico apto para so-
plarse cualquier cosa que se parezca a lo
ya visto, con un poquito de inventiva, so-
bre todo en los efectos especiales o en las
mutilaciones corporales, no es cosa des-
preciable. Pero ;ese publico que en reali-

dad son muchos, se defiende? ;Hace algo
con lo que ve? ;O se lo traga para pedir
después mas de lo mismo?”’¢0),

4. La otra cuestién relevante tiene que
ver con el tema de moda en las reflexio-
nes actuales: la modernidad. ;C6mo en-
tender, desde Ia vertiente comunicacional
masiva de los grandes medios y su cultu-
ra de masas, la modernidad desde la peri-
feria que es América Latina? Y volvemos
a interrogarnos, junto con Jorge Gonza-
lez, al formularnos las siguientes pregun-
tas: “¢Coémo se realiza la gestién pueble-
rina de la ‘modernidad’? ; Qué pedazo de
ella nos estamos refinando cotidianamen-
te? ; De qué manera hacemos las cuentas
con ella? ;Rechazamos todo para perma-
necer aislados? ; Acabamos las fachadas
de las casas y llevamos serenata con el ra-
dio a todo volumen? ;Nos soplamos la
densidad densa del aburrimiento decan-
tada, de la soledad en compaiiia? O me-
jor nos aventamos de clavado en el sue-
fio de la modernidad™¢b.

5. Habria que preguntarse por la con-
fluencia de signos culturales, pero predo-
minantemente masivos, en nuestras coti-
dianidades, en nuestra “sociologia de lo
vivido”. Es mds, las nuevas generaciones

-se identifican mayormente en términos

de identidad con esos signos que con
aquellos que le han dicho hasta el can-
sancio que les pertenecen por herencia
patria o de nacimiento. Aqui entramos en
el problema de la identidad como discur-
so cargado de cierta nostalgia, por lo que
perdimos, pero hay otra lectura de la
identidad que surge de las realidades cul-
turales mezcladas y entremezcladas,
mestizadas o hibridadas, semantizadas y
resemantizadas en lo cotidiano y en don-
de los medios nos hacen percibir de otra
manera. Si se quiere fragmentada de cul-
turas distintas y de campos culturales
distintos, como a retazos.

6. Todas estas ideas fraccionadas, y a
lo mejor poco hilvanadas, nos llevan a
plantearnos lo que Martin-Barbero afir-
ma acerca de “los nuevos modos de abor-
dar el estudio de la comunicacién en
América Latina. Los nuevos lugares des-
de los cuales estamos tratando de interro-
gar a los procesos de comunicacién masi-
va. La pregunta basica serfa ésta: ;qué
origina la fuerza social de los medios de
comunicacién?, ;qué es lo que hace la
fuerza de los medios? (...)"“2. O quizds,
desde una perspectiva de formulacién de
politicas, el autor se pregunta: “;Pueden
llamarse politicas de comunicacién aque-
llas limitadas a reglamentar los medios y
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a controlar sus efectos sin que nada en
ellas apunte a la atomizacién ciudadana, a
contrarrestar la disgregacién y el empo-
brecimiento del tejido social?, ;jy pueden
llamarse politicas culturales aquellas que
se limitan a contrarrestar el pernicioso in-
"flujo de los medios masivos con la difu-
sién de obras de la auténtica cultura, sin
que nada en esas politicas active la expe-
riencia de las comunidades, su utopia, su
propia cultura politica, es decir, su reco-
nocimiento como sujeto social?”’@3).

Es la asistencia a una sociedad de me-
dios y de la irradiacién, por todas partes,
de un paisaje cultural distinto. Un paisaje
que se construye y reconstruye todos los
dias a partir de situaciones fluidas, plura-
les, dispersas e inevitablemente cadticas.
Es la presencia de una nueva “cartografia
cultural” @4 que tiene estos rasgos que la
caracterizan:

1) Las transformaciones de las identi-
dades nacionales hoy desubicadas doble-
mente: de un lado por el movimiento de
globalizacion que producen la economia
y la cultura-mundo, y de otro por el reen-
cuentro 'y revalorizacion de las culturas
regionales y locales. Si las naciones son

- también comunidades imaginadas, las re-
laciones entre paises se construyen alrede-
dor de la afirmacién de identidades como
también de mezclas, combinaciones y de-
sencuentros especialmente frente a los ve-
cinos. Las percepciones y los imaginarios
tienen que ver con estas identidades que
se afirman, que se identifican en la dife-
rencia con los otros, que se construyen
lentamente con mayores 0 menores gra-

dos de interaccién. Fenémenos como la

migracién pueden ser analizados precisa-
mente desde este encuentro conflictivo de
identidades, asi como las industrias cultu-
rales aportan posibilidades relativamente
masivas de reconocimiento social. Lo lo-
cal y lo regional cobran una importancia
central para pensar las relaciones cultura-
les que las politicas internacionales focali-
zan exageradamente en los centros, y que
las comunidades de frontera, por el con-
trario, intensifican a diario a través del co-
mercio, las fiestas, los intercambios edu-
cativos o los conflictos comunes.

* 2) La fragmentacion de las hasta aho-
ra unificadas historias nacionales por el
surgimiento de movimientos sociocultura-
les - étnicos, raciales, regionales, de géne-
ro - que reclaman el derecho a su propia
memoria 'y a la construccion de su propia
imagen. Algunos de estos movimientos
establecen redes que atraviesan los paises
y encuentran puntos comunes en 0casio-

nes mucho mas flexibles y dindmicos que
los que nuclean las relaciones formales en-
tre Estados. Historias de negritudes, me-
morias de mujeres, modos de vida caribe,
relaciones fuertes de los habitantes de los
llanos pueden ser algunos ejemplos.

3) La constitucion de las industrias
culturales sometidas a fuertes procesos de
comercializacion, renovacién técnica -y
propuesta de géneros. Industrias fonogra-
ficas y musicales, produccién y circula-
cién de programas de television, copro-
duccidn cinematogréfica y circuitos de ex-
hibicién de peliculas, flujo radial, de pren-
sa 'y de la industria editorial, expansion de
la multimedia y la Internet conforman una
de las dimensiones mdas importantes de las
relaciones culturales y en general de las re-
laciones bilaterales. Por la inversién eco-
némica que suponen, pero sobre todo por
la circulacién de imaginarios, modos de
vida, universos simb6licos que estdn a la
base de cualquier proceso de integracion.
Y por el redisefio de las soberanias na-
cionales que estdn siendo presionadas
por las industrias comunicacionales e
informaticas, para quienes las fronteras
fisicas ya no son ningtin problema.

4) Unidos fuertemente aunque no tini-
camente a las industrias culturales estin
los procesos de consumo cultural que se
refieren a la apropiacion por parte de las
audiencias de los productos y los equipa-
mientos culturales, las rélaciones que es-
tablecen con ellos, las resignificaciones y
las nuevas asignaciones de sentido a los
que los someten, los motivos de su selec-
cion. Aqui estdn involucrados desde el
uso social de las salas de baile hasta las
fusiones musicales, la recepcién de las te-
lenovelas hasta la construccién de la in-
formacion sobre los pafses.

5) La reconfiguracion de las culturas
tradicionales (campesinas, indigenas, ne-
gras) por.su puesta en comunicacion, inte-
raccion e hibridacion con las culturas de
otros paises 'y del mundo. El valor recobra-
do por las culturas tradicionales en su ca-
pacidad de hacer de filtro que impide el
transplante puramente mecanico de otras
culturas, y en el potencial que representa
su diversidad no sélo por la alteridad que
ellas constituyen sino por su capacidad de
aportarnos elementos de distanciamiento y
critica de la pretendida universalidad des-
historizada del progreso y de la homogeni-
zacién que impone la modernizacién. - -

- 6) La conservacién pero sobre todo la
presencia actualizada de un patrimonio
cultural que debe rebasar la preservacion
museogrdfica o su exhibicion para inscri-

birse en las prdcticas culturales cotidia-
nas 'y en la imaginacion presente y futura
de nuestros paises.

7) La irrupcion de estéticas que se di-
versifican en numerosas manifestaciones
artisticas desde la pintura a la musica,
desde la literatura y el teatro a las combi-
naciones entre arte y tecnologias.

8) Los nuevos modos de estar juntos y
de habitar la ciudad hoy descentrada y
estallada por acelerados procesos de ur-
banizacién, estrechamente ligados a los
imaginarios de una modernizacién ahora
asociada a la velocidad y la fragmentarie-
dad de los lenguajes informaticos y los
regimenes de la virtualidad. '

9)-El surgimiento de culturas desterri-
torializadas, especialmente entre las gene-
raciones mas jovenes, por el movimiento
globalizante y deslocalizador que producen
las nuevas tecnologias de la informacion y
la-comunicacién, del saber y del juego.

10) La conformacion de un ecosistema
comunicativo configurado por nuevos mo-
dos de-aprendizaje y nuevos campos de ex-

. periencia abiertos por las hibridaciones de

ciencia y arte, literaturas escritas y audio-
visuales, saberes formales y redes infor-
males de circulacion del conocimiento.

11) La conformacion de culturas
de frontera que van generando sus
propias formas de intercambio y de vi-
da comunitaria.

Todo lo que hemos descrito es una
tendencia irreversible. Yo no se a dénde
nos va a conducir y tampoco sé, es mis
no creo, que exista otra alternativa por

- mucho tiempo. “Hay que aceptar la reali-

dad de una cultura desocializada, globali-
zada e individualizada. Hay que aceptar
el mundo de una cultura de masas, que
también es una cultura de la intimidad; de
una cultura llena de problemas mundiales
y lena de sexualidad, de erotismo -todo
€50 €s muy positivo-, pero con la condi-
ci6én que se hace a partir de la aceptacién
de una experiencia comin, comiin en el
sentido de basica” 3.

Desearia terminar con Eco cuando
finaliza su El hombre de la rosa: “Hace
frio en el scriptorium, me duele el pul-
gar. Dejo este texto, no sé para quién, es-
te texto, que ya no sé de qué habla: stat
rosa pristina nomine, nomina nuda tene-
mus”. Asf es la red que ha tejido la cul-
tura, y hoy la comunicacién masiva, que
nos ha permitido pasar. de un texto a
otro: de la idea del desarrollo como LI-
BERACION al de integracion, comuni-
cacion y luego a la cultura... B
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