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El valor del diseno industrial

Experiencias de divulgacion
en medios digitales

Introduccion

Las acciones de promocidn y divulgacion
de disciplinas como el disefo industrial,
particularmente en Venezuela, han sido
siempre esfuerzos con poco aliento, prove-
nientes de la difusién sobre las escasas
actividades y eventos sobre el tema. Histo-
ricamente estas acciones han venido del
sector privado conectado con la comer-
cializacién de productos, puntuales estra-
tegias provenientes del Estado para la
incorporacién del disefio en el sector
industrial y cultural y los innumerables
casos de profesionales e instituciones que
hacen avances desarticulados para este
propésito.

Algunos espacios han sido recorridos
en el posicionamiento de estos discursos
para la promocién del disefio. En el sec-
tor cultural, donde las plataformas tradi-
cionales de la prensa escrita y radial man-
tienen un fragil monopolio de la informa-
cién, vemos como el disefio industrial
ocupa de manera muy timida los espacios
dedicados a las artes y variedades. En al-
gunos casos compartiendo informacién
sobre arquitectura, pero nunca en las sec-
ciones de industria, tecnologia o nego-
cios, lugares donde pareciera tener mayor
utilidad, aunque reconocemos que final-
mente serd en la cultura donde el disefio
tendrd su aterrizaje.

“El disefio como una disciplina toda-
via sufre de una falta general de com-
prension tanto de sus actos como de sus
posibilidades”. (Antonelli, 2009)

El proyecto

A partir de este marco, muy general, de la
situacién del disefio industrial en Vene-
zuela, particularmente de su promocién y
difusién, en junio del afio 2011 surge el
proyecto NoMATERIA: mds divulgacion,
menos dtomos. Fue una iniciativa indivi-
dual que buscaba conformar una imagen
sobre las posibilidades reales del disefio in-
dustrial en Venezuela, de venezolanos ha-
ciendo disefio industrial.

La idea estuvo conducida con dos pro-
positos fundamentales: el uso de los me-
dios digitales como herramienta para la
difusién y la construccién de un inventa-
rio inicial de la produccién de disefio in-
dustrial en el territorio.

NoMATERIA:
mas divulgacion, menos atomos

El diseno industrial es una disciplina que
conecta a la sociedad con los medios de
produccidn, a la cultura con la industria.
Se trata de una actividad de proyecto que
deberia estar presente en el ciclo de vida

Se trata de la descripcion del
proyecto NoMateria: mas divulga-
cién, menos atomos que narra

lo que es el diseiio industrial en
Venezuela y sus posibilidades
reales. Es la construccion de un
inventario inicial de la produccion
de disefio industrial en el pars.
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completo del producto, desde su concep-
cién hasta su destino final. Para la mayo-
ria de las personas el disefio industrial se
materializa en los objetos que utilizamos
en la vida cotidiana, en los productos que
adquirimos y usamos. Para la industria es
una herramienta de innovacién, optimiza-
cién de procesos e ingreso seguro en los
mercados. Para los paises, una posibilidad
real de desarrollo.

(Qué se hace en disefio industrial en el
pais?, ;cudntos disefiadores hay en Vene-
zuela?, ;qué industrias utilizan disefio in-
dustrial?, ;doénde se estdn formando los
disefiadores venezolanos?, ;cudles son
los campos del disefio en este territorio?,
(cudntos disefiadores venezolanos dise-
flan en el exterior o para mercados inter-
nacionales? Ante estas interrogantes, y
con la excusa de producir alguna accién
vinculada a la celebracién del Dia Inter-
nacional del Disefio Industrial (29 de
junio), creado por el International Coun-
cil of Societies of Industrial Design
(Icsid), se propuso, desde Venezuela, esta
sencilla accién.

NoMATERIA: mds divulgacion, menos
dtomos fue una propuesta que combind
la constante inquietud de los disefiadores
sobre la falta de conocimiento y divul-
gacion de la disciplina con el poderoso
discurso de la sustentabilidad, conec-
tdndola directamente con la produccién
de objetos.

NoMATERIA: mds divulgacion, me-
nos dtomos fue una accion viral que pre-
tendia explicar a la gente la importancia
del disefio industrial. ;Tu vecina sabe
quién y cémo se disefia un producto?, ;0
el sefior del abasto, o la tia o el médico de
la familia? La utilizacion de los medios y
la capacidad de las redes sociales para di-
fundir esta idea, aparecié como una posi-
bilidad de bajo costo y alta visibilidad.
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La ciudad ha dejado de ser

el dominio de arquitectos

y urbanistas, para convertirse
en un espacio transdisciplinar
que propone al disefio
industrial problemas concre-
tos y complejos.

NoMATERIA: mds divulgacion, me-
nos dtomos fue también una exhibicién
digital sobre lo que, en una mirada rapida,
se hace y produce de disefio industrial por
disenadores venezolanos.

Escenarios criticos para el disefio
industrial

El desarrollo de productos se debate entre
dos poderosos polos: el disefio de las for-
mas y los paradigmas discursivos. Por un
lado, disefiar objetos y desarrollar pro-
ductos es la actividad conectada al pro-
yecto que permite finalmente producir
formas. Es en la practica de esta actividad
que encontramos los resultados concretos
de las cosas. En el otro extremo, los para-
digmas de pensamiento mueven el foco de
la actividad del proyecto por derroteros
insospechados, algunas veces con tal
fuerza que dejamos de conocer el sentido
del disefio.

Discursos como el de la sustentabili-
dad, la innovacion, el disefio social, la co-
municacién o la tecnologia, por nombrar
los més conocidos, han impulsado histé-
ricamente a los disefiadores a recorrer y ex-
plorar espacios nuevos. Pero también el
debate en la busqueda de la hegemonia de
cada una de esas lineas de pensamiento ha
obligado al disefio a su reformulacion
constante, a su transformacién y creci-
miento. Aunque parezca un contrasen-
tido, los espacios para el trabajo de los di-
sefladores estdn precisamente en el centro
de las discusiones de esos discursos. El
balance y dosificacion de las fuerzas que
ellos representan es la tarea mas compleja
que un disefiador tiene en el desarrollo de
un producto.

El mundo cambia constantemente y se
reacomodan los medios de produccién.

Hoy se levantan las banderas del diseiio

verde 'y surgen algunas sospechas:
(cudndo fue que el disefio dej6 de velar por
la optimizacién de los procesos o por el uso
racional de los recursos y materiales?, ;en
qué momento el propdsito del disefio
abandon6 la idea de crear productos no-
vedosos, que ahora el discurso de la inno-
vacién reclama su espacio?, y, por tltimo:
(cudndo fue que las personas dejaron de
ser el destino final de los productos, que
ahora los proyectos necesitan tener algin
componente social para su éxito en el
mercado?

Este reacomodo de los medios tam-
bién propone nuevos enfoques en las
areas de trabajo. La ciudad ha dejado de
ser el dominio de arquitectos y urbanistas,
para convertirse en un espacio transdisci-
plinar que propone al disefio industrial
problemas concretos y complejos. El de-
sarrollo ya no estd conectado basicamente
con la generacion de industrias, el cono-
cimiento es el principal indicador de este
desarrollo. Nuevos sistemas de produc-
cién surgen para dar paso a préicticas co-
lectivas en la generacion de sustento e
identidad.

El acelerado proceso de los avances en
la tecnologia demanda del disefio pro-
puestas que permitan hacer comestibles y
digeribles estos avances, buscando nuevas
maneras de interaccidon con productos y
objetos: disefio de interfaces. Finalmente,
reconocer que el disefio es para la gente,
no para la tecnologia. Lo que en un prin-
cipio se llamé usuario y que luego fue re-
formulado por el conocido discurso del
diseiio centrado en el usuario (user cen-
tered design), “un disefio basado en las
necesidades del usuario donde la estética
de los productos es un aspecto secundario”
(Norman, 1988), abri6 el camino para que
luego habldramos de productos amigables



comunica SNG4

‘ ‘La muestra pretende conseguir, con este mismo esfuerzo colectivo,

otra edicion para 2012. En esta, algunas otras premisas y principios de

curaduria y seleccion han sido desarrollados para fortalecer su principal

propasito: promocionar y divulgar el diseiio industrial en Venezuela.

(friendly), y para que hoy se reencuentren
estos aspectos en el disefio de la expe-
riencia. Es tarea de los disefiadores recon-
ciliarse con la disciplina y abandonar las
posturas radicales o ingenuas en relacion
a los discursos, para disefiar mejores pro-
ductos, mas honestos, mas eficientes € in-
teligentes.

La muestra

Los productos y objetos que aparecen en
esta breve exhibicién y publicacién, fue-
ron recopilados con una convocatoria di-
gital y recibidos, para su edicién, directa-
mente de sus autores. Toda la muestra fue
realizada en ocho dias. Una de las premi-
sas del proyecto fue publicar solamente
productos fabricados o prototipos, 4to-
mos, donde se pudieran apreciar texturas
de realidad. Se excluy6 deliberadamente
un gran nimero de productos, que por in-
numerables razones no han podido ser
producidos o comercializados. Bien sea
porque se trataba de proyectos académi-
cos, 0 porque estaban en un estadio preli-
minar del proceso de disefio.

En esta mirada veloz del panorama del
disefio en el pafs, en esta muestra viral, se
pueden apreciar desde productos que
abordan temas de frontera con la arqui-
tectura —en los sistemas de iluminacién o
coberturas para espacios publicos— hasta
pequeiios sistemas de objetos que rozan
los niveles més artesanales de la produc-
cién. Asimismo, se pueden ver productos
que forman parte de los repertorios tradi-
cionales y necesarios del disefio indus-
trial, como piezas de mobiliario o articu-
los de uso cotidiano. Son venezolanos ha-
ciendo disefio industrial, “del cenicero
hasta la valvula como un territorio posi-
ble” como describia Alberto Sato en el
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texto de la exposiciéon Detrds de las
cosas: el diseiio industrial en Venezuela.

Aunque hay industrias involucradas
en la muestra, lo que predomina es un es-
fuerzo de jévenes disefiadores industriales
incursionando en el disefio y la produc-
cién de objetos, en los negocios, en la ge-
neracién de perfiles de disefiadores em-
presarios. Pequefias compaiiias lideradas
por disefiadores, que se enfrentan a la di-
ficil tarea de manufacturar y comerciali-
zar objetos de su propia autoria. Cada pro-
ducto que aparece en la exhibicién ha pa-
sado un proceso de disefio y fabricacion.
Cada proyecto posee una memoria indivi-
dual que relata sus antecedentes y condi-
ciones de trabajo. Las fichas técnicas que
acompafian los productos ofrecen la in-
formacién necesaria para conocer a los di-
sefiadores y a las empresas que estan de-
trds de esta accién. La exhibicién sola-
mente los presenta. Los esfuerzos y estra-
tegias de venta corren por cuenta de cada
participante. La responsabilidad en la pro-
mocién y divulgacién del disefio indus-
trial es principalmente tarea de los propios
disefiadores.

Conclusiones

Luce grato, aunque sea de forma inci-
piente, contar con un inventario de pro-
ductos que hable sobre los campos posi-
bles del disefio industrial en Venezuela.
Un recopilacién con espiritu de intercam-
bio de informacién y generada por un tra-
bajo colectivo de profesionales, que
puede ser utilizada para cualquier accién
futura, publica o privada.

La muestra se mantiene online en el
portal DIconexiones, Disefio Industrial
Conexiones Directas (www.ignaciou-
bina.com/blog) donde se pueden ver los

29 productos seleccionados, acompafia-
dos por una ficha técnica. Igualmente se
produjo un material digital en forma de
catdlogo, en formato PDF y con versiones
en espaiiol e inglés.

Por tratarse de una muestra online y
de cardcter permanente, se contindan reci-
biendo visitas diarias. Esta particularidad
del medio permite una masificacién del
contenido, asi como de un experimento
en la realizacién de una exposicién de la
disciplina, inédita en Venezuela. Esto
ultimo cumple con una de las premisas
del trabajo, por lo cual lleva su nombre
NoMateria.

La muestra pretende conseguir, con
este mismo esfuerzo colectivo, otra edi-
cién para 2012. En este segundo impulso,
algunas otras premisas y principios de cu-
raduria y seleccién han sido desarrollados
para fortalecer su principal propdsito:
promocionar y divulgar el disefio industrial
en Venezuela.

Por ultimo, presentamos el contenido
de la segunda convocatoria, que estd en
proceso de recoleccion de los trabajos y
donde se recoge la actualizacién y nuevos
criterios de la muestra para 2012:

Queremos mostrar al piblico en general,
a la industria nacional, a las institucio-
nes y al Estado venezolano los avances
en una practica que ha significado, para
muchos otros paises, una de las caras
mads visibles de una sociedad desarro-
llada. El disefio industrial, junto a la in-
novacion, la ciencia y la tecnologia, re-
presenta hoy en dia una de las discipli-
nas mas importantes en el desarrollo de
un pais. Una disciplina que cada vez mas
se preocupa por aumentar la calidad de
las relaciones entre productos y personas.
Relaciones que finalmente tendrdan un
importante impacto en los aspectos so-
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ciales, ambientales, econémicos y poli-
ticos.

La promocién del disefio industrial en
Venezuela tiene que estar fundamentada
en la capacidad real de producir res-
puestas de diseflo, que permitan hacer
una lectura de sus posibilidades como
herramienta de resolucién de proble-
mas, de aumento de la calidad de vida y
de sus beneficios en términos de compe-
titividad e innovacién. Por esta razon,
NoMATERIA 2012, mediante la pre-
sentaciéon de productos y proyectos,
desea explorar en el pais el Valor del Di-
sefio Industrial.

En juniode 2011 tuvimos la oportunidad
de realizar una exhibicién virtual sobre
disefladores haciendo disefio industrial
en Venezuela. NoMATERIA 2012 serd
una revision mas amplia del panorama del
disefio industrial en el pais.

En esta nueva edicion de NoMATERIA,
atendiendo un gran nimero de solicitu-
des, queremos mostrar no solamente
proyectos realizados o fabricados en Ve-
nezuela y por venezolanos, como se
pueden ver en los resultados de la mues-
tra anterior, sino incluir también aque-
llos trabajos que por muchas razones se
encuentran en un estado de proyecto.
Estamos haciendo una convocatoria
para postulaciones en dos categorias:

1. Productos

Productos, objetos y/o artefactos que
estén en produccién, en pequefias o
grandes series. Electrodomésticos, pro-

ductos de consumo, mobiliario, disefio-
artesania, empaques, envases, trans-
porte, herramientas, mobiliario urbano,
maquinaria, indumentaria o joyeria. Las
postulaciones de productos pueden ser
realizadas por individuos o grupos.

2. Proyectos

De igual manera, los trabajos para esta
categoria pueden atender cualquiera de
los campos mencionados. Sin embargo,
el proyecto debe presentar importantes
aportes en términos de solucién de pro-
blemas, uso de materiales, procesos de
fabricacion, usabilidad, sustentabilidad
o participacién. También, propuestas o
conceptos donde la intervencion del di-
sefio industrial sea la clave fundamental
del proyecto. Aqui pueden ser enviados
proyectos académicos.

Con la finalidad de crear una mayor
solidez en la seleccion de los productos y
proyectos para esta nueva edicion, asi
como para lograr una mayor visibilidad y
validez continental, se propuso la confor-
macién de un jurado de seleccion inte-
grado por reconocidos profesionales vin-
culados al disefio de productos, la acade-
mia, la industria y la divulgacién del di-
sefio: Jorge Gémez Abrams (México), Fe-
derico Hess (Brasil), Gabriel Minicelli
(Argentina), Luis Angarita (Colombia),
Humberto Valdivieso (Venezuela) e Igna-
cio Urbina Polo (Venezuela).

Los resultados de ambas muestras ten-
dran que buscar espacios expositivos que
permitan aumentar el propdsito principal
de promocién y divulgacién de la disci-
plina en el pais. La seleccién de estos es-

pacios deberd estar guiada por la com-
prensién de la naturaleza de la difusion de
la muestra, asi como la utilizacién del
conjunto de productos como una herra-
mienta para su insercién en los procesos
de desarrollo de productos de la industria
y vehiculo para su difusién en los espacios
culturales de la sociedad venezolana, mas
alld de un terreno para la contemplacién
de objetos.

IGNACIO URBINA POLO
Disefiador Industrial.
Master en Ingenieria de Producto
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