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Conflictos, gobiemo
y sindicatos

.

José Ignacio Arrieta

En estos tltimos meses el pais ha es-
tado inundado de conflictos. En el cam-
po educativo se han desarrollado en-
frentamientos con motivo del III Con-
trato Colectivo de los educadores. Pre-
viamente las discusiones de las normas
de homologacién en el sector universita-
rio habfan sido ocasién para escenificar
paros parciales y posteriormente la
UCYV estuvo semiparalizada con motivo
de la discusién del contrato colectivo de

sus empleados. En el campo judicial

nuevamente los trabajadores tribunali-
cios detuvieron sus labores. Los presos
enlascérceles han desarrollado huelgas
y motines. En el 4rea de la salud Fetra-
salud, trabajadores al servicio de cen-
tros hospitalarios dependientes del Dis-
trito Federal y médicos residentes en-
frentaron a sus patronos publicos. En el
sector de servicios, puertos, transporte
colectivo y gandoleros de una contratis-
ta de SIDOR también detuvieron sus
faenas por diversos causas.

Béstenos estos someros ejemplos co-
mo ilustrativos de la cultura de conflic-
toen que nosmovemos. En estebreve ar-
ticulo trataremos de adentrarnos en la
razén de ser de ellos y de sus agentes.

CONFLICTO Y SOCIEDAD

En diferentes oportunidades, lo he-
mos sefialado, altos personeros del go-
bierno han manifestado que tenemos
que acostumbrarnos a convivir con el
conflicto. En efecto una sociedad com-
pleja, democrédtica y multisectorial no
puede evitar la existencia de conflictos
de valores y de intereses. Cuando estos
valores y conflictos contradictorios no
estén subordinados a un proyecto social
comiin que los regule, el peligro de de-
sintegracién de la cohesién social esté
latente y aun a veces manifiesto, Cuan-
do uno de los actores quiere imponer su
visiény accién en funcién de sus exclusi-
vistas intereses, el conflicto se haré tan

préximo como lo permitalacapacidad de
fuerzas en cuestién. o
Partimos de la visién de que no todo
conflicto es dafiino para la sociedad. A
menudo la confrontacién permite el a-
vance de fuerzas sociales y motoriza el
cambio. Asf se impide el anquilosamien-
toy la prepotencia de un solo polo de po-
der, cosa dafina en una sociedad demo-
cratica. Pero también sabemos que una
sociedad en permanente situacién con-
flictiva y donde no haya posibilidad de
concertacién y cooperacién en biisqueda

de objetivos comunes solidarios no pue-~
de progresar. Con el fin de obtener estos .

objetivos comunes en armonfa se impo-
nen logrosy sacrificios compartidos y se
requiere a su vez ser consecuente y fiel
con los pactos o compromisos contrai-
dos. :

La crisis en que nos vemos sumidos
desde hace varios afios ha hechomés pa-
tente estos conflictos de intereses y no
parece haber tomado suficiente peso el
objetivo comun de logros y sacrificios
compartidos. Cuando la torta se hace
més pequefia se notan mds las noches de
los mordiscos. Cuando se proclama que
la torta es més pequefia, pero se observa

que quien distribuye otorga a unodelos

polos los pedazos més gordos quedando
parael otro apenaslas migajas, noesra-
ro que si éste tiene cierto poder de pre-
sién se revuelva y reaccione. Cuando a-
demés en la sociedad hay discrepancias
no sélo por problemas de distribucién si-
no por-las estrategias adoptadas para
que haya una mejor ordenacién econé-
mica y social y con ello una mejor distri-
bucién, no es de extrafiar que aumenten
las contradicciones.

En Venezuela el paso de una Vene-
zuela rentistica a una postrentistica no
se esta haciendo sin traumas. Méds aun
cuando hemos sido testigos de la trans-
ferenciamasiva delos dineros publicosa
las economfas privadas y cuando el mo-
delo de desarrollo adoptado por el esta-
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dolejos de favorecer alas grandes mayo-
rias incide en politicas que no son de lo-
gros y sacrificios compartidos.

EL GOBIERNO Y LOS
CONFLICTOS ACTUALES

El gobierno por un lado como garante
del bien comin, ademds de ser parte de
un sistema clientelar, movido'por el alto
deterioro de la calidad de vida debido a
lacrisisy presionado por las demandas
delos grupos organizados de la fuerzade
trabajo, se ve impulsado a decretar au-
mentos o compensaciones directas o in-
directas de tiposalarial. Pero por otrola-
do como gran empleador que es 'y debido
también ala estrategia de desarrolloha-
cia afuera adoptada, se resiste ante las
exigencias de sus propios trabajadores,
al cumplifniento de lo que é] ha decreta-
do o se niega a las peticiones contractua-
les de aquellos y sélo accede movido por
el poder de presién que tiene lafuerzala-
boral.

Asi el gobierno se encuentra perma-
nentemente movido por estaambivalen-
cia. No es raro por tanto que la mayor

_parte de los conflictos se estén desarro-

1lando en el sector piblico.

La huelga es un derecho constitucio-
nal. Siendo esto cierto no puede olvidar-
se que aquella es un recurso de iltima
instancia. Sin embargo vemos cémo su
proliferacién la esté convirtiendo en un
recurso ordinario, disminuyendo asf su
validez de presién. Pero jquien es el cul-
pable, el que la declara o el que la provo-
ca? En treinta y dos afios de vigencia de
nuestra constitucién, ningin. gobierno
se ha atrevido a reglamentar este dere-
cho tan fundamental. -

a) El Gobierno: mal pagador

El gobierno se ha demostrado muy
mal pagador y poco responsable de los
decretos y contratos pactados. Ha decre-
tado aumentos generales, bonos com-
pensatorios . pero frecuentemente los
desconoce o retarda el pago a los emple-
ados del sector piiblico. Noesraroque no
sé cancelen derechos contractuales de
los trabajadores y aun que se retrasen
lospagos salariales. Esnecesarioquelos
trabajadores amenacen con paros para
que se logre el dinero necesario para
cumplir estos compromisos. Parecerfa
gue ¢l gobierno juega a veces por estos
incumplimientos a que se paralicen las
actividades.

A menudo también el mismo gobier-
no juega a conflictos a futuro ya que pro-
mete plazos de pago, los cuales de ante/




mano sabe que va a incumplir. Con ello
se hacen repetitivoslos conflictos porlas
mismas causas. Los tribunales han de-
tenido sus labores en varias oportunida-
des por estas causas. En el ultimo paro
se debfa alos trabajadores tribunalicios

-700 millones de bolfvares y sélo se consi-

guen 450 millones, estableciendo perfo-
dos para el pago. Ya en ocasiones ante-
riores sucedié. Una institucién que debe
ser cuidosamente resguardada como es
la que imparte justicia est4 desampara-

-da en sus trabajadores, quienes tenfan
.unas cuantas semanassin cobrar. Enlos

puertos sucedfa algo similar con una

pueden multiplicarse: drea de la salud,
subsidio estudlanml para el transporte

"ete.

b) El Gobierno Yy sus amenazas '

Mientras tanto el gobierno quiere ha-
cer presente su autoridad y, apesar de

)

" del sueldobajoel lema que “quien no tra-'
deuda de 450 millones. Los ejemplos *

te al mismo tiempo. La imposicién del
laudo se estd convirtiendo en instru-
mento de rompehuelgas, pero a su vez
deja profundas insatisfacciones en quie-
nestienen que trabajar con alegrfay em-
peno Por otro lado abre las compuertas
_ para n futuro conflicto. El uso indiseri-
‘madodellaudole quitalafuerzainstitu-
_ cional que tenfa cuando era un recurso
" del Estado paraencontrar la paz laboral
entre patronos privadosy sus traba_)ado-
-res.
Muy frecuentemente se est4 utilizan-
"do también la amenaza de la suspensién

baje no cobre”. Se sabe y cada vez m4s
que esto no es sino un recurso espiireo
para hacer valer la autoridad, ya que
siempre el estado termina pagando, al
quedar claro en el acta de resolucién del

. conflicto la cancelacién de salarios caf-

ser parte en el conflicto, declara huelgas

ilegales, amenaza con laudos o suspen-
sién de pagos. Nose puede ser juez y par-

*dos. § Con qué derecho ademas se puede
""exigir que se trabaje si no se han cumpli-
do los compromisos o se pone obstéculos
a las discusiones contractuales, como

* sucedié en educacién?
Ciertas empresas del estado por su

desorganizacién, el injusto reparto de
sus recursos y la deficiente gerenciali-
dad son también causa de conflictos. En
el reciente conflicto portuario los obre-
ros se quejaban de que no habfa-dinero
en el INP para cumplir con los trabaja-
dores pero en cambio habfa exoneracio-
nes importantes a empresas que poste-
riormente tienen grandes ganancias y
quienes usan las instalaciones portua-
rias.

LOS SINDICATOS Y LOS
CONFLICTOS ACTUALES

Los trabajadores organizados cada
vez m4s estan siendo conscientes de que
lahuelga es su Gnicorecurso para doble-
gar al Estado-patrén y hacerlo atender
sus reclamos. Cuando este instrumento
se hace cotidiano y cuando no tiene co-
mo horizonte el bien comiin, ademés de
perder fuerza de presién, su utilizacién
no es éticamente correcta. Quienes de-
claran una huelga, como ultimo recurso
de presién no deben perder de vista el
bien colectivo, que haya esperanzarazo-
nable de éxito y que los beneficios no
sean inferiores a los costos. {Nuestros
sindicatos siempre tienen en cuenta es-
tas condiciones? -

a) Huelgas "grupalistas"

A veces hemos presenciado huelgas
donde la perspectiva del bien nacional
ha estado muy supeditada al beneficio
grupal. El contexto econémicoy sociopo-
litico debe estar presente. Lo que puede
ser aceptab}e en un momento histérico
no tiene por qué serlo necesariamente
enotro. Es ciertoque nuestra legislacién
pautamuy claramente la normativa que
impide el desmejoramiento econémico
en las relaciones obrero-patronales. Pe-
1o los instrumentos pueden y deben'ser
distintos segin las circunstancias eco-
némicas y politicas. Por ello algiin ins-
trumento valido jurfdicamente puede
serlo no éticamente si con ello se golpea
algun orden mésfundamental, cual esel
reparto equitativo de los recursos nacio-
nales entre los diversns miembros de la
colectividad .

Las ‘famosas normas universitarias
de homologacién en su momento pudie-
Ton ser justas y equitativas, habrfa que
preguntarse si hoy teniendo validez ju-
ridica siguen siendo aceptables ética-
mente, dadas las condiciones mutantes
de nuestro entorno econémico. Habré
que seguir interrogdndose i esta espe-
cie, aunque no en sentido pleno, de inde-
xacién, dadoslos nivelesinflacionariosy
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la menor disponibilidad de recursos, si-
gue siendo vélido para que siga cam-
pliéndose una distribucién equitativa
delos bienes nacionales. ;No se esté4 pri-

vilegiando un sector a costa de la paupe-

racién de grandes mayorfas? Es eviden-
te que la respuesta no estarfa correcta-

mente contestada si al mismo tiempono

se toma en consideracién el honesto uso
de los dineros piiblicos por parte del Es-
tado y la veracidad en la informacién.
Algo semejante podrfamos decir de la
también famosa cldusula 6 del II Con-
trato Colectivo de los educadores, tan
traida y llevada en estos iltimos tiem-
pos con el fin de que se aplicara como a-
fiadidura paraasfincrementar los bene-
ficioslogrados en el III Contrato de edu-
cadores.

No siempre en los conflictos que he-
mos vivido ha estado presente la defen-
sa de los trabajadores en esa perspecti-

va del bien mayor de que hemos habla- -

do. Por el contrario han podido existir
intereses subalternos, que no dejan de
estar incubados en algunos sectores de
nuestro sindicalismo.

Hemos sido testigos de disputas in-
trasindicales que han generado ¢ alar-
gado situaciones conflictivas. El paro de

los gandoleros en SIDOR ha sido'un e- -

jemplo de ello. Aquf no parece haberse
tomado en consideracién ni el carécter
publico ni su condicién de estratégica ni
la situacién econémica que confronta.

b) La rebelién de las bases

Larebelién delas bases en el sector e-
ducativo es digno de estudio. ;Qué signi-
ficado tuvo? ; Es simplemente el hastfo
de que todo se resuelva a nivel de cipu-
las sin participacién de lasbases?; Esla
denuncia por la supuesta venta de un

contrato y un reclamo contra la corrup-

¢ién? ; Es la peticién de un sindicalismo
més participativoy democratico? O jse-
ré simplemente el recurrente esponta-
nefsmo de gente que ho sabe cuél es el
momento adecuado para concluir la pre-
si6n huelgaria? Esto debera ser analiza-
do diligentemente por los lfderes sindi-
cales y hacerse una autocrftica seria y
veéraz. '
Estodebehacerse tanafondocomoes
requerido por las acusaciones que s¢ ha-
cen a ciertas actuaciones sindicales co-
mo no correctas. La huelga de 1a Educa-
cién y la discusién del Contrato colectivo
. dejarfa a las Federaciones, al decir de
Douglas Dager, 900 millones de bolfva-
res, como descuento compulsivo a todos
los educadores sindicalizados o no. Las
Federaciones se encuentran en la noche
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de los mordiscos para lograr una buena
"parte del pastel. 55% de los educadores

nosindicalizados se venobligados.sin su
) e e TR S Oy IMARG
consentimientoa ser privados de un mes

desueldo, asf comoles essustrafdacom- .

pulsivamente una cierta cantidad men-
sualmente. ;Es estoincentivo paralalu-
cha sindical? ; Es esto democritico? ;A
quién se da cuenta del usoindiscrimina-
do de tales cantidades que es de uso co-
mun en los grandes contratos laborales?

Es un saber general que el Instituto
Nacional de Puertos es un desaguadero
y desastre econémico y el clamor.colec-
tivo se pronuncéia por su reorganizacién.
Todo el mundo lo dcepta, inclusive los

‘mismos dirigentes sindicales. Sin em-

bargo ello comportaria.el despido de

8.000 trabajadores. Se arrastran proble--

mas por afios. Se presenta como solucién
la privatizacién. Ante esta eventuali-
dad, con el fin de no perder su cuota de’
poder clientelar, los dirigentes obreros
siguen haciendo emplear mas trabaja-.

dores, amparados en la-cldusula sindi-
cal u obstaculizan el estudio racional o--

rientado a establecer adecuadas rota-
ciones externas de personal.

CONCLUSION

La cultura conflictivaen que estamos -
inmersos tiene por tanto susorfgenesen *
el gobierno pero también en los trabaja- -

dores organizados. S6lo hemos indicado
algunos aspectos que deben ser tomados
en consideracién y saneados desde una
perspectiva del bien de las grandes ma-
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.yorfas. Si el derecho de hu‘ellga sigue

siendo secuestrado por intereses parcia-
les se hace un gran mal a la nacién. Si el
derecho de huelga sigue siendousadoin-.
discriminadamente perderd su validez
de ultimo recurso. Si el gobierno sigue
siendo provocador de paros o si los mis-
mo sindicatos no'son conscientes de su
dimensién ético-social no habré posibli-
dad de arbitrar buenas soluciones para
el pafs. Lo que hemos indicado en estas
Ifneas sobre huelgas.y ¢onflictos es apli-:
cable en lo que quepa a las huelgas de
hambre que estén proliferarido.

Las dificultades por las que atravesa-
mos requieren respuestas mancomuna-
das para el bien del pafs. Pero cada
quien debe actuar con responsabilidad y
amor por el pafs. No es justo ni-equitati-
vo que aun los mismos presos se vean o-
bligados a hacer huelgas para que se les
dicte sentencia o se les provea de condi-
ciones humanas dignas en su reclusién.

.Lo que hemos sefialado més arriba
nos indica el cardcter sociolégicamente
conflictual de nuestra sociedad. Los in-
tereses de patronos(privados o publicos)

-y los de los trabajadores son evidente-
- mente contradictorios y por ello en un
. sistema capitalista los conflictos son

inevitables. Son los mismos actores-do-
minantes del sistema quienes los provo-
can. Por ello es muy importante preser-

‘var este importante instrumento, como

es el derecho de huelga, sin que se dete-
riore y sin que pierda validez jurfdicay
ética en beneficio de los sin poder.
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