Los Controladores Aéreos

HUELGA,
AUTORITARISMO
Y DEMOCRACIA

e ) o
La huelga, la militarizacion y el decreto ‘ 3 3
gubemamental sobre cuerpos de segundad del ‘
Estado y personal de confianza aplicado a los,
controladores aéreos no dejan de suscitar - *

perplejidades e interrogantes sobre el o
autoritarismo y la democracia. + R

La tentacién autoritaria esta presente frente' a la
imperiosa necesidad de orden y eficiencia. £l
particularismo de la sociedad civil no deja de -
alegrarse de estos atisbos de autoritarismo,
siempre y cuando no le afecte a ella, aunque de .
hecho se menoscaben justos derechos de otros.

¢Cuél ha sido el papel de los diversos actores.
involucrados? ;Cémo deben ser juzgados’ desde
un auténtico sentir democrét/co9 ) e

o, 4 PO

José Ignacio Arrieta A.
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Los controladores aéreos han sido no-
ticia- nacional. Iniciaron una operacién
morrocoy justo poco tiempo antes del
feriddo de Carnaval (ver SIC, marzo
1995, p. 94).

Las compafiias aéreas internacionales
empezaron a desviar sus rutas y evitar los
aeropuertos venezolanos.

Los usuarios se quejaban de los incon-

-venientes y demandaban orden. Ellos no

tenfan nada que ver con el problema. ; Por
qué iban a sufrir las consecuencias?

El gobierno, muy sensible a la popu-
laridad, deberia resolver el problema. El
servicio aéreo es un servicio esencial que
no se debe interrumpir. Los controladores
ganan bien y se estdn acostumbrando a
presionar por sus demandas con conflic-
tos anuales. El gobierno nada les adeuda.
LOS'HECHOS

El origen del conflicto se ubica en el
desconocimiento, por parte de la OCEPRE,
de los decretos 3268 y 3269 del presiden-
te Veldsquez, que, segiin el gobierno, tie-
nen visos de ilegalidad. Se refieren a au-
mentos salariales, beneficios socio-
econdmicos y sobre todo al problema de
las jubilaciones de acuerdo a escalas sala-
riales no aceptadas por el ejecutivo. El gre-
mio -controlador utilizé como medida de
presi6n el estado de inseguridad derivado
de las fallas técnicas y de las deflclenCIas
en el.instrumental y ambiente.

- Enl este sentido sefialaban que la to-

rre de control presenta un estado lastimo-

so. La cabina modular construida de
modo provisional para tres meses, mien-
tras se conclufan las reparaciones en la
torre central, después de dos afios presen-
ta muchos problemas, debido a la forma
de colocacién de los vidrios. Ello obligé
a colocarle parabrisas (quizds tinico caso
en el mundo) y a poner persianas para que
no molesten los faros y reflectores al no
ser aquellos fotocromadticos. Los instru-
mentos estdn obsoletos y deteriorados.
Todo ello repercute en la seguridad aé-
rea. Son muchos los afios trascurridos pi-
diendo renovacién de equipos sin éxito.
Por ello decidieron aplicar sus opera-
ciones con estricto apego a las normas

pautadas por el manual PG-1 y el docu-
mento 4444 de la Organizaci6n Civil In-
ternacional (OACI). “Es lo que pasa a
alguien que transita en una cafretera lle-
na de huecos, debe ir m4s lento y esto
produce colas si hay mucho trdnsito”. Por
lo cual, insistian, no estaban haciendo
huelga sino cumplimiento de la normati-
va. No se trataba de operacién morrocoy
o huelga de celo.

Sin embargo, al unir esta denuncia con
el momento del reclamo socioeconémi-
co, mucha gente, entre ellos el gobierno,
la cdmara venezolana del transporte aé-
reo (CEVETA) y el juez, no selo creye-
ron. Pensaron que el argumento sobre la
seguridad y las condiciones tecnolégicas
no era sino un elemento de'presién para
obtener sus objetivos socioeconémicos,
como lo habian hecho en anteriores oca-
siones. Una vez conseguidos parecfan
olvidarse del discurso sobre la segurxdad
aerondutica.

Se present6 entonces un conflicto en-
tre seguridad, derechos y orden. ;Qué
deberfa prevalecer? Dependerfa de los
actores e intereses involucrados. '

CEVETA present6 un recurso de am-
paro ante el juez titular del V Juzgado
Mercantil y del Trédnsito, Humberto
Mendoza D’Paola, quien ordené a los
controladores cesar en los obst4culos al
tréfico aéreo. No dejaba de ser contras-
tante que un juez de la Republica, de -
acuerdo con la asociacién patronal, or-
denara a los trabajadores que no cum-
plieran con ]a normativa establecida. Es-
tos, al considerar que no est4n haciendo
huelga, desatienden los llamados del juez,
quien posteriormente los pasa a un tribu-
nal penal para la debida sancién, que pue-
de oscilar entre 6 y*15 meses.

El gobierno decidi6 el 20 de febrero
militarizar los controles aéreos mediante
el Plan Canguro, insistiendo en que no se
interrumpirfa el didlogo. Este acto de au-
toridad por parte del gobierno no dejéde
traer respuestas contrastantes entre quie-
nes la apoyaban y quienes la adversa-
ban..No contento con esto, el ejecutivo él
2 de marzo mediante el decreto 572, dio
carécter de seguridad del Estado a los ser-
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vicios de control de la navegacién aérea.
LaAsociacién Nacional de Controladores
de Transito Aéreo (ANCTA) recurri ante
laCorte Suprema de Justicia para que fue-
ra declarada la nulidad del decreto guber-
namental por inconstitucional.

El gobierno, una vez mis, ha querido
dar demostraciones de autoridad (o ¢au-
toritarismo?); ciertos usuarios y las com-
pafifas aéreas se muestran contentos; la
militarizacién es vista bien por amplios
sectores de la poblaci6n (“por fin el go-
bierno pone en su sitio a los gremios y se
ve autoridad”); los sindicatos pueden
poner sus barbas a remojo, porque ya el
esquema estd delineado (primero milita-
rizacién y después personal de confian-
za). Esto ya ha sido insinuado por algu-
nos voceros gubernamentales.

HUELGAY PRESION

Frecuentemente, cuando nos afecta
una protesta (no entramos a analizar la
justicia o no de sus planteamientos, de si
la huelga es iiltimo recurso o no), tene-
mos la tendencia de rechazarla desde
nuestra perspectiva individual y poco
solidaria. “Que se vayan a protestar a al-
gtin lugar donde no perturben a la pobla-
ci6n que no tiene culpa del problema sus-
citado. Somos inocentes”. )

La huelga, para tener éxito, debe te-
ner publicidad. Se trata de afectar a un
publico que presione para que el sujeto
contra quien se dirige la huelga ceday se
logren los objetivos de la confrontacién.
Decir que los usuarios inocentes sufren
s una tautologia. Otra cosa distinta serfa
el juicio ético sobre el conflicto y dénde
deben ponerse las condiciones de eticidad
tanto en su instauracién como en los me-
dios y los costos. -

El derecho a instaurar conﬂlctos esun
derecho natural cuando alguien, cerradas
otras vias, siente que se les niegan sus
justos derechos. El derecho de asociacién
implica la existencia de derechos colec-
tivos. Si bien todo grupo social para lo-
grar sus objetivos debe tener como hori-
zonte la armonfa, también es cierto que a
veces por la existencia de intereses y plan-
teamientos contrapuestos entre los acto-

It

Los controladores no parecen haber
equilibrado el interés gremial con el
interés colectivo y la bisqueda del
bien comiin, Es encomiable su

" * interés por la seguridad
aeronautica. Pero resulta dudoso
cuando lo consolidan con sus
propios intereses particularistas.
Los gremios no han sido capaces de
conducirse hacia politicas de
didlogo, teniendo en cuenta el
contexto totalizador del pais.

- ]
res se presentan contradicciones. Inclu-
sive muy a menudo éstas son indispensa-
bles para el cambio social.

LA TENTACION TOTALITARIA

Aunque teéricamente esto se acepta,
a menudo, cuando somos los agentes pa-
sivos de los conflictos nos negamos a
asumlrlo en ]a préctica. De modo espe-
cial quien se encuentra en el poder tiene
siempre la tentaci6n totalitaria.

Pensamos que a esta tentacién no han
escapado ni nuestra legislacién ni el ac-
tual presidente de la Republica con sus
corifeos ministeriales, particularmente el
Ministro del Trabajo, como tampoco la
poblacién afectada por los conflictos,
quien pasa de su “teorfa” democrdtica a
validar en la praxis comportamientos au-
tocrdticos. Se impone entonces un iuspo-
sitivismo.

Nuestra consUtucxén en su articulo 92,
establece “el derecho de huel gadentro de
las condiciones que fije la ley. En los ser-
vicios. piblicos se ejercerd en los casos
que aquella determine”. Sin embargo
nunca se ha producido esta ley. Por el
contrario, concretamente en la Ley del
Trabajo, en vez de racionalidad y objeti-
vidad, se da una gran discrecionalidad al
gobierno para intervenir este derecho fun:
damental.

La Ley Orgémca del Trabajo (LOT)
le otorga un poder difuso en cuanto a las
huelgas en los servicios piblicos cuando
su paralizacion “cause perjuicios irreme-
diables ala poblacién o las instituciones”
(Art.496). El juicio de ello queda total-
mente en manos del gobernante de tur-
no. Algo semejante sucede con respecto
al decreto ejecutivo para la reanudacién
de tareas (art. 504). , .

La Ley de Defensa y Seguridad Na-
cional establece que “el Presidente de la

P23

]

Rebﬁfylica podré disponer del empleo de
la F_uerzas Armadas Nacionales para
coadyuvar en el control y funcionamien-
to de los servicios piblicos o de las em-
presas bésicas para la vida econémico-
social de la Repiblica. También podré
ordenar que el personal de tales servicios
o empresas quede sometido temporal-
mente al régimen militar, si se hubiera
decretado la emergencia” (art. 24).

Este articulo, de clara inspiracién en
la teoria dictatorial de la Seguridad Na-
cional, convive con la sedicente demo-
cracia del pafs, y no se tiene empacho en
ponerlo en ejecucién. A pesar de las ame-
nazas, no se han atrevido, sin embargo,
todavxa a poner en ejecucién la dltima
par’te del articulado.

La militarizacién de un servicio es
sacarlo’de manos,de la poblacién civil,
tnplco del régimen democrético, y entre-
gar a los militares servicios que no son
sus funcwnes ordinarias. Pero la milita-
rizacién p]ena se da cuando se militariza
a todo el personal civil y se le encuadra
dentro del mando militar. En este caso la
democracia civilista ha desaparecido.

En este sentido pensamos que el de-
creto 572 del gobierno es una involucién
clara.de nuestra democracia.

LOS ACTORES -

a. El gobnemo

El gobierno presidido por el doctor
Caldera estd dando signos de autoritaris-
mo peligroso ajenos al espiritu democré-
tico. Entre democracia y eficiencia se
escoge ésta como si fueran términos
antitéticos. “No estamos dispuestos a per-
mitir,que se interrumpan los servicios
pubhcos esenciales porque las Fuerzas
Armadas-Nacionales (FAN) asegurardn
las bases fundamentales para que las ins-
tituciones puedan cumplir sus funciones”
(El'Nac1onal 23-2-95 p. D-4). Este tipo
de declaraciones repetidas manifiestan

“confusién conceptual frente a un espiritu

auténticamente democratico.

El papel de un gobierno es perseguir
el bien comiin y lograr eficiencia, propi-
ciando que las diversas instancias politi-
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cas y sociales cumplan su misién, pero’

* no suplantdndolas si no se adecuan al pen-
samiento oficial. No todo procedimiento
es vélido para lograr que las institucio-

nes cumplan adecuadamente sus funcio-

nes. En el caso que nos ocupa;'los’

controladores tienen una misién impor-
tante de seguridad, pero vista desde una
perspectiva civil.

El declarar a-estos trabajadores como
de seguridad del Estado, con lo que ello
. implica de ser funcnonarlos de confianza

y por tanto removibles a voluntad del pa-

trono estatal, luce como mtlmldatonq con
un concepto de autoridad extralimitado
ejercido por el gobierno. ;Querr4 esto de-
cir que los gremios que no acaten la vo-
luntad del gobierno van a ser también mi-
litarizados y decretados sus funcionarios
como personal de seguridad y confianza?
La CANTYV, Cadafe, Metro, autobuses...
jestardn en la mira?

~ Otra forma de presion mlhtar es to-
mar las instalaciones externas o internas,
impidiendo el acceso al trabajo, como ha
sucedido en estos dfa con la CANTV.
(Qué va a hacer el gobierno ante el proxi-
mo conflicto de maestros y médicos?
{Mandari a los soldados a impartir cla-
ses en el aulay a operar en los quir6fanos?
(No es un poco demasiado?

Se habla de didlogo, cuando en realj-
dad hay imposicién. El Ministro del Tra-
bajo, quien deberfa ser una persona con
capacidad polftica de negociacién e
intermediacién, actia como del lado pa-

‘tronal. Impide que se reciban los pliegos
conflictivos, dificulta la constituciép de
sindicatos. Sus declaraciones y reuniones
estdn tefiidas de agresividad. Hasta se
atreve a pelear piblicamente con los mi-
nistros, asi sea Escovar Salom: “Cada uno
de los ministros tiene su tarea de compe-
tencia. Mi competencia tiene relacién con
los problemas laborales y esa competen-

“cia no la delego”. Por eso llega a poner

-COmMO argumento para que se acepte su
posicién que él-es el ministro y redactor
de 1aLey del Trabajo. “No confundan di4-
logo con ausencia de autoridad” declara.

- En realidad se tiene miedo al conflic-

to y a la negociacién. La historia de Cal-
dera lo confirma. Varios articulos de su

La aceptacién por la ciudadania de
uh estilo autocratico, a la larga, -
resulta contradictoria con la cultura
defmocrética. Se resuelven quizis
problemas inmediatos, pero sufre la
' democracia. La maduracién
democratica implica cargar con lo
pliblico y construir procesos
a largo plazo -

T

reglamento de la Ley del Trabajo que obs-
taculizaban la huelga fueron rechazados
por la Corte Suprema de Justicia. Nue-
vamente los-quiso introducir en el ante-
proyecto de la LOT de forma camuflada.
Es ﬁrochve al intervencionismo. Una de
su primeras acciones fue la intervencién
de 1a UCV en su primer gobierno.

No acepta los decretos del gobierno
de Veldsquez, porque le parecen que tie-
nen visos de ilegalidad, y unilateralmen-
te no los cumple. ;No pareceria més de
acuerdo con el estado de derecho que acu-
da a las instancias jurfdicas para que lo
decidan como cualquier sujeto juridico lo
deberfa hacer? ; No hay separacién de po-
derés?

|

b. Controladores y gremios :

Los controladores no parecen haber
equ1hbrado el interés gremial con el in-
terés colectivo y la bisqueda del bien co-
mun. Es encomiable su interés por la se-
guridad aerondutica. Pero resulta dudoso
cuando lo consolidan con sus propios in-
tereses particularistas. La reiteracién de
los paros y precisamente en los tiempos
fuertes del trifico nacional e internacio-
nal, hace dudar de la transparencia de sus
decisiones.

Han logrado apoyos importantes tan-
to d;e la CTV como de las asociaciones
de gilotos o de las instituciones gremia-

les internacionales (particularmente de

los controladores curazolefios). Es 16gi-
co y de alabar que las organizaciones la-
borales se enfrenten al obsesivo empefio
gubernamental de controlar y debilitar las
instituciones y mecanismos laborales,
particularmenté en todo lo referente a la
sindicalizaci6én y a la huelga. Es bueno
luchar contra la militarizacién de 1a vida
civil y ser reducidos a personal de con-

‘fianza. Pero quiz4s se deberia haber cali- .

brado mejor ese interés por ver quién ga-

naba el pulso con el gobierno y funda-

mentalmente llevados por razones muy
particularistas. Si el gobierno, lejos de
propiciar el didlogo, prefiere la imposi-
cién, los gremios no han sido capaces de
conducirse tampoco hacia politicas de
didlogo, teniendo en cuenta el contexto
totalizador del pais.

-¢. Las Fuerzas Armadas

Las Fuerzas Armadas y sus dirigentes- .- - - - -

estdn siendo conducidas hacia caminos
ajenos a su funcién de ser soportes de la
democracia. Su contribucién a tareas ci-
viles es muy importante, pero siempre
como soporte y no como esquiroles para
impedir los justos derechos laborales. Su
educacién castrense les lleva a ser auto-
ritarios allf donde se les da poder. “C4-
llese y acate las 6rdenes” le dice un
controlador militar a un piloto, ante la
confusién de las exigencias de aquél,
cuando ve otro avién amenos de 200 pies.
El uso de las Fuerzas Armadas para re-
solver pragméticamente problemas labo-
rales o de orden publico es preocupante.
Se estd haciendo uso indiscriminado de
ellas (en patrullaje urbano, elecciones,
prueba de aptitud académica, impedir
acceso a los lugares de trabajo o cuando
hay conflictos como en CANTYV, Metro,
conflictos de maestros, . tribunalicios o
médicos y empresas de diversa fndole).
Ojal4 no se llegue a la militarizacién de
Miraflores, como dijo el dlputado
Carmelo Laurfa:

d. La ciudadania

La aceptaci6n por la ciudadanfa de un
estilo autocrético se convierte en efectista
y, a la larga, resulta contradictorio con la
cultura democrética. Se resuelven quiz4s
problemas inmediatos pero sufre la de-
mocracia. Autoridad y autoritarismo no
son lo mismo. Es lo mismo que la acepta-
ci6n por la ciudadania de la pena de muer-
te. Privan entonces los intereses indivi-
duales antes que la maduracién democré-
tica que implica cargar con lo piblico y
construir procesos a largo plazo. Ello sig-
nifica que estamos involucionando en el
sentir democrético. Y esto es grave. W

José IgnacioArrietaA. es’ mlembro del Cen-
tro Gumilla.
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