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PRESENTRCION

En la Gltima década el desarrollo tecnolagico de las comunicaciones ha sido vertiginoso y to-
davia no son plenamente previsibles sus efectos consecuenciales. Una vez maés los cientificos so-
ciales, juristas y comunicadores se hallan desbordados por las nuevas situaciones generadas por
la implantacion acelerada de las nuevas tecnologias.

Con razon en fa altima Conferencia Cientifica de la Asociacion Internacional de Investigado-
res de la Comunicacién (Caracas, 1980), Martin Barbero sefiald que actualmente se configuran
como estratégicos tres campos de investigacion: el orden o estructura internacional de la infor-
macion, la llamada comunicacion alternativa o popular, y el desarrollo de las tecnologias que
fusionan las telecomunicaciones con la informatica.

También el Seminario Internacional sobre Nuevas Tecnologias y Periodismo (Naiguata,
1980) se hizo eco de esta problematica y exhortd a los investigadores de fa comunicacidn que
“profundicen en estudios sobre la incidencia de las modernas tecnologias en la industria perio-
distica y en los diferentes procesos de la comunicacién, en la region”.

Obedeciendo a esta comidn preocupacidn, nuestro boletin ha ofrecido ya algunos avances
sobre fa estructura internacional de la informacion (nimeros: 18, 23-24, 30-31) y fa comuni-
cacion alternativa (28-29), que retomaremos en subsiguientes entregas. Sin embargo a(in no ha-
biamos tematizado sobre las incidencias de las modernas tecnologias en los procesos comunica-
tivos.

De ahi que hayamos considerado esta vez perentorio aproximarnos a un topico tan relevante
y tan indisolublemente asociado al futuro proxima de nuestras camunicaciones.

El ndmero se inicia con un trabajo que de hecho tiene caracter editorial y que esboza el con-
junto de implicaciones derivadas de {os més recientes impactos tecnologicos. En otro trabajo se
exponen brevemente las tecnologias proximas a incorporarse en Venezuela.

El siguiente -articulo encuadra el fendmeno de la innovacion tecnolagica en la perspectiva de
la acumulacion de capital, ofreciendo un marco interpretativo a otros trabajos sobre la induc-
ciodn de diversas tecnologias en los medios masivos de comunicacion.

Los restantes articulos desglosan el proceso de implantacion de {a teleducacion via satélite
y del periodismo electronico en nuestro pais.

En los documentos recogemos la Declaracion de Naiguata sobre Nuevas Tecnologias y pre-
sentamos un muestrario de reacciones venezolanas ante la obra de Mc. Luhan {1911-1980),
uno de los idedlogos mas notables de la tecnologia tomunicacional.

La guia bibliografica ofrece una seleccion clasificada de estudios sobre las nuevas tecnologias
y su impacto particularmente en nuestro contexto.

Cerramos el nimero, como de costumbre, con algunas informaciones més significativas del
campo comunicacional.

Septiembre — Octubre, 1981
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TEGROLOGIA, INFOREACIORN
V
REMOGRAGIA

1

[3] JOSE IGNACIO REY

Nadie a estas alturas puede desconocer los prodigiosos avances gue en los itimos afios han
experimentado las técnicas de la informacion. Nadie a estas alturas, sin embargo, esta en capa-
cidad de medir con precision la profundidad de las transformaciones que dichas técnicas estan
llamadas a operar en las relaciones entre los hombres y entre los pueblos. No participamos cier-
tamente del optimismo simplista de quienes piensan que los avances técnicas, en este campo co-
mo en otros, conducen automaticamente a un progreso social efective. Y esas reservas nuestras
tienen mayor fundamento en cuanto nacidas desde la ptica deprimida de esa inmensa parte del
mundo que es victima inveterada del subdesarrollo y de la dependencia.

No pretenden las reflexiones siguientes ilustrar la magnitud y las caracteristicas de aquellos
formidables avances técnicos. Pretenden, si, eshozar algunos de los problemas y riesgos sociales
que probablemente derivaran de su aplicacion masiva o indiscriminada. Antes de llegar ahi, y
para la mejor comprensidn del fundamento de nuestros temores, parece importante subrayar al-
gunos de los presupuestos que han acompafiado y circunstancias que han radeado, en sus co-
mienzos mismos, a esos progresos de la informatica. Asi sera més facil comprenderlos y situarlos
adecuadamente dentro del marco mas amplio de la comunicacion humana.

Lo primero a subrayar es el papel pionero y protagdnico que en la “industria de la informa-
cion’ han cumplido y cumplen las Estados Unidos de Norteamérica. Otros paises, como Japon,
R.F.A., Franciae Inglaterra, a pesar del enorme esfuerzo que han venido desplegando por acor-
tar distancias, no han lograde sino una posicion secundaria y subalterna. Fue precisamente en |a
Escuela de Ingenieria “Moore’’ de Pennsylvania donde en 1946 se acciond el primer computa-
dor electronico del mundo, de gran tamafio y con un consumo de energia suficiente para mover
una locomotora (hoy un computador de capacidad equivalente cabe en un balsillo y cuesta me-
nos de cien dolares). Nacida en los Estados Unidos, la “industria de la informacion” esta alli
hoy en plena expansidn. Ya en 1970 la informacion y otras actividades colaterales representa-
ron el 40% del producto naciona! bruto de Estados Unidos, mas del 40% de su fuerza de trabajo
ocupada y algo més del 53% de su masa salarial. Por citar sélo un ejemplo de esa supremacia,
Estados Unidos poseia en 1379, con sus 450 bancos y bases de datos, el 90%de la reserva infor-
matica mundial.

Una segunda, importante, constatacion es la relativa al papel decisivo que tuvo el aparato mi-
litar norteamericano como impulsor de la bisqueda de nuevas tecnologias informativas. En ese
reto tecnolégico estaban empeiiadas tanto las instancias militares como las civiles, en estrecha
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cooperacion. Los cambios en la estructura geopolitica a raiz de la |1 Guerra Mundial, unidos al
proceso de descolonizacion de la década de fos sesenta, exigian mecanismos de substitucion que
permitieran mantener las relaciones de poder a escala internacional, supuestamente fundadas en
razones de seguridad nacional. IBM, General Electric, Westinghouse, ITT, General Motors no
s6lo producian bienes de uso civil, sino que los mismos eran derivados de la produccion de bie-
nes y servicios que respondian a requerimientos expresos de las autoridades militares. Asi, por
ejemplo, a partir de 1967 proyectos espaciales de uso militar fueron encontrando aplicaciones
civiles en los satélites de uso comercial.

Dentro de ese contexto, es preciso enumerar al menos algunos “‘presupuestos ideologicos”
que han acompaiiado de hecho o que son inherentes al surgimiento y expansion de esas nuevas
tecnologias y que ademas determinan en gran medida los resultados de su aplicacion. El primero
se refiere a la equivocada concepcion que asigna a las tecnologias una suerte de poder magico
que convierte en proceso comunicacional lo que no es sino un mero adelanto en los mecanismos
y sistemas de transmisién de informaciones. Las informaciones pasan a ser, por otra parte, un ti-
po especifico de mercancia. Esa concepcion parece ignorar ademds que ninguna tecnologia es
ideoldgicamente neutra, sino resultado y refuerzo de una determinada estructura social e, in-
cluso, de una determinada estructura cognoscitiva. La transferencia de cualquier tecnologia im-
plica, pues, la transferencia simultanea de las estructuras que la acompafian o que le son inhe-
rentes. A todo ello habria que afiadir el hecho de que quienes tienen practicamente el control
monopdlico de esas tecnologias se muestran renuentes a cualquier tipo de regulacion internacio-
nal del uso de las mismas y mantienen a ultranza la vieja tesis de la economyia liberal que —tra-
ducida a términos comunicacionales se conace como “libre flujo de la informacion”’. Esa postu-
ra ha venido quedando claramente evidenciada en todos los recientes foros internacionales don-
de se ha discutido la materia. Para quienes asipiensan, la “novedad’’ del orden informativo mun-
dial viene dada por la novedad de las tecnologias informativas que el mismo incorpore.

Pretendiendo quedar alejados tanto del alarmismo como de la ingenuidad y tomando en
cuenta las circunstancias y presupuestos arriba sefialados, pasamos a continuacidn a enumerar
algunos de los principales problemas y riesgos que para el progreso de la verdadera democracia
muy probablemente se derivaran de la aplicacion indiscriminada de tales tecnologias informati-
vas. Problemas y riesgos que afectan ya, en mayor o menor grado, a los hombres de todas las
regiones de la tierra, pero que amenazan particularmente a quienes estan situados dentro de las
fronteras un tanto difusas de lo que se ha venido llamando “‘tercer mundo”,




El desarrollo de la microelectronica y la computacion, aplicadas al campo de la industria, co-
mercio y actividades afines, es al mismo tiempo una esperanza y una amenaza. Por un lado ofre-
ce la perspectiva de un incremento de la productividad y la posibilidad de revitalizar ciertas acti-
vidades econémicas. Pero por otro lado amenaza agravar el desempleo en algunas industrias y
agrandar las brechas estructurales, ya de por si bastante grandes, incluso en los pafses industria-
lizados. Es facil sefialar las ventajas de una productividad en aumento debidas a las nuevas tec-
nologias, pero, si se consiguen esas ventajas a costa de lo que algunos han llamado “desempleo
tecnoldgico”, los frutos del cambio seran realmente amargos.,

Al margen del problema del desempleo pero dentro todavia del mundo laboral, la utilizacién
de la informatica, al acelerar la tendencia a la automatizacion de las maquinas-herramienta y de
las cadenas de produccion, derivara obviamente en una descualificacion del trabajo. Con la in-
formatizacién del proceso de produccion, el trabajo, desprovisto de su competente intelectual,
tiende a convertirse en un trabajo de mera supervision, sin iniciativa posible para una mayoria
cada vez méas amplia de trabajadores.

No menos grave es el problema del control y normalizacion de toda la vida social.por parte
del todopoderoso ordenador y de quienes lo manejan. Y esto no sblo por fa acumulacion de in-
formaciones sobre las personas particulares, sino también —y esto es aln més grave— por una
accibn tendiente a conducir y eventualmente modificar en profundidad los reflejos del cuerpo
sacial, mediante la aplicacion de la técnica de los “perfiles sociales” a la gestion de masas en las
diferentes poblaciones. A pesar de todo el aparato matemético empleado y de las pretensiones
cientificas del método, no se trata tanto de analizar més sofisticadamente la realidad social,
cuanto de difundir nuevas normas y de que cada ciudadana calque sus actitudes sobre la base de
una misma trama normativa. Lo que ciertamente tienen en comdn las diferentes hip6tesis que se
manejan en ese tipo de trabajos es el rechazo de toda ruptura con el sistema actual respectivo.
Muchos de los estudios sobre el futuro que sirven de base para la elaboracion de “perfiles so-
ciales” no son otra cosa que abusivas e interesadas extrapolaciones del presente,

La telemética esta llamada también a transformar la ensefianza y, en un sentido mas amplio,
{a cultura toda. Para conversar con los ordenadores, para consultarles, asi como para suminis-
trarles informaciones, tenderd progresivamente a imponerse un nuevo tipo de lenguaje {el len-
guaje-maquina) que condicionar4 inevitablemente la forma de pensar y de comunicarse con los
demés. La naturaleza, la estructura y los valores de la ensefianza escolar serén profundamente
transformados por las maquinas de la autoensefianza. La “‘democratizacion’” de la cultura en ge-
neral no serd probablemente sino la banalizacion de una cultura clasificatoria y fragmentada.
Banalizacién que ya' estamos padeciendo a través de los grandes medios de comunicacion de
masas, aun en aquellﬁs pafses donde la aplicacién masiva de la telemética esté todav(a lejos de
haberse impuesto. El resultado de todo ello serd una verticalidad an mayor que la actual en to-
dos los complejos procesos educativos y de socializacion. Y todo ello redundaré también en de-
trimento del pluralismo y de la libre creacion de expresiones culturales genuinas, asi comoen la
incapacitacion progresiva de mas y més personas para participar en la toma de decisiones sobre
problemas que afectan a las respectivas colectividades. Como un ejemplo de esta pérdida de
oportunidades de decision y por su especial significado, no queremos dejar de hacer referencia
a los nuevos problemas que ya estan afectando al libre ejercicio de la profesion periodistica,
como resultado de recientes innovaciones técnicas dentro del campo de la prensa escrita, El ca-
pitalismo convirtio, de hecho y desde siempre, a la informacion en mercancia. Los avances téc-
nicos en todo el proceso de produccitn de la prensa refuerzan esa deplorable tendencia mercan-
tilizadora y encierran en limites peligrosamente estrechos las posibilidades para un ejercicio li-
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bre de la profesion periodistica.

Descualificacion del trabajo, desempleo, reduccion del pluralismo, monopalio, verticalidad,
control social, manipulacion, empobrecimiento de la cultura, distorsién y deshumanizacion del
proceso comunicacional. Nadie puede negar razonablemente la inminencia y la gravedad de esos
riesgos. Gravedad todavia mayor si, en la medicion de los mismos, pasamos de la escala nacio-
nal a la internacional.

Fugaz, invisible e imponderable, la informacidn, entendida como “produccién” y como “re-
curso’’, es internacional y su campo de desarrolio tiene dimensiones planetarias. Las nuevas mul-
tinacionales de la informacion (bancos de datos, satélites, teledifusion, etc.) han venido a sumar-
se y a dar consistencia a la muy poderosa red de las multinacionales tradicionales. Eficaces y re-
finadas técnicas de control y de manipulacion ideoldgica estan entrando peligrosamente en
juega, con el riesgo de que se reduzcan maés todavia los ya estrechos margenes de soberania
cultural y politica de fos paises pobres (y de los no tan pobres). En este sentido resulta alta-
mente sospechoso que quienes siempre se han opuesto a un Nuevo Orden Ecenémico In-
ternacional se opongan ahora también a un Nuevo Orden Informative Internacional y defiendan
la tesis del “libre flujo" de la informacion. Entre el poderoso y el débil la libertad sélo sirve para
oprimir. La invasion informatica, no regulada a escala internacional, ofrece perspectivas bien po-
co halagiiefias para todos aquellos pueblos que aiin luchan por subsistir biolagica o culturalmen-
te.

No era el propdsito de estas refiexiones esbozar una estrategia de “resistencia” frente a esos
problemas y riesgos. Pretender oponerse a la automatizacion y a la informatizacion en cuanto
tales es absurdo y, en todo caso, vano. Una doble tarea fundamental queda sin embargo abierta:
el fomento de una creciente actitud de vigilancia, por parte de particulares y colectividades,
frente a los medios hegemadnicos (de nuevas y antiguas tecnalogias) y el desarrollo simultineo
de auténticos medios alternativos, enraizados en la realidad social de cada pueblo.

Una actitud vigilante de cara a las tecnologias informativas —llegadas o por llegar— supon-
dria, entre otras acciones posibles, luchar por el disefio inmediato y la répida entrada en vigen-
cia de Politicas Nacionales de Comunicacion y propiciar en foros internacionales cualificadas,
con el voto unadnime de todos los paises que de hecho estan al margen de los grandes monopo-
lios informaticos, un Nuevo Orden Informative Internacional. Es urgente legislar, nacional e in-
ternacionalmente, sobre el uso de unas tecnologias que, sin regulacién y en manos de la “libre
empresa”, atentarén seguramente contra la democracia interna y contra la soberania nacional de
la mayor parte de los paises del mundo.

Seguimos pensando que, desde la perspectiva de paises como Venezuela (donde todavia es-
tan vigentes las dependencia externa y el capitalismo como sistema “ordenador” de la economia
interna), es urgente —mds allé del uso alternativo de cualquier tecnologia informativa— el desa-
rrolto de medios de infoarmacion y de comunicacidn auténticamente alternativos. Medios alter-
nativos que no se oponen a las avances tecnoldgicos en si, sino a la “racionalidad’” opresora que
los explica y en la que de hecho se insertan. Medios alternativos que no reflejan estructuras so-
ciales injustas ni estructuras cognoscitivas-extrafias. Medios alternativos que surjen como vehicu-
lo propio de expresion para las clases sociales que, desde la base, soportan el peso de la piramide
que otros disefiaron. Medios alternativos que responden a las necesidades informativas reales
—no a las inducidas— de esas mismas clases sociales. Medios alternativos que tienen la horizonta-
lidad como perspectiva. Medios alternativos que garantizan la posibilidad de ir construyendo
una genuina democracia.

AP AV AP AV A AV AV AV AP A AR AP AT AP AV AP AP AV AR AP AR AP AV AR APARARA
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VENEIUELA Y SUS COMUNICACIONES
DEL FUTURO

@] GILBERTO OBADIA

Hablar del futuro de las comunicaciones es un poco dificil pues realmente la tecnologia de
tas comunicaciones estd muy asociada a la tecniologia de la electrdnica, que cada dia cambia a un
ritmo tan acelerado que los adelantos actuales se hardn obsoletos dentro de un par de afios y esa
distancia en el tiempo para esa obsolencia se hace cada vez menor. Adicionalmente, las comuni-
caciones hoy en dia estan intimamente ligadas a otra tecnolagia que avanza a la misma veloci-
dad, o tal vez mayor, que es la de la computacidn. En efecto, practicamente no hay sistema de
comunicaciones producido en los Gitimos afios que no use algun computador pequefio o grande
para el contral de sus funciones. Por otro lado la computacion, o informética no se puede con-
cebir coma se hacfa hace varios afios, como sistemas aislados de procesamiento de datos y ac-
tualizacion de archivos. Estos datos y archivos generaimente se encuentran a distancias mas o
menos grandes del computador y por esto de hecho se ha produéido un matrimonio muy unido
entre las comunicaciones y la informética. Como resultado se ha generado un hijo que es la tec-
nologia de la teleinformatica o “telematica”. Para usar el término que le ha dado provisional-
mente el CCITT (1).

Esta unidn de tenologias tan cambiantes ha hecho que las comunicaciones avancen a una ve-
locidad tal que los cambios que veremos en el mundo en los proximos diez o veinte afios seran
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mayores que todos los cambios que han habido en la humanidad en lo que ésta tiene de existen-
cia. Las costumbres sociales, nuestra vida, comenzaré a estar ligada a los diversos sistemas de
comunicacion, hasta el punto de que deberdn adaptarse a las nuevas condiciones para poder
aprovechar al mximo todo ese avance. Estos adelantas se verdn por supuesto en mayor grado
en los paises industrializados; Pero nuestros paises en desarrollo tendran una participacion im-
portante en los mismos y tal vez como consecuencia del relativo “‘atraso’ actual, puede suceder
que el cambio total definitivo sea aiin mayor de lo esperado.

Venezuela actualmente se encuentra en una posicion no tan atrasada como algunos piensan
en lo que se refiere a telecomunicaciones. Dentro de los paises en desarrollo nuestro pais es de
los que tiene cierto adelanto.

En el campo de correo, que es un servicio de comunicaciones que hoy dia mezcla las comu-
nicaciones con el transporte, e! progreso ha sido un poco lento, pero se estan tomando las medi-
das para hacer que nuevas tecnologfas se incorporen en nuestro pais en un plazo lo més breve
posible.

Mencionemos primero las telecomunicaciones:

La tendencia mundial en estas es producir cada dia servicios como resultado de los avances
en la electronica, sobre todo de la microelectrénica que permite incorporar en los aparatos de
tamafios tradicionales, una cantidad de facilidades inmensa. Asi por ejemplo, e aparato telef6-
nico futuro servird para algo més. que para hacer y recibir [lamadas telefonicas. El mismo ira
asociado a otros accesorios adicionales que nos permitirdn enviar, y recibir mensajes por otros
medios diferentes al auditivo. La recepcién de esas mensajes podré ser audiovisual o podr ser
dirigido no a nosotros sino a otras méquinas a fin de darle drdenes a distancia. Podremos inte-
rrogar al sistema a fin de obtener ciertas informaciones o suministrarselas.

En nuestro pais esto ser4 posible con la incorporacion de las centrales electrénicas lo cual es-
td comenzando a ocurrir; se ha previsto que en los proximos afios aumente cada vez el nimero
de lineas telefonicas electronicas hasta que éstas representen el 100% de las ampliaciones o de
las nuevas incorporadas a la red. De hecho ya se tiene instalada y estd en operacion la 1a. cen-
tral electronica desde el afio pasado en Caracas.

Adicionalmente, la tecnologfa de las comunicaciones ha incorporado técnicas de computa
" cibn y han surgido las telecomunicaciones digitales. La tendencia es que éstas se hagan cada vez
més con esta técnica pues es més sencilla y permite més facilidades. En fa misma forma como
actualmente ahora se envian datos por circuitos de voz, en el futuro [a voz calificada, se enviaré
por circuitos de datos. La red de telecomunicaciones serd una red integrada que se utilizaré para
diversos servicios del pablico.

Entre los primeros métodos de envio de voz por circuitos digitales esté la utilizacion de
PCM. Venezuela ya tiene algunos enlaces con esa técnica y se proyecta aumentar los mismos en
los préximos afios.

Con esta técnica se podré usar unos pocos pares para dar servicio a muchos més suscriptores
alavez.

Otra técnica que deberd vehir a mediano plazo sera la de la utilizacion de fibra optica. Esto
permitird enviar por una fibra muy delgada cientos de miles de conversaciones y otros servicios
como Television por cable (CANTV),, videodatos y teletex. Estos son servicios muy nuevos que
estdn a nivel experimental en casi todos los paises industrializados. Ellos modificarén gran canti-
dad de nuestras costumbres, pues con esos servicios el ser humano podré recibir y enviar infor-
macion, desde periodistica y general hasta la muy detallada como reservaciones aéreas y hotele-
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ras, farmacias de turno, etc.

Adicionalmente, se estd haciendo un estudio sobre la utilizacion de la via satelital en las co-
municaciones domésticas. Esto permitira que una gran cantidad de servicios que actualmente es-
tén reservados sl a los habitantes de las grandes ciudades, especialmente los de salud pdblica
muy especializados,con la via satelital puedan usar equipos instalados en esas ciudades desde el
campo, conectando terminales via satelital, Esto traerd como consecuencia unas condiciones de
vida mejores al campesino se faciliteré la gestién de tele-educacion, adicionalmente.

Se dispondré de un gran soporte para la exploracion y explotacion petrolera al permitir co-
municar los campamentos de exploracién y extraccion via satelital a los centros de decision, se
facilitar4 la gestion de construccidn vial, vigilancia de carreteras, control aduanero y aéreo; fa la-
bor de sequridad pablica (PTJ, DISIP, DIEX), etc.

Se espera que en un tiempo relativamente corto se disponga de un sistema como el descrito
en nuestro pais. Con la aparicién de la microelectronica la fabricacién de componentes electro-
nicos se ha facilitado y abaratado, lo cual posibifita que Venezuela pueda aprovechar esa opor-
tunidad historica para incorporarse al grupo de paises que producen componentes y equipo
electronico, lo cual ademés de los beneficios que trae la produccion en si implicard un avance
tecnol6gico muy grande pues la electronica tiene aplicaciones en todas las disciplinas y se con-
vertir4 en “botas de siete leguas” que disminuirén la distancia con los paises desarrollados.

En el campo de correos y telégrafos se estdn preparando las bases gue Hevaran a una meca-
nizacidn postal que permita manejar volimenes altos de trafico con un esfuerzo mfnimo. Se ob-
tendré asi una disminucion de fos costos operacionales 1o que producird un balance econémico
mejor a IPOSTEL. Ya se estd comenzando a usar la codificacion postal colocada en un punto
especifico del sobre, lo cual permitird que una maquina lea el codigo del destino y automdtica-
mente encamine la correspondencia hasta los puntos de reunion de objetos postales con igual
destino,

En fin, hay grandes ideas que se deben aplicar en nuestro pais pero que para implementarlos
requerirdn de todo nuestro empefio, serd duro el trabajo pero al final tendremos la recompensa
de ver cristalizados los proyectos en realidades efectivas, que den beneficio a nuestro pueblo y
mejoren la calidad de vida del mismao.

Notas

CCITT: Comité Consultivo Internacional de Telegrafia y Tecnologia, 6rgano especializado de
la UIT que crea recomendaciones técnicas usadas por los sistemas de telecomunicaciones de
todo el mundo.
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Y
MEDIOS DE COMUNICACION
Y ACUMULACION DE CAPITAL

{a]l JAVIER ESTEINOU MADRID

l.- PRESENTACION.-

El objetivo de este trabajo es presentar una primera aproximacion totalizadora que nos per-
mita analizar, desde una perspectiva critica, el origen v el desarrollo de la comunicacidon de ma-
sas en la sociedad capitalista. No se intenta entregar una visibn exhaustiva del problema, sino
simplemente apuntar de una manera provisional, cudles son algunas de las principales {esis mate-
rialistas que nos descubren el surgimiento de los aparatos de difusién de masas como un produc-
to de las necesidades de la reproduccidén ampliada det capital en su fase financiera.

En consecuencia, se pretende demostrar que los aparatos de difusién colectiva, no irrumpen
en la historia como una variable independiente del desarrollo tecnolbgico o de la evolucién his-

. tbrica, sino que su génesis corresponde a un determinado tipo de necesidad historica que presen-
ta y debe resolver el capital en su proceso de valorizacién contemporanea.

Con ello, colaboraremos a esclarecer una laguna conceptual que persiste en el campo de la in-
terpretacion critica def fendémeno de la comunicacion de masas. E desarrollo y la apropiacion
de este vacio tebrico-histérico nos permitird asentar una de las principales bases que posibilitan
la creacion de nueva concepcibn alternativa en el campo de la comunicacion social: el conoci-
miento del proceso de formacion y consolidacion historica de la estructu ra dominante de la cul-
tura de masas.

-

Il.- EL MATERIALISMO HISTORICO Y EL ORIGEN DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

Analizando el desarrollo histérico que ha sufrido la Concepcidn Materialista de la Sociedad,
observamos que, si bien, dicha teoria ha abarcado con gran detalle y profundidad el estudio de
algunos ambitos de la estructura y movimiento del modo de produccién capitalista, como son
el proceso de produccién, distribucion, circulaciéon y consumo de los bienes materiales; la base y
el funcionamiento objetivo de las clases sociales y su lucha entre si: la dinamica de cohesion de
fos diversos modos de produccion; los procesos de transicion de un modo de produccion a otro,
etc.; en lo que se refiere a la teorfa de la superestructura y su articulacién con la base material,
ésta ha surgido soportando un enorme retraso y abandono histérico. No obstante ello, en las Gi-
timas décadas dicha perspectiva ha ampliado ta concepcién globatl de la ideologia y de la super-
estructura social sin llegar a construir todavia una teoria definitiva y exhaustiva sobre esta reali-
dad. Aln se descubren una multitud de vacios conceptuales sobre este fenémeno cultural que
requieren ser descubiertos, sistematizados y explicados para alcanzar su rango cientifico y trans-
formar racionalmente el &mbito de la conciencia social.
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Uno de estos vacios se localiza en la teoria de los aparatos ideclogicos, y muy en especiat, en
aquella rama que se refiere a los aparatos de comunicacion de masas (1},

Dentro de esta uIt|ma se han cubierto diversas areas de su desarrollo (2), pero una ausencia
persistente ha sido aquella qgue se refiere al analisis critico de su genesns historica en la sociedad
capitalista. Expticaciéon, por lo demés fundamental, puesto que de aqui surge el desconocimien-
to y ocultamiento de la determinacion estructural, que en Gltima instancia, sufren los aparatos
de difusién colectiva y su cultura de masas en la sociedad capitalista contemporanea ( 3). Situa-
cion que ha permitido la amplisima y fértit difusion de las tesis positivistas y funcionalistas que
explican la emergencia y el funcionamiento social de estos, como meros fenémenos provocados
y orientados por el benéfico proceso de modernizacion de la sociedad occidental.

Sin embargo, a pesar de haber sido constante la presencia de esta laguna de conciencia, acep-
tamos que, si bien es cierto que algunos de los factores enumerados por el fu ncionalismo en el
estudio del surgimiento de la comunicacion de masas, afectan fragmentaria y parcialmente su
desarrollo; también es cierto que, considerar el conjunto de estas concepciones como explica-
ciones centrales sobre el origen de la misma, es aceptar como valido un notable error de inter-
pretacion historica. Ello debido, a que tal 6ptica de la comunicacion y la cultura sélo considera
variables secundarias y accidentales que inciden marginalmente sobre esta realidad, pero que no
desentrafian las causas Ultimas que provocan la emergencia de este fendmeno de naturaleza eco-
noémico-cultural. Causas que se encuentran intimamente ligadas al proceso de desarrolio econo-
mico-politico de las formaciones capitalistas centrales del siglo XX y XX.

Es por ello, que el Materialismo Histdrico para abordar su anélisis, mas que centrarse en ex-
plicaciones fenoménicas y atomistas que no se aproximan a la revelacion del problema, rebasa
estas Jecturas superestructuralistas de interpretacion de la realidad comunicativa, y ubicandose
en la dindmica fundamental de la sociedad, su proceso de produccion y reproduccion social, in-
terpreta, a partir de una Optica totalizadora de decodificacion historica, el origen y la funcién
que desempefia la comunicacion de masas, en relacion al proceso de existencia y reproduccion
de la sociedad capitalista donde cobra vida y actGa. As(, la pregunta guia gue conduce nuéstro
analisis, se cuestiona: ¢Qué relacidn existe entre el origen y el desarrolio de los medios de comu-
nicacion de masas, y el proceso de produccion y reproduccién social det modo de produccion
capitalista en el siglo XIX y XX?

ii.- LA NECESIDAD DEL CAPITAL DE REDUCIR SU PROCESO
DE CIRCULACION.

El proceso de comprension de la relacion que se establece entre la emergencia de |os apara-
tos de difusion de masas y la mecanica de reproduccion del capitalismo contemporaneo, requie-
re tener presente como punto de referencia inicial, la dindmica de generacién y renovacion ma-
terial de las formaciones capitalistas centrales de principios de siglo XiX y XX. )

Partiendo, por una parte, del principio de desarrollo del capital que muestra que su tenden-
cia historica es la obtencion creciente de la maxima ganancia bajo relaciones sociales de explo-
tacion, y por otra, que la burguesia para existir requiere revolucionar incesantemente sus instru-
mentos de produccién; observamos que el modo de produccidon capitalista, después de haberse
reafirmado en Europa con su revolucion comercial del siglo XVI y XVII, con objeto de incre-
mentar su tasa de acumulacion de valor, revoluciona mecanicamente sus medios de trabajo en la
segunda mitad del siglo XVI({. De esta manera, introduce como fuerza motriz del proceso pro-
ductivo al carbdn y la maquina de vapor. Asi emergen las industrias europeas que utilizan el
carbdén en la fabricacion del vidrio, el primer alto horno que emplea la madera como combusti-
ble, la méquina de vapor de Papin, el uso del coque en la fundicién de hierro, el carruaje de va-
por de Cugnot, el empieo del gas de hulla en la industria de extraccion, la introduccion de la
méquina de fluido en la industria de algoddn, la creacion de la mdquina de vapor para alta pre-
sion, etc. etc.

Esta transformacion econdémica da origen a la Primera Revolucuon industrial que transforma
fos intrumentos de trabajo rudimentario al introducir el maqu:msmo en el proceso de la produc-
cidn y en el sistema de transporte. Con esto, se afirma el desarrollo de la gran industria en su
nuevo momento: el maqguinismo productivo,
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Posteriormente a ello, en el Gltimo cuarto del siglo XIX, la industria capitalista se ve arrasa-
da por una nueva revolucion técnica que modifica esencialmente la fuente de energia del siste-
ma productivo y de la estructura del transporte, al introducir como energéticos al petrdleo y la
electricidad . Aparece asi, el motor de explosion y el motor eléctrico, que modificando nueva-
mente los instrumentos de trabajo, relegan a un segundo plano a los motores primarios movidos
por el vapor y otros procedimientos de naturaleza mecéanica.

De esta forma, surge la industria del petrbleo de Bak(, el motor de gas de Otto, el ferroca-
rril eléctrico de Berlin, el motor de fuel-oil de Brayton, la turbina de vapor de Parsons, Jas Cen-
trales Eléctricas de Edison en Peral Street (EUA) vy en Ferranti (Deptford), el motor de gasolina
de Daimber, el automoévil Benz, el motor Diessel en Alemania, el telar automatico de Northrop,
los motores de alta y baja presion, etc., que sitlan a la gran industria en su etapa de produccion
continua y acelerada.

Con el desarrollo vertiginoso de la estructura tecnoldgica, se consolida el capitalismo indus-
trial en su nueva fase productiva. Mediante ello, el capital se encuentra en condiciones s6lidas de
revolucionar su forma de extraccién de valor, pasando de una modalidad menos rentable, a una
maés productiva; ya que la finalidad de introducir nuevas fuentes de energia en la industria, *'co-
mo la de todo otro desarrollo de la fuerza productiva del trabajo, es simplemente rasar las mer-
cancias y acortar la parte de la jornada en que el obrero necesita trabajar para si, y de este mo-
do alargar la parte de la jornada que entrega gratis al capitalista. Es sencillamente un medio para
la produccién de plusvalia™ (4). Asi, la estructura de explotacion de la sociedad capitalista, evo-
luciona basicamente de la via de extraccion de plusvalor por ‘medio del recurso de la plusvalia
absoluta, utilizada primordialmente en periodos de la manufactura incipiente, a la via de extrac-
cion de valor por medio de la plusvalia relativa, empleada en la fase de la gran produccién indus-
trial.

A partir de estos momentos, se modifica sustancialmente la base tecnolbgica que sustenta el
desarrollo econémico de la sociedad europea, y el rendimiento de las fuerzas productivas se in-
crementa a su mayor grado histérico, cristalizando con esto el triunfo del modo de produccibén
capitalista como modo de produccidon dominante en la historia universal(5). El aumento del gra-
do de productividad de las fuerzas productivas, provoca como consecuencia ta produccidn de
una gran masa de mercancias que requieren su salida al mercado y consumo mundial, ya que, el
capital para realizarse como valor que genera plusvalor, no solamente necesita efectuar su fase
indispensable de produccién de mercancias, sino también requiere la conclusion completa de su
ciclo econébmico, que abarca los momentos complementarios de la circulacion, y el consumo de
las mismas En una idea, podriamos decir que ‘el producto no esta realmente terminado hasta
en tanto no se encuentre en el mercado’’ (6}

En consecuencia, la venta y la reinversion de la masa de mercancias elaboradas en el proceso
directo de la produccién industrial, o 1o que es lo mismo, el transito del capital a su momento
dinero, y éste nuevamente a su momento de capital productivo (C - D - C'}, y asi sucesivamente;
requiere la indispensable realizacion del proceso de circulacién del capital. Ello debido, primor-
dialmente, a que este proceso es la condicién indispensable para ia realizacién del capital como
nuevo valor, ya que la renovacion de la produccidén depende de 1a venta de los productos acaba-
dos, y ésta, de la circulacion.
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Ahora bien, si “la trayectoria que describe el capital para pasar de una de estas determinacio-
nes a la otra constituye secciones de la circulacién, y estas secciones se recorren en determina-
dos espacios de tiempo . . ., entonces la cantidad de productos que se pueden producir en un es-
pacio de tiempo dado, la frecuencia con que un capital pueda valorizarse en un espacio de tiem-
po dado, con que puede reproducir y multiplicar su valor; dependera de la velocidad de la circu-
lacién, del tiempo en que se recorre esta Uitima’’ (7). Esto significa, que *la proporcién en la
cual el mismo capital, en un espacio dado de tiempo, pueda repetir el proceso de produccién
{creacion de valor nuevo), constituye evidentemente una condicién que no ha S|do puesta direc-
tamente por el proceso productivo. Por consiguiente, si bien la circulaciéon no genera ningln
momento en la determmacmn misma del valor, lo cual toca exclusivamente al trabajo, sin em-
bargo, de su velocidad si depende la velocidad con la cual se repite el proceso de produccién, se
crean valores; por ende, si no los valores, si hasta cierto punto, la masa de los valores” (8).

De lo expuesto anteriormente, se deriva que, el tiempo de circulacion del capital, ademas de
ser un momento especial en la valorizacion del mismo, actia como autocontradiccidon que se
opone a la realizacion de su mismo proceso de valorizacién. Esto sucede, en tal forma, debido,
a que el capital, mientras circula no funciona como capital productivo, y por lo tanto, no pro-
duce mercancias, ni plusvalia. Por elio, “’el tiempo de circulacién se presenta, pues, como barre-
ra a la productividad del trabajo necesario = merma del tiempo de plus-trabajo = merma de plus-
valor = freno, barrera del proceso de valorizacién del capital” {(9).

Por lo tanto, "el tiempo de circulaciéon del capital limita en términos generales, su tiempo de
produccion vy, por consiguiente su proceso de valorizacién. Y los limita, concretamente, en pro-
porcion a lo quedura . . . Por eso, cuanto mas ideales sean las metamorfosis circulatorias del ca-
pital, es decir, cuanto mas se reduzca a 0 o tienda a reducirse a O el tiempo de circulacion, mas
funcionara el capital, mayores seran su productividad y su autovalorizacion’' (10).

En otros términos, esto manifiesta que ‘el tiempo de circulacién no es méas que una barrera
opuesta a esta realizacion de valor y por lo tanto a la creacién de valor; una barrera especifica
que no surge de la produccibn en general, sino de la produccidn del capital, y abolir a la cual o
la lucha por superarla pertenece también al desarrollo especificamente econdmico del capi-
tal. . ."” {11). Asi, debido a que, en primer término, "‘en los mercados remotos, el producto inme-
diato sblo puede valorizarse masivamente en la medida en que disminuyan los costos del trans-
porte; en segundo, a que los medios de comunicacion y el transporte mismo, no pueder) conver-
tirse en otra cosa que en esfera donde se valoriza el trabajo puesto en marcha por el capital; y en
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tercero, en la medida en que se realiza un trafico masivo . . .; la produccion de medios de circu-
lacibn y de transporte mas baratos se convierte en condicion de la produccién fundada en el ca-
pital, y por consiguiente, éste la lleva a cabo'" {12).

De esta forma, “el capital por su propia naturaleza, tiende a superar toda barrera espacial.
Por consiguiente, la creacion de las condiciones fisicas del intercambio —de los medios de comu-
nicacion y de transporte—, se convierte para él, y en una medida totalmente distinta, en una ne-
cesidad: la anulacion del espacio por el tiempo”™ (13).

IV.EL ORIGEN DE LAS VIAS MATERIALES DE COMUNICACION
Y TRANSPORTE EN LA HISTORIA MODERNA.

Frente a esta contradiccion, que actUa, primeramente, sobre el proceso de circulacién direc-
ta, y segundo, sobre el proceso general de realizacion del capital, éste dedica constantemente,
pero especialmente a finales del siglo XVIII y principios del siglo X1X, una porcién de la masa
de su valor excedente, a la anulacidn de la misma. La disolucion de dicho antagonismo, se efec-
tUa en dos fases, cada una de las cuales corresponde a cada uno de los dos momentos distintos
gue componen al proceso de circulacion: el momento que transcurre entre la transportaciéon de
las mercancias de su lugar de produccion,.a su lugar de venta; y el momento que transcurre en-
tre la exhibicion de los productos, y su momento de venta.

La reduccidn de esta contradiccion, dentro del primer periodo de la circulacion, se gestaa
partir del instante en que el capital productivo destina una porcién de su riqueza excedente, a la
creacion y desarrollo de das vias generales de comunicacion y transporte materiat. De esta forma
crea los medios de circulacion o instrumentos de comunicacién materiales, que son aquellas
vias infraestructurales que posibilitan, por una parte, el transito de las materias primas de su lu-
gar de extraccion, a su zona de transformacién; y por otra, la movilizacion fisica de fos produc-
tos desde su centro de produccidn, a su centro de intercambio y consumo (14).

Asi, a partir del siglo XV, una cuota del valor sobrante del capital se reinvierte para cons-
truir el canal de Bruselas, el puente de Oder Spree, el canal de Brujas, el drenaje de las tierras
pantanosas de Vermuyden, el canal de Languedoc, el puente de Westminster, el canal de Wors-
ley, el puente de Shaffhaussen en el Rin, el canal de Gante, el puente de hierro de Coolbrookda-
le, el canal de San Quintin, los muelles de las Indias Occidentales, el canal de Eider, el puente de
Menai, el tunel del canal de Standedge, etc. etc. Asi mismo, inventa medios de transporte como
el vapor iento, el remolcador de Charlote Dundas, el barco de vapor de Clermont y de Orleans,
el buque de vapor de Joufray y de Canet, etc., etc.

Debido a ello, en este periodo del modo de produccién capitalista la acumulacién de valor
dependid fundamentalmente de la comercializacién de las mercancias, mas que de su produc-
cién. Por esto, las grandes potencias econdmicas se vieron obligadas a adecuar constantemente
el desarroilo de sus vias materiales de transportacién al desarrollo de los nuevos mercados yala
creciente demanda de los productos. Las ciudades que asi lo hicieron se transformaron en los
nuevos centros urbanos de importancia en la comercializacién y en el trafico del dinero. Los im-
portantes descubrimientos maritimos dieron un giro de trascendental a las posibilidades de acu-
mular, “ofrecieron a la burguesia un ascenso, un nuevo campo de actividad. Los mercados de la
India y China, la colonizacién de América, el intercambio con las colonias, la multiplicacién de
los medios de cambio vy de las mercancias en general, imprimieron al comercio, a la navegacion
y a la industria, un impulso hasta entonces desconocido; y aceleraron con eilo, el desarrollo del
elemento revolucionario de la sociedad feudal en descomposicion ** (15).

Ocasionada por esta expansion vertiginosa del proceso de comercializacion capitalista, el mo-
do de produccion feudal entra en un  proceso de descomposicién al no poder hacerle frente a
las exigencias del mercado.."’La antigua organizaciéon . ., general de la industria ya no podia sa-
tisfacer la demanda que.crecia con la apertura de nuevos mercados y vino a ocupar su puesto la
manufactura . El estamento medio industrial suplant a los maestros de los gremios; la division
del trabajo entre las diferentes corporaciones desaparecié ante la division del trabajo en el seno
def mismo taller . . ., pero los mercados crecian sin cesar . . ., ya no bastaba tampoco la manu-
factura. El vapor y la maquina revolucionan entonces la produccién industrial. La gran industria
moderna sustituye, entonces, a la manufactura’” {16).

De esta manera, encontramos que analizada en perspectiva historica, las necesidades que pre-
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senta el capital en su fase de mercado mundial creada por la gran industria, ‘‘aceleraron prodi-
giosamente el desarrollo del comercia,de la navegacion y de todos los medios de transporte por
tierra”Este desarrolto influyd a su vez en el auge de la industria y a medida que se iban exten-
diendo la industria, el comercio, la navegacion y los ferrocarriles, desarrollabase la burguesia,
multiplicando sus capitales y relegando a un segundo término a todas las clases legadas por la
Edad Media"* (17}).

Con ello, ““la gran industria universalizo la competencia . . ., creb los medios de comunica-
cion y el moderno mercado mundial, sometié a su férula al comercio, convirtid todo el capital
en capital industrial, y engendrd, con ello, la rapida circulacion (el desarrollo del sistema mone-
tario} 'y ta centralizacién de los capitales . . . " (18). En una idea, "‘gracias al rapido perfecciona-
miento de los instrumentos de produccion y al constante progreso de los medios de comunica-
cion, la burguesia arrastra a la corriente de la civilizacion a todas las naciones, hasta las mas
barbaras . . . Obliga a todos los paises si no quieren sucumbir, a adoptar al modo burgués de
produccion, los constrifie a introducir la llamada civilizacién, es decir, a hacerse burgueses.
En una palabra: se forja un mundo a su imagen y semejanza’’ (19).

Ahora bien, si la realizacién del ciclo de conversion del capital invertido, en capital produc-
tivo (C-C’), dependen de la existencia y del grado de desarrollo de los medios de ¢omunicacion
materiales independientemente de qué sector lo efectie (el capital productivo o el estado), su
creacion y grado de perfeccionamiento, se encuentra en relacion directa con el tipo de con-
tradicciones que debe de resolver en el proceso de circulacidn: a mayor demanda de la circula-
cion de las mercancias, mayor necesidad de éxistencia y desarrollo de las vias de comunicacion
materiales; a menor grado de circulacion de los productos, menor requerimiento de la presencia
y perfeccionamiento de las vias de comunicacion infraestructurales. Asi, la presencia y la com-
plejidad de los medios de comunicacion que se dan en el modo de produccion feudal, el modo
de produccion mercantil simple, el modo de produccion capitalista en su fase de manufactura y
en su fase de gran industria monopdlica, son cualitativa y cuantitativamente distintos, puesto
que en cada una de estas fases, su proceso de circulacion de bienes exige resolver muy distintas
necesidades de espacio y tiempo de rotacion.

Por ello, observamos que, por ejermnplo, en el transito del siglo XV al XVII, “la produccion
agricola e industrial determind, a su vez, un cambio revolucionario en cuanto a las condiciones
generales del proceso social de produccion, o sea, en cuanto a los medios de comunicacion y
transporte. Como los medios cuyo pilar. .. eran la pequefia agricultura (con su industria casera
actesoria y el artesano), no podian ya en modo alguno bastar a las necesidades de produccion
del periodo manufacturero, con su acentuada divisidbn del trabajo social, su concentracion de los
instrumentos de trabajo de los obreros y de sus mercados coloniales; hubieron de transformarse,
como en efecto se modificaron las comunicaciones y los medios de transporte legados por el pe-
riodo manufacturero. A su vez, estos no tardaron en convertirse en una traba insoportable pues-
taa la gran industria, con su celeridad febril de produccidn, sus proporciones gigantescas, su
constante lanzamiento de masas de capital y de trabajo de una a otra érbita de produccion vy las
concatenaciones recién creadas dentro del mercado mundial. De aqui, que —aun presciendiendo
de la navegacion a vela, completamente revolucionada-,el sistema de comunicacién y de trans-
porte, se adaptase poco a poco al régimen de producciéon de la gran industria. por medio de una
red de barcos fluviales de vapor, de ferrocarriles, trasatlanticos y telégrafos’* (20).

De esta manera, nuevamente las vias materiales de transporte y comunicacion son transfor-
madas constantemente por una porcién del valor excedente que destina el capital productivo
desde la segunda revolucién industrial hasta nuestros dias. Asi surge el canal de Gotha en Sue-
cia, el tinel del Rio Tamese, el canal de Morris en E.U.A., el canal de Suez, el canal de Panam4,
etc., etc. Se construye también el tren Transcontinental, el ferrocarril de Survey, el carruaje de
vapor de Trevithich, el ferrocarril de los Alpes, el tren Liverpool-Manchester, el barco de ruedas
de paletas, el tren Bruselas-Malinas, el ferrocarril eléctrico, la locomotora diesel, el turbo-tren, la
locomotora de gas, el zeppelin, el aeroplano, el helicoptero, el submarino.atémico, el complejo
de informacion cibernética, los satélites de comunicacion, etc., etc. Situaciébn que constante-
mente se vuelve a repetir hasta nuestros dias en cada periodo en que se modifica el proceso glo-
bal de produccion en cualquiera de sus fases: produccion, distribucién, intercambio y consumo.

Con esta modificacion de las vias materiales de transportacion de los productos, el proceso
de circulacion de los mismos entra en una nueva etapa de operacion histérica, desde el momen-
to en gue posibilita que la movilizacion de los bienes de su zona de produccion a su centro de
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consumo, se efectle con mayor rapidez, agilidad y ahorro. Con esta modernizacién material de
ia esfera de rotaciéon del capital, el proceso de produccidn capitalista resuelve la contradiccion
que atraviesa entre la produccion de las mercancias y su tiempo de distribucién. De esta forma,
obtiene por una parte, la capacidad de incrementar la cuota de produccidén de mercancias, pues-
to que pueden ser répida y facilmente transportadas a las diversas areas de consumo; y por otra,
alcanza la capacidad de aumentar su tasa de acumulacién de plusvalor, desde el instante en que
con menor esfuerzo y gasto privado puede hacerlas circular en un radio histérico de mayores di-
mensiones geograficas.

Pero el proceso de creacion de las vias materiales de comunicacion y transporte en esta fase
de la internacionalizaciéon del capital, no sblo conlleva a anulacién de la contradiccion que se
establece entre el capital invertido vy el primer momento de la circulacion del mismo; sino que
también arroja tres consecuencias que afectan al proceso de produccion vy al sistema de organi-
zacion social.

En primer término, desde el momento en que el capital requiere resolver esta primera barre-
ra de su proceso de rotacion, se encuentra obligado a efectuar nuevos gastos improductivos que
no agregan ningin valor al producto elaborado, sino que simplemente crean las condiciones in-
dispensables de su circulacion. Erogaciones que, en una primera fase, implican la disminucién
de su tasa de ganancia, y que por consiguiente, en ultima instancia, deben ser cargados al valor
de las mercancias como gastos de distribucidon para evitar la disminucion de la cuota de plusva-
Ifa obtenida. A partir de este momento se introduce en la econom/(a capitalista una nueva varia-
ble, que segliin. sea su grado de realizacion aumenta el precio de las mercancias, y que bajo el
patrocinio de cualquiera de los dos protagonistas que 1o ejecutan (el estado o el capital), se car-
gan al consumidor. Es asi como la fuerza de trabajo asalariada, finalmente subvenciona el surgi-
miento y el desarrollo de las vias generales de comunicacién y transporte. Principio desigual,
que mas adelante, con la misma amplitud, se volverd a aplicar el proceso de surgimiento y fun-
cionamiento de los A.D.M.

En segundo término, siendo que la economia capitalista, para existir como dommante exige
ser-controlada en su totalidad por el sector dirigente, a nivel nacional o internacional, y conside-
rando que las vias generales de comunicacion y transporte forman parte sustancial del proceso
de circulacion; su control y administracion no puede quedar libremente ejercido. Como partes
medulares del proceso general de produccion, requieren ser absolutamente orientadas y someti-
das por los requerimientos que.presenta el capital en cada una de las coyunturas por las que
atraviesa. De lo contrario, una sbla vacilacion en el gobierno del proceso directo de produccién,
de circulacion, y de consumo, es suficiente para introducir la crisis econdémica al sisterna capita-
lista, y con ello la anarquia social.

Norma econdémica que con los afios se vuelve a apllcar al desarrollo de los A.D.M. corres-
pondientes, como elementos integrantes del procesa de circulacidn en su fase de consumo.

Y en tercer término, respondiendo a la tendencia desigual que el proceso de produccidon ca-
pitalista impone a todo el proceso econdémico, la dindmica de creacion de las vias materiales de
comunicacion y transporte queda igualmente afectada en la linea y ritmo en que se deben desa-
rrollar las condiciones de circulacion. Esto significa, que como constante histérica las principa-
les vias materiales de comunicacion y transporte surgen en los centros geograficos de desarrollo
del capital y se extienden a nuevos polos en la medida en que el capital requiere reproducirse en
esa direccién. Desarrollo que no solo crea las condiciones de expansiéon del capital en las nuevas
regiones, sino que conlleva igualmente la reproduccion de su principio de desarrollo desigual. Si-
tuacion que no sdlo incrementa las desigualdades ya existentes. sino que contribuye a repartir el
mundo en nuevas zonas de mercados internacionales.

Es por ello, que en relacidén a la introduccidén y explotacion de la nueva fuerza de locomo-
cion motriz, Lenin expresa en 1919 “que los ferrocarriles constituyen el balance de las principa-
les ramas de la industria capitalista, de la industria del carbén, vy del hierro; el balance y el indi-
ce méas palmario del desarrollo del comercio mundial y de la civilizacion democratica burgue-
sa . . . Pero, la construccion de los ferrocarriles es en apariencia una empresa simple, JDatural,
democratlca cultural, civilizadora: Asi fa presentan los profesores burgueses, pagados por em-
bellecer la esclavitud capitalista y los filisteos pequefios burgueses. En realidad, los mdltiples la-
zos capitalistas mediante los cuales esas empresas se hallan ligadas a la propiedad privada sobre
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los medios de produccion en general, han transformado dicha construccién en un medio para
oprimir a mil millones de seres (en las colonias y semicoldnias), es decir, a mas de la mitad de la
poblacién de la tierra en los paises dependientes y a los esclavos asalariados del capital en los
paises “‘civilizados’’ {21).

Realidad que con otras modalidades, se vuelve a aplicar al surgimiento y evolucién de los
A.D.M, contemporaneos.

En resumen, se puede pensar como tendencia historica, que segin sea el periodo y la coyun-
tura de desarrollo por la que atraviesa el régimen capitalista de produccibn, siempre construye y
transforma los medios de circulacidn que demanda la distribucion especifica de cada mercancia.
Esto lo efectia al implementar, por una parte, las vias de transporte y de comunicacion mate-
rial, y por otra, al concentrar el transporte y la comunicacion segiin sea la magnitud que requie-
re cada escala de la produccidon. Todo esto, con la finalidad de acelerar su proceso de valoriza-
cion de plusvalia, y en consecuencia, de acumulacion de capital.

V.- EL SURGIMIENTO DE LOS APARATOS DE DIFUSION
DE MASAS.

La simple existencia de las vias materiales de transportacion de las mercancias, que permiten
el traslado de éstas de su centro de produccion a su centro de distribucién, no resuelve el pro-
blema total del proceso de circulacion del capital, puesto que, aln queda pendiente |a realiza-
cion del segundo periodo de circulacién de las mismas: la reduccidn del tiempo que transcurre
entre la ubicacién comercial de los productos y su venta final. No podemos olvidar, que el pro-
ceso de produccidn capitalista se retrasa o permanece incompleto, en la medida en que se dilata
o se abstiene el consumo de los bienes. Consecuentemente podemos pensar, que la realizacién
de la plusvalia requiere a veces un cierto nivel de convencimiento, es decir, la necesidad de con-
sumir no existe tiene que ser creada para satisfacer el ciclo de reposicion del capital  (22).

De no efectuarse este segundo momento, las mercancias quedan imposibilitadas para encon-
trar salida a su consumo, teniendo necesariamente que ser almacenadas. Con esto, se incremen-
tan los gastos de circulacién de tas mismas y se prolonga el periodo de rotacion del capital. No
se puede desconocer que, ““la permanencia del capital mercancias, bajo la forma de almacena-
miento en el mercado, supone el uso de edificios, almacenes, depositos de mercancias y, por
tanto, una inversidon de capital constante; supone, ademas, pago de salario para almacenar las
mercancias en su depbsito. Finalmente, las mercaderias se deterioran y estan expuestas a la ac-
cion de eiementos nocivos para ellas. Para protegerlas contra estas influencias, hay que desem-
bolsar capital adicional, tanto en instrumentos de trabajo en forma materializada, como en
fuerza de trabajo’” (23).

En suma, presenciamos que e! retraso en el consumo de los satisfactores, provoca gastos adi-
cionales de almacenamiento, consistentes en: 1.- Una disminucién cuantitativa de la masa de
productos (por ejemplo, cuando !a mercancia almacenada es harina); 2).- En un deterioro
de la calidad; 3.- En el trabajo materializado y vivo que se requiere para conservar las mercan-
cias almacenadas’’ (24). Por este motivo, el vendedor siempre procura deshacerse o antes posi-
ble de sus productos. Para éste, la mercancia sigue representando simplemente el exponente de
su valor de cambio, y en consecuencia, sblo puede actuar como tal cuando abandona su forma
de mercancfa para adquirir la forma dinero. Es decir, al productor y al comerciante lo nico que
les interesa en ésta fase de la circulacion es la venta de las mercancias, puesto que ésta es la Unica
formamediante la cual recobran el capital invertido inicialmente y obtienen sus utilidades deriva-
das del plusvalor.

Por lo tanto, si en relacion a lo anterior, consideramos que todo cambio practicado sobre
cualquiera de las fases del proceso de produccién (particutarmente en el proceso directo de pro-
duccion) afecta proporcionalmente a las fases restantes, observamos que "‘una produccion espe-
cifica, determina un consumo, una distribucion, un intercambio determinado, y relaciones de-
terminadas entre los diferentes momentos'’' (25). Por esta razén, desde el instante en que en las G-
timas décadas del siglo XVIIl y en las primeras de! siglo XIX, la revolucién industrial modifica
los elementos tecnologicos del proceso productivo y con esto incrementa el grado de productivi-
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dad de las fuerzas productivas; la dindmica de la reproduccién ampliada del capital central se ve
obligada a modificar proporcionalmente la relacion existente entre la produccion y el consumo
de los bienes. Asi, el capital industrial entra en una nueva fasé de adaptacion historica que trans-
forma la proporcion del consumo de mercaderias que se establece de un nivel local y restringi-
do, a un nivel continuo, masivo y mundial de las mismas. Esto debido a que ésta es fa Unica via
rentable que puede dar salida a la gran produccion acelerada y permanente de satisfactores que
arroja el incesante proceso fabril en su nueva fase econémica.

Con ello, se armoniza al ritmo y voiumen de la produccién, con la velocidad y la masa de
mercancias consumidas, es decir, para la produccion a gran escala, se crea un consumo masifica-
do que se extiende, primero, en un espacio regional, y sequndo, en una cobertura internacional.
Con el reajuste de estas relaciones econdmicas el capital contemporaneo entra en su etapa de in-
ternacionalizacién productiva que le exige, entre otras, una permanente renovacion tecnoldgica
de los intrumentos que promueven la demanda y el consumo de |los bienes materiales.

Para alcanzar esto, el capital comercial, ademas de haber crecido y desarrollado amptiamen-
te las vias materiales de transporte, que reducen la contradiccidén que se atraviesa entre el capital
y su tiempo de rotacion; en este mismo periodo historico, se encuentra obligado, una vez més, a
producir e implementar, ahora a nivel superestructural, una nueva divisidn-social del trabajo
dentro de la esfera de la circulacion que, paralelamente a la dindmica de produccién industrial
de los satisfactores, anule el antagonismo que se establece entre el capital invertido y el tiempo
de venta de los mismos. Para ello, en algunos casos, mediante la dedicacién expresa de una por-
cion especifica de su masa de valor excedente; y en otros, mediante la recuperacion reconverti-
da de los adelantos tecnolbgicos, que se dan en el proceso de desarrollo de la base material (es-
pecialmente de caracter electrdnico), el capital crea los aparatos culturales de la difusion colec-
tiva que apoyados en su discurso cultural, actian como catalizadores de la ltima fase de la cir-
culacién: su momento de consumo.

De esta forma, los aparatos de la cultura de masas emergen y operan como las instituciones
superestructurales que, a través de la continua y acelerada difusién de las mercancias, producen
un competente sistema cultural que da a conocer colectivamente la existencia de los productos
existentes en el mercado e inculca su consumao, Con esta practica ideoldgica se suprime conside-
rablemente el tiempo de venta de las mercaderias, especialmente, cuando el discurso de Jos
aparatos de masas se construye sobre el parametro fetichista de las mercancias que introduce
como relacion social el valor de uso cultural de las mismas, que permite que éstas sean consumi-
das, no por lo que encierran sus cualidades materiales, sino, por lo que éstas representan social-
mente: si la industrializacion del capital masifica la produccién, la practica publicitaria de los
aparatos de la cultura de masas masifica el consumo.

En este sentido, podemos decir que el nuevo modo de informacién de masas, a través del dis-
curso publicitario que transporta, imprime un incremento sustancial a la velocidad del proceso
de realizacion del valor, y bajo esta modalidad se inserta medularmente en el proceso global de
la circulacion del capital. Esto significa, que la operacion de los aparatos de difusién de masas,
no crea valor alguno. Su funcionamiento contribuye exclusivamente a posibilitar las condiciones
de realizacion de la plusvalia a nivel de rotacion del capital.

En consecuencia, analizando el fenémeno desde el punto de vista de la circulacién, se descu-
bre que a cada cambio sustancial que recibe el capital en su estructura econémica con fines de
incrementar su grado de productividad, se produce en (ltima instancia, su correlativo impacto
superestructural en los elementos supraecondmicos que componen el proceso de circulacion:
para cada nueva modificacion en el desarrollo de las fuerzas productivas, se suscita la creaciéon y
modernizacion de nuevas vias infraestructurales de comunicacion y transporte material; y frente
a éstas, se requiere la presencia de nuevos y mas perfectos aparatos culturales de comunicacion
masiva. En este sentido, podemos decir, gue en Ultima instancia, en la formacion capitalista
existe una retacion de dependencia dialéctica entre el grado de desarrollo de la productividad de
las fuerzas productivas y el tiempo de surgimiento y evolucion de los aparatos de la difusién co-
lectiva.

Derivado de esto, se observa también que, si la realizacién del ciclo de rotacion del capital,
depende intrinsicamente del tiempo de venta de las mercancias, la creacién y el grado de per-
feccionamiento de los aparatos culturales, se encuentran en relacidon directa con las necesidades
que deben ser resueltas en el proceso de la circulacion material: A mayor solicitud de circula-
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cibn de mercancias, mayor necesidad de la presencia y actuacién ideoldgica de los aparatos cul-
turales de difusiébn masiva; a menor grado de circulacion de productos, menor requerimiento de
la existencia y perfeccionamiento de los aparatos de comunicacion colectiva. )

Por ello, segin cada fase historica por la que atraviesa el desarrollo del capital, demanda la
presencia cualitativa y cuantitativa de distintos aparatos culturales, especialmente de cormuni-
cacion de masas. Asi, se explica que, en la fase mercantilista {1500-1600) en la que se requiere
capacitar masivamente a la inmensa fuerza de trabajo emergente para que se adapte el nuevo
proceso industrial que la somete, e! capital emplea la prensa manual como instrumento de alfa-
betizacidon masiva del sector trabajador, y con ello homogeniza su preparacion y rendimiento
en funcion a las demandas que impone la maquinizacion del proceso productivo: ensefia a leer
y a escribir al proletariado y a efectuar las operaciones basicas que se emplean en la produccion.,

En la fase monopolista (1600-1800) en la que se lucha por conquistar y suturar 10s mercados
locales y en la que se substituye la produccion gremial por la produccién colectiva-en factorias,
el capital desarrolla la prensa mecénica movida por vapor y carbon para uniformar la ideologia
del sector trabajador, y asegurar asi las condiciones subjetivas de su futura expansibn mundial.
En la fase monopdlica e imperialista (1850-1920) en la que la economyia capitalista se reprodu-
ce en escala ampliada mediante la captacion de nuevas zonas de suministro de materias primas,
y a través del control de nuevos mercados internacionales; el capital dispone de la prensa tele-
grafica y del teléfono para conectar la dindmica de su proceso productivo con las principales re-
giones de aprovisionamiento y desarrolto del capitalismo mundial: se divide y reparte el mundo
por zonas de informacion Utiles para a produccion de los grandes monopolios; se crea la cultu-
ra de masas; se standizan las noticias, las fotografias, los editoriales y el estilo de difusion de la
informacion con fines comerciales; en una palabra se uniformiza la conciencia colectiva con ob-
jeto de armonizar el consumo del mercado mundial. Por Gltimo con la fase de desarrollo trans-
nacional {1920-1980}) en la que los grandes Trusts invaden al mundo y en la que se exige la
creacion de un centro de comercializacion planetario, el capital construye y recupera al cine, la
radio, la television, los satélites y la cibernética, con objeto de crear a través de la publicidad
una ideologia universal que le permita su preproduccion en-dimensiones cosmicas. A partir de
este periodo, el modo de informacién capitalista entra en su fase masiva de comercializacion e
internacionalizacion cultural.

Pero el desarrollo histérico de los aparatos de transmision dé masas, no solo queda determi-
nado por las necesidades materiales que impone el desarrollo de las grandes fases econémicas
por las que atraviesa la evoluciéon del capital; sino también, al interior de cada una de éstas sur-
gen condicionantes gue, en Gitima instancia, determinan el funcionamiento de los aparatos
de masas en los ciclos econébmicos cortos gue se presentan al interior de la estructura social. Se
explica asi, por qué "a un liberalismo econémico, corresponde un estado liberal que permite
que los medios y la comunicacidén sean manejados en forma liberal tanto en el sentido juridico
(libertad de prensa, de reunién, de informacion), como practica (existencia de diarios y revistas
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independientes, ejercicio real de la disidencia politica, posibilidades de editar y distribuir mate-
riales criticos). En cambio, una situacion de desarrollo diferente, de crisis internacional e inter-
na, precisa la intervencion mas directa del mismo Estadg, quien se comporta respecto a los me-
dios de comunicacion de acuerdo a los diferentes estadios que recorre la economia (censura
previa, represion de escritores y comentaristas de oposicidn, requisas de imprentas y materiales
publicitarios, etc.). (26) -

Ahora bien, este proceso de creacion de fos aparatos de la cultura de masas en la etapa de
la centralizacion mundial del capital, no sélo aporta la reduccién del antagonismo que se atra-
viesa entre el capital productivo y su seqgundo momento de rotacidon, sinc que, derivado de la
tendencia que impone el principio de evolucion irracional del modo de produccidn capitalista a
todo el proceso de la circulacion, estos quedan igualmente afectados por la ley capitalista del
desarrollo desigual. De ello, resultan nuevamente tres consecuencias que afectan al proceso glo-
bal de produccion y a su consecuente sistema de organizacion social.

En primer término, desde el momento en que el capital productivo desvia cierta porcion de
su masa excedente de su finalidad primordial, y la destina no a producir sino a realizar la plusva-
lia por medio de la aceleracion del consumo via publicidad, la economia capitalista ejerce un
nuevo gasto improductivo que no aumenta las cualidades de fas mercancias, y si incrementa el
costo de las mismas: las inversiones publicitarias y propagandisticas, sdlo gastan valor sin produ-
cirlo. No podemos desconocer, que tanto “la circulacion como el comercio, no agregan nada al
total de los valores producidos, sino que mas bien se ocupan de la transformacion de los valores
ya existentes, de la forma moneda a la forma de mercancia o viceversa’' (27).

En tales circunstancias, la econoria capitalista pierde la porciéon de la plusvalia dedicada a
las actividades de la circulacion, lo que se opone a su principio de méaxima ganancia. Por ello, el
capital resuelve esta contradiccidncargando los gastos de la circulacion superestructural a {os cos-
tos de produccion de {os bienes, como si estos realmente fueran gastos productivos creadores de
valor, De esta forma, la fuerza de trabajo como sector consumidor, una vez mas no sblo financia
la extraccion y la acumulacion del plusvalor, sino que también subsidia los costos de la repro-
duccioén ampliada del capital desde el momento en que amortiza los gastos improductivos al pa-
gar mas caros los productos que consume.

Esto significa, que la funcién de promocién consumista que ejercen los aparatos de difusién
de masas en la fase del capital monopédlico, no es sélo una fuente adicional de inflacidon de los
precios de las mercancias, sino también una causa mas que ahonda las diferencias estructurales
que se establecen entre productor y consumidor, o entre capital y trabajo asalariado: por una
parte, contribuyen a enriqueceer mas al propietario de los medios de produccion; y por otra,
fomentan la depauperizacion creciente del proletariado.

En segundo término, desde el instante en que los A.D.M. emergen como una condicién in-
dispensable de la realizacion historica del plusvalor en el terreno de la circulacion, su operacion
queda {ntimamente integrada al proceso general de la produccién. De aqui, que como elemento
fundamental del régimen de produccién capitalista, tengan que ser sustancialmente controlados
por la clase que coordina el proceso social de produccion nacional e internacional.

Esto implica, que a partir de este control, los A.D.M. desarrollan como tendencia cultural
dominante, la produccion, distribucion e inculcacion de las formaciones ideolégicas propias de
las fracciones que administran y gozan del proceso de extraccién del plusvalor. Situacion que
permite que la clase propietaria de los medios de produccion, someta la dinamica y la direccién
que debe adoptar el consenso de masas que construyen los aparatos de difusion social en la so-
ciedad civil contemporanea. Pero no obstante esta determinacion que, en Ultima instancia, im-
pone la base material sobre el rumbo vy el ritmo que adopts el modo de comunicacion colectiva;
sus soportes de implementacion también quedan atravesados por la dinamica de la lucha de cla-
ses que en periodos de crisis econémico-politica se reduce notablemente, hasta alcanzar un gra-
do cero de expresion subalterna a través del aparato dominante de la cultura de masas.

Por ditimo, en tercer término, derivado de lo anterior, distinguimos que al ser los medios ele-
mentos fundamentales de la actual fase del consumo capitalista, estos tienen que funcionar prio-
ritariamente en las areas del consumo real, y posteriormente en los perimetros geogréficos del
consumo potencial. Es por ello, que los A.D.M. inicialmente surgen en las principales metropo-
lis mundiales {Ingiaterra, Franciay E.U.A.) y paulatinamente se explanden a las regiones centra-
les donde aparecen nuevos mercados que poseen grandes masas asalariadas que estan en condi-
ciones de incorporarse al proceso de conclusion del ciclo de realizacion del valor a través del
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consumo colectivo.
Ya consolidada esta primera fase y conservando las caracteristicas de un fenémeno netamen-

te cosmopolita, el nuevo modo de comunicacién colectivo se expande a la periferia del sistema
siguiendo el ritmo y la'direccion que le impone el proceso de reproduccidon ampliada del capital
transnacional. Es asi, como los A.D.M. penetran en los margenes del capitalismo dependiente
y paulatinamente crean las condiciones de circulacion del capital nacional e imperial a través de
la masificacion del consumo de la periferia. Se observa asi que, el surgimiento vy la distribucion
espacnal de los aparatos de informacion colectiva, esta en relacion directa con las zonas de reali-
zacién de la plusvalia: mayor extraccion de la plusvalia por coordenadas geograficas, mayor con
centracion de los aparatos de difusion de masas, y viceversa.

La organizacién de este nuevo modo de informacion social no sblo asegura la presencia de
las condiciones del segundo momento de la circulacion del capital, sino que también conlleva la
imposicién masiva de la conciencia . dominante de las metropolis sobre el resto de las formacio-
nes culturales de las superestructuras circundantes. Este es el principio de la dominacion cultu-
ral que, desde 1920 hasta nuestros dias, el capitalismo central impone colectivamente sobre su
periferia nacional e internacional, a través de la opinion publica que construyen los aparatos
de difusion de masas.

Resumiendo, constatamos que, desde sus formas mas simples (lmprenta teléfono, cable, te-
légrafo, etc.), hasta sus formas mas complejas (prensa, cine, radio, television), los aparatos de
comunicacion surgen paralelamente al desarrollo de las formas de produccién del capitalismo
central (Norteamericano, Francés e Inglés); y cada una de ellas es recobrada y dirigida, en Glti-
ma instancia, hacia la ejecucion y reproduccion del sistema econdmico dominante. Por ello,
contrariamente = os enunciados que difunde la versién funcionalista sobre la génesis de la co-
municacion de masas y sus instrumentos de implementacién, es necesario marcar que éstos sur-
gen como una respuesta econémica-cultural del capital central ante sus necesidades de reproduc-
cibn ampliada durante la primera fase del siglo XIX y las primeras décadas de! siglo XX.

Es por ello que, no obstante gque las tesis culturalistas ubican el surgimiento de éstos en el
momento en que se inventa la tecnologia primaria de cada medio, y con ello, la atencibn para
no comprenderlos como un producto propio y necesario de la expansidon imperialista, sino co-
mo un resultado de la continua evolucion tecnolégica del proceso de modernizacion de la civi-
lizacion occidental; nosotros pensamos que éstos realmente aparecen sblo después de que la tec-
nologia comunicativa se transforma con la revolucion industrial, de su fase mecanica, a su fase
dinamica de difusion comercial, continua, acelerada y masiva que culmina con la transmision
electrénica de los mismos. De esta forma, aunque la acumulacion de su tecnologia primaria es
fundamental para la consolidacion de la comunicacion, la prensa de masas no sufge en inglaterra
en 1456 con la introduccion de la imprenta de Johan Gutenberg, sino en 1833 en New York,
cuando la tecnologia de los impresos evoluciona hasta hacer posible la difusion rapida, rentable
y colectiva del primer periodo de masas: El “New York Sun”. El cine masivo, no surge con el
descubrimiento det proyector cinematogréafico por Thomas Alva Edison en 1890, sino cuando la
tecnologia visual se perfecciona al grado de permitir que las fracciones comerciales presenten
sus proyecciones masivas a un reducido costo en Paris y New York en 1895. La radio de masas,
no se corona en 1907 con el desarrolio del Audién de De Forest, sino cuando en 1920 el nacien-
te monopolio de la Westinghouse transmite desde Pittsburgh su primera difusion comercial a
través de su estacion KDKA. Por ultimo, la televisiébn no despunta como medio de difusion co-
lectiva con las innovaciones de Henry de France y René Barthélemy en 1929 en Francia, sino
con las primeras transmisiones lucrativas de la BBC inglesa en 1936.

En conclusion, encontramos que es al interior del surgimiento y desarrolio del imperialismo
clasico, del capital financiero y de los monopolios, como emerge el moderno modo de produc-
cion, de circulacion y de introyeccion de la informacion que requiere el capital en su nueva fase

de reproduccion historica.
V1.- CONSIDERACIONES FINALES.

El analisis totalizador sobre el surgimiento de los aparatos de comuriicacion de masas en la

historia contemporénea, revela que: .
A.- Contrariamente a la interpretacion funcionalista que explica que el origen de los aparatos
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de comunicacion de masas se gesta como producto del desarrollo independiente de la es-
fera cultural (continuo historico); la concepcion materialista de la comunicacion, de-
muestra que estos nacen como una segregacion superestructural del capital central ante
sus necesidades de reproduccion ampliada en los albores del siglo XI1X y XX. Por lo tanto
debemos entender que los aparatos de difusion de masas, irrumpen en la historia a partir
del momento en que el modelo de acumulacion del capital imperialista requiere ampliar

- su fase de circulacién para alcanzar nuevos y mas fluidos mercados que le representen,

C.-

D.-
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por una parte, una rapida valorizacidon de su plusvalia; y por otra, una mayor masa de
concentracion de capital.

Si los aparatos de comunicacion de masas emergen como resultado del proceso de am-
pliacion de la estructura productiva del capital financiero, su origen e historia no debe in-
terpretarse como un producto autdonomo de la “permanente superacion cultural” de las
sociedades modernas, sino como la introduccidon de un especifico factor economico al
segundo momento del proceso de circulacion, que demanda el naciente capital monopoli-
co. Por lo tanto, hay que analizarlos como parte fundamental del capital constante que
requiere el imperialismo contemporaneo para surgir y afianzarse en su nueva fase multi-
nacional.

Como instituciones generadas por las necesidades de reproduccion ampliada del capital
central, los aparatos de comunicacion de masas nacen y se desarrollan condicionados, en
altima instancia, por los requerimientos de reproduccion ampliada del capital. En este
sentido, se observa, que aunque en estos existe un margen de funcionamiento relativa-
mente autbnomo, que varia segn las distintas coyunturas historicas; la operacion eco-
némico-cultural de los intelectuales que laboran dentro de estos, los materiales ideologi-
cos que se producen, las formas en que se distribuyen e inculcan los discursos de la cultu-
ra de masas, etc., estin determinados, en Gltima instancia, por los requerimientos que
demanda la dinamica de reproduccion ampliada del capital.

Esto no significa que los aparatos de masas sean entidades monoliticamente estables que
no introducen contradicciones de clase en su interior, sino que, presentando multitud de
antagonismos de cgréctar basicamente secundario, estan orientados prioritariamente por
las fracciones hegemonicas hacia la ejecucion de algunas de las principales funciones or-
génicas que requiere el proceso de circulacion y su proceso de legitimacion.

Aunque los postulados funcionalistas plantean que los aparatos de difusibn de masas, na-
cen como establecimientos de comunicacion colectiva, en realidad, debido a las necesida-
des que impone el proceso de reproduccion de capital, estos no se introducen en Ia his-
toria como medios de comunicacidn, sino como aparatos de informacion de masas. Si-
guiendo la relacion, que en el proceso productivo se establece entre el trabajador y e! ca-
pital, se observa que la vinculacion que se da entre uno y otro, es una relacion de subor-
dinacion estructural del primero al segundo; y es esta misma relacion, la que bajo distin-
tas modalidades sociales, se establece en todo el orden capitalista que coordina el capital,
especialmente en el nivel de la cultura.

Adoptando rigurosamente la formulacién del proceso de informacion {emisor-mensaje-re-
ceptor), y de comunicacion funcionalista (emisor-mensaje-receptor-retroalimentaciéon del
sistema), se constata que los aparatos de difusion' de masas generados por el proceso de
expansion del capital, conllevan y reproducen la misma relacion vertical y autoritaria que
practica el capital sobre el trabajo vivo, o lo que es lo mismo, el productor sobre el con-
sumidor. Esto sucede en tal forma, debido a que el capital para funcionar como tal, sim-
plemente requiere mandar unilateralmente a la fuerza de trabajo para que ésta se incor-
pore funcionalmente a su proceso de produccidn y extraccion de plus-valor. En ningan
momento necesita el intercambio igualitario de puntos de vista con el trabajador, es més,
cuando esto sucece es porque el capital ha perdido, en la proporcion en que se dé, la hege-
monia de sus relaciones sociales de produccion y sometimiento.

En términos culturales, esta relacion de sojuzgamiento de la fuerza de trabajo al capital,
ademés de traducirse en la inculcacion de la ideologia burguesa, se refleja en la imposi-
cion de una relacion informativa del capital sobre el conjunto de las fuerzas productivas.
Relacion que predominantemente transporta una vision monopblica de la realidad: ta in-
terpretacion de la historia por el capital.

En este sentido, no es nada casual ni extraiio, encontrar que desde 1830 hasta nuestros



dias, la organizacion y el desarrollo de las técnicas de informacion de masas que ha crea-
do y recuperado el capital, no pretenden generar la comunicacion entre los maltiples sec-
tores que transforman la formacion social, sino que exclusivamente buscan establecer ha-
cia el conglomerado social, la relacion informativa que demanda la reproduccion del mis-
mo.

Del analisis materialista sobre la génesis de la comunicacion de masas, no solo se descu-
bren las anturiores perspectivas de interpretacion historica, sino que, probablemente lo
maés importante para las sociedades dependientes es que se revela el surgimiento de este
fenomeno econamico-cultual como un hecho propio y caracteristico de las formaciones
capitalistas centrales, que paralela y paulatinamente a su dinamica de expansién imperial,
van introduciendo en las formaciones periféricas. Esto significa que, a partir del momen-
to en que se introducen estas modalidades tecnolagicas en las sociedades dependientes, lo
que se esta incorporando no es una moderna tecnologia neutra que facilita y cataliza su
proceso de modernizacién cultural, sino lo que se inserta son las condiciones materiales
que permiten la circulacién cultural del capital central, sobre las superestructuras de las
sociedades periféricas. A través de la dinamica de comunicacion vertical y unilateral que
conlleva y exporta este proceso de circulacion cultural, la ideologia dominante del capi-
tal central penetra en las culturas periféricas, dando origen a la dependencia cuitural. Es-
ta, legitima masivamente el proyecto geoecondmico-politico de la expansion imperialista
que se da en la region dependiente, y contribuye a asentar las bases para la dominacion
del capital central.

En conclusion, todo esto confirma que el origen y la evolucion de los modernos aparatos
de difusion colectiva y de su cultura de masas, en Gltima instancia, no son otra realidad
que una segregacion superestructural, propia de las necesidades del desarrollo de las fuer-
2as productivas que requiere el modelo de acumulacién de capital en su fase de reproduc-
cion contemporanea.

m

NOTAS

(1)} Por Aparatos de Difusion de Masas (A.D.M.) entendemos al conjunto de instituciones e ins-
trumentos culturales que, derivados del vertiginoso desarrollo tecnoldgico que alcanzan las
fuerzas productivas con la primera, segunda y tercera revolucion industrial {tecnologia espe-
cialmente de caracter electronico), son capaces de producir, distribuir e inculcar la ideologia
de la clase o fracciones de clase que los detenta, en la proporcidn mas voluminosa, en la co-
bertura mas amplia, y con la incidencia mas constante sobre los multiples campos de con-
ciencia de los diversos grupos sociales que componen la formacién social donde se inscriben,
Todo esto con objeto de convalidar colectivamente sus intereses y necesidades de fraccion
de clase particular para reproducirse en la esfera de poder que le corresponde, segin sean las
necesidades de cada coyuntura historica por la que atraviesa.

Entre las modalidades mas sobresalientes de aparatos de difusion de masas reconocemos a la
television, la radio, la prensa, el cine y su nuevo complejo tecnolbgico de prolongacion fisica
a través de satélites, comunicacion axial, teleprensa, micro-ondas,, etc.

Para ampliar la perspectiva sobre cuéles son los principales medios modernos de difusién de
masas consultar de Martinez J.M. “Para entender los Medios de Comunicacion y Relaciones
Sociales, en: “Ideologia y Medios de Comunicacion’’, Autores Varios, Buenos Aires, Argen-
tina, EJ. Amorrortu, 1a. ed., 1974, p-116; Ensenzberger, Hans Magnus. Integrantes de una
teoria de los Medios de Comunicacion Masiva, en: "'los Medios de Comunicacién Colectiva',
Jaime Goded (Compilador), México D.F., Universidad Autdénoma Naciona, F.C.P.S., UNAM,
Serie Lecturas No., 1, 1a. ed., 1976, p-67; y Tauffic, Camilo. Periodismo y Lucha de Clases,

. Buenos Aires, Arg., Ed. La Fior, 1a. Ed. 1974, p-30 a 32.

(2) Para alcanzar un conocimiento global sobre el tipo de desarrollo que ha alcanzado la corrien-
te critica de la comunicacién, especialmente en América Latina, consultar, Piccini, Mabel.
La Investigacion Sobre los Medios de Comunicacion en América Latina, en: “Simposium Na-
cional de la Comunicacion: La Experiencia de América Latina, Frente a la Experiencia de
E.U.A."", México, D.F., Universidad Iberocamericana, Departamento de Comunicacion 3 de
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Abril de 1978, p-10-16; Assman. Las necesidades Emotivo-Utbdpicas de las Masas.y. la Comu-
nicacion Masiva, en: ''Teologia desde la Praxis de la Liberacion’’, Salamanca, Espafia, Ed.
Sigueme, 2a. ed., 1976, p-247-248; y Martin Barbero Jesus. Comunicacidon Masiva: Discurso
y Poder, Quito, Ecuador, ed. CIESPAL, Coleccién Intylan, 1a. ed. 1978, p-18 a 24,

(3) Hasta el momento los (nicos trabajos criticos que conocemos que plantean de manera muy
aproximada el origen historico de los aparatos de comunicacion de masas en la formacion
capitalista, son Gandasegui, Marcos A. Estructura Social y Medios de Comunicacion Masiva,
en: Rev. ""Casade las Américas’’, La Habana, Cuba, mayo-junio de 1976, tomado del periddico
El Dia, Seccion Testimonios y Documentos, 6 sept. de 1976, p-19; Villagran, Carlos. Los
Problemas de ia ldeologia y la Ciencia de la Comunicacion, en: ‘‘Rev. Mexicana de Ciencias
Politicas y Sociales’” N° 86-87, México, D.F., UNAM, F.C.P.S., oct-dic. - 1977, enero-marzo
de 1978, p-73 a 84; Periodismo y Lucha de Clases, Obra cit., p-43 a 45y 63 a 65; yNordens-
treng, Kearle; Varis, Tapio. La No Homogeneidad del Estado Nacional y la Corriente Inter-
nacional de fa Comunicacién, en: Revista CHASQU!, N° 7, Quito, Ecuador, 1974, p-58 a
70; Paz, 1da. Medios Masivos; Ideologia y Propaganda Imperialista, Ed. Casa del Libro, La
Habana, Cuba, 1a., ed., 1977, p-109 a 116; Ezparza, Luis. Los Aparatos de Masas en ia His-
toria del Capitalismo, Taller de Investigacibn para la Comunicacién Masiva {TICOM), Uni-
versidad Autdnoma Metropolitana-Xochimilco, México, D.F., ed. mineografiada, 1979, 33
pag.; Fernandez Christlieb, Fatima. La T.V. en América Latina, trabajo fotocopiado de pro-
xima coedicion en Siglo XX, UNESCO, México, D.F., 30 de septiembre de 1979, 47 pag..
Por UGltimo para el caso del surgimiento de la publicidad y los medios eri México, Bernal
Sahagun, Victor Manuel, La Publicidad, en: “T.V., Cine, Historietas y Publicidad’’, Cuadernos
del Centro de Estudios de la Comunicacion N°® 2, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales,
UNAM, México D.F., 1978, p-54 a 66 vy del mismo autor, Anatomia de la Publicidad en Mé-
xico, ed. Nuestro Tiempo, 1a. ed. México, D.F., 1974, p-9-84.

(4) Marx, Carlos. El Capital. Critica de la Economia Politica, Vol. 1, México, D.F., Ed. Fondo
de Cultura Econémica, Octava Reimpresion 1973, p-302.

(5) Para obtener un panorama sobre el grado en que se incrementa la productividad de las fuer-
zas productivas en esta etapa del desarrollo capitalista, consultar Seé, Henry. Los Origenes
del Capitalismo Moderno, México D.F., Fondo de Cultura Econémica 1a. ed., 1961, p-97 a
109.; Bairoch, Paul. Revolucién Industrial y Subdesarrollo, México, D.F., Ed. Siglo XX|, 5a.
ed., p-239 a 303 y 312 a 390; Heilbroner, Robert L. La Formacion de la Sociedad Econdmi-
ca, México, D.F., Ed. Fondo de Cultura Econémica, 1a. ed. 1974, p-142 a 159; Mandel, Er-
nest. Tratado de Economia Marxista, Tomo |, México, D.F., Ed. ERA, S.A., 4a. ed. 1974,
p-109a 117 y Tomo Il, p-11 a 56; y El Capital, Vol. 1, pag-302 a 424,

(6) Marx, Karl. Elementos Fundamentales para la Critica de la Economia Politica. (Borrador)
1857-1858. Vo!. i, Buenos Aires, Argentina, Ed. Siglo XXI, 3a. ed., 1972, p-24. Para com-
prender qué funcibn desempefia el proceso de circulacién de las mercancias en la consoli-
dacion del modo de produccién capitalista, o' mas bien para entender como el capitalismo
se impone como modo de produccién dominante a través de la dindmica de la circulacion,
frente al modo de produccion feudal, revisar Los Aparatos de Difusion de Masas en la Histo-
ria del Capitalismo, obra cit., p-1-7.

(7) ibid; p-26, 29.
(8) Ibid; p-29.
(9) Ibid; p-30.

(10) El Capital, Vol-1l, Obracit., p-111.

(11) Elementos Fundamentales para la Critica de fa Economia Politica, obra cit., p-35.

(12) Ibid; p-13. '

(13) Ibidem. !

(14) Desde el punto de vista econdémico, distinguimos entre medios de comunicacion material,
que son aquellas obras infraestructurales que permiten la circulacion fisica de las mer-
cancias desde su centro de produccibn, a su centro de consumo; y medios de difusidn
masiva, que mas adelante definiremos como las instituciones culturales dedicadas a ia
produccion, transmision e inculcacion simbdlica de la existencia de las.mercancias, con
objeto de que lo antes posible, estas sean consumidas masivamente en el mercado.

(15) Citado por Luis Esparza del Manifiesto del Partido Comunista, obra cit,, p-35, en: Los
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(16)
(17)

(18)
(19)
(20
(21}

(22)
(23}

(24)
(25)

(26)

(27)

Aparétos de Difusion de Masas en la Historia del Capitalismo, obra cit., p-4.

Ibid; p-6.

Marx, Carlos; y Engels, Federico. Manifiesto del Partido Comunista, México, D.F., Ed.
Grijalvo, S.A., Coleccién 70, N° 63, 1a. ed. 1970, p-24.

Marx, Carlos; y Engels, Federico. La ideologia Alemana, Moscl, Ed. Progreso, Obras Es-
cogidas, Tomo |, ta. ed., 1973, p-60.

Manifiesto del Partido Comunista, Obra cit. p-27.

El Capital, Vol. |, Obracit., p-313y 314,

Lenin, V. liich. El imperialismo, Fase Superior del Capitalismo, en: Obras Escogidas, To-
mo |, Ed. Progreso, 1a. ed., Moscu, 1966,p-694.

Estructura Social y Medios de Comunicacién, obra cit., 6 de septiembre de 1976.
Elementos Fundamentales para la Critica de la Economia Politica Tomo Il obra cit.,
p-122-123. '

Ibid; p-132. .

Elementos Fundamentales para la Critica de la Economia Politica, Tomo !, obra cit.,
p-20. )

Bernal Sahagun, Victor Manuel. Las Contribuciones de ia Ecomonia al Anélisis de la Co-
municacidbn Masiva, Ponencia presentada en el Primer Encuentro Latinoamericano de En-
sefianza de la Comunicacion {EIEC), Universidad Autbnoma Metropolitana Xochimilco,
Mavyo de 1978, ed. mimeografiada, p-20-21.

Sweezy, Paul M. Teoria del Desarrollo Capitalista, Ed. Fondo de Cultura Econdémica, oc-
tava impresion, Mexico, D.F., 1974, p-305-306.
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[
LA INDUCCION DE TECNOLOGIAS
DE DIFUSION MASIVA EN VENEZUELA

-
. [8] JESUS MARIA AGUIRRE

'

La {lamada revolucidn cientifico-técnica se ha caracterizado por la integracion creciente del
nivel tedrico con las aplicaciones tecnologicas, y por la reduccion acelerada entre las invenciones
y su difusion en el mercado.

El intervalo entre los descubrimientos de las ciencias fisicas y sus aplicaciones en el campo
comunicacional también se ha ido acelerando: fotografia, 112 afios (1727-1839); teléfono, 56
afios (1820-1876); radio, 35 afios (1867-1902); television, 12 afios (1922-1934); transistor, 3
afos (1945-1951).

Lo més frecuente es que los beneficios técnicos de las innovaciones se noten primeramente
y sblo en una segunda etapa sus consecuencias sociales. El agotamiento de recursos naturales,
la contaminacion ambiental, la alienacion del trabajo taylorizado, la masificacian de los plabli-
cos, la obsolescencia planificada para el consumismo, son algunos de los fenémenos sabre los
que se ha cobrado conciencia recién comenzada {a segunda mitad del siglo XX (1).

La desmitologizacion de la ciencia y tecnologia no deja de ser todavia mas que un ejercicio
académico, ya que esta fuertemente consolidada ta cenviccion de que el desarrollo tecnologico
combinado con el crecimiento econémico constituyen la base suficiente para conducir a la civi-
lizacion por la via del industrialismo al progreso general.

En este proceso, sin embargo, son muy diversas las posiciones de poder y control que ocu-
pan los paises, y cansecuentemente también son distintos los efectos sociales y econémicos de-
rivades de la produccidn-consumo de tecnologias.
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De ahi que se se haya denunciado la brecha tecnolgica (“technological gap”) existente, por
ejemplo, entre Estados Unidos y Europa, problematica difundida por Servan-Schreiber en su li-
bro “E! desafio americano”, y mucho antes detectada por nuestros cientificos sociales, o que
la transferencia de tecnologias se haya convertido en uno de los puntas neuralgicos del dialogo
Norte-Sur (2).

Considerando la tecnologia, segin el Decreto 85'del Pacto Andino, como el conjunto de co-
nocimientos indispensables para realizar las operaciones necesarias para la transformacion de in-
sumos en productas, el uso de los mismos o la prestacion de servicios, nos encontramos con que
actualmente los paises en desarrollo son fundamentalmente consumidores de tecnologias produ-
cidas en fos centros hegemonicos.

La antigua division internacional del trabajo entre productores de manufacturas y pro-
ductores de materias primas ha comenzado a ser redefinida por la subsiguiente divisién entre
_productores de tecnclogia (dominantes) y consumidores de tecnologia (dependientes). Porque,
en efecto, a pesar de los esfuerzos realizados para la sustitucion de importaciones, a la reduccién
de las importaciones de algunas manufacturas acabadas ha correspondido un aumento substan-
cial de importancia de capital y tecnologia (3).

La nueva dinamica del intercambio econdmico viene signada por la politica de ampliacién y
control del mercado tecnoldgico, por la explotacion de las brechas existentes, por la seudotrans-
ferencia de tecnologias, y por la obsolecencia planificada de las innovaciones. y este proceso de
reajuste mundial que favorece un intercambio desigual y creciente ha ido encubriéndose con
una ideologia de la modernidad que viene a ser asumida como ingrediente connatural del desa-
rrollo por parte de los paises dependientes.

Como bien han explicitado Garcia Pelayo y Carlas Guerdn, fa ideologia de la tecnologia no
hay que entenderla como simple resultado de la promaocion de capitalistas deseosos de vender
objetos tecnoldgicos sino como una ideologia generalizada entre las dirigencias politicas de la
mayor parte de los paises del mundo: la ideologia del desarrollo que caracteriza el sistema inter-
nacional contemporaneo, que impregna también los medios masives, y que configura la menta-
lidad moderna (4).

Por eso mas importante que analizar la publicidad de determinados productos, ya lanzados
al mercado, es revelar las claves de aquellas informaciones y opiniones que tratan de proponer
unos modelos sociales y de conducta adecuados para la adopcion de nuevas tecnologias.

Para bien o para mal de nuestras sociedades, el efecto “demostracion’’ de las super-potencias
sigue ejerciendo un atractivo irresistible entre fos paises en desarrolilo, y a pesar de ciertas resis-
tencias o controles selectivos, los paises consumidores de tecnologias siguen siendo condiciona-
dos por las decisiones vinculantes de los paises productores, que imponen sus cdigos de desa-
rrollo. _

Dentro de este marco general los medios de difusion masiva por su misma infraestructura
técnica, cada vez maés sofisticada, no son sblo un campo privilegiado de esta dominacion tecno-
logica, sino son a su vez los més efectivos transmisores de una ideologia que justifica un orden
tecnolagico de desigualdad y explotacion (5).

Nuestro doble objetivo en este ensayo es el de detectar las tecnologias de difusion masiva
que san inducidas en el mercado venezolano por los medios impresos, y a la vez precisar Ias jus-
tificaciones que acompaiian el proceso de madernizacion tecnoldgico-comunicacional.

Como muestra hemos tomado las dos obras “’best-seller” del periodo 1980-1981, que abor-
dan mas directamente los problemas del desarrollo tecnoldgico: La Tercera Ola de Alvin To-
ffler, y El Desafio Mundial de Jean Jacques Servan-Schreiber, ambos de paises dominantes.
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Ademas hemos analizado el conjunto total de informaciones y articulos aparecidos en el diario
El Nacional sobre el mismo topico desde enero de 1980 hasta junio de 1981. La confiabilidad
de que goza el diario en el pais y su actual situacion de modernizacion son las que han motivado
nuestra escogencia. Sin embargo, hemos revisado también, aunque en forma mas general otros
diarios y revistas con el objeto de controlar sus representatividad.

No hemos incluide el examen de las paginas de publicidad, porque se refieren a productos ya
establecidos con éxito en el mercado de paises capitalistas centrales y bastantes difundidos en
nuestro medio: equipos de sonida, recursos audiovisuales, television a color, video-cassette, jue-
gos televisivos, banda ciudadana, walkman etc. 5

Nuestro interés primordial, pues, no es el de investigar la transmision de informacion en el
nivel especializado de la comunidad cientifica o las gerencias técnicas, sino el de averiguar la di-
fusion masiva de informacion sobre productos y usos tecnologicos que predisponen las conduc-
tas de los consumidores para la innovacion en el mercado. En efecto la innovacion supone la in-
troduccion comercial exitosa dé productos o procesos nuevos con la resolucién de los proble-
mas que dificultan su entrada al mercado. No toda invencién llega a incorporarse coma innova--
cion sea por estancarse en la etapa de investigacion aplicada, sea por no traspasar el umbral co-
mercial (6). -

PRIMERA PARTE: TECNOLOGIA COMUNICACIONAL EN DOS
"“BEST--SELLER"”

La Tercera Ola de Alvin Toffler y El Desafio Mundial de Jean Jacques Servan-Screiber han
sido las dos obras que han catalizado la atencidn del pablico lector venezolano, interesado en
los grandes reportajes digiribles sobre economia politica mundial y sobre los efectos globales de-
las nuevas tecnologias.

A diferencia de otras ohras mas técnicas y menos difundidas como The impact of Microe-
lectranics de Juan F. Rada o el Informe Nora-Minc (FCE), los dos libros citados se encuentran
en la mayor parte de las librerias, especialmente las de Novedades, red perteneciente al Blogue
De Armas.

Los dos libros corresponden a autores que anteriormente publicaron sendos Best-seller’":
El Schock del Futuro (1970} y El Desafio Americano (1967), y que, por tanto, tenian bien
predispuesto el mercado internacional y venezolano.

A la estrategia editorial se ha unido un buen plan de publicidad y una distribuci6n eficiente.
Por ejemplo, El Desafio Mundial ha sido publicado simultaneamente en veinte lenguas pertene-
cientes a paises del bloque occidental capitalista, y todavia su difusion ha sido mucha mas am-
pliada, ya que algunos editores se han reservado los derechos correspondientes a numerosos es-
tados pertenecientes a un area linguistica. Asi Plaza & Janés, Editores estd manejando el mer-
cado de Espafa e Hispanoamérica y el Arab Institut for research & publishing ha cubierto Liba-
no y los paises drabes. .

El lanzamiento publicitario se ha revestido en ambos casos de un tono agresivo y declarada-
mente sensacionalista hasta el punto de que La Tercera Ola ha sido promacionado como: ‘‘un
libro explosivo que modificard dramaticamente la forma en que nos vemaos nosotros mismos y
el mundo que nos rodea”. A su vez El Désafio Mundial es presentado con ribetes apocalipticos:

“el enorme desafio, casi salvaje que lanza la Opep al mundo mdustnal desarrollar el universo
o0 perecer todos juntos”. .
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Las explosiones dramaticas y los desafios salvajes de las contraportadas van atenuadas con
unas declaraciones filantropicas gue manifiestan, seglin los editares, las buenas intenciones de
los tecno-profetas.

En el primer caso se nos dice que La Tercera Ola “‘nos muestra como podemos todos noso-
tros realizar una transicion pacifica a una nueva sociedad mds juiciosa, sensata y demaocratica’’;
en el otro se nos conmina “ala unidad entre todos los hombres, a la asociacion entre todos los
paises, desarrollados, subdesarrollados y en vias de desarrollo, para salir de una situacion criti-
ca, de unas circunstancias que constituyen un verdadero desafio a todo el mundo que amena-
zan con su destruccion”, :

Los pronunciamientos no pueden ser mas universales y filantropicos para la humanidad. Pe-
ro &cudl es el trasfondo ideoldgico encubierto por estas propaosiciones y desarrollado en ambas
cbras?, ¢desde qué presupuestos parten?, iqué modelos sociales defienden? iqué mundo nos
auguran?, y, por fin, équé practicas comunicacionales difunden?.

Estas preguntas desbordan el alcance de este ensayo restringido al campo comunicacional,
aunque constituyen —y en este sentido las tendremos en cuenta— el marco de referencia inter-
pretativo para analizar el problema especifico de la difusion de tecnologias comunicacionales.

a) De la indusrealidad a la practopia

El esquema tripartito de A. Tofler sobre la evolucion social incluye una etapa de primera
ola, caracterizada por la civilizacion agricola. A esta le sigue a partir de 1650-1750, la segunda
ola de la revolucion industrial, hoy en crisis. El mundo actual, segitn el mismo autor, ha entrado
en una nueva ola, dejando rezagada la segunda ola industrialista, que desde hace trescientos afios
ha expandido sus ondas a casi todo el planeta. .

La tercera ola constituiria la contracivilizacian viable, que hoy apunta en el planeta a juzgar
por las mutaciones que se estan operando.

También los medios masivos de comunicacién, desarrollados durante la civilizacion indus-
_trial, se han configurado a su imagen y semejanza y hoy estarian en trance de transformacion.
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La necesidad de difundir el mismo mensaje a muchas personas a la vez, de una manera bara-
ta, rapida y segura, impulsé el auge de los medios de comunicacidn, desde la magquina de escri-
bir, el teléfono y la reproduccion fonografica hasta el periodico diario, la radio, el cine y la tele-
vision,

Y este proceso de eficiencia comunicativa del industrialismo explica, segin A. Tofler, la ine-
vitable masificacion:

“En los medios de comunicacion de masas, desde los periddicos y la radio hasta el cine y la

television, encontramos también una encarnacién del principio basico de la fabrica. Todos

ellos estampan mensajes idénticos en millones de cerebros, det mismo modo que la fabrica
crea productos idénticos para su uso en millones de hogares. Hechos estandarizados, fabri-
cados en serie, fluyen desde unas cuantas y concentradas factorias de imagen hacia millones

de consumidores. Sin este vasto y poderoso sistema para canalizar informacion, la civiliza-
cion industrial no habria podido tomar forma ni funcionar debidamente”. (7).

Sin embargo, las transformaciones técnicas actuales conllevaran automaticamente la desmasi-
ficacion de los medios, fendmeno cuyos sintomas pretende descubrir.

Si el esquema tripartito de A. Toffler en tres olas resulta excesivamente simplista en base a
una diferenciacion técnica de la produccion, reduciendo la diversidad derivada de las relaciones
sociales de produccion, mas objetable nos parece su concepcion de la dindmica de las transfor-
maciones sociales y concomitantemente de los medios de comunicacion social.

Tras establecer tres categorias mentales para explicar la realidad, la infosfera, la saciosfera y
la tecnosfera, asigna a esta la particularidad magica de producir y asignar la riqueza, comao si se
tratara de un actor social o un sujeto histdrico, hasta el punto de afirmar: ‘‘La tecnosfera pro-
ducia y asignaba la riqueza; la sociosfera, con sus miles de organizaciones interralacionadas asig-
naba determinados papeles a los individuos integrados en el sistema. Y la infosfera asignaba la
informacidn necesaria para e! funcionamiento de todo el sistema’ {(8).

El ensamblaje de este conjunto, sigue explicando en otro capitulo, si bien cred un “sistema
social maravillosamente integrado”, a otro nivel destruyé la unidad subyacente de fa sociedad,
separando la produccion y el consumo.

La economia fundida de la primera ola se mercatizd y se transformé en la econom ia dividi-
da de la segunda ola, que afecta indistintamente a los modelos capitalistas y socialistas. En su
concepcidn, “aunque Marx acertd al identificar la deshumanizacion de los lazos interpersonales,
provocada por el desnudo interés y el pago en metélico, se equivocd al atribuirla al capitalismo,
pues la obsesiva pre'ocupaci(m por el dinero, los bienes y las cosas, no seria un reflejo del capi-
talismo o del socialismo, sino del industrialismo’’ (9).

Una vez mas, A. Toffler, basado en presupuestos idealistas, en que las categorias de las tres
esferas interactdan, elude la consideracion sobre las condiciones sociales de preduccion y de
esta manera minimiza las diferencias entre la formacion social capitalista y socialista.

Respecto a los medios masivos de comunicacion pfantea una tesis semejante a la que H. M.
Enzensberger expuso en 1962 a propdsito de {a industria de la conciencia. La diferenciacion
técnica de emisor y receptor reflejaria la divisién social del trabajo entre productores y consu-
midores, y la contradicion de relaciones de produccion y fuerzas productivas se transformaria
en una contradiccion entre comunicacion de masas centralizada y comunicacion de masas des-
centralizada.

Esta tesis, expuesta por A. Toffler, dentro de un marco funcionalista, sucumbe al mismo
fallo de la trasposicion consecuente de las relaciones de apropiacion y distribucion al principio
de produccion capitalista, marginando el anilisis de las relaciones de clases originadas por este
principio de produccién y dominio (10).
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Consecuentemente se auguran perspectivas de solucion basadas en un optimismo tecnicista,
actitud tipica de la ideologia de la tecnologia, que A. Toffler critica como forma de pensar
perteneciente a la segunda ola.

En efecto, al describir a ideologia del industrialismo, acufia un nuevo término, ‘la indusrea:
lidad”’. Con este nombre designa al grupo culminante de ideas y presunciones con que se ense-
fiaba a los hijos de! industrialismo a comprender su mundo. Entre esas presunciones estaban las
de que la “naturaleza es un objeto que espera ser explotado”, que “los humanas constituyen
por seleccion natural el pinaculo de la evelucion’ y que “la historia se mueve irreversiblemente
hacia el progreso”. (11).

Naturalmente siguiendo un razonamiento, basado en estas premisas, el industrialismo cons-
tituia una fase de evolucion superiar a todas las demas.

Pero A. Toffler, si bien critica estas premisas por las consecuencias opresivas y sombrias del
industrialismo, se mueve dentro del mismo razonamiento al anunciar que, gracias a las tecnolo-
gias de la tercera ola, marchamos hacia la democracia del siglo XX| y hacia la desmasificacion
de los medios de difusion.

Su “practopia”’, opuesta a la utopia, anuncia un futuro que no es ni el mejor, ni el peor de
los mundos, sino un mundo que es “practico v, a la vez, preferible al que teniamos” (12). La
nueva civilizacion de la tercera ola seria ese futuro practopico, “alternativa positiva”, incluso
revolucionaria, dentro de lo que es realisticamente posible.

Los cambios de hoy en majestuosa confluencia apuntarian a una contracivilizacion viable
en que se da acogida a las diferencias individuales y socioculturales; una civilizacion construi-
da en gran parte en torno al hogar; una civilizacian vibrante de innovaciones; una civilizacion
no dominada por la mercatizacién; una civilizacion en mejor equilibrio con la biosfera y poten-
cialmente més democratica y humana,

Dentro de ese conjunto dindmico de transformaciones se estaria operando la desmasifica-
cion de los medios de comunicacion como correlato del proceso de democratizacion. Para él
es evidente que los medios de comunicacion, lejos de extender su influencia, se ven pronto
obligados a compartiria.

Como comprobacion de estos fendmenos aduce la pérdida de lectores de los grandes pe-

-rigdicos y revistas, fa proliferacion de medios impresos comunales o de intereses especializa-
dos, el aumento de emisoras de radio diversificadas, el desarrollo de los C B (citizens band ra-
dio) en doble sentido, la penetracidn de la television por cable, la venta de los video-games, el
suministro selectivo de servicios de informacion por TV., la expansion de los grabadores y re-
productores de video-cassette, y finalmente la puesta en drbita de satélites nacionales (13).

La acumulacidn de ejemplos sobre fas modificaciones en los canales de transmision, no nos
parece, sin embargo, suficiente para comprobar la desconcentracion del poder emisor. Un anéli-
sis econdmico y politico en torno a los polos emisores permitiria comprobar el proceso inverso
de concentracion tanto en lo que respecta al control del ““hardware” comao del “software’’.

A. Toffler no se pregunta, por ejemplo, cual es la relacion entre los antiguos centros de po-
der de la sequnda ola y los supuestamente nuevos de la tercera, siendo asi que se trata a menudo
de tas mismas transnacionales y grupas de poder en proceso de adaptacion tecnolbgica. Parece
ademis suponer que todos los paises y clases sociales, compartiran paritariamente las nuevas in-
fraestructuras técnicas, obviando las mediaciones econdmicas y politicas.

Finalmente con una ambigiiedad sorprendente a través de un giro ideoldgico confunde la
desconcentracion de canales con la descentralizacion y la reestructuracian del poder emisor,
creando expectativas infundadas en los cambios tecnoldgicos y enmascarando los problemas de-
rivados del control oligopdlico (14). a3



En resumen no plantea sino la practopia que impondran mundialmente los centros hegemo-
nicos a través de las transnacionales, las consecuencias que se seguiran de su expansion, y el op-
timismo ideoldgico.que se requiere para confiar en la salvacion tecnoldgica (Anexo 1}.

b) Del desafio americano al desafio mundial

Cuando en'1967, J.J. Servan Schreiber escribio “El desafio americano”, no hiza sino poner
a la vista de los europeos las consecuencias socio-econdmicas de las inversiones americanas en
Europa. Ese hecho constituia “la primera gran guerra sin armas ni armadores”, que sdlo podia
ser vencida a golpes de imaginacion creadora y de talento orgamzatnvo en el campo planetario
de la ciencia y la tecnolagia. -

En adelante se libraria una guerra inmaterial, en que ni las Iegiones, ni las materias primas,
ni los capitales, ni las mismas fabricas constituirian el verdadero poder. La fuerza moderna se-
ria la capacidad de inventar y de insertar las invenciones en los productos, es decir la tecnolo-
gia (15).

El libro rezumaba una obsesidn por el crecimiento norteamericano, que ahora a los trece
anos ha sido desplazado por su admiracion hacia el Japon en su nuevo fibro “El desafio mun-
dial”. Ya en los anexos del primer libro habia una nota “sobre la experiencia japonesa”, re-
calcando las altas inversiones en investigacian tecnolbgica a expensas de los gastos militares.
Ahora en esta nueva obra el leit motiv fundamental viene constituido por el milagro economi-
co japonés, al que.afiade el impacto de la OPEP.

Ya la era del “‘desafio americano’’, de la supremacia de un solo pais en los terrenos econd-
mico y cientifico, ha sufrido un cambio radical, ya que han aparecido nuevos polos: la Comu-
nidad Europea, el Japon, el Sudeste Asiatico y el Golfo Pérsico. Esta es |a tesis sustentada por
el Grupo Paris, creado en 1979 a iniciativa del autor. .

A los futurdlogos del Hudson Institute y a los miembros del Club de Roma, se ha sumado
ahora ese nuevo grupo, compuesto por expertos europeos, japoneses y arabes para encontrar
nuevos caminos de desarrollo. A pesar de ciertos cambios accidentales de optica mundial, los
tres grupos coinciden en los planteamientos fundamentales respecto a la evolucion clvahzato-
ria, que a su vez recuerdan los de A. Toffler.

En la version de J.J. Servan Schreiber el industrialismo ha llegado a sus limites, particular-
mente por la crisis energética. Ahora nos hallamos a las puertas de la sociedad de informatiza-
cidn, cuyo signo més visible sera la sustitucion de la fuerza fisica del hombre por méquinas ro-
botizadas en todas las industrias manufactureras. Pues bien, este cambio capital y “revolucio-
nario” ya esté en vias de realizacion en el Japon, donde la sociedad industrial clasica ha dado
paso a la sociedad informatizada. El imperativo japonés tendria un nombre: la desindustriali-
zacion (16).

Toda la tercera parte del libro es un panegirico de la robotizacion del Japén:

“En la actualidad, hay un total de 60.000 robots en todo el mundo, instalados en fabricas,

como hemos visto en la empresa Toyota. Su localizacion es la siguiente: 6.000 robotes en

Alemania Federal, 3.200 en los Estados Unidos, 600 en Suecia, 300 en Francia, 180 en

Gran. Bretaiia, un centenar o menos, en media docena de otros paises y 47.000 en el Ja-

pén” {17).
Toyota, Mitsubishi, Yamaha, Honda, Sony, Fujitsu, Matsuchite y utras empresas japonesas

aparecen como los nuevos modelos redentores del rezago tecnolagico del Tercer Mundo. Preci-
samente los nuevos miembros del mismao clan de las transnacionales que han consolidado su do-
minacidn en esta Gltima década.
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Estos héroes de la tecnologia con la magia de los nuevos robotes invencibles, salvo por otros
robotes y otros microprocesadores, pueden hacerlo todo “mds de prisa, mejor y menos carg”’.
Sus procedimientos se impondran en todos los sectores de la vuda produccion fabril, servicios
domésticos, trabajo de oficina, telecomunicaciones etc.

Aunque Servan-Schreiber no analiza especificamente el campo de la comunicacion de masas,
como lo hizo en su anterior obra ““Le pouvoir d’informer’’ (Ed. Robert Laffont, Paris, 1972),
despunta ciertas lineas. del desarrollo tecnoldgico comunicacional, en cuya base estaria la union
de los microprocesadores y las telecomunicaciones. En esta perspectiva resefia la integracion
mundial de las telecomunicaciones por la digitalizacion, la automatizacién de los procesos difu-
sores, el adiestramiento educativo programado, la transmision de informaciones integradas a los
circuitos de la fabrica, la oficina o el hogar (18).

Pero, a su juicio, el més sorprendente de las innovaciones sera la sustitucion del teclado —pa-
ra dar instrucciones al ordenador (saber escribir)— y de la pantalla —para recibir los mensajes
que inscribe en ella el producto del trabajo informatica (saber leer) por la voz humana y fa voz
sintética, en ambos sentidos. N

Aunque reconociendo la necesidad complementaria de la lectura y la escritura, Servan
Schreiber realiza un salto lirico para asegurar que “‘el abismo que separa todavia a las poblacio-
nes de los continentes industrializados de las poblaciones analfabetas estd llamado a perder su
caracter de obstaculo infranqueable que se opone al desarrollo del Tercer Mundo” (19).

Semejante especulacidn no aclara como llegaran a manos de las masas infradotadas y sin po-
der adquisitivo del Tercer mundo las primicias tecnologicas de las transnacionales. Ademas deja
en la penumbra la problemética de giienes controlaran la produccion de tales artefactos, qué ti-
po de cadigos y programas los alimentarén, a qué intereses responderan las respuestas de la voz
sintética, como se distribuiran los equipos entre los paises del Centro y la Periferia, qué proce-
dimientos se seguirén para la transferencia tecnoldgica y, en.fin, otras muchas preguntas cuya
respuesta no puede obviarse por el mero-encanto tecnol dgico.

Las coincidencias entre Servan Schreiber y Toffler son sorprendentes Mas all4 del hecho de
citarse mutuamente encontramos la misma division tripartita del proceso civilizatorio, aunque el
primero recurre al autor francés André Danzin en su obra ‘Science et renaissarice de |"Europe”.
Ahi se distinguen la civilizacion rural, basada en la agricultura, |a civilizacion industrial, fuerte-
mente mecanizada, y la sociedad informatizada, que esta Ilgada a la electrénica y la informética

(20). .

Desde el punto de vista ideoldgico ambos insisten en la tesis de gue a las grandes mutaciones
técnicas sigue la revolucion social. Por su parte, para Servan Schreiber tal revolucion no pasa de
ser mas que un cambio de empleos de un sector econdmico a otro.

La variante con respecto a A. Toffler vendria marcada por un desconcierto mayor por la ve-
locidad de los cambios tecnoldgicos. Asi hablando del libro “El schock del futuro” escribe:

“A. Toffler nos advertia, en “El schock del futuro’’, publicado en 1970, que el mundo em-

pezaba a entrar en una era de cambios capaces de empujar a las instituciones existerites a sus

Gltimos reductos y de hacer estallar las nociones psicoldgicas mejor establecidas. Se repro-

cho a “El schock del futuro” el caer en el sensacionalismo, pero, cuando lo releemos diez

afos mas tarde, comprobamos que Toffler subestimé la rapidez con que iban a cambiar las
cosas. Su libro revela una viva conciencia de la inminencia del progreso técnico. Pero no in-
cluye la menor referencia al extraordinario factor de cambio que es el microprocesador”

(21). ‘ _
Sus observaciones mas o menos minuciosas sobre los cambios tecnolbgicos derivados del mi-

croprocesador mantienen sin resolver el enigma de la conversion de las transnacionales en bene-
factores del Tercer Mundo. A diferencia también de A. Toffler pareciera sugerirnos que ademés
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de la incorporacion acelerada de cambios tecnoldgicos hay que contemplar un cambio de eje,
es decir, un desplazamiento hacia el modelo japonés, uno de los nuevos centros del poder mul-
tipolar capitalista, que compite con los Estados Unidos en el control del mercado latinoamerica-
no.

Pero, en definitiva en ambos autores, a la prédica de la ideologia tecnologica con sus trans-
formaciones optimistas, le sigue el silencio sobre las nuevas contricciones y la ausencia de alter-
nativas validas para los paises periféricos, cuyo futuro dramético dificilmente puede encontrar
soluciones en los vendedores de ilusiones tecnologicas, capaces de convertirse en “‘Best-Se-
ler".

SEGUNDA PARTE: TECNOLOGIA COMUNICACIONAL EN EL
DIARIO “EL NACIONAL"

Para el siguiente anélisis hemos recogido el conjunto de informaciones y articulos, apareci-
dos en e! diario “‘El Nacional”, durante el afio 1980 y primer semestre de 1981. La recoleccion
se ha hecho atendiendo al criterio teméatico de las innovaciones tecnoldgicas mencionadas en los
textos, incluyendo también aquellos materiales que sin hacer referencia explicita a determina-
dos productos o procedimiento tecnoldgicos, incorporan, sin embargo, proposiciones sobre po-
liticas de desarrollo tecnoldgico, estrechamente vinculadas con el sector comunicacional {necesi-
dades, prioridades, transferencia, consecuencias . . .) (Anexo 1).

Una vez recogidos los textos —38 en total—, hemos procedido a clasificarlos segtin el area co-
municacional al que se refiere la innovacion y segin la procedencia geografica de la tecnologia.
En esta misma fase hemos considerado las modalidades con que se describe el “gap” tecnoldgico
de Venezuela en forma denotativa o connotativa.

Por fin interpretamos las motivaciones que se exponen para la adopcion de tecnologias, or-
denandolas seg(in el eje de la racionalidad técnica o el eje de la racionalidad politico-social. Para
el establecimiento de esta Oltima distincién que redne estructuralmente varios indicadores, he-
mos seguido las categorias de J. Habermas sobre la razon instrumental y la razon comunicativa.

La racionalidad técnica supone la légica de la razon instrumental que ardena prioritariamen-
te los medios para aumentar la productividad y rentabilidad; a su vez, la racionalidad politico-
social, se basa en la racionalidad de la comunicacidn social, que responde a otradimension origi-
nal en que se conjugan la realizacian personal y social.

Esta distincion metodologica no establece un juicio de valor en el sentido de que no sea ne-
cesaria la racionalidad técnica (ciencia, tecnologia, organizacibn, destrezas técnico-laborales),
pero supone la subordinacion axioldgica de ésta.

De esta forma podemos deslindar los motives dominantes que imperan en la difusion de tec-
nologias y a la vez responder a la pregunta de si determinada innovacion racional respecto a la
mediacion instrumental con la naturaleza es también racional respecto a la mediacion entre
hambre y hombre, o introduce la logica de la dominacién (22).

a) Las tecnologias comunicacionales y su procedencia

De los 38 textos analizados 23 remarcan el atraso tecnoldgico de Venezuela, tipificado como
pais subdesarrollado y dependiente. Las formas en que se manifiesta esa conciencia revisten mo-
dalidades variadas. Hallamos desde la connotacion que indica tacitamente nuestra incapacidad
interna para instalar cables submarinos hasta la afirmacion abierta de la mala calidad del papel
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venezolano y de la consecuente necesidad de importar jnsumaos para las artes graficas.

En 8 textos se insiste en la irreversibilidad del desarrollo tecnoldgico, al que debemos incor-
porarnos irremediablemente si pretendemos estar a la altura de los tiempos, es decir al nivel de
la nueva civilizacion tecnoldgica, postindustrial e informatizada. Lo que en estos textos aparece
manifiestamente, en el resto surge por adherencias connotativas, ya que la mera infarmacion so-
bre una tecnologia como naticia cobra un sentido positivo y relevante tanto para el emisor co-
mo para el perceptor.

Aunque todas las referencias al “gap” tecnolédgico con respecto al mundo desarrollado ope-
ran con un efecto de demostracion, en un caso se alude a la competencia con un pais vecino,
Colombia, al sefialar que este pais esta més adelantado que Venezuela en el proyecto de instalar
un satélite doméstico.

No faltan algunas criticas denunciando que el pais no aprovecha los recursas humanos cuali-
ficados, y consecuentemente estimula la fuga de cerebros al exterior, como en el caso de los ar-
tistas cinéticos y holografistas.

Un planteamiento mas genérico considera que nuestros escritores todavia siguen girando ob-
sesivamente sobre la problematica de la primera tecnologia (dominio politico de la conducta)
cuando el resto del mundo ha llevado casi a sus [imites la segunda (dominio del medio natural)
y avanza a pasos firmes hacia la tercera (superciencia de la configuracion biolagica).

Una opinion destacada y referida a la totalidad del continente aclara que, si bien América
Latina ha generado un pensamiento autonomo en materia de desarrollo cientifico, no ha pro-
ducido el propio desenvolvimienta.

No dejan de ser interesantes desde el punto de v1sta semantico las atribuciones sensaciona-
lista y cuasi-magicas que se aplican a las diversas innovaciones. Refiriéndose a los cambios, par-
ticularmente derivados de la integracion de la informética y las telecomunicaciones, encontra-
mos las siguientes expresiones: ‘‘Reportero estrella, la computadora’’; “‘capaz de hacer cualquier
cosa’’; ““tres milagros’’; “evangelio de la tecnologia audiovisual”; “‘superciencia’; “técnicas no-
visimas; “‘sofisticadas’’; “’las mas grandes’’; “conectamos el mundo”’; “estaciones colocadas en el
cielo”; ““escalofriantes avances’; “'la tecla mégica'’; “’la pantaila que habla" etc.

Como puede constatarse muchos de fos términos, tomados sobre todo de los titulares, pro-
vienen del campo sacral y religioso, con cuyo halo magico pretenden investirse los nuevos des-
miurgos de [a técnica.

Hechas estas anotaciones sobre el marco en el que se instaura la mayor parte del discurso so-
bre las tecnologias, hagamos una breve revision sobre las areas en que se concentran las innova-
ciones.

Las 41 referencias a tecnologias nuevas se distribuyen de la siguiente forma: television (8);
telemética y computacion (7); prensa (7); satélites (6); arte (3); cine (2); varios (7).

Esta primera clasificacion en base a los medios tradicionales que refleja el campo de distribu-
cion de innovaciones difundidas al pablico, resulta, sin embargo, inadecuada, si tenemas en
cuenta el grado de integracion de las Gltimas tecnologias. Asi, la mayor parte de las innovacio-
nes mencionadas en el campo televisivo o en |a prensa, estan asociadas al area integrada de la te-
lematica, de la difusion por satélites y de la microelectronica. En otras palabras las transforma-
ciones mayores y mas numerasas, anunciadas por la prensa, responden a las aplicaciones de la
teleinformética y ta microelectronica en los medios televisivos e impreso.

No deja de ser notorio que, en general, al hablar de tecnologias solo se considera aquella
tecnologia incorporada en equipos y maguinarias (hardware”). Y, si bien es cierto, que esta mo-
dalidad genera la mayor transferencia y dependencia, no se consideran otros tipos de innova-
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cién como la tecnologia incorporada en personas (“know how'’} y la tecnologia desincorporada
de los mensajes (*‘software’’}.

Otro aspecto fundamental es el origen de las innovaciones difundidas. De las 45 referencias a
la procedencia de las innovaciones, 14 sefialan a Estados Unidos, 5 a Francia, 4 a Japén, 4 a ita-
lia, 3 a Gran Bretafia, 3 a Canada. Y aparecen con una sola mencion de la Union Soviética, Re-
pablica Federal Alemana y Suiza. De las 5 referencias a paises latinoamericanos, Argentina apa-
rece con tres alusiones, aunque en ninguno de los casos se trata de nuevas producciones tecno-
lbgicas, sino de proyectos o de meras modificaciones en el manejo y uso de las innovaciones
existentes. Espafa es el Gnico pais al que se le dedican dos anotaciones negativas por considerar-
se que hemos pagado las consecuencias del desprecio espafiol por la técnica.

En términos de bloques economico-politicos hay que destacar el desequilibrio total a favor
de los paises capitalistas (44). El Gnico pais socialista, la Unidn Soviética, es mencionada solo
para historiar el desarrollo de la masica electronica, pero en ning{in caso para anunciar alguna
innovacion o su adaptacion a otro contexto especifico.”

Desde el punto de vista de la [lamada multipolaridad de los centros generadores de innova-
ciones en el campo capitalista, encontramaos 17 procedentes de Norteamérica (Estados Unidos y
Canadé), 14 de Europa {Comunidad Econdmica Europea), y 4 de Japon. Sin embargo las men-
ciones sobre este Gltimo pais han tenido un refuerzo cualitativo, ya que varias veces se propone
la “japonizacion” como alternativa global para los paises en desarrollo. La Comunidad Europea
aparece en' algunos casos como un conjunto unitario y competidor con los EE.UU o el Japén
(ej. produccion de lanzadores de satélites), pero en otros aparece como un conglomerado dividi-
do en la lucha por ampliar mercados (ej. telematica francesa e italiana).

Es notable {a ausencia de informaciones sobre las llamadas tecnologias “‘intermedias” y ‘‘al-
ternativas”, particularmente en un pais con pretensiones de cierto liderazgo tercermundista.

Naturalmente estas constataciones solo son indicativas de las tendencias en e! flujo informa-
tivo, y seria necesario proseguir ulteriores investigaciones sobre los procesos de seleccion infor-
mativa que condicionan el flujo actual y sobre las nuevas modalidades que requiere el pais.




¢) Racionalidad técnica vs. racionalidad politico-social

En la mayor parte de las presentaciones sobre nuevas tecnologias, 28 sobre el total de 38, és-
tas van descritas con las correspondientes razones técnicas, es decir ventajas derivadas de sus
aplicaciones productivas. En cambio tienden a obviarse las desventajas o consecuencias negativas
que pueden resultar de su incorporacion, falta de adaptacion, mal uso etc.

Para la justificacion de las tecnologias se emplean o bien argumentos generales que apuntan
al mejoramiento del hombre en abstracto o bien criterios que priorizan los pardmetros economi-
cos y los de la eficiencia en si.

Los argumentos generales rayan en el populismo més vago al destacar que dentro de poco
“cualquier pais, cualquier hombre tendra su computadora”, o que la “ciencia y fa tecnologia es-
taran al servicio popular’’, o més ain que “la comunidad electrdnica enlazara a tados los hoga-
res del mundo a través de los satélites’. )

Por otra parte la rentabilidad econdmica, la reduccion del personal, el aumento cuantitativo
del niimero de canales, la velocidad de transmisién de datos y su instantaneidad, la expansion
del medio, la multiplicacion de fos programas, la presentacion de nuevas dimensiones sensoria-
les, 1a miniaturizacion, la facilidad en el manejo, la exactitud y fiabilidad, constituyen los argu-
mentos méas frecuentemente esgrimidos por la razan técnica.

Dentro de esta lagica de la eficiencia productiva se considera que las innovaciones tecnolbgi-
cas son neutrales en cualquier situacién, jugando un pape! completamente pasivo en relacion a
los problemas de poder y control. La obstaculizacién de tales avances se juzga como actitud
reaccionaria y de esta forma se instaura la cadena total del discurso ideoldgico del industrialis-
mo, que se impone como paradigma de la nueva revolucion tecnologica. Si en el siglo X1X hubo
una revolucion industrial, basada en la tecnologia electromecanica, que potenciaba la fuerza
muscular, ahora asistimos a una nueva revolucion de caracter electrdnico-informatico que am-
plia las capacidades cerebrales y comunicacionales.
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Criticos del industrialismo han puesto en evidencia la falacia de esa ilacion seméantica que no
corresponde ni a la logica, ni a la historia: “"Hablar de industrializacion es algo asi como hablar
de modernizacion, de progreso, de una vida mejor y mas sana para todos’ (23).

Si bien la industrializacion ha conseguido mejorar de modo importante la salud y el nivel de
vida una parte de fa poblacion, no podemas clvidar que se ha expandido disfrazando la manipu-
lacion econdmico-politica y explotando irracionalmente los recursos del medio ambiente. Ade-
mas lejos de ser la gran democratizadora la tecnologia ubicada en el contexto de la industrializa-
cion se ha convertido en el medio més eficiente por el cual una clase social mantiene su supre-
macia sobre otra, y cuanto mads sofisticado es el proceso tecnol6gico tanto mayor tiende a ser
su efecto dominador.

Podriamos decir lo mismo del "‘gap” tecnologico entre paises pobres y ricos, en que la cien-
cia y sus aplicaciones son utilizadas para aumentar el poder de los centros dominantes y frenar
las expectativas de los paises periféricos.

Las razones técnicas, tal como son introducidas en la mayor parte de las noticias no expli-'
can las ventajas y limitaciones de las tecnologfas con los condicionamientos que impone ‘su
transferencia a los contextos econdmicos y sociales nuestros.

" En el caso analizado de “‘E! Nacional’’ las fuentes externas corresponden a las agencias AP,
UPI, IPS, y a los periodicos “New York Times” (USA) y “L’Express’ (Francia), que obviamen-
te —a excepcion de la IPS —reflejan la perspectiva de los paises exportadores de tecnofogias.

Supuesto que las agencias transnacionales no hacen sino avalar con sus firmas los nuevos
productos que invadirdn los mercados mundiales, al menos seria responsabilidad de los diarios
de los paises receptores releer los cables con una nueva inteleccion que se pregunte por los obje-
tivos de su aplicacion, las formas especificas de su utilizacion y las adaptaciones requeridas para
determinados contextos.

Sin embargo constatamos que no sélo “*El Nacional” sino también otros periodicos venezola-
nos representativos soslayan ese papel critico y valorativo al recibir los datos y transmitirlos
mecanicamente. Una revision general, no tan detallada como la del diario “El Nacional”, pero
también rigurosa en esta perspectiva confirma la falta de criterios critico-valorativos en otros
diarios como “El Universal”, “'El Diario de Caracas” y sus primeros suplementos de ““Sonovi-
deo”, o en revistas como “Nimero”, “Hombre de Munda’’, por no mencionar otras revistas co-
mo “Mecéanica Popular” o “Buen Hogar”, elaboradas en Miami (USA) y profusamente difundi-
das en Latinoamérica.

" En la muestra analizada es evidente que son los gremios, sindicatos y algunos intelectuales,
quienes generan excepcionalmente algunas informaciones criticas. Asi un cable procedente de
Alemania Federal manifiesta el cuestionamiento de los sindicatos a la introduccion de la televi-
sidn por cable estadounidense. Los sindicatos alegan que ello impediria el incremento de las re-
laciones personales y la calidad de la television alemana., Ademés aducen que afectaria la coope-
racidn con los paises del Tercer Mundo, ya que se verian disminuidas fas producciones alema-
nas que en estos momentos se destinan a mas de 80 paises. .

{La disputa entre empresarios y gremios sobre el periodismo eléctrbnico provocd numero-
sas informaciones, pero éstas fueron anteriores al periodo analizado. En todo caso, también en
esa oportunidad las posiciones criticas de los trabajadores de fa prensa y de los periodistas fue-
ran frecuentemente bloqueadas por el mismo diario).

Por fin no podemos menos que paner en primer plano un tipo de argumentacion en la in-
duccion de tecnologias, que se reviste de ribetes humanistas y aun criticos. Tiene particular im-
portancia porque se ha convertido en un leit mativ en el campo mas neuralgico de 1a televisidn
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y la telematica, y se repite tanto en los Best-Seller mencionados como en la muestra periodisti-
ca analizada.

Lo especifico de este tipo de razonamiento es gue presupane que la mera implantacion de
fas nuevas tecnologias conllevara automaticamente un mejoramiento cualitativo de la comunica-
cion social, al margen de las mediaciones del control sociopolitico. Se sostiene que !a prolifera-
cion del videocassette, la miniaturazidn de la television, y la implantacion de los sistemas
informaticos van a incidir en la pérdida de influjo de los medios masivos y su desconcentracifn.

Entre los fenomenos expuestos para comprobar esta tesis encontraremos la automatizacion
del diario ASAHI en ef Japon con la incorporacion de paginas de interés regional, la alternativa
presentada por el Betamax a la tradicional programacion de television, la multiplicacion de re-
ceptores de television individualizados y la desconcentracion posibilitada por la telemética.

Estas comprobaciones empiricas soslayan, sin embargo, un analisis mas profundo, que ponga
al descubierto los mecanismos de integracién por la concentracién economicopolitica y la arti-
culacion tecnolégica. En efecto los cambios formales descritos tienden a reajustarse sobre las je-
rarquias tradicionales de poder, y la piramide del poder actual impone la centralizacion frenan-
do una sociedad de comunicacién y participacion. Las virtualidades de las nuevas tecnologias,
especialmente su reversibilidad, se supeditan a los intereses de un mercado monopélico y alo
sumao se favorece la recepcidn individualizada, que permite aumentar la venta de equipos.

La regionalizacion del ASAHI, por ejemplo, agrega nuevas fuentes de informacion pero me-
diadas por la central difusora. Mas adn este proceso del diario japonés ha ido acompaniado por la
integracidn de una cincuentena de cadenas de radio y television.

Asi también en Venezuela es poco probable que la creacion de ““El Nacional” de Occidente
suponga una descentralizacion del diario 6 una participacion mayor de los periodistas en la to-
ma de decisiones.

En otro campo la alternativa presentada por el Betamax se limita a multiplicar los programas
convencionales elaboradas para el cine y la television (a excepcion de la pornografia). Por otra
parte la fusion creciente de las empresas de cine y television y el control legal ejercido sobre sus
producciones, que se extiende a los paises periféricos, como se ha podido constatar en Venezue-
la, no deja dudas sobre su futuro inmediato. Tras unos reajustes economicos y técnicas el oligo-
polio de 'as empresas transnacionales seguira dominando todo el ciclo de produccion-distribu-
cion tanto al nivel del hardware como del software.

La misma miniaturizacion de la television no parece que pueda surtir efectos muy diversos a
los de la transistorizacion de la radio, basicamente reducidos a una recepcion individualizada.
Tal vez la baja de costos y la proliferacién de emisoras radiales ofrezca mayores posibilidades
realmente alternativas.

El sofisma es mayor ain si nos atenemos a la pregonada descentralizacion de la informatica.
Los procesos informéticos entre el centro y la periferia o la direcccion y la ejecucion san suscep-
tibles de conformarse con una verdadera o falsa desconcentracion, segun existan o no terminales
inteligentes.

Pero la posibilidad de operar con terminales inteligentes viene condicionada por dos tipos de
factores. unos derivados de la constitucidn fisica de la maquina (hardware) que determina rela-
tivamente los mecanismos de su utilizacidn (software); y otros impuestos por los procesos orga-
nizativos en los que se implantan los equipos.

Por una parte es ilusorio intentar proyectar el software de una forma completamente autd-
noma respecto a los sistemas establecidos; por otra parte, como recalca el informe NORA-

-MINC: ““en todos los casas es la direccion la que decide los grados de libertad de que dispondran
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las secciones de base” (24).

En este sentido nadie tiene autoridad para programar por si mismo la terminal, y por eso se-
ria més preciso hablar, a falta de terminales inteligentes o de su subordinacian, de una informa-
tica desconcentrada pero no descentrafizada.

Con cierta inconsecuencia los idedlogos de la neutralidad tecnologica no acostumbran anali-
zar la relacion del sushistema técnico con el sistema total y por tanto tampoco se preguntan
donde se sitiian los controles de direccidn, ni a qué intereses sirven.

La simple constatacion de que el modelo cultural de una sociedad descansa en buena parte
sobre su memoria, cuyo dominio vendra supeditada progresivamente al contro! de los bancos de
datos y de las memorias colectivas, y de que la empresa IBM practicamente monapoliza el mer-
cado informatico, debiera alertar al tecndcrata mas optimista del Tercer Mundo.

Ciertamente la tecnologia alternativa que propicie la comunicacian y la participacion social,
asi como su induccion y difusion no provendrén de tales transnacionales. Por eso para Venezue-
la es tanto més arduo crear alternativas cuante cada dia es mas impensable la autarquia tecno-
lagica. Tanto sélo el paso de colonialismo tecnolégico a la interdependencia en la escala de
autonomia constituye para nosotros un reto dificil.

CONCLUSIONES

Como resumen conclusivo de este ensayo, y siempre dentro de las fimitaciones que nos he-
mos prefijado al inicio, podemos establecer las siguientes afirmaciones:

1) La induccién dominante sobre innovaciones tecnolagicas de comunicacién y difusién
masiva propone como modelos a Estades Unidos y el Japén.

2) No se presentan innovaciones y modelos provenientes de paises socialistas, ni siquiera en
la vertiente de las adaptaciones a contextos o usos especificos.

3) En las informaciones tecnolégicas det area comunicativa se refuerza la desconfnanza en
tos recursos humanos nacionales y en la capacidad creativa del pais.

4) La mayor parte de las innovaciones publicitadas actualmente se concentra en el 4rea de la
telematica con sus aplicaciones en television y prensa.

5) Al describir las tecnologias generalmente solo se habla de la tecnologia incorporada a los
equipos (hardware), obviando las problemas de la tecnologia desincorporada (software).

6) Hay un silencio o desconocimienta total sobre las llamadas ““tecnologias intermedias” y
“alternativas’’.

7) Lainduccion persuasiva esta basada preferentemente en el “efecto demostracion’* respec-
to a los paises centrales y en la competencia respecto a los vaises vecinos.

8) En las motivaciones inductoras predominan las razones instrumentales sobre las razones
comunicacionales, y rara vez se plantean las consecuencias y costos sociales de las aplicaciones
tecnoldgicas.

9) Las razones comunicacionales son esgrimidas casi excluslvamente por los gremios de tra-
bajadores y algunos intelectuales solidarios.

10)  Laideologia de la tecnologia comunicacional asocia toda innovacian a la idea del pro-
greso y felicidad humanas, encubriendo sus posibles disfunciones can las falacias del seudo-cien-
tificismo de la informética (todo lo que pasa por una computadora es cientifica); el seudo- uni-
versalismo de las telecomunicaciones (la aldea global para todo el mundo); y el seudo-participa-
cionismo (la desconcentracion de los multimedia).
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ANEXO |

ENTIDADES TRANSNACIONALES MAS MENCIONADAS
POR LOS DOSBESTSELLER Y EL NACIONAL (80-81).

Estados Unidos Europa

18M Deutsche Shell {3)

GMC (11) Volvo (3)

Exxon C. (7) Daimier Benz (2)
General Electric (6) Bristish Aircraft (2)

ATT (5) Volkswagen (2)

NASA (5) Organizacion Espacial (2)

Western Electric (4)
Hewlett Packard (4)
Rank Xerox (3)
Lockheed (3)
United St. Steel (3)
Rand Corp. (2)
Telecomputing C. {2)
TRW Inc. (2)

Texas Instrument {2)
Unilever {2)

Control Data C. (2)
Bristol Myiers C. (2)
COMSAT (2)

AP

UPI

NBC

CcBS

Polaroid

Sears Roebuck
United Fruit C.
Warner Cable Corp.

Antiope
Prestel
Telespazio
Citroen
Ericson
Fiat
Lufthansa
Phillips
Peugeot
Simca
Renault

Japon
Sony (8)

Matsushita (6)
Toshiba (5)
Hitachi (5)
Mitsubishi (5)
Fujitsu (4)
Nippon Elect. {4)
Toyota (4)
Honda (3)
National Panasonic
Zenith

Nikon

Canon

Seiko

Otros

Opep (15}



26)

27)
28)
29)

30)
31}
32)
33)

Westinghouse E.C.

ITT

Bell Telephone C.

Boeing

Internat. Data Corp.

Transoceanic

ANEXO Il

INFORMACIONES Y ARTICULOS DEL DIARIO “EL NACIONAL"

Fecha

26-1-1980
10-2-1980
15-2-1980
22-2-1980

3-8-1980
3-8-1980
3-8-1980
3-8-1980
3-8-1980
3-8-1980
30-9-1980
6-10-1980
8-10-1980

15-10-81
26-11-1980

31-3-1981
4-4-1981

5-4-1981

21-4-1980
21-4-1981
23-4-1981

12-5-81
14-5-1981
16-5-1981
31-5-1981
2-6-1981

9-6-1981
10-6-1981
10-6-1981

15-6-1981
16-6-1981
17-6-1981
18-6-1981

Titulo

Instaladas 640 nuevas lineas telefonicas con EE.UU.

Reportero estrella: la Computadora.

Betamax en expansion.

El mayor problema de- las artes graficas desabastecimiento y mala calidad

del papel venezolano.

La revolucion se metid en los periddicos.

Los sensores remotos y otras bromas por el estilo.

La tecnologia y la invencion literaria.

Cine y técnicas novisimas.

Musica y tecnologia en Venezuela,

Holografias de Rubén Nufiez.

Television para sordos.

Dibujo animado por computadora.

Inaugurado segundo cable stibmarino que ampiia comunicaciones con el ex-

~ terior.

Rayos laser para transmitir The new York Times.

Profundizar en el estudio de las modernas tenologias acordd seminario pe-
riodistico.

Satélite para comunicaciones nacionales utilizaria Venezuela.

iAhi vienen los franceses! Llegamos a la etapa de la tecla magica y la panta-
Ila que habla.

El Walkman: 200 gramos de estereogonia.

La informatica: un huésped inesperado en nuestra sala.

La transmision satélite - hogares.

La Revoluciéon audiovisual: Aprobadas las transmisiones de TV. desde saté:
lites hasta aparatos domésticos.

La era del robot: la informacién como materia prima.

Guerra a muerte al papel.

A ritmo de computadoras trabajaran los periodistas durante los bolivarianos

El sabio y la computadora.

Conflicto sindical en Alemania causaria introduccién de sistema de TV po-

cable.

En la television se proyecta un nuevo mundo para los sordos.

La edicion electronica esté revolucionando la prensa mundial.

Ei Club de Roma: una operacién de comandos para abrir una brecha en el
futuro de la humanidad.

El modelo de desarrollo de los Paises del Norte no es apto para el mundo.

iCambiamos o noes cambian!.

El poder industrial estard en manos de paises del Tercer Mundo.

Jorge Sabato: no creo en la justicia sin libertad.
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34)
35)
36)

37)
38)

\
18-6-1981

19-6-1981

19-6-1981
19-6-1981
23-6-1981

.

L.os buenos propositos del Club de Roma no se cumpliran si los poderosos
no se desprenden de sus privilegios.

Desde el punto de vista cultural el -mundo entero debe ser considerado Area
Subdesarrollada. \

En Latinoamérica se gasta mas en armas que en educacion.

Juan Rada vy la tecnologia para América Latina.

LLa exitosa prueba del cohete Ariana: Eur\‘opa mira con nueva confianza su fu-

turo espacial.
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TEGROROGIA V [IITO POPULAR

—Consideraciones respecto a algunas Teleseries —
" T " - —I

[8] zoBEIDA ORTIZ

El mito como expresion de la gran bisqueda del ser humano gue intenta conocer y com-
prender su realidad, ha sido sustituido por un mundo de ensuefio o ilusién que compara al hom-
bre con la mdquina, intentando canalizar sus emociones hacia las actividades productivas que en
este momento deben corresponderse con el proceso de realizacion del producto.

El hombre ha abandonado sus tradiciones, creencias y costumbres miticas que le hablaban
de sus origenes para encerrarse en un mundo de “informaciones” cibernéticas a las cuales tiene
que-acoplar su existencia, la cual ests condu:lonada por los adelantos cientificos del centro he-
geménico capitalista mundial.

El individuo se ve expuesto a un bombardeo de mensajes que estlmulan el consumismo y
que refuerzan fos patrones y esquemas conductuales que sustentan el dominio ideolégico de la
nacion Estadounidense,

A los efectos de la presente exposicion, se ha tomadn como muestra, tres programas que se
presentan semanalmente por los canales comerciales. Ellos son ““La Mujer Bi6nica”, “‘La Mujer
Maravilla” y “El Hombre Nuclear”, en la medida en que estos representan el destierro de la mi-
tologia propia de las diferentes socredades para convertirse asi mismos en mitos bajo el amparo
de la diosa Tecnologia como ideal venerable del trabajo y del proceso productivo, actividades
que dan cuenta de la mdustnahzambn y el desarrollo, metas que desean alcanzar las distintas
regiones del mundo.

Estos programas estan sujetos a revision y forman parte de un proyecto en estudio denomi-
nado “Ciencia y Tecnologia en las Series Importadas”, donse se intenta probar que la Ciencia,
tal como es presentada en las teleseries, ha pasado también a ser un mlto en la medida en que
es utilizada como mecanismo de dominacién.

En relacidn con el tema en estudio que seria “El simulacro de la Cultura Popular se inten-
tard expresar algunas ideas en torno al hecho de que mal pueden presentarse mensajes que den
cuenta de nuestra Cultura, si lo que diariamente transmiten Jas estaciones televisoras son progra-
mas enlatados que hablan de una realidad diferente a la nuestra, llegando a la conclusion de que
los valores, creencias y costumbres del pueblo venezolano, se convertlrén en reflejo de las exi-
gencias del sistema capitalista mundial.

A través de toda su historia, el hombre ha creado sus propios mitos, en correspondencia con
sus necesidades y el momento socio-cultural que caracteriza las relaciones sociales de produc-
cidn, siendo entendido el mito como explicacion de lo inexplicable o como refuerzo de lo “‘so-
cialmente” establecido.
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El misterioso poder divino dejo de ser tal cuando Steve Austin aparecio en escena, puesto
que la naturaleza como proceso de vida tuvo que ceder su predominio al talentoso ingenio de
Rudy Wells, quien avalado por los invencibles ddlares de su gobierno y los secretos de Estado
en manos de Oscar Goldman, ha dado un golpe mortifero al dios del Olimpo, el gran Jpiter
y alahermosa Venus. Sin embargo, Eros sigue luchando.

Steve Austin es el nuevo Adan, creado a imagen y semejanza de la nueva diosa que le dio
ja vida: Tecnologia; pero ella todavia no es tan perfecta, siendo su misma imperfeccién un mo-
tivo que ayuda a Eros a abrigar esperanzas de sobrevivir. Por supuesto gque como todo Adén,
Step es acompafiado por su Eva, Jaime Sommers, quien a pesar de no haber nacido de su cos-
tilla tuvo un “costo estimada clasificado”, en tanto que su compaiiero implicd un gasto de seis
millones de ddlares al Estado norteamericang.

Mientras tanto, las Amazonas advierten la presencia de la nueva diosa, a la cual no se pueden
oponer, decidiendo unirse a ella y ofrecerle culto. Aparece entonces la bella Diana (Prints), dio-
sa de la caza quien sustituira el arco y la flecha por el moderno sistema electranico de la eficien-
te Aidam.

En las series norteamericanas, la imbricacién de lo humano con el super extraordinario po-
der, se ha convertido en elemento mitico que coadyuva la relacién expresa de los pares dico-
tomicos bien/mal, en tanto que la bondad de los héroes refuerza los valores “socialmente” esta-
blecidos, asentando las bases que anulen ef cuestionamiento del sistema del cual llegan a ser su
expresion,

El mito de ladivinidad que intentaba explicar lo inexplicable y que invocaba la ayuda de los
dioses, ha sido sustituido por el mito de la eficiencia humana, expresada en términos tecnolégi-
cos, necesitdndose proteccion pero ya no de los fenomenas naturales —inexplicables y misterio-
sos— sino de “organizaciones que atentan contra la paz mundial”’. En otras palabras, el hombre
precisa de defensa contra otros hombres, empleando para ello el recurso tecnoldgico, como ex-
presion de fuerza y poder.

Empero, este poder reside en el engranaje del sistema norteamericano; pader que es adminis-
trado por Oscar Golman —jefe de la 0.S.1. (0o C.I.A.?)— y por el Caronel Step Trebor, méxima
autoridad de la Agencia Especial de Defensa, quienes se convierten en el cerebro de una gran or-
ganizacion de espionaje que asegura la adicion de las zonas tercermundistas a los ideales demo-
craticos gue representan en su lucha contra aguellos “intereses que desean romper el equilibrio
econbémico’’.

Dichos intereses no se expresan textualmente en la trama de los programas en estudio, pero
son personificadas por japoneses, chinos y rusos en algunas transmisiones. En momentos en que
se hace referencia a los soviéticos, estos son representantes del “bien comidn’, aliados con los
norteamericanos. Empero, el espectador “sabe” que todo lo que estd en contradiccion con el
sistema yanki, tiene que ver con “otros intereses”.

En el afio de 1957, aparece un cuento de ciencia-ficcion escrito por Isaac Asimov, intitulado
“Unamonos”, donde se expresa:

“Supongo... que los Suyos estardn bien enterados de cuanto se relaciona con Ellos— dijo
Lynn en un tona sarcéstico que na pudo reprimir. Al decir ellos, aunque sin darse mucha cuen-
ta, subrayaba el pronombre con cierto retintin. Era su manera de referirse al enemigo, destacén-
dolo en la pronunciacién como se hace aqui en la imprenta, poniéndolo con letra maydscula.
Porque era en realidad un nombre propio. Tratdbase de un hébito cultural de la generacion a
que nos referimos y de la que le procedid. Nadie decia el “Este”, ni “los Rojas”, ni ““los sovié-
ticos”, ni “los Rusos”. Hacia tiempo que se habia desterrado esa costumbre, pues hab fa induci-
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do a confusion. Y es que algunos de los llamados “Ellds", no eran del Este, no eran Rojos, ni
Soviéticos, ni muchos menos Rusos. Resultaba més fécil decir “Nosotros” y “Ellos”, y mucho
mds preciso”. :

Al igual que en este pdrrafo, en las teleseries tampoco se hace referencia expresa de los rusos
sino a “organizaciones enemigas”, “intereses contrarios a la estabilidad mundial”, “revolucio-
narios” (en sentido peyorativo), etc.

Toda la estructura de las tramas giran en torno al mismo tema: salvaguardar el poder eco-
nomico de Estados Unidos. Asi vemos como los haces de pares cartesianos se montan més o me-
nos de la siguiente forma:

a. Aparece el “malo” con una nueva estrategia de dominio.

b. El “cerebro” {Golman o Trebor) conace de los planes del enemigo y envia a su mejor

agente (Austin, Sommers o Prints segin sea el caso).

¢. El agente llega al lugar de peligro o tiene el primer contacto con el malo o con sus alia-

dos. .
El malo se entera de la llegada del agente y decide eliminarle.
El agente utiliza sus superpoderes y evade la situaci6n peligrosa.
El agente comienza a investigar, encontrando datos muy interesantes.
El “malo” se entera de las investigaciones del bueno —el agente— y trama un plan perfec-
to. Pero no cuenta con los superpoderes.

h. El “malo” tiende una trama al “bueno’’, pero éste logra escapar.

i. El “bueno” atrapa finalmente al “malo”.

j. El “bueno” celebra su triunfo y -espera una nueva mision que serd en el proximo capitu-

lo.

Luego entonces, el ingenio “creador” del realizador de la serie, estriba en el hecho de cam-
biar el nombre al enemigo, inventar “nuevas” situaciones a las cuales se enfrentara su héroe y en
modificar la aparicion de escenas en funcion del haz de ejes cartesianos que inicialmente fabri-
cd. :

Pero id6nde aparece.el mito y a qué responde su existencia?. La respuesta a esta interrogan-
te la podremos encontrar inicialmente definiendo lo que va a ser entendido por Mito.

A tal efecto, llamaremos Mito a todas aquellas manifestaciones que de alguna forma son uti-
lizadas por el sistema para contrarrestar cualquier accibn o movimiento que esté en contradic-
cidn con su reproduccidn y vigencia, haciendo uso de elementos estereotipados que encasillen el
comportamiento del individuo, a través del ideal que reflejan los personajes que interactdan en
las diversas series televisivas,

Cada personaje realiza acciones c6nsonas con el ideal de justicia social norteamericana, la
cual vendria a ser el dominio, preminencia y poder de Estados Unidos sobre el mal que pueda
generar algin ‘‘desviado” que no acepte dicha justicia. Pero aguellas acciones cumplen una do-
ble funcién: la primera, vencer al “mal” contrario a su ideal justiciero y la segunda, lograr.a tra-
vés del indicador de fuerza y poder, el temor y la adicion de otras regianes, a su modelo de efi-
ciencia,

No solo las series que estamos analizando giran en torno al eje del trabajo eficiente, sino
también otros programas de procedencia norteamericana, no reflejdindose en ningGin momento,
por ejemplo, situaciones festivas que realcen el quehacer de su cultura y su pueblo. Si revisamos
los valores expresados, observamos que éstos tienen que ver con la vida del ciudadano medio: el
buen comer, el vivir confortable, la indiferenciacién de los dfas (porque todos son [aborables en
algiin sentido), el sexo sélo en tanto recompensa de sus acciones {puesto que al momento en
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que el personaje central encuentra pareja, ésta muere irremediablemente).

Luego entonces, el bombardeo ideoldgico presenta el trabajo como una condicién necesaria
de existencia; pero el trabajo humano ya no es suficiente, por lo que se necesita la imbricacion
hombre-maquina a fin de lograr un aumento considerable de la productividad, bombardeo del
cual esvictima el espectador en sus momentos de “ocio”. .

Asf, cuando el telespectador se encuentra frente a un aparato de T.V., observa modos de ser
vy quehacer de la nacion norteamericana, sin enterarse de que ese dia era “24 de junio”, fecha en
la cual se celebran las fiestas patronales de San Juan y que en Curiepe se bailan tambores que
nos hablan de nuestros origenes africanas y de algunas tradiciones, costumbres y creencias de
nuestro pueblo, como el cortarse el cabello, lanzar las agujas al agua para saber el destino de
nuestra relacidbn amorosa, etc.

El “Nifio Jesds” ha sido sustituido por San Nicol4s o Papa NQel, quien pone los regalos jun-
to al arbolito de colores. Todavia en algunos hogares se aprecia el pesebre, pero éste no es tan
importante como el arbol navidefio y la cinta que dice “merry Christmas” —o algo por el estilo.
Adn subsiste el baile de méscaras en la época de carnaval como conmemoracion a las fiestas pa-
ganas del dios Momo (ésera el mismo Baco, dios de las fiestas y el vino en la mitologfa grecorro-
mana?), al igual que el nifio vestido de Nazareno en pago de una promesa que realizaran sus pa-
dres en la fecha de Semana Santa.

Sin embargo, estas fiestas poco a poco desapareceran dando la bienvenida al culto de la diosa
“Tecnologfa”, quien exigird, no sblo una fecha precisa para su alabanza, sino que todos los dfas
y a cada hora, habra que rendirle homenaje ofreciéndole sacrificios que ya no serfan corderos
ni ciervos, sina esclavos del trabajo. Por supuesto, que el licor, los abrazos y las comidas no es-
tarén presentes, ya que estos habitos 1o que generan es una gran pérdida de tiempo y distrac-
cion del culto; asi, el ron sélo servird como elemento armonizable para cerrar un negocio de
compra-de tubos de ensayo y plantas procesadoras que se “transportaran” desde el centro ma-
triz hasta la colonia. :

Nuestra “Cultura Popular” dejara de ser tal, para convertirse en la Cultura de la maquinaria,
donde la actividad productiva serd la Gltima expresién de las creencias del individuo en tanto ser
social. ’
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TELEDUGAGION VIA SATELITE
EN VENEZOELA: |
Balance de una década (1970-1980)

=

AL

¥

[6] BERTA BRITO

El Sistema Educativo Regional Latinoamericano —SERLA— fue la respuesta de carécter so-
berano que dieron, en 1970, los paises signatarigs del Convenio Andrés Bello a la pretension
de las transnacionales de la tecnologia espacial y de los conglomerados educacionales comercia-
les de los Estados Unidos de América, de imponer a los paises latinoamericanos un proyecto de
teleducacion —CAVISAT— (Centro Audiovisual Internacional Via Satélite) que encajaba dentro
de los planes de la nueva estrategia de dominacion ideoldgica del imperialismo.

Esta estrategia comienza a plantearse, a nivel de los paises del Tercer Mundo, desde la déca-
da del 50, cuando la revolucion cientifico-técnica que viene desarrolldndose en los grandes cen-
tros industriales del mundo: Estados Unidos, Japon y Alemania Occidental, did lugar a saltos
cualitativos en el campo de la comunicacion y sus medios de masas, que hicieron posible desde -
la television hasta las computadoras y el satélite de transmision directa. ’

Si tomamos conciencia de que esa alta tecnologia ha sido creada por y con el apoyo de un
sistema econdmico cuyo fin principal es la expansién del capital a través del mundo, tenemos
que convenir, por ldgica, que ella esta al servicio de ese fin. De allf la importancia que han ad-
quirido estos nuevos medios de difusion como instrumentos de dominacion ideolbgica. A través
de ellos se consolidan las relaciones de dependencia mediante la inculcacion de valores y aspira-
ciones que representan las bondades del consumismo, la eficiencia economica del sistema, la
libertad de empresa, etc. ‘

La mayor parte de los paises subdesarrollados estan insertos dentro de ese sistema, aunque
en condiciones de minusvalia en cuanto a la divisidn internacional del trabajo que, al mismo
tiempo que los sitda coma los grandes suministradores de materias primas y mano de obra bara-
ta para alimentar los centros industriales, los convierte en amplios mercados de consumo para
sus productos elaborados. Para mantener estas condiciones, el sistema econbmico transnacional
requiere del subsistema transnacional de comunicacion que le sirve de vehiculo de una ideolo-
gia que perpetiia su dominacion mundial.

Desde esta perspectiva podemos ver claro en funcion de qué intereses se pretende introducir
esa moderna tecnologia a nuestros paises, y esto nos permite, al mismo tiempo, comprender
por qué los grandes centros hegemonicos del capitalismo mundial estan tan dispuestos a resol- -
ver nuestras '‘carencias’ educacionales mediante proyectos de teleducacion en los que esta in-
volucrado el uso de satélites. \ A

Aparte de CAVISAT, que ha sido la (ltima tentativa de este tipo re'éhazada por los paises
andinos, hubo otra anterior, el estudio ASCEND (Sistema Avanzado de Comunicacion y Educe-
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ci6n para el Desarrolio Nacional), que la Universidad de Stanford presenté en forma espontén’ea
en 1967; dicho estudio comprendia un proyecto de comunicacion y educacion para el desarro-
llo de Latinoamérica que contemplaba, no solo e! uso del satélite, sino también la elaboracion
de los contenidos a transmitirse. Otros dos intentos, del mismo tenor, se produjeron en 1969,
uno de la empresa italiana Telespazio y el otro de la Page Engineers (Departamento de Satéli-
tes de la firma Northrop) el cual hizo, a solicitud del Presidente Nixon, una encuesta para cono-
cer las futuras posibilidades de un S|stema de satélites para la teleducacion y comunicacion én
América Latina.

Sin embargo, a pesar de estos antecedentes tenemos que convenir que esa moderna tecno-
logia esté alli, como una realidad objetiva y como un desafio. En la misma forma estan tam-
bién presentes los graves problemas, que, en materia educativa, confrontan los paises subdesa-
rrollados con 820 millones de analfabetos y una matricula estudiantil en ascenso, a todos los
niveles. Problemas que, hasta el momento, no han podido resolverss con los sistemas tradicio-
nales de educacion.

Rechazar en forma total el uso de esa tecnolegia, como un modo de defensa ante la pene-
tracién ideologica, seria asumir la posicion simplista del avestruz. Utilizarla, en forma contro-
lada, y orientada a la solucion de problemas sociales que nos permita, en un futuro, obtener
cambios en nuestras atrasadas estructuras, es la responsabilidad ineludible de los que en nuestros
paises estan al frente de las decisiones politicas.

En este sentido SERLA constituia una alternativa vélida. Su fracaso, que analizaremos mas
adelante, deja la puerta abierta a nuevos intentos de colonizacidn educativa.

ANTECEDENTES DEL SERLA

En 1969 la General Electric, la Hughes Aircraft, la COMSAT (Comunication Satélite Corp.,

sociedad an6nima creada por el Congreso norteamericano en la que participan 162 grandes em-
presas transnacionales de la industria de la comunicacidn) y representantes de universidades nor-
teamericanas financiadas por la Fundacion Ford, se reunieron en Santiago de Chile, con algunos
directivos de universidades latinoamericanas, para presentarles el proyecto CAVISAT.

Este proyecto consistia en un Centro Audiovisual Internacional Via Satélite que tendria su
sede en Colombia, y que se encargaria de transmitir programas teleducativos a toda América La-
tina. Los contenidos serian elaborados por diez universidades norteamericanas y diez latinoame-
ricanas, estas Gltimas, de las que reciben financiamiento de fundaciones norteamericanas.

El plan fue rechazado por los gobiernos latinoamericanos que se sintieron afectados, por
considerarlo atentatorio contra su soberania en cuanto a la intromisién en materia educativa y
cultural.

Sin embargo, los directivos de CAVISAT no se desalentaron ante esta reacc|6n amenazaron
con ponerlo en marcha alegando la supuesta libertad del espacio orbital, la posibilidad futura
{hoy una realidad) de fabricar satélites de transmision directa, que no necesitarian de estacio-
nes terrenas de.retransmisidn y el estimulo de conceder titulos académicos a alumnos latino-
americanos. '

Esta actitud de prepotencia desarrollo un movimiento nacionalista y de integracion regional
"que se tradujo en la declaracion de principios de los paises signatarios del Convenio Andrés Be-
llo, en 1970, sobre el derecho que tiene todo pais a determinar en forma soberana, sobre bases
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de igualdad y libertad, el contenido de los programas educativos que lleguen via satélite a su
propia poblacidn, asi como su orientacion, produccion y control.

A raiz de esta declaracion surge la solicitud al PNUD (Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo) para que la UNESCO y la UIT (Unidn Internacional de Telecomunicaciones) ela-
boraran un estudio de factibilidad de un sistema regional de teleducacion via satélite para los
paises del Convenio. A Venezuela se le adjudico, en julio de 1970, la responsabilidad de solicitar
ante los organismos de Cooperacion Técnica y Financiera la preparacion de dicho estudio, soli-
citud que fue posteriormente ampliada hasta la consideracion, en cuanto al uso, de todos los de-
més medios de comunicacion alternativos o complementarios del satélite.

El borrador de este primer Plan Operativo, REG-223, "’Estudio de Factibilidad de un Siste-
ma de Comunicaciones por Satélite para la Educacion, la Cultura y el Desarrollo en América La-
tina”, fue presentado por la Unesco, a todos los paises participantes, en febrero de 1971, con
el objeto de recoger y analizar las sugerencias para integrarlas al plan definitivo.

Ese mismo mes, los Ministros de Educacion del 4rea andina emitieron, en su Sequnda Reu-
nion, la “Declaracion de Lima” que vino a constituir la base doctrinaria del proyecto integrador
y en la cual se ratifica: o

a. La independencia cultural de los paises de la region y la necesidad de su integracién para

el logro de su bienestar material y espiritual.

b. La necesidad de buscar en nuestra idiosincracia un motivo de inspiracion y el aliciente

que estimule los propositos de superacion.

c. Que [a educacion que necesitamos es aquélla que nos prepare para el ejercicio de la liber-

tad y.de la autonomia espiritual.

Entre 1970 y 1971 se integran al proyecto Argentina, Paraguay y Uruguay y en marzo de
1971 se retinen, en Caracas, por segunda vez, los Expertos de Telecomunicacién y Teleducacion
de los paises integrantes para hacerle al Borrador del Plan REG-223 modificaciones fundamen-
tales que fueron recogidas por la UNESCO en un nueve Plan de Operaciones que presentd en
septiembre de ese afio, y que asimila también las sugerencias hechas por Colombia, Chile, Ecua-
dor, Perd y Venezuela en la reunion que realizaron en Santiago de Chile, en agosto del mismo
ano. .
Este nuevo Plan Operativo va a ser estudiado por los paises del Convenio Andrés Bello en la
reunion que celebraron en Santiago de Chile, en enero de 1972, y las recomendaciones que
alli surgieron fueron llevadas al Seminario Preparatorio sobre un Estudio de Factibilidad de un
Sistema Regional de Teleducacion que se realizd en Buenos Aires ese mismo ano, donde se ar-
monizaron los diferentes criterios para llegar a un acuerdo unanime.

De tal manera que, cuando se realiza en marzo de 1972, en Quito, la |11 Reunion de Minis-
tros de Educacion de los paises integrantes, se convino en aprobar el nuevo Plan Operativo,
siempre que contuviera las modificaciones aprobadas en el Seminario de Buenos Aires. En esta
forma se llega al borrador del “’Estudio de Vialidad de un Sistema Regional de Teleducacion
para los paises de América del Sur”’, denominado proyecto SERLA, que fa UNESCO presentd
en marzo de 1973 a la consideracion de los paises del acuerdo.

DISCREPANCIAS EN CUANTO AL SATELITE

’

Al proyecto SERLA se le hicieron serias observaciones cuando se reunieron en Caracas,
entre enero y febrero de 1974, los Jefes de las Delegalciones de los paises y los Expertos en Co-
municacion y Transporte del Pacto Andino, durante la celebracion del Primer Seminario Regio-
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nal de Teleducacion. Las observaciones se centraron en la marcada tendencia del documento de
considerar un sélo medio de transporte de informacién, el satélite, cuando en el Plan de Opera-
ciones suscrito por todos los paises se contemplaba el estudio comparativo de otros medios po-
sibles que, como las microondas, estén integrados a la infraestructura técnica de comunicacion
de los mismos.

Este aspecto suscitd la reticencia de algunos paises, fundamentada, principalmente, en el
costo del satélite, el cual se calculaba en mil millones de délares (300 millones la puesta en orbi-
ta y 700 millones su mantenimiento por siete afios, vida tecnoldgica del aparato), factor que re-
presentaba una pesada carga para el presupuesto de algunas naciones porque el costo debia re-
partirse en porcentajes segiin el nimero de habitantes.

Se convino entonces, en esa Reunidn, que el Comité Regional de Teleducacion constituyera»
grupos multidisciplinarios de trabajo para analizar y estudiar los aspectos criticos del proyecto
que merecian una consideracitn especial. De tal manera, que fue en 1976 cuando la UNESCO,
presentd a los pafses solicitantes, el Estudio definitivo. En octubre del mimo afio, Venezuels,
pais Sede del Proyecto, convocd a los nueve paises integrantes del Comité Regional a una reu-
nion en Caracas, con el objeto de que cada uno analizara dicho Estudio y produjera un Informe
Nacional que debfa ser presentado en la 1l Reunion del Comité Regional de Teleducacion que
se celebrd en Caracas en noviembre de 1977. En esa Reunidn se enterr6 definitivamente al pro-
yecto SERLA y con él los propésitos integracionistas que animaron, en 1970, a las naciones sig-
natarias del Convenio Andrés Bello.

Durante la || Reunidn del Comité Regional emergieron una serie de discrepancias que venian
plantedndose, internamente, a nivel de algunos paises. Algunas de ellas se centraban en la consi-
deracion del satélite como el medio més idoneo para implementar el proyecto. Colombia fue
uno de los paises que descartd el Proyecto por considerarlo poco viable, tal y como estaba con-
cebido. A ella se unieron otros paises que consideraron imposible, desde el punto de vista eco-
noémico, implementar un sistema teleducativo que exigia el uso inmediato del satélite. Venezue-
la, por el contrario, recomendd definitivamente el satélite de radiodifusidn directa “para cum-
plir con la exigencia de horas de produccion y cobertura de poblacién®. -

Otro factor de divergencias surgio ante la necesidad de crear un Comité Regional de Teledu-
cacion adscrito al proyecto, alo que Colombia se opuso por considerar, que el existente, imple-
mentado dentro del Acuerdo Andrés Bello llenaba esas funciones ya que el proyecto SERLA
quedaba descartado. Sin embargo, la mocion fue finalmente aprobada y se adjudicé a Vene-
zuela la Sede de dicho Comité, junto a otras responsabilidades que terming no cumpliendo.

ACUERDOS FINALES E INCUMPLIMIENTO DE VENEZUELA

A pesar de las discrepancias presentes en esa || Reunion del Comité Regional de Teleduca-
cidn, que condujeron a desistir de implementar el SERLA, se lleg0 a acuerdos finales para llevar
adelante un programa de trabajo que contenia los pasos iniciales de un proyecto teleducative
contando con la infraestructura de comunicacion existente en los paises, que fueron aceptados
por unanimidad por losdelegados presentes. Estos acuerdos fueron recogidos en las Recomenda-
ciones de la Comision Técnica y de Comunicacidn y en las de la Comision de Educacion y Cul-
tura que integraban el Comité Regional.

Dentro de las Recomendaciones de la Comision Técnica y de Comunicacion estaban:,

— La necesidad de continuar y dinamizar las actividades de la teleducacion encuadrada en

en el marco del Comité Regional de Teleducacion (cuya Sede se le otorgd a Venezuela).
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- Utilizar en la primera fase de implementacion de los planes de teleducacion los sistemas
existentes de telecomunicaciones.

Reactualizar los estudios técnico-econdmicos del proyecto de teleducacnon
— Posponer la decision sobre la utilizacion del satélite hasta que se hubieran completado

dichos estudios y no antes de 1985.

— Aprovechamiento, en términos regionales, de Jas instalaciones nacionales de talleres poli-
valentes y medios técnicos para la produccidn y generacion de programas.

En cuanto a las Recomendaciones de la Comisién de Educacion y Cultura se logré un
consenso general en cuanto a:

La institucionalizacidn de las acciones que en teleducacion realicen los paises mediante la

legislacion adecuada a tal fin.

— Formacidn y capacitacion de cuadros nacionales, a través de la creacion de instrumentos

- que permitan formar répidamente el personal requerido. .

— Que se preste especial interés a los “talleres palivalentes” disefiados en el Cap. IV, vol. 1
del Estudio SERLA, tanto para desarrollar los sitemas nacionales, cuanto para la realiza-
cién de acciones comunes subregionales o regionales.

-~ Que se comience fa implementacion gradual y progresiva de programas comunes de caréc-
ter cultural y educacion permanente, sin que ello implique el inicio de la implementa-
cion del Proyecto SERLA, cuyas acciones fenecen al presentar los paises sus informes al
PNUD.

— Que se cree con caracter permanente un Comlte Regional Latinoamericano de Teleduca-
cion, con una Secretaria Ejecutiva adecuada que asegure la coordinacion e implementa-
cion de las Recomendaciones de la | y I Reuniones del Comité Regional, y la continui-
dad de la integracion regional en el drea de |a educacion.

-" Que la Secretaria Permanente del Comité Regional de Teleducacion convoque dentro de
los seis meses a partir de la presente fecha, a una reunion de los paises participantes en
este evento, con los fines de cumplimiento de la Recomendacion precedente.

Como acciones practicas inmediatas, al mismo Comité de Educacion y Cultura propuso, de
acuerdo a las iniciativas presentadas por los paises, la puesta en marcha de los “talleres poliva-
lentes”. :

En el caso que nos concierne nosvamos a referir a la responsabllldad que se le sefiald a Vene-

zuela, en cuanto a la creacién de un Taller Piloto de Produccion de Programas, con vocacion

regional, con sede en Caracas y adscrito al CONAC, al que se le asigné un presupuesto estimado
en 250 mil dolares que el Ejecutive Nacional no llegd nunca a entregarle.

Ademas de no cumplir con la instalacién de ese taller polivalente, Venezuela se olvid6 de la
responsabilidad que tenia, como Sede de la Secretaria Permanente del Comité Regional de Te-
leducacion, de convocar, en el plazo de los seis meses siguientes, a una reunion de los paises par-
ticipantes que tenia por finalidad asegurar la continuidad de la integracion regional en el drea de
la teleducacion.

El incumplimiento de Venezuela en estos aspectos contribuyd a enterrar indefinidamente el
proyecto de integracion cientifica, educativa y cultural gue ella misma propicié dentro del
Convenio Andrés Bello.

CAUSAS DEL FRACASO DEL SERLA

El fracaso del SERLA se incribe dentro de la involucién que esté sufriendo el proceso de in-
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tegracion en América Latina, y que se ha agudizado con la crisis por la que atraviesa, actualmen-
te, el Pacto Andino. Cuando en 1970 se firmé el Convenio Andrés Bello, la coyuntura histrica
era favorable a ese proceso de integracion. Existia la necesidad de la integracion econdmica para
responder a los problemas que trajo consigo la politica de susticuén de importaciones que satu-
14 fos mercados internos de estos paises, y ésta se logré con el Pacto Subregional Andino; pero,
para solidificar esa integracion econdmica se hacia necesaria la integracion cultural, cientifica y
educativa, que serviria, al mismo tiempo, como freno a las intenciones transnacionales de impo-
nernos planes integrativos de su conveniencia.

Con el transcurrir del tiempo, se sucedieron una serie de hechos que deshicieron las buenas
intenciones que privaron en (a firma de ese acuerdo. Estos fueron, fundamentalmente, los si-
guientes:

1. Los cambios politicos que se produjeron dentro de algunos de los paises participantes
del SERLA. En Argentina asume el poder, en 1973, Juan Domingo Peran; en Bolivia se
suceden una serie de golpes militares que agudizan la secular inestabilidad de ese pais;
en Chile, es derrocado Allende y el pais entra a formar parte de las dictaduras del Cono
Sur, etc. La falta de continuidad administrativa, tradicional en nuestros paises, condujo
a un retroceso de las acciones integracionistas en la region.

2. La demagogia integracionista que practican los gobiernos signatarios de estos convenios
que se traduce a un simple respaldo politico y verbal a las Recomendaciones que surgen
de esos eventos pero sin poner en practica acciones que conduzcan al logro de objetivos
concretos. Esto se puede ver claramente en el incumplimiento de las Recomendaciones
de la Conferencia Intergubernamental sobre Politicas de Comunicacion para América
Latina y el Caribe que se celebr en Costa Rica en 1976, y en las mis recientes, surgidas
de la Conferencia Intergubernamental sobre Politicas Culturales en América Latina yel
Caribe que se realizo en Bogotd, en enero de 1978, en las cuales los paises asistentes es-
tuvieron representados, en su mayoria, por los Ministros de Informacion, Educacién y
Cultura y cuyos acuerdos se “quedaron’ en los Dacumentos firmadaos.

3. Un tercer factor, que es necesario tener en cuenta, es la inevitable manipulacion que inte-
reses transnacionales, vinculados a fracasados planes teleducativos, pudieron poner en
préctica para mantener la desintegracion cultural y educativa de nuestros paises. No hay
que olvidar, que el proyecto SERLA surge, como contrapartida de caracter nacionalista
de los paises andinos, ante los planes de calonizacién educativa, de tal manera, que su

. fracaso favorece en (ltima instancia a esos intereses.
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MAS ALLA DE LA
TECNICA

8]l EDUARDO OROZCO

A.-

Dedos, piedras, el dbaco, la mdquina analitica de Babbage, la tarjeta perforada de Hollerith,
son los precusores de los ordenadores modernos. En 1944 terming la construccion del primer
ordenador de la historia: el Mark |, en Estados Unidos.

Los jeroglifjcgs, el alfabeto latino, los.grabados en arcilla, el grabado en madera, los tipos
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moviles de Gutemberg, el linotipo de Mergenthaler, instrumentos para la comunicacion entre los
hombres y para la reproduccidn de las ideas y las noticias.

Dos procesos que marchaban hacia un encuentro. Cuando se adoptd una cinta perforada a
un linotipo, la produccidn en los talleres de periodicos ya no fue la misma. La fotocomposicion,
el offset, la estereotipia plastica, los lectores opticos, los terminales visuales de composicion, los
rayos laser, el facsimil; en fin, la nueva tecnologia, sacude los términos en que se concebia la
produccion mecanica de periddicos. La electronica impone nuevas relaciones de produccion.
Costos, productividad, cesantia, jubilacion precoz, ergonomia, es el nuevo lenguaje utilizado du-
rante las discusiones entre empresa y trabajador para negociar la presencia de los nuevos equipos
en los periddicos.

En casi todos los conflictos que han estallado por causa de laintroduccion de nuevas técni-
cas en los medios impresos, ha predommado un elemento clave: la sustitucion del hombre por la
maquina. La empresa, blandiendo la electronica intenta exorcizar los bajos niveles de produc-
cion y expulsar el demonio de la quiebra.

La empresa ataca por sorpresa, armada con la nueva tecnologia. Entrenar el despido es la
reaccion natural de los trabajadores. Asi, la industria periodistica de los paises industrializados
vive las consecuencias de una cadena de huelgas. Los trabajadores logran llevar a los patronos a
la mesa de las conversaciones; se discute, fundamentalmente: despidos, condiciones de trabajo,
salarios, uso de los terminales visuales de compasicion.

~ En Venezuela el conflicto tiene nuevos ingredientes: la dependencia tecnoldgica y fa demo-
cratizacion del periodismo. Hace dos afios, en noviembre de 1978, estallo el conflicto con “El

Nacional” de occidente. En diciembre del mismo afio se firmaba la paz, después de un proceso
que amenazd paralizar la empresa. Este primer enfrentamiento con la realidad de las nuevas téc-
nicas, permitid al Colegio Nacional de Periodistas {CNP) medir el problema en toda su magni-
tud. La dependencia tecnolédgica era uno de los problemas.

Si bien es cierto que el tema de la dependencia tecnoldgica preocupa tam bién a un pais desa-
rrollado como Francia, no es menos cierto que su elevado nivel de industrializacion le permite
discutir en mejores condiciones los términos de la introduccion de nuevas tecnologias. El cono-
cido informe Nora-Minc alertd al actual gobierno francés sobre el control que ejercen podero-
sas empresas extranjeras en el campo de la informatica. .

En 1963 llegt la fotocomposicién a Caracas y hoy, 17 afios después, en Venezuela no se fa-
brica un solo componente de estas maquinas. Es decir, que hasta ahora, la importacion de esta
tecnologia no se ha traducido en estimulos a una produccion independiente en este campo de
fas ciencias aplicadas. Estos equipos aceleran el proceso productive, reducen los costos, crean
nuevas profesiones, pero sobre todo, crea desemplec y aumenta fa dependencia. Razén tiene el
doctor Pedro Obregon, presidente del Conicit, al afirmar que “Nuestra industria debe recibir
de 1a ciencia una contribucién suficiente, para que dejemos de ser compradores pasivos de tec-
logia y empecemos a innovar, a adaptar y crear en este plano”. .. “No hay que olvidar que
quienes controfan la tecnologia de un pais, controlan el desarrollo; por eso es que la transferen-
cia intacta debe ser minimizada. Es comprobable que la aplicacion eficiente de la tecnologia
transferida implica su adaptacion al ambiente y a las condiciones socioecondmicas del medio en

que ha de aplicarse” (1).
Los defensores del mito tecnoldgico nunca se han detenido a pensar en las consecuencias ne-
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gativas que tiene para un pais en desarrollo la indiscriminada importacion de tecnologias. Cuan-
do el Colegio Nacional de Periodistas, en su |ll Convencion Nacional reunida en Maracaibo,
acuerda que “'La introduccion de todo nuevo tipo de tecnologia, que afecte ia calidad y el ritmo
de trabajo, serd discutida previamente con los trabajadores del medio . . .”, lo hace consciente
de su responsabilidad con el gremio, pero fundamentalmente. consciente de su compromiso con
la lucha por la independencia del pais en el campo de la tecnologia. Precisamente, la participa-
cion de los periodistas y trabajadores en la toma de decisiones sobre introduccion de nuevos
equipos en la redaccion y los talleres, es la mejor garantia de que tal proceso se cumplira respe-
tando nuestra realidad fisica, legal y profesional.

C.

Otro planteamiento que cobra cuerpo en el gremio periodistico venezolano es de la partici-
pacion en las decisiones sobre politica editorial de los medios. En la mencionada Convencion
Nacional de Periodistas, la comision “Nuevas Tecnologias” acordd entre sus objetivos profesio-
nales: ‘1) La participacion de los periodistas en el disefio de la politica informativa de los me-
dios; 2) Organizar en los medios, sociedades de redactores que garanticen el derecho a orientar
la linea informativa y 3) El derecho del periodista a expresar su opinion a través del medio,
ain cuando no coincida con la del editor’, Este planteamiento es recogido por el presidente de
la Federacion Latinoamericana de Periodistas (FELAP), Eleazar Diaz Rangel al sefialar que
““Para quienes la informacion es un bien social, y los medios intrumentos al servicio de la socie-
dad, vehiculos para la comunicacion, éstos deben ser dirigidos democréticamente. Las decisio-
nes mas trascendentales no deben ser tomadas en el vértice (duefio, editor o junta directiva) e
impuestas para su ejecucion al resto de la piramide que conforma la estructura de un periddico
a través de los ejecutivos de redaccion (directores, jefes de redaccion, de informacion, etc.). En
esa toma de decisiones deben escucharse y valorarse las opiniones de la redaccion, de los perio-
distas, expresadas en forma sistematica y organizada a través de los més diversos mecanismos”
2. ~

Ante la técnica empresarial de atomizar el proceso productivo y las organizaciones gremiales,
debemos responder con proposiciones que no pierdan de vista la totalidad del problema, vincu-
lando todos los aspectos que forman la intrincada estructura de la industria periodistica. Cuan-
do pedimos la democratizacion del periodismo y colocamos en el debate el tema de la participa-
cion, esta debe entenderse en toda su magnitud. Estos cambios de tecnolagias afectan, induda-
blemente, el ritmo de la produccion, pero-también debe significar un cambio en la calidad del
periodismo. La participacion de los periodistas en estos cambios garantiza el mejoramiento sus-
tancial de la calidad del mensaje informativo. Es el momento de afinar nuestra organizacion v,
unidas, conquistar ese cambio.

NOTAS . -

(1) “E! Nacional” — 18-10-1980.
(2) Revista “El Periodista’” CNP. N° 72. Pég. 21.
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SOBRE EL TRABAJO
EN LA SECRETARIA DE REDAGCION
Y LA VDT

—Caso El Nacional—

(o] vICTOR SUAREZ

TERMMNALES i
PARA EDITORES TERMINALES PARA TERMINALES PARA

, SECRETARS DE REDACION  MONTATE e PAGINAS

ABLES DE A3OCIATIED PRRSS
ABLES De LwiteD PRESS
INFORMACION DE

Norte: Asumir la especialidad con todo lo que ello implica.

Prevencion: Descubrir y rechazar los peligros que se le ciernen:
¢ Convertirnos en meros operarios VDT con titulos de Comunicador Soclal (o sin él).
e Sujeto no participante en la elaboracién del producto.
Descalificacibn profesional.
* Anular todas las posibilidades de desarrollo profesional.
* Personal intercambiable, sin peso especifico en la produccién.

El Secretario de Redaccion, en su concepcion tradicional, piensa, resume, retitula, pag@,
coordina, censura, alarga, pone a punto la informacion. Ese “poder”, nada presuntuoso, habria
que ponerlo en practica todos los dfas.
~ La descentralizacion, consecuencia de la nueva tecnologla establece varios cubculos de-de-—
cision desde el punto de vista informativo, que, como todo poder, pretenderan erigirse en auto-
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ritarios, verticales, arbitrarios, rigides. El Secretario de Redacci6n estard siempre en el centro.
del cualquiera de los palos de decisidn, de manera que puede ser objeto de discriminacién, ma-
nipulacion, segregacion. Si no es activa su participacion en lo que se hace diariamente, su condi-
cion profesional sufrird de minusvalia precoz. Sin voz, sin voto, una especie de “voz técnica”
que solo sabe de espacios, recuadros, titulos centrados. Habria que desplazar ese margen de fa-
talidad y buscar un sitio en el organigrama de la redaccion donde el Secretario de Redaccion pu-
diera expresarse como periodista integral y no sdlo como “tecnélogo de la pica”. La idea del
Coordinador del equipo de Secretaria en cada Cuerpo (Secretario A) tenia como fundamento
no un mero aumento diferencial de salario, sino que también implicaba el reconocimiento a la
capacidad de cada quien como profesional, su calidad estética, su carga de trabajo, etc. Ese re-
conocimiento tiene que ir mds alla, hacia la participacion activa en la planificacion y elabora-
cion de la cuota informativa que le corresponde a cada sector. No solamente como receptor pa-
sivo de un volumen informativo diario para su distribucion e insercion, con toda la estética
grafica y coherencia posibles, en el espacio redaccional dado.

Esa actitud, a la par que adormece las posibilidades de cada uno de nosotros, tiende a desna-
turalizar cualquier proyecto participativo que sostenga el gremio al que est4 (o lo estard) afilia-
do la mayoria.

Podria decirse, con todos los bombos posibles, que somos el NUDO principal de la NUEVA
forma de produccion, vanagloriarnos de personificar la vieja adivinanza (Soy la redondez del
mundo, sin mf no puede haber Dios, Papas y Cardenales si, pero Pontifices NO!), pero la jerar-
quia empresarial, los mandos de la redaccitn y el resto del gremio mismo, nos tratarian como
autdématas bien cuidados (ni tanto), seres sin opinidn, a veces sin formacion, incapaces de inj-
ciativas propias, cuya Gnica virtud es saber aplicar sus designios a través de las inefables maqui-
nitas VDT.

Y luego de ello podria sobrevenir entre nosotros la idea de que Colegio y Sindicato son los
anicos culpables al permitirles a las empresas una ventana en sus Resoluciones sobre el Uso de
las nuevas tecnologias en el campo de la prensa. Tamaiia excusa no la creeria nadie, y s6lo deno-
taria resignaci6n y falta de coraje para asumir la responsabilidad.

Y para la empresa {(ésta o cualquier otra) signficaria exactamente un probiema de niimeros,
economico, que por falta de prevision no ataco antes de instalar los equipos. Seriamos, si la ten-
dencia se consolida, meros operarios; un poco més caros que los antiguos y actuales trabajadores
graficos, pero operarios al fin.

Se dir4, bueno, no es tarea nuestra hacer lecturas ortograficas al material que ingresa en el
sistema, no somos correctores. Esta bien, 1a empresa ha hecho saber que ella correra el riesgo de
Ia fallas en la correccion y que sdlo es un problema de tiempo, de afinamiento del operativo de
conversion. Pero plasmar en una péagina los més garrafales (qué exagerado . . .) errores de cons-
truccion, ortograficos, etc., en Ja titulacién, o reiterar incesantemente fallas importantes en el
diagramado, es de la exclusiva responsabilidad de la Secretaria de Redaccion.

Sobre este segundo punto se replicaria: el tiempo apremia, todos quieren cerrar temprano,
o0 “no hay una norma especifica que sea del consenso de todos”.

Muy bien; el tiempo es un gran conspirador, el tiempo siempre apremiaré, el latigo del reloj
siempre penderd sobre nosotros. Pero el tiempo no puede excusar un interlineado defectuoso o
un titulo mal partido, o una informacién no inclufda (el tiempo de justificacién es muy largo en
las VDT), entre muchas otras cosas, por cuanto eso, precisamente éso, es nuestro Gnico capital
profesional, el (nico que nos dejan invertir en este oficio. Dfaz Silva es una estrella del reporte-
rismo policial, pero no liega ni a pajuela en idioma castellano.
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—Pera es que no es obligacion nuestra ingresar materiales al sistema, saltard alguno. Claro, no
es tarea nuestra. No es lo mismo una preposicion al aire que un articulo de Pulido Mora. Pero es
elemental, y para eso inventaron la Secretaria de Redaccidn, aplicar sobre la marcha lo que su-
pone que uno conoce de nuestra propia lengua. .

Ese pensamiento implicarfa dos cosas: o que no somas capaces de mejorar nuestro trabajo y
por tanto prohijamos la subordinacién eterna, o que no hemos entendido (los viejos en el oficio
con menor razon que los novicios, en el entendido que las mafias se pegan) el sentido de todo
esto. . ' '

Ese pensamiento, a la corta, hard de nosotros personal intercambiable, fugaz, o perpetua-
mente incapaz de influir de alguna manera en la gesti6n de la produccion.

iAnte quien reclamar si ello se consolida?. ¢A las escuelas de periodismo (“porque no die-
ron éso”. (Al Colegio, porque no esparce conciencia?). Todos obtendran respuestas de Tartufo:
Si chico, qué vaina.

Esto no es ni responso ni letania, es simplemente una instanténea para tratar ubicar el sitio
exacto donde estamos parados.

Iremos hacia la consolidacién de una gran mesa central de redaccién, una especie de merca-
do persa, donde coexistiran desde pfcnicos hasta abdlicos, desde los més aventajados en el ejer-
cicio del periodismo hasta las rémoras de siempre. Una mesa donde estaremos en permanente
contacto con todas las jerarquias del diario, la cual (la mesa) mal entendida; muy pronto se
transformaria en una gran batalla por la sobrevivencia profesional, por la vigencia ética o por la
desnaturalizacion del oficio. Jefes de Cuerpo, adjuntos, coordinadores de érea, revisores, dibu-
jantes, secretarios de redaccion, asistentes, y cuantas categorias profesionales llegaren a crearse,
todos estaremos fisicamente concentrados en un mismo sitio pero mentalmente desperdigados
por la multiplicidad de tareas que tendremos que atacar. Eflo implica unidad y diversidad, como
dicen los rojos italianos. Unidad para producir el diario y sus satélites, diversidad en el enfoque
a aplicar a la hora de producirlo. Si la Secretaria de Redaccion no se quita las gringolas, lamen-
tablemente se quedard en el rincon de fos minusvalidos, alabado por “el gran servicio que pres-
ta”, pero sin un dpice de sensibilidad —que no sea estética— sabre lo que hace.

De manera que los Secretarios deben rodear a los mandos en los cuales estdn ubicados, parti-
cipar de sus planes, hacer cuanta observacién crea pertinente incluso cuando suponga que no
les paren media bola. En Ia medida en que mis rdpidamente nos apropiemos de las posibilidades
del sistema sobre el cual ejercemos nuestro trabajo, mas tiempo nos quedar4 para esta labor, con
mayor certeza hablaremaos ante las jerarquias, propondremos esto o lo otro sobre cualquier te-
ma, seremos tomados en cuenta en tanto que periodistas, y no s6lo como “pisateclas’.

Si antes, cuando la mayoria estaba reducida a un sucucho, estdbamos consideradas los “lle-
nas huecos” de la redaccion, con mayor razon lo estaremos ahora, si no tomamos en serio esta

tarea.
Si no lo logramos, todo lo anterior es demagogia.

SPPFFIIIFVCIVVIPRVIIVIVIRR
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 DOSSIER BIBLIOGRAFICO:
Periodismo y Nuevas Tecnologias.
——

Presentamos a continuacion una serie de referencias bibliograficas, en su inmensa mayoria
hemaerograficas, sobre la nueva técnica empleada en los medios impresos. lgualmente, es necesa-
rio hacer la salvedad que 1a mayor parte de las fuentes hemerograficas que se ofrecen son entre-
sacadas de las paginas del diario “El Nacional"’, por ser este el periddico que a partir de finales
del aio 1978 empieza a discutir y a emplear, aunque en forma timida .y experimental, esta
nueva técnica.

La seleccidon que presentamos ha sido dividida en los siguientes apartes:

A--  Recortes de Prensa (Desde 1978 hasta 1981);
B— Boletin del Centro Técnico de la SIP;

C- Revistas,
D-- Libros; ~
E—  Otras publicaciones.

A) RECORTES DE PRENSA
* 1978

—El Nacional.- 13 de abril: “Periodismo electronico en Seminarios de la SIP: (Redaccion Pro-
pia) (Pag. C-13).

—Etl Nacional— 28 de abril: "Ei CNP y el Seminario de Periodismo Electréonico”. (Redaccidn
Propia) (Pag C-7).

-~El Nacional— 29 de abril: "*80 periodistas participaran en los dos seminarios de periodismos
electronico’. (Redaccion Propia) (Pag. C-2).

—El Nacional— 2 de mayo: “El CNP ante el seminario de la SIP"'. {Publicidad del CNP) (Pag.
1D-22}.

—El Nacional— 3 de mayo: “Adios a! papel y a la méquina de escribir”’ (Eduardo Delpretti)
(Pag. C-3).

—El Nacional— 3 de mayo: "“Los MCS no pueden ignorar el adelanto tecnolégico’”. (Redaccidn

Propia en base a entrevista a Mayz Valleniila y el Seminario de periodismo electronico) (Pag.
C-3).

—El Nacional—- 4 de mayo: "'En marcha el Seminatio de periodismo electronico’’ (Redaccion
Propia) (Pag. C-10).

—ElI Nacional— 5 de mayo: tres trabajos sobre el Seminario del periodismo electrénico (Redac-
cion Propia (Pag. C-6).

—El Nacional— 6 de mayo: '’Los diarios de hoy deben competir y superar a la TV " (Redaccidén
Propia) (Pag. ¢c-3). ,

—El Nacional--- 6 de mayo: "EL SNTP y el Seminario de la SIP”". (Remitido del SNTP) {Pag.
A-2).

—El Nacional— 8 de mayo: “‘Seminario latinoamericano de periodistas electrdnico se inicia hoy/

participan 40 frofesionales de la comunicacion social”. (Redaccién Propia) (Pag. C-9).
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~El Nacional— 9 de mayo: ''Los avances técnicos en materia de comunicaciones estan eliminan-

do las fronteras” {Redaccién Propia) (Pag. C-8).

—El Nacional - 11 de mayo: “Concluy6 el Segundo Seminario de periodismo electronico’ {Re-
daccion Propia) (Pag. D-22).

—El Nacional— 19 de agosto: "“Remitido del SNTP sobre el Periodismo electrénico’ (Publicidad

a pagina entera) (Pag. D-14).
—EI Nacional— 31 de Octubre: ‘“América Latina se incorpora al Periodismo Electronico”. Cable

de EFE (Pag. A-19).

—El Nacional —16 de noviembre: ‘‘El Nacional’ de Occidente incorpora la Electrénica al Perio-
dismo Venezolano'’. (Redaccién Propia). {(Primera Plana del Cuerpo C).

—EI Nacional— 17 de noviembre: “‘Ef Nacional”’ da mafiana otro salto al futuro con la edicion
de Occidente’’/ **La magia de la Electronica’. (Misael Salazar Leidenz) (Primera Plana del Cuer-
po C) (Pasa a la Pagina C-2). )

~El Nacional— 2 de diciembre: “Por vez primera en 193 afios Londres sin “The Times'’. (Cable
de EFE) Pag. A-2).

~El Nacional— 7 de diciembre: “*Seguira la suspensién de “‘The Times”. (Cable de EFE) (Pag.
A-11).

~El Nacional— 11 de diciembre: Cuatro trabajos sobre la suspension de la edicion del diario "El
Nacional” de Occidente por la incorporacién de la nueva tecnologia. (Pagina D.-Ultima).

—El Nacional— 13 de diciembre: ‘‘Preocupados por la paralizaciéon de “El Nacional’” de Occi-
dente (Redaccion en forma de Remitido, pero sin serlo) {Pag. C-16).

—CNP- 13 de diciembre: Edicion especial {1) sobre el conflicto de los trabajadores de “'El Na-
cional” de Occidente y el uso de la VDT. (Publicacién de 8 paginas tamafio tasloide).

—El Nacional— 14 de diciembre: "’El Nacional" informa a sus lectores”” (Redaccién Propia de la
Empresa) (Primera Plana del Cuerpo A).

—El Nacional— 14 de diciembre: ‘‘Preocupados por la paralizacidon de “'El Nacional” de Occi-
dente’. (Forma de Remitido. Redaccion Propia de la Empresa) (Pag. D-Ultima). -

—~2001— 21 de diciembre: “‘Cartelera del SNTP sobre el Conflicto con “’El Nacional” y la nueva
tecnologia”. (Publicidad del SNTP} (Pag. 19).

—El Nacional— 23 de diciembre: ''Suscrito acuerdo entre el CNP y fa C.A. “’El Nacional”. (For-
ma de Remitido. Redaccion Propia de la Empresa) (Primera Plana del Cuerpo A).

—El Nacional— 24 de diciembre: “Complacido el Ministro de Informacion y Turismo-Celestino
Armas— por acuerdo entre el CNP y “’El Nacional”. (Agencia Oficial VENPRES). {Pag. C-5).
—El Nacional— 27 de diciembre: Sendos Remitidos del CNP y la Empresa del diario 'El Nacio-
nal’ sobre los acuerdos Ilegados con respecto al uso de la nueva tenologia.

‘e 1979

—El Nacional— 13 de enero: “Proponeh cooperativa para “The Times” (Cable de
EFE) {Pag. A-10).

e 1980

—EI Nacional— 3 de agosto “’La revolucién se metié en los periddicos’’ (Marcelino Bisbal) (Cuer-
po E-7).

s 1981

—El Diario de Caracas— 12 de marzo: "El prodigioso ciudadano del afio 2000" (Roger Giblin)
(Paginas Centrales).

—El Nacional— 19 de abril: “’La tecnologia norteamericana se reivindicd’’ (Hedrick Smith/The
New York Times) {Pag. A-8).

—EI Nacional— 21 de abril: *'La Informatica: un huésped inesperado’’ (Cable de 1PS) (Pag. C-5).
—El Nacional— 9 de junio: “Todos los diarios serdn producidos electrénicamente’ (Cable de
UPI) (Pag. A-16). .

—El Nacional— 10 de junio: ''La edicion electronica esta revolucionando la prensa mundial”’

(Cable de AP (Pag. A-2).
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—El Nacional— 3 de agosto: Edicion especial a propésito del 38 aniversario de *’El Nacional”,
Todo el suplemento fue dedicado a Ja nueva tecnologia en este diario. (Circulacion limitada).
—El Nacional— 2 de octubre: Publicidad sobre la Computacion Gréafica (Publicidad de ““The Da-
tamation Institute for Information Management & Technology) (Pag. D-27}.

B) BOLETIN DEL CENTRO TECNICO DE LA SIP

Boletin publicado por el Centro Técnico de la Sociedad Interamericana de Prensa (SIP). El
boletin es el 6rgano oficial de este Centro Técnico de la SIP. Se edita mensualmente en Mia-
mi, Florida, E.U.A. vy se distribuye gratis entre los afiliados de la SIP.

Sin embargo, los que no son socios de la SIP pueden pedirlo a Departamento de Publicacio-
nes-Centro Técnico de la SIP. 2911 N.W. 39 St. Miami, Florida 33142.

Este Boletin del Centro Técnico de la SIP publica mensualmente todos los adelantos en ma-
teria de impresion y de nuevas tecnologias para ser aplicadas en la redaccion, archivo y foto-
composicion fundamentalmente, 7

C) REVISTAS

—Publicacidn de la Asociacion de Editores de Diarios Espafioles (AEDE) Recomendamos es-
pecialmente el nimero 3-Julio 1980.

Para las suscripciones dirigirse a: Espronceda, 32 6° Madrid-3 (Espafia).

—El Viejo Topo. Extra N° 12: ‘‘La Sociedad Informética: Cruz y Cara’

—Revista "‘E| Periodista’’. Primero fue drgano de la AVP y hoy del CNP

e “El Periodista” N“ 4. “La Transmision de Radiofotos’ (Gumersindo Gonzalez) {Pé4g. 10-

1), 7
* "E| Periodista’ N°6: ''Las técnicas electrénicas aplicadas al Periodismo’’ (Victor Mufioz)
(Pag. 26-28).

e “El Periodista’” N° 10: “Efectos de la automatizaciébn’ (Otis Booth) {Pag. 18).
e “El Periodista” N° 11: "’La Revolucién Tecnoldgica: los periddicos deben cambiar o mo-
rir’’ (Lord Thompson (Pag. 16-17).
* “El Periodista” N° 16: “'Los progresos técnicos del periodismo en el siglo XX". (Héctor
Mujica (P&g. 6-7).
¢ “El Periodista” N° 25: ""Periédicos enviados por satélites, ponen a “‘circular’ *‘los rusos”’.
(Pag. 20).
* “El Periodista” N° 25: “'Periddicos enviados por satélites, ponen a ‘‘circular
(Pdg. 20).
e “El Periodista” N° 25: "'E| periodismo electrénico” {(Guido Guerosa) (Pag. 22-25).
“El Periodista” N° 32: “Diagramacion robor en LIFE" (Elisabeth Pérez Luna) (P4g. 6-7).
e “El Periodista’’ N° 52: "“La electronica revoluciona la impresién de los diarios” {IPS)
(Pag30-31). '
e “El Periodista” N° 64: "'La revolucidon electronica en la industria periodistica (Paul Un-
derwood) (Pdg. 48-49-50-51).
e _“El Periodista’ N°68: "El CNP ante el Seminario de la SIP sobre el periodismo electroni-
co’’ (CNP) (Pag. 43-44).
e “El Periodista’” N° 69: Todo el nimero, en su mayoria esta dedicado a las nuevas tecnolo-
gias en el medio impreso. (Paginas 112).
e “E| Periodista” N°71: ""Declaracién de Maracaibo’ (CNP) (Pag. 32-33).
*  “El Periodista’ N°72: "Nuevas Tecnologias’(CNP) (Pag. 19-20).
& “El Periodista’” N° 73: ““Nuevas Tecnologias y Periodismo’’ (Seminario Internacional)
(Pag. 34-35).

Ty

los ruros’’.

—Revista “’El Periodista Demaécrata” (Organo deta OIP-Organizacion Internacional de Periodis-
tas).
¢ “El Periodista Demécrata’ N° 11: ““Informatica inquietante”, (Pag. 22).

® “E| Periodista Demécrata’ N° 9-80: “'La prensa en el Japbn: modernizacion y dificulta-
des econdmicas’’ (Pag. 24).
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“El Periodista Demécrata’”” N° 10-80: “'Del pasado a la imprenta’ (Karl Holzer) (Pag. 24).
“El Periodista Demécrata” N° 2-81: ""Nueva técnica de medios masivos: Tendencias mun-
diales del desarrollo/Medios de comunicacion masiva’’ (Tamas Szeesko) (Pag. 20-21-22).
“El Periodista Demécrata” N°2-81:" (Una revolucion electronica?. (Peter Nemec) (Pag.
23-24).

“El Periodista Demacrata’ N° 3-81: "'El minimun técnico del periodista” (La Redaccién)
(Pag. 22-23).

"“El Periodista Demdcrata’” N° 3-81: ““Nueva Técnica de medios masivos: Tendencias

mundiales del desarrolio . . . continuacion’’ (Tamas Szecsko) (Pag. 21-22).
\

D) LIBROS

Heliman, Hal.- ""Nueva era de las comunicaciones’’. Edt. Marymar, Buenos Aires {Argen-
tina), 1973.

Anderla, Georges.- ““La informaciéon en 1985, un estudio provisional de las necesidades y
de los recursos’’. Edita Cuadernos de Periodismo N°7-1981. CNP det Dtto. Federal {Ve-

nezuela).-
Cuadernos de Periodismo N° 9. Edita el CNP del Dtto. Federal {Venezuela) " La Redac-

cién Efectronica”.

E) OTRAS PUBLICACIONES

Boletin Informativo de los trabajadores del .Diario 'El Pais’* Madrid, 1980. Los Numeros
1 {""Renovacion Tecnoldgica’}; N° 2 {*’Mas sobre la nueva tecnologia’); N° 3 (*'La nueva
tecnologia en el periodismo impreso™).

“El Pais”: “Numero especial sobre la reconversion tecnologica’. 31 de Octubre de 1980.
Ortega, Vladimir.- "'La rediagramacion en el Nacional de’ Occidente’’. Tesis de Grado de
la Escuela de Comunicacion Social de la UCV, Caracas, 1980.

CNP.- Temas Doctrinarios de los Periodistas Venezolanos: “Las Nuevas Tecnologias’.
CNP, Caracas 1980 (Pag. 29 a 37).

CNP. Actas del Encuentro del ""Seminario Latmoamerlcano sobre Nuevas Tecnologiasy
Periodismo’’. Naiguata /21-22-23 de noviembre de 1980. Venezuela.

EQUIPO COMUNICACION




DOCUMENTOS

DECLARAGION SOBRE EL USO
DE NUEVAS TECNOLOGIAS
EN EL MEDIO IMPRESO:

"DECLARAGION DE NAIGUATA’

Agremiaciones periodisticas de seis paises de América Latina, acordaron pedir a las empresas
periodisticas del continente que la incorporacion de nuevas tecnologias que afecte o pueda afec-
tar el ejercicio de la profesion, sea convenida entre los empresarios y los sindicatos o las organi-
zaciones profesionales.

Indicaron que sdlo mediante una lucha unida, se podra liegar a las mejores condiciones para
utilizar esas nuevas tecnologias, sin perder garantias y procurando, por el contrario, mejores
condiciones de trabajo. '

Las entidades periodisticas pidieron, de los informes escuchados, que se profundice en la in-
vestigacion sobre la incidencia de esas innovaciones, especialmente los sistemas electronicos de
composicién, més conocidos como VDT (Video Display Terminal).

N

I. DECLARACION

L os suscritos, representantes del Colegio Nacional de Periodistas y del Circulo de Periodistas
de Bogoté (Colombia), Unidn de Periodistas de Cuba, Union Nacional de Periodistas (Ecuador),
Sindicato Nacional de Redactores de la Prensa (México), Sindicato de Periodistas Profesionales
(Repdblica Dominicana), Colegio Nacional de Periodistas y el Sindicato de Trabajadares de fa
Prensa (Venezuela), participantes en el Seminario “Periodismo y Tecnologia”, organizado por el
CNP de Venezuela, Secc. Dtto. Federal, con la cooperacion de la Federacion Latinoamericana
de Periodistas y de la Organizacion Internacional de Periadistas y celebrado en la Casa Vacacio-
nal del Periodista, en Naiguatd, Venezuela, luego de conocer los informes presentados por
Bernard Aimé, del Sindicato Nacional de Periodistas {Francia) y Carlos Montejo, de la Federa-
cion de Papel Artes Gréaficas y Comunicacion Social {(Espafia) y de los delegados de cada pais y
examinrados los problemas relacionados con las innovaciones tecnoldgicas en la industria perio-
distica y su incidencia en el ejercicio de la profesion periodistica.

DECLARAMOS que las nuevas tecnologias en el sector comunicacion son instrumentos pa-
ra el desarrollo y mejoramiento social y para el progreso de nuestros paises, si se implemeritan
en forma controlada, atendiendo a las necesidades nacionales y valorando sus efectos saciales.

REITERAMOS la advertencia de que quienes controlan la tecnologia en un pais, controlan
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su desarrollo y, en consecuencia, es deber de los estados dictar y hacer cumplir las normas ne-
cesarias para impedir la incondicional transferencia de tecnologia desde los paises industrializa-
dos y estimular una produccion independiente en éste campo, atendiendo [as exigencias que im-
pone la soberania nacional.

EXPRESAMOS nuestro desacuerdo con los empresarios gue incorporan modernas tecnolo-
gias sin atender a las necesidades nacionales de desarrollo, y sin consultar con los sectores labo-
rales participantes del proceso de produccion editorial, con el propdsito de reducir sus costos de
produccion.

DENUNCIAMOS que el sistema electronico de composicion puede convertirse, debido a sus
elevados costos, en nueve factor de concentracion de la informacion, negadora de la deseable
pluralidad en el sector; que el uso de las maguinas VDT entrafia riesgos para la salud, la despro-
fesionalizacion,produce cesantia.entre los trabajadores graficos, permite al sector empresarial un
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mayor control sobre el rendimiento de todos los profesionales del periodismo, sin que las venta-
jas del uso se hagan evidentes.-

EXHORTAMOS al Instituto Latinoamericano de Estudios Transnacionales {ILET), El Cen-
tro de Estudios Econdmicos y Sociales del Tercer Mundo (CEESTEM), la Asociacion Latinoa-
mericana de Investigacion de la Comunicacién (ALAIC) y el Centro Internacional de Estudios
de la Comunicacion para América Latina (CIESPAL) profundicen en estudios sobre la inciden-
cia de las modernas tecnologias en la industria periodistica y en los diferentes procesos de fa co-
municacion, en la region.

LLAMAMOS a las escuelas de comunicacion social en América Latina a desarrollar progra-
mas de estudios para profundizar en la problematica de la implementacion de ia nueva tecnolo-
gia en los medios, incluyendo 1os aspectos saciales y gremiales que ello implica.

CONSIDERAMOS que los periodistas latinoamericanos, sus organizadores en cada pais y la
Federacion Latinoamericana de Periodistas (FELAP) deben fijar estrategias comunes frente a es-
tos cambios en la industria editorial, y en este sentido:

ili.- RECOMENDACIONES

1. Que 1a incorporacion de nuevas tecnologias en las empresas periodisticas que afecte o pueda
afectar el ejercicio de la profesion, sea convenida entre los empresarios y los sindicatos o ias
organizaciones profesionales. :

2. Que sdlo la lucha unida y sistemdtica de los periodistas y sus organizaciones, en acuerdo con
las de los trabajadores graficos, permitira establecer las mejores condiciones para la utiliza-
cion de las nuevas tecnologias, conquistar y mantener las correspondientes garantias labora-
les de salubridad, estabilidad, reciclaje profesional y mejores condiciones de trabajo.

3. Que estas luchas se vinculen al reclamo de los periodistas por participar en la elaboracion de
las politicas de redaccion e informativas de los medios de comunicacian social.

4. Que se exija a las empresas periodisticas mas desarrolladas la utilizacién de 1as nuevas tecno-
logias en la modernizacion de sus archivos y centros de documentacion, de manera que me-
jore el trabajo periodistico y eleve la calidad de ta informacién que se entrega a la opinion
pablica.

5. Que las organizaciones nacionales de periodistas y en general, los trabajadores de }a comuni-
cacion, reclamen de los organismos estatales correspondientes la promulgacion de normas le-
gales o reglamentarias para controlar la transferencia tecnoldgica.

SOLICITAMOS finalmente de la Federacion Latinoamericana de Periodistas,

a) Promulgar un conjunto de normas gue orienten la accién de los sindicatos y organizaciones
de periodistas en la region, para impedir la implantacion incontrolada e incontrolable de los
sistemas electronicos de -composicion, asi como cualquier otra innovacidn tecnoldgica que
afecta a los trabajadores y

b} Estudiar con participacion del sector estatal la creacion de un centro Latinoamericano de
documentacion sobre tecnologias en la industria periodistica y sobre las experiencias en ca-
da pais. ‘ !

Naiguata (Venezuela, 22 Junio- 1980)
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ANEXO:
REGLAMENTACION DEL USO DE LAS VDT

A titulo informativo, presentamos a continuacion el texto de lo que fue el acuerdo para el
uso de terminales VDT por parte de los secretarios de redaccion, adjuntos y jefes de informa-
cion del diario El Nacional, de Caracas, logrado entre la empresa y los sindicatos.

REGLAMENTACION

A) Los trabajadores que van a laborar en las VDT deberan ser sometidos a examenes oftalmolo-
gicos previos, que determinaran la amplitud de cada uno de ellos, para operar las VDT. En
caso de imposibilidad fisica para operarlas, la inhabilitacion debera ser certificada por el mé-
dico legisla del Instituto Venezolano de los Seguros Sociales, y la empresa debera arbitrar
su reubicacion en otra area.

B) Los operarios de las VDT deberan ser sometidos cada seis (6) meses a exdmenes oftalmologi-
cos de control.

C) Los Secretarios de Redaccidn no estaran obligados a revisar ni corregir errores de texto re-
daccional una vez que los originales hayan entrado en {a Computadora:

D) En ning(n caso realizaran labores de alimentacion de textos redaccionales a la memoria de
la Computadora. Los titulos, leyendas y sumarios deben ser alimentados por los transcripto-
res. :

E) La labor de correccib? ortografica no sera atribuida a los periodistas que tengan que operar
las VDT. .

F) Los Redactores de INformacidon General, Internacional, Provincia y Deportes no tendran
en ningln caso acceso a las VDT, de acuerdo a la resolucidn del Colegio Nacional de Perio-
distas.

G) Los Reporteros ubicados en el interior del Pais tampoco podrén operar las VDT en funcio-
nes de alimentacion. OPerarios entrenados ejerceran esta tarea.

H) La Empresa se compromete a evitar en la medida de sus posibilidades y durante los dias lu-
nes a viernes, ambos inclusive, el trabajo extra de los Secretarios de Redaccion y Adjuntos
frente alas VDT.

CARACAS, 20 de noviembre de 1980
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|
UN RECUERDO SOBRE
MC. LUHAN

Nota de la redaccion:

Aunque Mc. Luhan murid al finalizar el afio 1980, hemos considerado oportuno recoger en
este nimero dedicado a “Tecnologia y Comunicacion’ un dossier sobre las reacciones venezo-
lanas frente a su‘obra.

Anteriormente nuestro boletin expuso en forma critica su pensamiento: Mc. Luhan y el Mc.
Luhanismo, N° 8, junio de 1976, con motivo de su participacion en el Primer Seminario Vene-
zolano sobre Radiodifusion (Abril, 1976).

En ésta ocasion presentamos una breve sintesis de su pensamiento con referencia al Tercer
Mundo, traducido por Carmen Morella de Gadea, y a continuacidon exponemos algunos fragmen-
tos seleccionados de tres intelectuales venezolanos (Arturo Uslar Pietri, Ignacio Burk y Antonio
Pasquali), seguidos de otros tres comentarios criticos de miembros def Equipo de Comunica-
cion. :

Al final de cada fragmento se sefialan su fuente y fecha de publicacion.

Marsihall Mc. Luhan — UN MENSAJE DEL Sr. MEDIA

{Por qué esta el Tercer Mundo imitando la tecnologia de “leer y escribir” del Primer Mundo?
@ﬁraduccibn de Carmen Morella.

Marshall Mc. Luhan, el erudito Canadiense y autor ampliamente aclamado por sus trabajos
sobre la influencia y efectos de las comunicaciones en la sociedad, expreso su preocupacion so-
bre el perceptible interés del Tercer Mundo en adoptar la ya descartada tecnologia del Primer
Mundo en e! siglo XiX. El dice que el —Tercer Mundo parece querer adoptar la tecnologia del
Primer Mundo y de aqui su anterior orientacion perceptual, al mismo tiempo que el Primer
Mundo esta abandonando esta orientacidn visual dominada por lo impreso, bajo la influencia de
la tecnologia electronica.

Debido a esto, advierte él, ellos se estdn uniendo a la supercargada marcha de la era electro-
nica, la cual esta causando que ef resto de! llamado Mundo Desarrollado se destruya a si mismo.

Cada década, nuestra sociedad cambia mas rapidamente de lo que lo hizo en 100 afios. El ha-
ce notar el hecho irébnico de que mientras el Occidente esta perdiendo su habilidad de leer y es-
cribir debido a la influencia del radio v la television, el Tercer Mundo esté ain luchafdo por al-
canzar, para una gran parte de su poblacion, la capacidad de leer y escribir.

Mec. Luhan dijo que la tecnologia electrénica ~teléfono, telégrafo, radio y television— ha
aumentado hasta tal punto la velocidad de las comunicaciones, que se ha desarrollado un pa-
trén actstico entre aquellos influenciados por elia.

El explicd algunas de su teorias sobre comunicacion en términos de los recientes descubri-
mientos cientificos acerca de los hemisferios del cerebro humano, las cuales influyen sobre per-
cepciones humanas especificas. El incorpora estas complejas y seductoras teorias a su propia
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teoria de que la mayoria de las culturas orales del Tercer Mundo tienden a ser dominadas por el
lado derecho del cerebro, el cual controla mayormente las funciones auditivas, mientras los pai-
ses desarrollados han tendido a ser dominados por el lado izquierdo, el cual esta orientado vi-
sualmente.

Explicando esta compleja teoria, el erudito de 67 afios, sefiala un cuadro gque muestra los he-
misferios del cerebro con su ahora famosas designaciones de “'caliente”” y "'frio’’ para las funcio-
nes perceptuales que ellos controlan.

El ve esta inquietante tendencia hacia una colisién de las comunicaciones entre el mundo de-
sarrollado vy el mundo en desarrolio, como algo conducente a la alienacion, cuya resultante es la
pérdida paulatina de la identidad de grupo del Tercer Mundo, a la vez que el Primer Mundo va
perdiendo su sentido de orden debido a la influencia de |2 alta velocidad en la tecnologia de las
comunicaciones.

Dice que nosotros estamos “locos’” al usar nuestra tecnologia electronica para la informa-
ciéon.

Actualmente a la cabeza del Centro de Comunicaciones y Tecnologia de.la Universidad de
Toronto, e profesor Mc. Luhan encuentra que los improvisados intercambios de noticias entre
ellos y de Norte a Sur, son algo inGtil, vano.

De acuerdo a él, esto es asi porque el mundo ya ha ido més alla del estado donde la noticia
esta llena de significado, porgue la radio y la televisidn han cambiado nuestras percepciones de
la realidad: “‘Toda noticia es fantasia a la velocidad de la luz"'. .

€1 creador de la ahora famosa frase ‘el medio es el mensaje’” advierte: "*“Debemos enchufar y
bajar la velocidad"’.

El también formula una pregunta retdrica acerca de si un conjunto de breves imagenes elec-
tronicas transmitiendo noticias es mejor que ninguna noticia y admite que no tiene respuesta.

(People Magazine, Feb. 22, 1980, Vol. 11, N° 10).

1.- El masaje y el mensaje

@ Arturo Uslar Prieti

Marshalt Mc. Luhan, que acaba de morir en Toronto, phsarad a la historia como uno de los
mas extraordinarios reveladores de lo obvio. No es poca cosa. Lo que le ha costado siempre mas
trabajo a los hombres es darse cuenta cabal de la realidad. Nos aferramos a engafios convencio-
nales, a falsas imagenes tradicionales, sin lograr mirar desnudamente la realidad tat cual es. Mi-
Jlares de afios le tomé a la humanidad darse cuenta de que no era el Sol el que se movia alrede-
dor de ta Tierra, sino la Tierra la que se movia ante un astro fijo. No consiste en otra cosas la
gloria de Copérnico que en haberse dado cuenta de que no habiamos sabido ver la realidad del
sistema planetario (. . .} '

Mec. Luchan séfiala penetrantemente algo que hoy nos parece evidente e indudable. Que el
medio de comunicacion tiene mas importancia que la informacion comunicada. Que el efecto
de una noticia leida no es igual al de la misma noticia transmitida por un medio audiovisual.
Llegb a decir algo mas, que tan importante, si no més importante, que el mensaje transmitido
era el medio de transmitirlo. El hombre que contempla la TV esta casi totalmente incorporado a
un ambiente totalizador que lo absorbe y lo integra. Hay una inmensa diferencia con la actitud
del hombre que lee. El lector descifra aisladamente y en quietud solitaria un mensaje converti-
do en letras. El televidente estd inmerso en la TV, en cuerpo y alma, en un estado de participa-
cién fisica y mental equivalente a la experiencia vital misma (. . .}

De la comprobacion turbadora de la nueva realidad le era facil caer en la tentacion de profe-
tizar. Profetizo algunas veces el fin del viejo imperio de la palabra escrita. Terminaba el largo do-
minio de la “galaxia de Gutemberg’' y habia comenzado la era asombrosa y llena de riesgos del
masage informativo global.

No es escaso mérito haber ayudado a los hombres a darse cuenta de la nueva situacion en
que vivian. Ni él cred esa situacion ni mucho menos tratd de cambiarla. Simp|eménte nos abrid
los ojos a la realidad nueva en que nos encontradbamos. Es evidente que en buena parte hemos
salido de la reconfortante y familiar galaxia de Gutemberg para entrar en otra cuyas dimensio-
nes y caracteristicas apenas comenzamos a adivinar. Esta revelacion fundamental y oportuna se
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la debemos a ese hombre que acaba de morir en Toronto.
(Del articuio: El Masaje y el Mensaje, Diario el Nacional, 18 de Enero de 1.981).

2.- El filosofo de un mundo confuso e iluso.
' @ Ignacio Burk

En estos dias se supo la muerte de Marshall McLuhan. Fué un “filésofo’* tan pintoresco co-
mo genial. “Su obra es una ca6tica combinacion de afirmaciones gratuitas, adivinanzas refina-
comparaciones audaces, farandula llamativa, sorna, oraculo y misticismo. Y esta mixtura la ofre-
ce en interminables monoblogos petulantes y presuntuosos. Sin embargo, el fondo del macluha-
nismo lo constituye una tesis muy seria y de extraordinaria gravedad’’. Asi escribid hace més de
10 afios Arturo S. Schlesinger. Su observacion final es totalmente cierta y explica por qué
McLuhan alcanzbé nombre y renombre. Supo poner de relieve como nadie, el presente y las pers-
pectivas de una humanidad a la que los modernos medios de comunicacion han reducido a ‘al-
dea global”. Lo grave es que en su dmbito la informacion deje de ser mensaje intelectual para
hacerse visceral masaje de una envolvente y sensual sensorialidad. La marejada Optica y acUstica
lo largo atrofiaran la potencia cerebral. Pero esto deja sin cuidado a los propagandistas politicos
y comerciales; sus asuntos marchan mejor sin tanto cerebro pensante (. . .).

Pero McLuhan es optimista. Cita al maestro Eckhart: ““So6lo la mano que borra, escribe la
verdad”. Lo que escriben los nuevos medios es esto: el hombre no puede sequir funcionando
por departamentos; su paz interior y armonia convivencial exigen que su visceral sentir y su ce-
rebral pensar sean de una sola pieza. La cumbre de la sabiduria oriental {(que en Occidente intu-
vep los misticos) es el saber de la fundamental identidad de fos contrarios. Creer en ideas racio-
nales que a la vez no sean irracionales sentimientos, es mera supersticion. Hasta ‘el eterno no
ser es también la eterna nada"” (Eckhart). Ei lejano Laotse canta “‘el ser de la nada’’, en un her-
moso poema: "lo que a ta vasija le da su ser, no es la arcilla sino la nada del espacio vacio que la
arcifla circunda”. MclLuhan transcribe todo el poema. Y dejandole a uno atbnito, concluye:
"“La técnica de los circuitos electronicos orienta al occidental, orientalizandolo. La herencia de
Occidente: lo cercado, separado y apartado, estd a punto de ser cambiado en lo confluyente,
unificante y uno”. Y aqui punto final a este recordatorio postumo de McLuhan, genial personi-
ficacion del pensamiento de un mundo confuso e iluso.

(Del articulo: El filésofo de un mundo consufo e iluso, Diario El Nacional, 24 de Enero de
1981).

3 EN TORNO A LA IDEOLOGIA REPRESIVA DE
MCLUHAN.

@ Antonio Pasquali

Toda persona medianamente enterada de lo que acontece en el mundo de las comunicacio-
nes sociales sabé que la lucha ideoldgica, otrora localizada en pardmetros politicos, de clase, reli-
giosos, etc., viene exhibiéndose desde hace lustros en un nuevo frente, precisamente el de las
Comunicaciones. {. . .)

“Understanding Media” de McLuhan es la obra més profundamente ideoldgica y conserva-
dora aparecida en escena desde los comienzos del crecimiento exponencial en Comunicaciones,
Su proposito fundamental es el de distraer la atencién cientifica de los vitales ingredientes éti-
cos, politicos, sociales e historicos implicados en los procesos de comunicacion social, para re-
ducir el discurso a un elegante andlisis de los “‘medios’, centrado ademds en sus menos compro-
metedores ingredientes: los semdnticos, los estéticos y los tecnoldgicos. La obra tiende, pues,
implicitamente a enterrar el siempre mas pertinente anéalisis sociolégico-politico sobre contro-
les contenidos y efectos del mensaje difundido por los medios masivos, que tantos suefios esta
quitando a los amos y contralores de la gran industria cultural. La metodologia bésica que su
autor adopta parece ser la siguiente: simular que se puede “'ir mas all3’’ de la apariencia politi-
ca de las comunicaciones, para desembocar sobre una esencia tenol bgica-estética, a la que ya
no podran aplicarse los “sonambulos’ y opinables esquemas interpretativos éticos, politicos,
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sociales, econbmicos o juridicos. Era apenas natural que las ““fuerzas vivas' del pensamiento
conservador y los magnates de la industria cultural asignasen tanta importancia al macluhanis-
mo, Tales fuerzas intuyeron, aln a tientas, las virtudes justificativas y absolutorias de su obra,
y deben haber lamentado profundamente que en sus titulos posteriores ese autor se fuese un
poco por los cerros de Ubeda, y adoptase un estilo aln mas alegorico, a veces oscuro y rebo-
sante de erudicion. (.. .)

Técnicamente, los medios hubieran podido reconstruir las condiciones de una co-presencia
simultanea de todos con todos, y la atmosfera espiritual de la comunidad. Al funcionar de he-
cho como emisores de mensajes espitacticos, ellos han agigantado los mecanismos del poder
societario y reforzado las relaciones de dependencia. En lugar de una tribalizacidn creciente,
absolutamente quimérica, el uso actual de los medios ha generado, pues, una creciente feuda-
lizacion, fortaleciendo la relacion asimétrica y causativa, mediante una vinculacién al otro del
tipo up-down, que nada tiene de tribal y comunitario (. ..)

{Del libro: Comprender la Comunicacion, Monte Avila Editores Caracas, 1978).
4.- EL MENSAJE DE McLUHAN
@ José Ignacio Rey

Diversos autores han dicho de él que es: ‘un brujo metafisico con un sentido espacial de la
locura’; “un gran creador que martilla enormes clavos, sin dar enteramente en sus cabezas’;
"¢l pensador mas importante desde Newton, Darwin, Freud, Einstein y Pavlov’'; el sumo sa-
cerdote del pensamiento pop’’; el celebrante de una misa negra en el altar del determinismo his-
torico’’; “'un ideblogo represivo’’; “un escritor que ha saqueado todas las culturas . . . en busca
de fragmentos que le permitan apuntar las ruinas de su propio sistema”’ (...

Mec. Luhan ha intentado a lo largo de su obra hacer una historia general de las civilizaciones
y ha tomado para ello, como clave de interpretaccion, no ya la evolucion de las ideas, del espiri-
tu o de las fuerzas materiales de produccion, sino el desarrollo de las técnicas y medios de co-
municacion. Historia formal que se ordena sobre una tipologia binaria donde los medios “'ca-
tientes” y los medios “‘frios’* articulan tres grandes fases historicas: 1) una edad tribal, en la que
los sentidos se entienden armoénicamente entre si, 2) una edad literaria, en la que, tras el descu-
brimiento de la imprenta, se establece el predominio imperialista del sentido visual y 3} una
edad electrénica, cuya avanzada actual es la television y que, imitando y prolongando el funcio-
namiento del cerebro humano, detiene el predominio de lo visual y promueve un retorno al tri-
balismo y hace del mundo una especie de. “‘aldea global"'.

Una fabulosa visidn de la historia pretende encontrar su fundamento en dos teorias —una an-
tropoldgica y otra semioldgica~ que forman el nicleo del pensamiento de McLuhan y que son
también el blanco de las severas criticas que le lanzan, desde todas las direcciones sus muchos
opositores.

La primera consiste en suponer que cada medio técnico constituye la prolongacion de uno
de los sentidos de! hombre. Esas prolongaciones técnicas, los medios, serian respuestas instinti-
vas y subconcientes que el mismo hombre ha ido fabricando en su enfrentamiento de las dificul-
tades que, para la comunicacién, proceden del contorno. Inconscientes también, pero determi-
nantes, serian los efectos que esas mismas técnicas producen en el hombre y en las sociedades
“Los efectos de la tecnologia —escribe el propio McLuhan no se manifiestan en el ptano de las
opiniones o conceptos, sino que alteran el equilibrio sensorial o las pautas perceptivas, de mo-
do firme irresistible’”. En base a esa teoria, se comprende perfectamente por qué McLuhan con-
sidera que son precisamente los medios ' ‘técnicos de comunicacion’’ la clave interpretativa de la
evolucidn de la historia humana.

Una segunda teoria se articula intimamente con esa primera, "’El medio es el mensaje”’. Este
no viene en ninglin caso dado por el contenido de [o comunicado, sino por las caracteristicas del
medio transmisor y, en consecuencia, es Unicamente la naturaleza de estos medios la gue deter-
mina cualquier sistema social. "“Los efectos de la radiofonia son, por completo, independientes
de sus programas’’. El cambio de actitud que suscita la television” nada tiene que ver con su
programacion’’. “’Es un prejuicio extendido entre quienes se dedican al funcionamiento de los
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medios por cuenta de sus propietarios, el de que deben preocuparse por el contenido programa-
tico de la radio, del periodico, o del filme. Al propietario le interesa mas el medio en cuanto
tal . . . Ellos saben que los medios son un poder y que ese poder poco tiene que ver con el con-
tenido”’.

No es mi intencidén entrar a hacer ahora ni siquiera un somero analisis de la obra de McLu-
han. Existe una abundante bibliografia al respecto. Sus brillantes intuiciones han tenido al me-
nos el mérito de destacar el papel relevante que los medios de comunicacion ciertamente tienen
en la dinamica social. También es un mérito el haber suscitado tan abundante polémica sobre un
tema tan importante. No quiero, con todo, dejar de apuntar un par de observaciones globales,
que contribuyen siquiera algo al necesario proceso de desmitificacion del “McLuhanismo”.

Es preciso denunciar, en primer lugar, como infundado su prondstico de un final feliz para la
“aldea giobal" en base a ta mera evolucion deterministica de esas prolongaciones de los sentidos
humanos que, segun éf, son los medios de comunicacién. Su ideologia euforizante vendria a
afianzar la tesis, tan extendida como desacreditada, de que, ante el pretendido ocaso de las de-
maés ideologias, seria Gnicamente el progreso técnico la razdn para esperar un automatico pro-
greso humano y social. Las evidencias contrarias estdn por todas partes. La grave crisis de identi-
dad que sufre {a humanidad actual no se origrina precisamente ni de una carencia de medios, ni
de una falta de acoplamiento del hombre al nuevo ritmo que aqueltos imponen sino de una alar-
mante ausencia de fines. Las teorias de McLuhan han contribuido de hecho decisivamente a re-
forzar un vaciamiento moral colectivo y a adoptar una posicion pasiva y acritica frente a las
multiples alienaciones de un sistema comunicacional generador de unos mensajes que, desde esa
perspectiva criticada, estariamos en la obligacion de no considerar ya como mensajes.

Junto a esa radical y esterilizante amoralidad, es importante dejar subrayado el caracter pro-
fundamente conservador que mas alla de las apariencias, tienen las teorias de McLuhan. Esta ob-
servacion puede parecer extraiia aplicada a un hombre que no ha hecho otra cosa en su vida si-
no tratar de "explorar” el futuro. No es conservador solamente quien disefia el presente a ima-
gen del pasado, sino también quien disefia el futuro a imagen del presente. inspirado en un prag-
matismo tipicamente norteamericano, este singular poeta de la técnica visualiza un futuro pro-
misorio para todos los hombres y pueblos que acepten vivir “integrados’ a las condiciones co-
municacionales del presente. La revolucién se hard por si sola a través de las fuerzas de la tecno-
logia. Al hombre no le toca sino esperar. Ese es, en definitiva, el "mensaje’’ de McLuhan sobre
los “"medios’’.

(Del articulo: ““El mensaje de MclLuhan, diario El Nacional 26 de abril de 1976).

5.- SETENTA ANOS DE MC.LUHARNISMO
@ Marcelino Bisbal

lLa “Aldea Global"' del canadiense Marshali McLuhan parece ser hoy una realidad. Primero
fue la imprenta de Gutenberg alli por 1454 o ¢quiza la de los chinos?. Luego estalid la imagen
en movimiento, después la radio, la television y hoy ya hablamos de la comunicaciéon por com-
putadoras con la avasallante presencia de fa IBM y de la comunicacion via satélite. Lo que nun-
ca nos ha dicho Mc.lLuhan es que esta presencia de las comunicaciones a nivel internacional, con
todos sus avances insospechados, ha servido para fracturar al mundo y ata humanidad en dos.

La cantidad de mensajes comunicacionales es impresionante, hasta el punto que hoy habla-
mos de la “opulencia comunicacional” sostenida por las grandes transnacionales del cine, radio,
television, computadoras-banco de datos y la comunicacion via satélite. En efecto, gracias a los
lazos que han establecido con la mayor parte de los gobiernos del mundo, estas multinacionales
han dejado su huella en el Tercer Mundo. Son ellas las que crean nuevas formas de vivir y de tra-
bajar, quien concentra todos los poderes reales de este capitalismo del siglo XX, Por eso,. hay
que repetir lo gue el espafiol Manuel Vasquez Montalban dijera hace tiempo: “'pero ni la maclu-
haniana aldea global es tan global, ni esa "‘opulencia cuantitativa comunicacional’’ se ve libre
de la omnipresente miseria comunicacional cualitativa”. En relacion entre centro y periferia in-
ternacional, entre el poder y los dominados, del centro —el poder— es la opulencia, vy de los do-
minados —la periferia— es la miseria. Asi se han impuesto en todos los paises formas nuevas de
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explotacién vy alienacién, a través de un circuito de comunicacion constituido por todas esas fir-
mas multinacionales tienen su asiento en la abrumadora, pero siempre sorpresiva, Mantattan de
Woody Alien (. . .)

Después de setenta afios de vida, con sus libros fundamentales (por ser Best-Sellers y no por
otra cosa) a cuestas {"'La Comprension de los Medios como las extensiones del Hombre', “’La
Galaxia de Gutemberg”, "“EI Medio es el Masaje”, Guerra y Paz en la Aldea Global”, " La Cultu-
ra es nuestro Negocio' y otros tantos pero ya no tan conocidos como éstos) profetiza una de-
mocracia informativa basada en la tecnocracia, suponiendo gue no existen intereses en conflic-
to y que las novedades y sofisticadas tecnologias comunicativas impondran nuevas formas poli-
ticas. Demasiado optimismo, porque olvida que desde 1945 para aca han sucedido muchas cosas
y ciertos paises han invadido “'la Aldea Global” con toda suerte de tropas invasoras {. . .).

(Del Articulo: 70 afios de McLuhanismo, Diario El Nacional, 23 de Noviembre de 1980).

3.- DE LAPARA-CIERNCIA A LA PUBLICIDAD TECNOLOGICA
@ JesGs Maria Aguirre

Los cientificos sociales apenas mencionan el nombre de MclLuhan. En su manual 'Sociolo-
gy” (1971). David Popenoe recoge algunos parrafos de ‘Understanding Media"". J. Cazeneuve le
llama alguna vez sociélogo pero con grandes reservas. Sin embargo, las solapas de sus editores y
los promotores de television 1o han parangonado con Freud, Einstein y Pavlov.

lLa mayor parte de sus ideas originales han sido expuestas —aunque de forma mas herméti-
ca— por investigadores que él se ha limitado a divulgar y sobre todo a reestrenar con un gran im-
pacto publicitario. .

McbLuhan se surte en sus esquemas historicos globales sobre todo de Epengler, Toynbee, Soro-
kin, Huizinga, Cassirer, Popper, Eliade . . . Toma también algunas claves sociolégicas de D.
Riesman, H.A. Innis, E.T. Hall, E. Carpenter, con quienes ha tenido relacion personal. Llaman
la atencién las ausencias de Freud, Marx o Lévit - Strauss, tocados tangencialmente o desconoci-
dos.

Sin embargo su obra “Understandig Media” no es sino un desarrollo ampliado de una idea
expuesta por Freud en 1930. En efecto Freud en “El malestar de la cultura” explica: “Con las
herramientas, el hombre perfecciona sus 6rganos —tanto motores como los sensoriales— o elimi-
na las barreras que se oponen a su accidon. Las maquinas le suministran gigantescas fuerzas, que
puede dirigir con sus musculos, en cualquier direccion . . . {pp. 34-56).

Otro tanto cabe decir de su libro, convertido ya en siogan ideoldgico: "'El medio es el men-
saje”’, y después ampliado como "“The medium is the message’ o The medium is the massage’". El
problemade las mediaciones esun topico viejo en la filesofia y modernamente comenzo a recobrar
blema de las mediaciones es un topico viejo en la filosofia y modernamente comenzo a recobrar
un nuevo interés en la década del cuarenta con los estudios de Merleau Ponty. Ch.Morris, Lévit-
Strauss, Barthes, etc. Si McLuhan hubiera profundizado la obra especializada de estos semiblo-
gos no hubiera disociado tan libremente fa problematica del significante/significado, ni hubiera
caido en un mecanismo ramplon mas propio del siglo pasado. La afirmacién mecanicista de que
toda cultura estd mediada, excepto fa mediacidbn misma, presupone que un nuevo cambio tecno-
lbgico conllevarad un cambio social. Pero quien impone la forma de mediacién es la sociedad con
sus valores, y no el televisor con sus tubos catédicos, como cree McLuhan. De ahi la importan-
cia del andlisis ideologico.

E| desconocimiento de McLuhan sobre la obra de Marx queda reflejado practicamente en to-
dos sus libros. Tan sélo queremos notar el paralelismo que existe entre el concepto marxiano de
super-estructura/infra-estructura y la distincién empleada de “"hardware’/software’’ en su obra
“War and Peace in the Global Viltage’. McLuhan toma esta distincion del lenguaje de las com-
putadoras y por un proceso de neutralizacion elimina toda connotacion social. De esta forma di-
luye la posible referencia a la estructura de la formacién socio-econdmica y obtiene afirmacio-
nes tan modernizadas e inocuas como la de que la cultura de masas se manifiesta como “una
cultura implosiva y softwarizada’’. Bajo un lenguaje aparentemente aséptico, pero contaminado
de connotaciones tecnocraticas, crea bloques semanticos para el andlisis de las implicaciones éti-
co-politicas de la tecnologria.
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Por eso Riesman, tratando de salvar la originalidad de MclLuhan fuertemente criticado por la
falta de criterios l6gicos, basamentos estadisticos y analisis critico comenta a propésito de ‘‘La
Galaxia de Gutemberg'': “'A pesar de la pasion que MclLuhan experimenta actualmente hacia la
television, 1o que él mas ama es la literatura y pienso que querria ser leido mas como novelista
que como socidlogo’’. En este sentido su obra se aproxima a una paraciencia en la que se com-
binan la divulgacién cientifica y los atisbos futurolégicos.

Pero MclLuhan no puede ser separado del McLuhanismo. Su ““boom” como fildsofo “pop’’
en el mercado de habla espaficla comienza hacia 1968, fecha en que publica "'El aula sin muros’’
(cuyo original "Explorations in Communications’’ data de 1960). Posteriormente es traducido
en la edicion Auitar “'The Gutemberg Galxy’ en 1969. Ei mismo afio la editorial Diana de Méxi-
co traduce ""Understanding Media . . ."" con el titulo inexacto de “La comprension de los me-
dios como las extensiones del hombre’. Las dos obras realizadas en colaboracion con Quentin
Fiore, "'El medio es el mensaje’” y “Guerra y paz en la aldea global’’ son editadas en 1969 (Pai-
dos) vy en 1971 (Martinez Roca). En 1970 aparecen “Counterblast’’ con el titulo de ““Contraex-
plosidon” y “From Cliche to archetype” con el de “'Del Clisé al arquetipo”.

Esta campafia difusora de sus ideas es respaldada interesadamente por las grandes cadenas te-
levisivas CBS y NBC-TV de los Estados Unidos y en poco tiempo su lenguaje se impone hasta el
punto de que los 21 puntos de la Educacion formulados por la UNESCO hacen referencia a los
contenidos ’Sin muros’’ de la Mcl.uhanologia.

Por otra parte la estructura mosaica de sus libros junto con los mecanismos publicitarios:
slogans sugestivos, frases paradodgicas, afirmaciones dogmaticas y extrapoladas, estecismo for-
mal . . . favorecen las proposiciones basicas del producto. Una retroalimentacion bien montada
por unos corifeos de seudointelectuales atentos a los gustos del gran publico, cuyas tendencias
se adivinan por el éxito de mercado, completan este circuito de la industria cultural al servicio
del McLuhanismo. .

Las ideas del filésofo "pop’* producen dividendos a una industria muy poco interesada en
cuestionar sus mensajes, y sobre todo favorecen su dinamica expansiva hacia el Tercer Mundo.
Por fin su optimismo tecnoldgico es la mejor cufia ideolégica que justifica la aplicacion de la
tecnologia importada en la “escuela sin muros’ que constituye todo el Tercer Mundo, porque
todavia muchos ni siquieran han tenido la oportunidad de conocer los muros de una escuela.

{Comunicacién, N. 8.: Mc.Luhan y el Macluhanismo; junio, 1976)
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INFORMACIONES

@ UNA FEDERACION PARALELA DE PERIODISTAS: FIAP

Desde 1976 la Federaci6n Latinoamericana de periodistas, fundada en México, ha desem-
pefiado un papel fundamental por su permanente accion de solidaridad con el periodismo perse-
guido y por sus programas de estudio y formaci6n sobre la situacion econémica de los profesio-
nales, el impacto de los avances tecnoldgicos en la industria period{stica, y el nuevo orden infor-
mativo.

Por estas razones el Comité Ejecutivo de FELAP alertd ya en junio de 1980 sobre los inten-
tos de ciertos circulos periodisticos espaiioles para promaover la organizacién de una federacion
iberoamericana de periodistas, y exhorto a las organizaciones nacionales de periodistas a no rati-
ficar ninguno de los acuerdos que se hubiesen tomado y decidir no asistir a cualquier nueva reu-
nion de esa naturaleza. .

En diciembre de 1980 llamaba a los periodistas espafioles a reflexionar sabre estas argumen-
taciones, ya que una federacibn como la proyectada afectaria las relaciones del periodismo es-
paiiol con el de los paises latinoamericanos.

La “Hoja del Lunes de Madrid” (11-V-81) anunciaba, sin embargo, la creacion de fa Federa-
ciobn Iberoamericana de Asociaciones de Periodistas en fa segunda sesion que se celebré en Lima,
Los objetivos principales de la citada Federacion seran la defensa de la libertad de expresion y
la tecnificacion y el progreso de los periodistas de la Institucidn. Los pafses presentes, que acor-
daron integrarse en la misma fueron: Argentina, Brasil, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Chile,
Ecuador, El Salvador, Estados Unidos, Espafia, Filipinas, Guatemala, Handuras, Israel, México,
Paraguay, Perd, Portugal y Uruguay. Puerto Rico se abstuvo de firmar el acta, pues su integra-
cidn seria materia de consulta a la Institucién.

En un comunicade hecho pablico y difundide por el diario “El Pais”” {(10-V-81) la Unidn de
Periodistas de Espafia sefiald lo siguiente: “La Uni6n de Periodistas de Espafia denuncia abierta
mente y con energfa la creacion de una llamada federacion iberoamericana de periodistas, aus-
piciada desde la Federacion de Asociaciones de |a Prensa espafiola, en cuanto gue pretende des-
conocer la existencia y representatividad, a nivel continental, de la FELAP, introduce un ele-
mento de grave divisibn entre los periodistas latinoamericanos y Unicamente parece servir a pro-
positos hegembnicos que creiamos ya superados”. Afiade ademds que “‘en momentos como los
actuales, en los que se hace mds necesaria que nunca la unidad de todos los profesionales de la
informacion, la creacion de esta organizacion paralela no contribuye sino a debilitar a los perio-
distas y a sembrar una confusion tanto entre compafieros latinoamericanos como entre ellos y
los espaiioles”.

& ATROPELLOS CONTRA LOS MEDIOS Y
’ SUS TRABAJADORES

El actual malestar de los medios comunicacionales, aunque es general, obedece a razones muy
diversas segiin se trata del sector empresarial o de los gremios profesionales. L.os propietarios de
los medios, a partir de la publicacion del VI Plan y del decreto de eliminacion de cufias sobre fi-
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cor y cigarrillos han desatado una campafia alarmando a la opinion pablica nacional e interna-
cional, en el que el leit motiv estd constituido por los riesgos de estrangulamiento de los medios.

El manifiesto de la Asociacion Interamericana de Radiodifusion expresd respecto a Venezue-
la sus temores de que algunos medios del gobierno “‘puedan menoscabar el sustento econdémico
de las radios, 1o que puede afectar la libre expresion” (Santiago de Chile, 10-X}. También la So-
ciedad Interamericana de Prensa, aungue afirmando que en el caso de Venezuela existe libertad
de prensa, resaltd que se registran ciertos factores adversos como ias disposiciones gubernamen-
tales que afectan la estabilidad y el libre desenvolvimiento de los medios radio-eléctricos priva-
dos. Entre las razones de sus temores afiaden también el requerimiento de que los perlod|stas
se colegien (Rio de Janeiro, 16-X).

Es notable sefialar cdmo en los dos encuentros se destacan las posnbles presiones econdémicas
del Gobierno, las cuales se estiman atentatorias de la libertad de expresion, sin que se autocen-
sure el férreo control econdbmico establecido por los propietarios y anunciantes, que determinan
arbitrariamente la politica de los medios y juegan a su antojo con la estabilidad de los periodis-
tas y trabajadores de los medios.

Desde otro punto de vista la Junta Directiva de! Colegio Nacional de Periodistas ha denun-
ciado los atentados contra la libertad de expresion e informacion por parte de funcionarios e
instituciones de caracter publico. En un comunicado del 16 de octubre se mencionan entre
otros hechos: el cierre de la emisora Ecos del Orinoco por 24 horas debido a un supuesto esti-
mulo a un paro civico de protesta (18-X!), los atropellos contra fotdgrafos en Maracaibo cuan-
do cubrian un accidente aéreo (13-X1), el caso pendiente de la colega Maria Eugenia Diaz, so-
metida a un juicio militar por negarse a revelar su fuente informativa, y la advertencia de la Se-
cretaria de la Presidencia de la Republica al diario 'El Nacional’’ por la publicaciébn de un ar-
ticulo del ex-canciller colombiano Dr. Alfredo Véasquez Carrizosa.

No deja de ser una postura incoherente el que los empresarios presuman importante para si
el asociarse para proteger sus intereses econbmicos, mientras consideran atentatorio contra la li-
bertad de expresion la colegiacion de los periodistas para defender sus derechos frente a las arbi-
trariedades gubernamentales y privadas.

@ IV ENCUENTRO NACIONAL DE INVESTIGADORES DE
LA COMUNICACION

Del 30 de Junio al 4 de Julio y en la ciudad de Maracaibo los investigad ores venezolanos de
la comunicacion celebraron su IV Encuentro con el tema central ““Difusion-Masiva y Cultura
Popular”. Simultdneamente la Asociacion Venezolana de Investigadores de la Comunicacion
(AVIC) —patracinante del Encuentro junto con la Escuela de Comunicacion de la Universidad
del Zulia— celebrd su 11l Asamblea General, dentro de la cual se procedit a la eleccion de su
nueva Junta Directiva.

Las ponencias centrales del Encuentro fueron encomendadas al Instituto de Investigaciones
de la Comunicacion (UCV), al Departamento de Investigaciones de la Escuela de Comunicacién
Social (LUZ) y el equipo de la revista “COMUNICACION” de Caracas. He aqui la lista comple-
ta de las ponencias presentadas y discutidas: “’El simulacro y el disimulo como ardenes fundan-
tes de lo real en la difusion masiva”, “Variaciones sobre la nocidn de cultura”, “Medios masivos
y participacion popular”, “Comunicacion alternativa y cultura popular”, “Difusiébn masiva, cul-
turas populares y cultura alternativa”, ‘‘Alternativas de la investigacién para una comunicacion
demaocratica”, “Subcultura y dependencia: comentarios sobre algunas series en television”, "'El
humor popular en television”, **La seduccion del sin-sentido”, “Vision cultural: elementos para -
una alternativa de difusién de {a cultura popular a través de la radio venezolana”, “Popularidad
de la cancion rebelde y rebeldfa de la cancién popular”, “Tecnologfa y mito popular”. Sin refe-
rencia directa quizas al tema central del Encuentro, se presentaron también otras dos interesan-
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tes ponencias: “Cultura, 0.P.E.P. y opinion publica”, “Primera reflexi6n acerca del complejo
militar-industrial-cultural en la dominacion imperialista”.

No es posible resefiar aqui —todavia menos comentar— los variados y valiosos aportes que,
tanto en ponencias como en debates, se dieron en esos cuatro d fas de apretado trabajo. Nos li-
mitaremos por el momento a hacer dos consideraciones muy generales. Frente a los riesgos per-
manentes de falsificacion de lo popular por parte de los medios de difusién masiva, quedo evi-
denciada la necesidad de instrumentar paralelamente una genuina ““‘comunicacion alternativa”,
con el objetivo preciso de que sean las propias clases o grupos sociales dominados quienes pue-
dan llegar a expresar su cultura sin intermediarios y estén capacitados también para enfrentar
con éxito cualquier intento fordneo de manipulacion de fa misma. Esa “comunicacion alterna-
tiva” estd llamada a jugar un papel relevante en el necesario cambio de las estructuras sociales
vigentes en América Latina, a través de la organizacién de las bases populares. Una uitima con-
sideracion se refiere al hecho de que el Encuentro de Maracaibo puso en evidencia una vez més
el elevado grado de cohesi6n y de madurez que ha logrado, en sus pocos afios de vida, la Aso-
ciacion Venezolana de Investigadores de la Comunicacion.

’ @ 111 ENCUENTRO COLOMBO—-VENEZOLANO
DE PERIODISTAS

EL 111 ENCUENTRO COLOMBO VENEZOLANO DE PERIODISTAS, celebrado en las ciu-
dades fronterizas de Clcuta y San Cristobal, los dias 15, 16 y 17 de Mayo de 1981, para consi-
derar problemas atinentes a ambos gremios y paises.

Consciente de que son principios fundamentales de los Periodistas de nuestras dos naciones
contribuir a la salvaguarda de la paz y el fortalecimiento de la solidaridad entre sus pueblos.

Después de examinar en detalle documentos de investigacion presentados a su consideracion
por las Delegaciones de ambos paises acerca del tratamiento de la informacibén en los medios im-
presos de comunicacion, relativo al Ultimo proceso de negociaciones para la delimitacion de las
areas marinas y submarinas en el Golfo de Venezuela, %

Decidié reafirmar su conviccion de que esta situacion debe ser resuelta exclusivamente por
la via pacifica y atendiendo l0s principios del Derecho'Internacional.

Del estudio de los documentos de investigacidén antes mencionados, se colige que hubo defi-
ciencias en el tratamiento de la informacion en los dos paises, lo que suscitd reacciones incon-
venientes para un conocimiento mas exacto y una mejor inteligencia en ambas colectividades.

lgualmente se pone de manifiesto que buena parte del contenido del flujo de informacién
fue seleccionado por las agencias transnacionales de noticias, buscando y destacando los facto-
res negativos que se produjeron en los medios de comunicacion de los dos paises, reiterando
su tradicional conducta de servir a sus intereses especificos y no a los mejores anhelos de nues-
tros pueblos.

En consecuencia el |11 ENCUENTRO COLOMBO'VENEZOLANO DE PERIODISTAS,

.

DECLARA.

1. Que los Periodistas de Colombia y Venezuéla deben ser Agentes de la paz, la solidaridad v la
cooperacion entre los dos paises y manifiestan su compromiso de denunciar a quienes pre-
tenden que los problemas tengan una solucién distinta a esos propositos.

2. Que combatiremos toda deformacion de las verdaderas imagenes de nuestros paises que inte-
resadamente y con criterios maniqueistas han sido convertidas en antagénicas.

3. Que en funcién del desarrollo y de la mas amplia cooperacidn entre nuestros paises, la infor-
macion debe poner el acento en el planteamiento de soluciones comunes y concertadas en
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4reas prioritarias como la economia, la ecologia, los recursos humanos, la salud, la educa-
cion, el deporte, la cultura, Ja integracion fronteriza, etc.

Que deben ser instrumentados mecanismos idoneos para contrarrestar la deformacion infor-
mativa generada por intereses transnacionales, de manera que |os procesos respectivos se co-
rresponden con las aspiraciones y los propositos de desarrollo democratico independiente
de nuestros dos paises en particular, y de Latinoamérica, en el entendido de que el diferendo
colombo-venezolano no es aistado, sino hecho que se inserta en un complejo contexto inter-
nacional y que puede estar estimulado por los intereses ajenos y contrarios a los nuestros, y
que eventualmente entra en la confrontacidn de las grandes potencias.

5. La necesidad de que los medios de comunicacién de cada pais, mantengan corresponsales
propios en el otro, como la mejor manera de ofrecer a la opinién publica un material infor-
mativo que se ajuste a los verdaderos intereses nacionales que deben privar. En este orden de
ideas, sostenemos que deben ser acelerados los estudios para la creacién de la Agencia Lati-
noamericana de Servicios Especiales de Informacion (ALASEL).

Que los Periodistas de los dos paises son conscientes del hecho que entre los profesionales
del oficio, hay una escasa presencia de periodistas especializados en la informacion interna-
cional, por lo que se recomienda a los gremios, medios de comunicacién, Facultades y Es-
cuelas de Comunicaciéon Social de Venezuela y Colombia, propiciar la preparacién académi-
ca de los periodistas en materias internacionales, para que de esta forma se ofrezca una in-
formacioén consecuente con las realidades nacionales.

Que nos comprometemos a hacer conocer de nuestros pueblos, sus gobernantes y Entidades
nacionales e internacionales, los documentos e informes considerados en este |11 ENCUEN-
TRO DE PERIODISTAS DE COLOMBIA Y VENEZUELA v, a celebrar en fechas futuras
nuevos encuentros con andalisis critico de las realizaciones logradas por nosotros y del com-
portamiento del flujo informativo a partir de esta fecha.

Se trata de investigaciones que analizaron el tratamiento informativo a través de la prensa
respectiva de ambos paises sobre el problema del Diferendo. La investigacibn venezolana fue
realizada por Marcelino Bisbal (Equipo “Comunicacidn) y la colombiana por Patricia Anzo-
la, Amparo Cadavid y Vanesa Marmentini {Acies - Asociacidon Colombiana de investigadores
de la comunicacién social).

& PANORAMA CINEMATOGRAFICO

Un recorrido reldmpago sobre el panorama cinematografico de este Gltimo semestre nos
revela un saldo medianamente positivo si consideramos el estancamiento del sector desde el
cambio de gobierno. Sin embargo no faltan los sinsabor:es habituales provocados por las juntas
clasificadores y los cortes financieros que rompen la continuidad de los talleres.

Entre los hechos mas sobresalientes cabe destacar el éxito en cartelera de "'La propia gen-
te”", filme que agrupa tres cortos de Carlos Azplrua Jacobo Penzo y Carlos Oteiza. La incorpo-
racién de estos cortometrajes en una pelicula que ofrece tres visiones de Venezuela {Yo hablo a
Caracas: E| Afinque de Marin; Mayami nuestro) ha abierto un cauce a la difusidon y comerciali-
zacion de un género artistico, que hasta el presente se habia mantenido marginal, excepcion he-
cha de los noticieros y spots de publicidad.

De esta forma se abre un panorama mas alentador para estas producciones que constituyen la
escuela practica de. nuestros cineastas, tal como lo demuestra la continuidad creativa. Desde ju-
lio hemos visto salir varios cortometrajes nuevos entre los que cabe sefialar "'Yo, 14, Ismaelina’’,
creacion conjunta del grupo feminista “Miércoles” (Premio Municipal); “’La luna no es pan de
horno'’ de Marilda Vera: ““Ca’* y “Chuac’’, ambos de Carlos Oteiza; “'Los golpes bajos’’, medio-
metraje de creacion colectiva del It Taller de Realizacion Cinematografica del CONAC.

También los cineastas de la Universidad de los Andes se han mantenido en activo y han pre-
sentado en la Cinemateca Nacional cuatro cortos: “‘Eso les cuento yo” de Qscar Chaparro,
“Abril, los bagueanos de la conversa” de Bernardo Ceguera, “‘Algunos cantantes, algunas
canciones’’ de Freddy Siso, y “35 mm.”’ de Michael New.
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Los largometrajistas no han corrido igual suerte. Practicamente en el mismo periodo sélo se
ha estrenado “La Casa del Paraiso’’, coproduccién venezolana-espafiola, dirigida por Santiago
San Miguel, que pasé sin pena ni gloria por el Festival de Biarritz y las pantalias venezolanas.

El cineasta Luis Correa ha sido perseguido con medidas judiciales que pretendian impedir
la filmacion del documental sobre el triple asesinato del policia Ledezma, y varios directores si-
guen sin finalizar sus peliculas por falta de créditos.

Soélo la firma del Fondo Cinematografico, el 19 de octubre, ha despejado el panorama de ca-
ra al futuro.

& EL LITIGIO EN TORNO A LOS VIDEOCASSETTES

A partir de las primeras transmisiones de television a color, Venezuela ha conocido un
incremento acelerado de la difusion de videocassettes a través de las casas distribuidoras e
importadores particulares. Se calculan en unos 750 mil los aparatos introducidos en el pafs,
cuya alimentacion ha comenzado ya a ser un negocio rentable.

Algunos de estos comerciantes han promovido la creaciéon de clubes de video para alqui-
lar e intercambiar programas entre sus socios. El sistema méas comdn es el del pago de 150
bls. para tener derecho a la primera pelicula de modo que al devolverlo sélo se pagan 20 bls. pa-
ra recibir la siguiente.

En enero algunos empresarios.como Antonio Blanco de la distribuidora cinematografica
Blancica denunciaron lo que consideraban un fenomeno de pirateria moderna, y que tales co-
merciantes, salvo raras excepciones, no pagaban derechos de autor, ni impuestos at pais. (El Na-
cional, 28-1).

El problema cobrd particular virulencia a raiz del decomiso de cintas efectuando el 4 de
septiembre en varios locales comerciales por demanda de las compaiiias de cine. La juez de ins-
truccion 22° llevo a cabo varios allanamientos en negocios que comercian con copias de video-
cassettes e incautd mas de 10 mil.

A juicio de Rubén Dario Bustillos, presidente de la Asociacién Venezolana de Video y So-
nido, Aveviso, organizacion creada por los comerciantes para defenderse, los demandantes pre-
tenden declararlos culpables y cobrar sus altos honorarios, acusandolos de no pagar fos dere-
chos de autor de las peliculas. Sin embargo —argumenta— ‘“’los derechos de autor, ciertamen-
te, en Venezuela no se estan pagando puesto que los video-cassettes originales pagan los dere-
chos en el exterior al comprarlos. Nosotros simplemente lo_que hacemos es copiarlos”. Tam-
bién —comenta el mismo— a juzgar por la forma como se esta conduciendo la demanda ‘‘se evi-
dencia que detras de los demandantes hay algunas personas o una rosca que pretende el mono-
polio del mercado en Venezuela’' (El Nacional, 16-X).

La fucha entre los abogados ha puesto de manifiesto que falta una normativa legal al respec-
to y que por ahora el.litigio sera resuelto por los tribunales. Sin embargo esta vez los jueces ni
siquiera podran inspirarse en normativas de otros paises, pues aun en los Estados Unidos una
demanda semejante sigue irresuelta por la complejidad del caso que incluye junto al problema
de los derechos autoriales la dilucidacién del origen diverso de las copias y la posicién ante las
grabaciones de los programas televisivos en las casas.

Recientemente en EE.UU mientras la Corte Distrital de Los Angeles (2-X-1979) rechazé la
solicitud de los demandantes arguyendo que “ni el Copyright Act. de 1909, ni el nuevo de 1976
daba a los poseedores de derecho de autor el poder de monopolio sobre la accién de copiar de
una transmision de TV en circuito abierto difundido a los hogares para uso privado y no co-
mercial”’, otra decision del Tribunal de Apelaciones del Noveno Distrito de San Francisco
(26-X-1981) ‘revocod el reglamento de 1979 dictado por el juez Warren Ferguson del Tribunal
Federal de ios Angeles. )

" Esta Gltima decisién ordend ajustar una especie de desagravio para los demandantes, la Uni-
versal City Studios y la Walt Disney Productions. Sin embargo el fallo de San Francisco recono-
ce la imposibilidad de determinar con exactitud los responsables y estimar los costos de 10s co-
piajes.

En todo caso no seria congruente pretender dar la razén a los demandantes de Venezuela en
base a una sentencia de los Estados Unidos, cuando algunas de esas empresas ni siquiera estan
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funcionando en el renglén que les corresponde en Propiedad Industrial. Y, por otra parte, no
tiene justificacion el coartar el derecho de los particulares para asociarse libremente con el ob-
jeto de intercambiar los programas.

8 ALCOHOL, CIGARRILLOS, NINOS Y PUBLICIDAD

Desde el 1° de enero de 1981 y por decisién gubernamental, la publicidad de cigarrilios en
Venezuela quedd practicamente suprimida. Lo mismo ocurrird con las bebidas alcohdlicas a par-.
tir del 1° de enero de 1982. Estas medidas del gobierno han levantado en los Gitimos meses una
viva polémica en la que han participado los mas variados sectores de la poblacion.

A esa polémica se ha venido a sumar otra no menos encendida, suscitada con ocasion de la
promulgacién de fa Ley Tutelar del Menor y de las medidas dictadas por el INAM (instituto Na-
cional del Menor), en virtud de las cuales, y a partir de septiembre de 1981, se aplican severas
restricciones oficiales a la participacion de menores de edad en espectaculos publicos, asi como
en cine, radio y television.

No podemos entrar aqui en el anélisis detallado de los multiples argumentos que se han ve-
nido dando tanto a favor como en contra de ese conjunto de medidas gubernamentales. Esto
no impide que nos detengamos a comentar, siquiera brevemente, jo que en nuestra opinidn esta
mas en el fondo de las polémicas a que hemos hecho referencia. )

Comenzaremos formulando algunos juicios que nos parecen evidentes. EI consumo excesivo
de cigarrillos y bebidas es nocivo para la salud de la poblacién. La publicidad de esos productos
estimula dicho consumo. En un pals capitalista la difusion masiva en manos de empresarios pri-
vados se alimenta de la publicidad. La participacién indiscriminada de menores de edad en cu-
fas publicitarias y en espectaculos publicos en general atenta contra su salud psiquica y moral.
E| Estado tiene la indeclinable responsabilidad de velar por la salud fisica, psiquica y moral de
la poblacion en general y de la poblacion juvenil en particular. Existen sectores empresariales
interesados en calificar como atentado contra la libertad de expresidn y contra la democracia
cualquier iniciativa del Estado conducente a frenar los abusos de determinados empresarios pri-
vados que vienen atentando sistematicamente contra el bienestar colectivo. Los medios privados
de difusif)n masiva estan articulados a poderosos grupos econémicos, pero, sobre todo, represen-
tan en si mismos un enorme caudal de poder politico. El Estado venezolano no cuenta con una
Politica Nacional de Comunicacién y ello da lugar a que medidas aisladas del gobierno de turno
en esta area -incluso, objetivamente buenas— puedan ser razonablemente interpretadas como
originadas por oscuros y sectarios intereses publicos.

En conclusion. Estamos convencidos de la urgente necesidad de que el Estado venezolano
tenga una auténcia Politica Nacional de Comunitacion, para evitar en este campo la improvisa-
cién, la incoherencia e incluso la contradiccion. Es su deber y su derecho. Pensamos que esa Po-
litica Nacional debe favorecer las iniciativas privadas en este campo de la comunicacion social.
Pensamos igualmente que esas iniciativas privadas no deberian tener a la publicidad como su
suporte fundamental, ya que la comunicacion social pierde su virtualidad propia cuando es con-
cebida como negocio o mercancia. La “libertad de empresa’” en el area de las comunicaciones
sociales no s6lo no garantiza, sino que de por si tiende a impedir una auténtica “libertad de ex-
presion, para todos, condicién basica o resultado de toda genuina democracia. El Estado esta en
la obligacién de extender y profundizar esa democracia.

& PROHIBIDO DEFENDER AL TERCER MUNDO

En el mes de mayo los diarios norteamericanos “New York Times", “Washington Post”, y
fos ingleses el “Times” y el “Guardian”, lanzaron un ataque contra el suplemento para un nuevo
orden econémico internacional “Un Solo Mundo”, que han venido publicando trimestralmente
16 periddicos de varios paises al amparo de un programa auspiciado por la ONU. Poco después
el diario “Washington Post” publicé también un articulo que acusaba a fa agencia IPS de tener
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prejuicios antioccidentales y cuestionaba los convenios existentes entre esta agencia y organis-
mos de las Naciones Unidas. En base a este articulo la agencia AP hizo circular entre sus abona-
dos un despacho que también fue publicado por el diario El Nacional de Venezuela (30-6-81).

Ante estos ataques el Subsecretario de las Naciones Unidas para Informacion y Prensa, Ya-
sushi Akashi, defendid las subvenciones que la Organizacién Mundial ha otorgado, desde 1979
a unos 16 periddicos de todo el mundo, para insertar en sus paginas o suplementas articulos
favorables a los programas de la ONU sobre el Tercer Mundo.

Akashi aclarg que los gastos fueron sufragados por una donacién de un millon y cuarto de
dolares de la fundacion naviera japanesa Ryoichi Sasakawa y que los materiales informativos
eran facilitados por los organismos de la ONU para que cada periédico con entera libertad pu-
blicara 0 no lo que considerara conveniente.

Entre los receptores de esa suma se encontraban el diario francés “Le Monde”, el japanés

- “Asahi Shimbum®, “’La Stampa” de Turin, “’El Pais” de Madrid, “Politika” de Belgrado, ”Ex-
~ celsior” de México, y una lista de diarios de Polonia, Hungria, Argelia, Senegal, India e Iran.

El revuelo inicial surgido -por la revelacion del ““New York Times”, quien junto a los otros
‘periodicos acusadores, se negaron a aceptar tales invitaciones, estaba aparentemente motivado
en que tales articulos no llevaban ninguna indicacion de que las Naciones Unidas habfan paga-
do una cantidad por su insercién. Sin embargo, como aclard Akashi, algunos diarios advirtieron
a sus lectores sobre el origen de sus articulos y su finalidad.

Respecto a los ataques lanzados contra la IPS, su corresponsal jefe de Caracas, aclard que es-
ta agencia cooperativa de periodistas se identifica con los problemas y aspiraciones del Tercer
Mundo v ofrece a sus suscriptores un tipo de periodisme independiente y objetivo pero no indi-
ferente a los grandes problemas de la humanidad, y que los convenios can la ONU implican la
prestacion de servicios profesionales.

@ CENTROAMERICA: PERIODISTAS ASESINADOS Y
DESAPARECIDOS

La practica persecutoria de asesinar y hacer desaparecer al adversario politico burlando el
derecho de la justicia y la misma vigilancia internacional se ha constituido en un procedimiento
comun en paises centroamericanos como El Salvador y Guatemala.

Segin reveld el Primer Congreso Latinoamericano de Familiares de Desaparecidos celebra-
do en Costa Rica —enero de 1981 —, hay casi 90 mil desaparecidos en América Latina: 50 mil
de ellos en Guatemala, 30 mil en Argentina, 5 mil en El Salvador, 2 mil en Chile, 500 en Méxi-
co, 200 en Bolivia, 120 en Uruguay.

La politica de desaparicion de personas se ha hecho extensiva a los periodistas. Para abril lle-
garon ya a diez los periodistas asesinados en E| Salvador por el régimen militar democristiano y
las fuerzas paramilitares en complicidad con el gobierno de Estados Unidos. También en Guate-
mala la persecucién se ha intensificado.

Ultimamente fue notorio el caso de Luis Eduardo Pellecer en Guatemala, quien era director
de la revista Didlogo vy del periédica Cristo Compafiero. E! lunes 8 de junio a la una y media del
mediodia, un carro sin placas intercepté su vehiculo en pleno centro de la ciudad, a s6lo 300
mts. de la sede del-gobierno y del palacio del Cardenal. Cinco hombres 1o golpearon hasta dejar-
lo inconsciente y se o llevaron. Al dia siguiente, un carro también sin placas se detuvo frente-
al edificio donde trabajaba el comunicador desaparecido. Entraron disparando. Uno de los co-
laboradores de la revista quedb muerto, y el otro fue también secuestrado. Hasta fines de sep-
tiembre el Gobierno negé sistematicamente conocer algo sobre el caso, hasta que el 30 de sep-
tiembre organizé una presentacion de Pellecer en la television, donde el gobierno hablé de .
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autosecuestro y en el que el detenido repiti6 las acusaciones que las autoridades guatemaltecas
venfan reiterando contra la lglesia y los jesuitas..

No deja de ser sospechoso que ahora se dé a conocer que Luis Eduardo Pellecer ha estado
ciento trece dias en los cuerpos de seguridad, cuando estos mismos organismos y sus directores
lo han negado a sus familiares y representantes religiosos.

Segun el vocero de los jesuitas centroamericanos ,.todo el proceso, ademas de lo que repre-
senta de violacidon de los Derechos Humanos, hace pensar que tan prolongado confinamiento
fue necesario para prepararle.sicolégicamente a pronunciar tales declaraciones. Si hubiese sido
realmente su voluntad emitirlas, hubiesen bastado unos pocos dias, incluso unas simples horas”.

& PERIODISMO Y LITERATURA

No cabe la menor duda que existe gente escrupulosa. Por lo menos en los Estados Unidos.
Todos hemos padido leer lo del “escandalo del Premio Pulitzer”. La periodista que gané la edi-
cién del Premio en el presente afio fué obligada a renunciar a él, porque se demostré que la his-
toria publicada por ella, no era tal historia sino una mera invencioén de su fantasia. Lo extraiio
es que al quitarle el premio periodfstico no le dieran otro correspondiente a la categoria de no-
vela o cuento, porque la historia era buena y estaba bien contada.

Pero estas cosas, ya se sabe, s6lo pasan en el pafs de los rascacielos. Aquf es otro cosa. Aqui,
en periodismo, tanto en revistas, como en la radio y muy particularmente en TV, se puede fabu-
lar descaradamente sin que nadie pestaiiee. Al menos eso parece que se puede —o se debe— hacer
siempre que sirvan para defender al sistema.

A propasite de los condenables atentados contra Reagan primero y contra el Papa después,
revistas y espacios noticiosos de radio y TV, aveces de manera directa y a veces de forma sutil,
han manejado con el mayor de los descaros la informacién del complot de origen izquierdista.
E! comunismo, Rusia, Cuba, se colocan insistentemente detrés de los hechos, culpabilizandolos
de cuanto de malo sucede en el mundo. Las informaciones de las militancias derechistas de los
autores de los atentados, se atendan y difuminan aunque sean realmente objetivas. Y frente a
esa realidad, se colocan fantasmas, imégenes y comentarios que apuntan al lado contrario.

Es que para ciertos empresarios de los medios de comunicacion esos escrupulos de objetivi-
dad de los norteamericanos no son mas que eso: escrupulos. Eilos defienden esa libertad de ex-
presion” que consiste en que los duefios del capital pueden decir todo y solo lo que conviene que
la gente sepa para defender sus intereses. Porque esa es la (nica verdad en la que creen,

Al fin y al cabo, si Gabo puede hacer del periodismo buena literatura, épor qué ellos no po-
dran hacer de la mala literatura periodismo?.

@ LA TELEVISION DE USA SUPERO SUS VENTAS EN 1980

Las tres grandes cadenas de television comercial de Estados Unidos superaron en 1980 el ré-
cord de facturacion publicitaria de su historia, con ventas superiores a los 5.000 millones de do-
lares, pero sobre un total de 558 avisadores en todo el pais apenas cinco grandes corporaciones
gastaron casi 20 por ciento del total.

Entre las numerosas y significativas conclusiones que pueden obtenerse de las cifras divul-
gadas dias atras por la firma “Broadcast Advertisers Reports”” (BAR), quiza la més sugestiva es
que los cinco principales avisadores gastaron en 1980 un total de unos 936 millones de dblares y
que los 10 primeros invirtieron un total de unos 1.308 millones de délares, lo cual revela el alto
grado de concentracion de la inversion publicitaria y, eventualmente, el poder que dicha inver-
sion suscita en términos de influencia de los avisadores sobre los medios.
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Las tres cadenas comerciales de television consideradas por las estadisticas de 1aBAR son la
Columbia Broadcasting System (CBS), La National Broadcasting Company (NBC) y American
Broadcasting Companies (ABC). La cifra de 5.000 millones de dolares s6lo se refiere a lo recau-
dado por estas tres empresas y de ninguna manera revela el total de la inversién publicitaria de
1980 en el conjunto del sistema de television de Estados Unidos.

Lider ya consolidado y reiterado de la tabla de inversores en publicidad en las cadenas de
TV es la gigantesca Corporacion Procter and, Gamble, productora de una diversificada Ifnea de
productos de limpieza y cosméticos, que en 1980 aument6 en un 25 por ciento sus gastos de
1979, para un total de més de 361 millones de dblares. Una igualmente diversificada empresa
del rubro alimenticio, fa General Foods, ocupa el segundo lugar, pese a su declinacién del uno
por ciento con respecto a las inversiones hechas el afio anterior, con unos 201 millones de d6la-
res. El tercer lugar correspondi6 a la Ford Motor Company, que tras haber aumentado su gasto
publicitario en un 30 por ciento con respecto a 1979, reveld un total de mas de 125 millones
de dolares en 1980.

Esta es lalista de los 10 primeros avisadores en las tres grandes cadenas de televisién comer-
cial de Estados Unidos en 1980:

1. Procter and Gamble 361.066.700
2. General Foods 201.488.400
3.  Ford Motor Company 125.701.500
4,  American Home Products 123.911.900
5.  General Motors 123.498.900
6. Bristol Myers 106.061.100
7. Philip Morris 97.392.200
8. Johnson and Johnson 90.471.500
9 Pepsico 88.822.100
10.  Sears Roebuck 86.951.500
Primeros cinco avisadores 935.667.400
Primeros diez avisadores 1.307.910.810

El monto total gastado por los diez principales avisadores supone més de 26 por ciento del
total.

La presencia de Ford y General Motors entre los cinco primero revela la importancia conce-
dida por la industria automovilfstica a la publicidad a través de las cadenas de television. Un
cuadro completo de lo gastado en este sentido por este sector durante e! deprimido 1980 da es-
tos resultados: ’
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Ford Motor Company 125.701.500

1.
2. General Motors .. 123.498.900
3. Chrysler Corporation 65.289.900
4. Toyota » 22.945.300 .
5. Volkswagen 19.434.700 . .
6. Nissan Motors 18.150.000
7.  American Motors 17.733.900
8. HondaMotor 15.625.200
9.  Jaguar Rover Triumph 4.764.500
10.  Daimler Benz 1.624.700

Las estadisticas divulgadas no mencionan el gasto de empresas automovilfsticas extranjeras
importantes, como Renault de Francia, Fiat de Italia 0 Volvo de Suecia:

Las “colas” y los candidatos

1 -
' N - .
En el ambito supercompetitivo de las colas, los fabricantes de Pepsi superaron notablemente
en gasto publicitario a los de Coca Cola y otros rivales. Este sector de la industria muestra las si- -
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guientes cifras:

1. Pespsi Cola 88.822.100
2. CocaCola 57.897.300
3.  Dr. Pepper 6.932.100
4, Royal Crown Cola 5.663.400

Como 1980 fue un afio politico caracterizado por un imponente flujo de dinero volcado ha-
cia las camparias electorales que habrian de culminar en las elecciones de noviembre, las redes
de television se beneficiaron con ese fenébmeno, que se describe en las siguientes cifras.

1. Comité Reagan para presidente 7.847.300
2. Comité Carter para presidente 7.068.100
3. Comité Nacional Republicano 3.067.100
4.  Partido Libertario - 1.087.500
5.  Comité Anderson para presidente 1.009.300
6. Comité Lyndon Larouche para presidente 508.800
7. Comité Kennedy para presidente 74.200
8. Comité Howard Baker para presidente 37.400

No se menciona el gasto publicitario de-las candidaturas de George Bush y John Connally,
que fue bastante importante. . '

Otro sector de gran importancia macroeconémica y sumamente interesado en la imagen pu-
blica que proporciona es el petrolero. Las grandes corporaciones invirtieron una sugestiva canti-
dad de délares no tanto en “‘vender’’ gasolina y derivados, sino en fortalecer su cuestionada cara
publica. El cuadro es el siguiente:

1. " Texaco 11.631.200
2. Atlantic Richfield 10.755.800
3. Exxon 9.891.200
4, Mobil Oil 8.666.400
5.  Phillips Petroleum 8.630.000
6.  Shell Qil - 7.689.400
7. Penzoil 5.764.400
8. Conoco 5.110.400
9. Ashland Qil 3.132.400
10, Husky Oil : 2.816.900

Sorpresivamente, el gasto publicitario en TV de corporaciones como Sandard Qil y Gulf Oil
no se ubico entre los diez mayores. ’

_En la actividad aerocomercial, Trans World Airlines fue el principal avisador, con 14,2 millo-
nes de dolares, seguida por United Air Lines con 8,4 millones. El gobierno de Estados Unidos
fue el avisador nimero 250, con sélo 2,5 millones de dblares, pero las Fuerzas Armadas invirtie-
ron 14,7 millones destinados a promover el reclutamiento de soldados. L.a Central Obrera AFL-

_CIO, por su parte, gasté6 953.100 dblares y la Asociacion de Banqueros de Estados Unidos dis-
puso, naturalmente de més dinero, 5,2 mitlones.
" Las estadisticas podrfan permitir otras estimaciones y cuadros, puesto que su alcance es va-
riado, sobre todo si se considera que entre los 558 avisadores enumerados se hallan Procter and
.- Gamble y sus 361 millones de dolares y una firma denominada Mego International, que gasté
- en 1980 tres mil délares. . .

{José Ricardo Elfas chev - Diario de Caracas, 20-4-81. Pag. 10)
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BOLETIN
INFORMATIVO

v e.s\\guc.\om.s
Cducatwas
Venezolanas

- El Boletin Informativo INVESTIGACIONES EDUCATIVAS VENEZOLA-

" NAS, editado por el Centro de Reflexidn y Planificacion Educativa (CERPE),
aparece trimestralmente y publica informacion sobre investigaciones educa-
tivas —terminadas, en proceso y en proyecto— referentes a Venezuela. Publi-
ca, ademds, resGmenes analiticos sobre documentos educativas venezolanos
y latinoamericanos, informes y notas sobre eventos, instituciones y publi-
caciones de interés para los investigadores del campo de la educacion.

Suscripcion anual: — Venezuela:  Bs. 40.00
— Exterior: U.S.$. 15.00

Publicaciones ﬂel
CENTRO DE REFLEXION Y PLANIFICACION EDUCATIVA ,
cEeERPE

Awenida Blandin - Colegio San Ignacio - Chacao
' Apartado 62.654 - Caracas 1060-A - Venezuela - Teléfono 33.67.21
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TITULOS PUBLICADOS

Los Periodistas Latinoamericanos y
] el Nuevo Orden Informativo Inter-
nacional.

Conspiraciéon contra la OPEP (Co-
mo las agencias transnacionales de
noticias distorsionan su politica y
actividades) por Rosalia Villeges M.

HOY MISMO

reciba en su propia
casa u oficina los seis
titulos publicados por
sélo Bs. 110,00, sin
recargo adicional, Esta
oferta es por tiempo

La Industria de la Comunicacion,
una maquinaria en movimiento, por
Marcelino Bisbal.

Nuevo Concepto de Noticia, por
Eleazar Diaz Rangel, Fernando Re-
yes Matta y Al Hester.

DESCUENTOS
ESPECIALES PARA
LAS SECCIONALES

DEL C.N.P.

cuadernos
de periodismo

Pedidos sl

COLEGIO NACIONAL DE PERIODISTAS DEL D.F,
Casa del Periodista / Av. Andrés Bello / Caraces/
Telétono: {02) 781.51.65

La Entrevista como una forma de
C icacion Interp l y su
Utilizacion en el Periodismo, por
Ana Virginia Robles de Casado.

El Informe MacBride - I Parte.

La Informacién en 1985, por Geor-
ges Anderla. |

El Informe MacBride - II parte.

La Redaccion Electronica

oy |d|w| N
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*valor declarado, *cheque

y 661.95.15.

OTRAS PUBLICACIONES DEL CENTRO GUMILLA

CURSO DE FORMACION SOCIO POLITICA

1.
t2

¢Qué vas a hacer con tu vida?
Analisis Socio-Politico de Venezuela

a) Perfodo Colonial
Analisis Socio-Politico de Venezuela

b) Siglo X1X .
ta Educacién en Venezuela
Analisis Socio-Politico de Venezuela

c) Siglo XX
Realidad Venezolana
Realidad Indigena Venezolana
Los Medios de Comunicacion en Venezuela
Analisis Socio-Econdmico de Venezuela |
Los Cristianos ante las Injusticias Sociales
Los Partidos Politicos de Venezuela
Venezuela y el Petréieo
La nacionalizacién del Hierro
La Propiedad Privada:
iglesia - Capitalismo - Socialismo
Cristianismo y Socialismo
Historia de la Lucha Armada en Venezuela
La Agricuitura en Venezuela .
€l Productor Venezolano, :
Relaciones entre U.S.A. y Latinoamérica
La Corrupcién sn Venezuela
Anélisis Socio-Econémico de Venezuela |1
La Existencia Campesina

.La Tecnologfa en Venezuela (en preparacion)

CURSO DE ORGANIZACION POPULAR

SO bwN =

Venezuela neo-capitalista
Venezusla socialista
Venezuela coopsrativista
Poder popular cooperativo
Promocién y precooperativa
La cooperativa aduita

PREMIO NACIONAL DE PERIODISMO

CURSO LATINOAMERICANO
DE CRISTIANISMO

CRISTIANISMO HOY

OEWN -

6.”

7.
8.

. JesUs de Nazareth

ENTRO
UMILLA

OO

Latinoamérica: Paz o Violencia Instituciona-
tizada.

Anédlisis Socio-Politico de la lglesia Latino-
americana

La lglesia Latinoamericana busca su rostro

Tipos cristianos en Latinoamérica hoy

El Exodo

Liberacidn y Liberaciones

Salvarse en Latinoamérica

Cautiverio y Creacion

Libros Sapienciales: Mujeres, Plata, Poder

Los Cristos de América Latina

El Nacimiento de la iglesia
€l Constantinismo en |a Iglesia

Proceso Historico de la Iglesia Venezolana

Cémo lger ) Antiguo Testamaento

El Antiguo Testamento leido al Pusbio

Cémo leer los Evangelios

La Eucaristia: La comida de la comunidad
cristiana

Fe, compromiso y derechos humanos en Lati-
noamérica

El Protestantismo ayer y hoy

Cristo ‘una buena noticia: Veinte temas para
evangsiizar

P.V.P.Bs. 3.-
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COLEGIO NACIONAL
DE
PERIODISTAS

N

Seccional Dtto. Federal
Biblioteca
“Absalén Bracho”

abierta todos los dias

de2a9pm

Periodista:
Dona un libro

para tu biblioteca.

Av. Andrés Bello

Casa del Periodista 2°. piso
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JESUS MARIA AGUIRRE

MARCELINO BISBAL

LA IDEOLOGIA COMO
MENSAJE Y MASAJE

Los temas de la comunicacion
han desbordado hace tiempo el
campo de interés de los especia-
listas. En cierto modo conciernen
a todos los individuos y en parti-
cular el tema es acusaciones
importantes para los paises en via
de desarrollo. Dos jovenes in-
vestigadores venezolanos abor-
dan, desde esta perspectiva, e!
muiltiple campo de las comunica-

'

2\

ciones sociales. Realizan un in-
ventario de las distintas tenden-
cias de los estudios latinoameri-
canos en el andlisis de los medios
masivos, como introduccion al

_tema. Luego examina la sociolo-

gia de la comunicacién a la luz de
la semiologia critica y finalmente
abordan desde una perspectiva
critica los mensajes masivos y la
cultura popular. El volumen se
cierra con un “Glosario basico de
semiologia critica” que es de im-
prescindible ayuda para la mejor .
comprension de la terminologia
empleada. .

MONTE AVILA EDITORES, C. A.

— Jeshs Maria Aguirre y Marcelino Bisbal, ambos del equipo ‘’“Comunicacién”
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