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odejade ser una audacia

el aventurarse a definir el

campo de la comunica-
cidn'y mds aiin el de las discipli-
nas y profesiones que de alguna
manera reclaman en su haber
competencias sobre tal proceso.
Ciertos deslindes, sin embargo,
nos pueden ayudar, si no a diri-
mir todos los problemas concep-
tuales, al menos a circunscribir
el espacio en que se ubican los
aportes de este niimero.

Al titulo de “Comunicacion
profesional” expresamente he-
mos afiadido el subtitulo de “pers-
pectivas”, porque somos cons-
cientes del estallido semdntico
que se produce actualmente al
oir el término comunicacion.
Desde las alturas conceptuales
de la teoria kantiana del conoci-
miento que encuentra en la no-
cion de comunicacion una cate-
goria bdsica de toda compren-
sion hasta las hondonadas reduc-
cionistas en que el término baja
al rasero de cualquier contacto
epitdctico, confundido con elme-
dio o canal fisico, caben todavia
otros mundos conceptuales in-
termedios, que merecen nuestra
atencion.

. Las ciencias de la comunica-
cion, por una parte, han tenido
que avanzar enlaformulacionde
una teoria social de la comunica-
cion desde el momento que han
comprendido que no solamente
las transacciones de mensajes,
sino la misma creacicn e inter-
pretacion de signos responde a
procesos de produccién social.
Tanto en la teoria de la accion
comunicativa de estilo haberma-

siano como en el esbozo luch-

maniano de los sistemas socia-
les, por no referirnos si no a dos

prominentes .ilustraciones, nos
hallamos inmediatamente inmer-
sos en la problemdtica de la defi-
nicién de los modelos comuni-
cativos en el seno de la vida so-
cial con sus derivaciones para el
dreapoliticay societaria. Obvia-
mente tales acercamientos invo-
lucran cuestiones de epistemo-
logiay métodos de investigacion,
que estdn conexos con la cons-
truccion tedrica y las pertenen-
cias disciplinares. Los ensayos
de la seccion de “estudios” se
ubican en esta perspectiva heu-
ristica de fundamentacion tedri-
ca y metodoldgica del campo de
las ciencias de la comunicacion
asi como de las disciplinas y sa-
beres desplegados a nivel acadé-
mico. Estos acercamientos bien
pueden serllamados de “comuni-
cologia” y a sus hacedores “co-
municdlogos”.

" Ahora bien, al hablar de Co-
municacién Social en el contex-
to de las instituciones de comuni-
cacidn publicanos rondan por la
mente otras representaciones mds
concretas asociadas al mundo de
las comunicaciones masivas, de
la informacién publica y de la
difusion colectiva, y también de
la formacién profesional para el
desempefio en ese campo. Efecti-
vamente, para responder y satis-
facer unas necesidades sociales
devigilancia, correlacidn social,
entretenimiento y actualizacion
cultural, nos encontramos con
unas organizaciones especializa-
das en la busqueda, creacion,
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procesamientoy difusiondemen-- .

sajes de interés para la colectivi-
dad. Y tales organizaciones en
las sociedades modernas se han

_configurado como industrias do-

tadas de complejas infraestric:

turas tecnoldgicas, que requie-
renasuvez capitales intensivosy
recursos humanos cada vez mds
especializados.

Naturalmente las palabras co-
modines para referirnos a estos
conjuntos han sido las de “co-
municacion social”, “comunica-
cion de masas” e “industria cul-
tural”, seguin diversos referentes
tedricos, sin que queden muy cla-
ras sus intersecciones, y, a su
vez, los intermediarios genéricos
han sido designados como “co-
municadores sociales”, aunque
enlaprdcticayfuerade los recin-
tos académicos, no resulta fdcil
dirimir cudndo estamos ante un
periodista, un comunicador so-
cial, unmediador social o simple-
mente un interlocutor publico.
En este terreno las diferencias
tedricas no reflejan sino la lucha
de intereses por el control y do-
minio de esferas de poder infor-
mativo y comunicacional, seg-
mentos de competencia exclusi-
va, y espacios de mercado labo-
ral. El conjunto de las investiga-
ciones y trabajos de “entrada”
abordan desde diversos dngulos
las negociaciones que existen en
la configuraciénde las represen-
taciones sobre el comunicador
social, susfiguras sobresalientes,
criterios de reconocimiento co-
lectivo, condiciones sociolabo-
rales, intersecciones entre perio-
dismo y literatura para concluir
conun “dossier” sobre el debate
suscitado en torno a la Ley del
Ejercicio Profesional del Perio-
dista. Envista de la reciente visi-
ta de Umberto Eco al pais, tam-
bién hemos considerado oportu-
no incluir un articulo que sinteti-
za la evolucion de su pensamien-

Rechiiihlee LB 0 hasta el momento actual.
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ENTRADA

Un perfil de ejemplaridad
de los comunicadores.

Figuras sobresalientes
de 1a Comunicacion Social en Venezuela

Rosamelia Gil

: uando todavia no se han ter-
‘ minado de dibujarlas figuras

que forman parte del campo
d_e la Comunicacién Social, quizis

parezca innecesario estar buscando
un tipo ideal del profesional de la

-

comunicacién. - N

Pero el determinar la manera
ejemplar de ser y actuar del comuni-
cador en cada uno de los medios
donde se desenvuelve, puede dar a
conocer lo que estos son en esencia,
al descubrir los modelos o prototi-
pos que han seguido en el transcurso
de la carrera.

En medio de la crisis de identi-
dad un Perfil de Ejemplaridad puede
aportar una visién, que defina un
modo de ser propio de 1a profesi6n,
inspirador y legitimador de su actua-
cién.

‘Carlos Soria, profesor universi-
tario espaiiol, al discutir la proble-
madtica de la profesionalizacion del
periodista, ha opinado que “el des-
cubrimiento de la identidad profe-
sional busca (...) en primer término,
esculpir una manera paradigmdtica
de ser y de actuar (...) Del mismo
modo que las viejas leyes hablan del
paradigma del buen padre de fami-
lia, del buen labrador, del buen co-
merciante, hay que encontrar el
modelo del buen informador”.
(Soria, C. 1989: 4)

Encontrar este modelo de mane-
ra especializada, es decir, tomando
en cuenta el medio comunicacional
de desarrollo, es tarea dificil que
debe implicar varios estudios.

El Perfil de Ejemplaridad pro-

puesto, abarca a los comunicadores
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del medio prensa, radio, televisién y
cine, en una primera aproximacién
que permita comenzar a descubrir
las caracterfsticas definitorias, que
los han convertido enindividuos dig-
nos de imitarse para la comunidad
profesional a la cual pertenecen.

Para ello se pensé en una doble
busqueda de figuras ejemplares. Pri-
mero la consulta directa a profesio-
nales de 1a comunicacién cuya labor
hubiese sidoreconocida piblicamen-
te mediante el otorgamiento de pre-
mios o distinciones. Los galardones,
sin ser el Unico o absoluto garante de
lacalidad en el profesional, constitu-
yen una sefial de las caracteristicas
meritorias que posee la persona, y
quele hanllevado adistinguirse den-
tro de su -dmbito. Sobre estos co-
municadores se indaga su opinién
acerca de los valores, habilidades o
destrezas y contenidos formativos,
que hacen posible un desempefio
exitoso de la profesién.

La segunda bisqueda intenta
determinar a su vez, las personali-
dades de la comunicacién, que los
premiados consideran descollantes
dentro de su medio, y que les han
servido de gufa, asi como los facto-
res o caracterfsticas atribuidas a su
relevancia. )

La calidad de la formaci6én del
comunicador es otra de las discusio-
nes planteadas en estos momentos
por las mismas escuelas de comuni-
cacién, y ya se ha hablado de que:

“...la formacién universitaria

haya que orientarla no tanto ha-

cia una capacitacién profesio-
nal bdsica, adquirible con un
poco de experiencia empirica,
sino hacia la excelencia profe-
sional para competir en el mer-
cado y acceder a posiciones mds
estratégicas en los medios exis-
tentes o abrir nuevos campos vin-
culados a-las demandas comu-
nicacionales emergentes y a los
nuevos retos tecnoldgicos”.

(Aguirre y Piriz. 1990:69,65)

ElPerfil de Ejemplaridad se pien-
sa entonces, con la intenci6n de dar
algunas pistas a las Escuelas de Co-
municacién Social del pafs, que las
ayuden a construir criterios de exce-
lencia profesional.

{ w'mmm
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METODOLOGIA

La investigacion se planted
como objetivos especificos los si-
guientes:

¢ Determinar los valores funda-
mentales para el desempefio exitoso
de la profesién.

* Precisar las habilidades claves
parael desarrollo exitoso de lacarre-
ra.

* Distinguir los contenidos for-
mativos mas importantes para el lo-
gro de un buen desempefio comuni—
cacional. '

* Descubrir las caracteristicas co-
municativas sobresalientes de las per-
sonalidades destacadas.

* Identificar las acciones comu-
nicativas por las cuéles se han distin-
guidolas personalidades sobresalien-
tes.

« Hacer un inventario de las per-
sonalidades destacadas en los me-
dios de difusién: prensa, radio, tele-
visién y cine.

Segin el origen de los datos con-
sultados se trat6 basicamente de una
investigacion de campo y de acuer-
doal alcance y profundidad, se ubica
enunprimer nivel descriptivo, exen-
to de hipétesis especifica. La infor-
macion fuerecogidautilizando como
instrumento la entrevista estructu-
rada.

"El criterio fundamental para la
selecci6n de la muestra fue el de ser
un comunicador cuyo trabajo o tra-
yectoria profesional hubiese sidore-
conocida piblicamente a través de
premios. También se tomé en consi-
deracién la presencia viva de las
personalidades, y su accesibilidad,
es decir, la posibilidad de entrevis-
tarlos sin tener que trasladarse a lu-
gares fuera del 4rea metropolitana.

- Para conformar la muestra de comu-

nicadores premiados se tomé en

COMUNICACION
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cuenta el Premio Nacional de Perio-
dismo que otorga el Estado venezo-
lano, partiendo del afio 1961 hasta
1989, en las menciones correspon-
dientes al periodismo impreso (re-
dactor, reportero, periodista de opi-
ni6n o columnista, docente e investi-
gador), y periodismo radial y tele-
visivo.

Con laidea de abarcar otras ocu-
paciones que entran dentro del cam-
podelaComunicaci6n Social, como
las de animador-presentador, locu-
tor-narrador, actor-actriz, etc, tam-
bién se incluyeron profesionales ga-
lardonados con Meridiano de Oro 'y
Venus de la Prensa.

Parael medio Cine se tom6 como
referencia el catdlogo de autores y
peliculas realizado por el especialis-
taencine Rodolfo Izaguirre, titulado
Cine Venezolano, donde se recogen
los largometrajes y sus creadores,
que desde 1970 han llevado a cabo
su trabajo obteniendo premios tanto
nacionales como internacionales.

Todas estas submuestras por me-
dio de difusién se reunieron en una
lista general denominada Muestra
de Comunicadores Premiados a Ni-
vel Nacional (1961-1989), confor-
mada por un total de 142 comuni-
cadores. De esta lista se extrajo una
muestrapor cuotas: 15 profesionales
de prensa, 15 deradio, 15 de televi-
siény 15 de cine, que en su conjunto
forman los 60 comunicadores entre-
vistados en este estudio.

Para llegar a definir el Perfil de
Ejemplaridad los datos recogidos de
los comunicadores entrevistados fue-
ron analizados observando y midien-
dopor cada medio de difusién, y lue-
go de manera global (Andlisis com-
parativo) los siguientes aspectos:

A .-Valores Fundamentales divi-
didos en Valores de Productividad,
de Sociabilidad y Valores Eticos.

B.-Habilidades Claves, organiza-
das en las capacidades para: analizar
e interpretar datos; ejecutar planes y
operaciones; comprender y utilizar
ellenguaje; redactaren formaclaray
precisa; imaginar y crear; interpretar
y dramatizar; trabajar en equipo y
por s{ mismo; retener en la memoria
informaci6n; manejar instrumentos
y capacidad de observacién.



C.-Contenidos Formativos cate-
gorizado de acuerdo a las materias
mds comunes en los pensa de Comu-
nicacién Social venezolanos.

D.-Caracteristicas Sobresalien-
tes, de los comunicadores destaca-

dos, divididas enlas categorfas: Fisi-

cas, Psicol6gicas y Comunica-
cionales, Las Caracteristicas Psico-
l6gicas las agrupamos por Cualidad,
cuando mencionaron una cualidad
ensiperteneciente alapersona (Ejm.:
Honestidad), y por Calificativos,
cuando se refirieron a la persona ad-
Jetivando su personalidad (Ejm.: Sin-
cero). Las Caracteristicas Comunica-
cionales fueron sintetizadas en adje-
tivos descriptores de los estilos co-
municativos de las personalidades.
(Ejm.: Objetivo, Denunciativo, Mor-
daz)

E.-Acciones Comunicativas por
las cuales se han distinguidolas figu-
ras, organizadas en los grupos: Por
funcién Comunicativa (Especialidad
y ocupacién), y por Produccién Co-
municativa (Seccién, Programa,
Otra)

F.-Personalidades Distinguidas.
En este aspecto se hizo un inventario
de las figuras consideradas destaca-
das y modelo para los entrevistados.

Enesteresumendel estudiono se
incluye el an4lisis comparativo, s6lo
en andlisis por cada medio de difu-
sién,

PERFIL DE EJEMPLARIDAD
DE LOS PERIODISTAS

Los entrevistados fueron: Fede-
rico Alvarez, Aristides Bastidas+,
Manuel Caballero, Eleazar Diaz
Rangel, Luis Anibal G6mez, Jestis
Lossada Rond6n, Alexis Mdérques
Rodriguez, Nelson Luis Martinez,
Héctor Mujica, Juan Pdez Avila,
AbelardoRaidi, José Vicente Rangel,
Jesis Rosas Marcano, Alexis Rosas,
Franklin Whaite, y Oscar Yanes.

Todos los entrevistados de esta
submuestra han ejercido la funcién
periodistica, caracterizada por cum-
plir funciones de recoleccién, proce-
samiento y difusién piblica de datos
de interés para la colectividad, a tra-
vés de medios impresos, audiovi-
suales u otros, en este caso el medio

ey
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destacados como Reporteroy Redac-
tor (6). Encontramos a 4 personalida-
des que ademds de destacarse como
Reportero y Redactor, 1o han hecho
como Analista. Seles denomina Ana-
listas porque desde su funcién pe-
riodistica han realizado investiga-
ciones de prensa para medios impre-
sos, obteniendo reconocimiento pu-
blico por ello.

Précticamente en su totalidad los
comunicadores de esta submuestra
son de la generacién veterana, es
decir, mayores de 55 afios, a excep-
cién de ino, perteneciente ala gene-
raci6n intermedia (entre 41 y 55).

Los entrevistados consideraron
que quienes les han servido de para-
digma en su carrera, se convirtieron
en figuras ejemplares por 1a honesti-

" dad, inteligencia y fidelidad a los

principios éticos y morales, caracte-
risticas propias de su manera de ser
unidas aun estilo comunicativo tras-
cendente de la noticia. Pusieron en
practica un estilo interpretativo y
persuasivo, lo que denota su tenden-
cia por el periodismo de opinién en
un sentido analitico, critico y orien-
tador.

Las acciones que les permitieron
destacarse estdn ligadas fundamen-
talmente con las ocupaciones que
dentro de la funcién periodisticahan
desarrollado. Aunque no se recuer-
dan sus secciones concretas en los
diarios -medio impreso donde han
trabajado fundamentalmente- son
admirados con preferencia los co-
lumnistas. Tambiénlos docentes, los
investigadores de la comunicacién y
los que han trabajado por el gremio.

También se nota un reconoci-
miento por aquellos profesionales
que han sido pioneros al fundar em-
presas periodisticas, y por los que

[COMUNIGAGION poseen cualidades literarias, lo que
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demuestra la vinculacién que reali-
zan entre el ejercicio del periodismo
y la literatura.

Las figuras més ejemplarizantes
para los periodistas entrevistados
fueron: Miguel Otero Silva, Eleazar

" Dfaz Rangel, Héctor Mujica, Federi-

co Pacheco Soublette, Luis Esteban -
Rey y José Vicente Rangel.

Elvalor fundamental parael ejer-
ciciode los periodistas entrevistados
es la verdad, manifestada como ho-
nestidad, veracidad, objetividad e
imparcialidad. Asi mismo, conside-
ran a la libertad de expresién, el
respeto, enfatizando la responsabili-
dad social que posee la profesién.

Para el desempeifio exitoso opi-
naron que el periodista debe, m4s
que nada, conocer y saber emplear
su idioma, asf como analizar e inter-
pretar datos. A su vez, los periodis-
tas no descartan para su ejercicio, la
vocacion de servicio, la intuicién y
el amor a la profesi6n.

A esto se une, originado por las
transformaciones tecnolégicas de las
comunicaciones, el conocimientode
la informética, que le permita mane-
jarlanuevas tecnologfas. No obstan-
te, antes que -esta materia, es indis-
pensable que el periodista domine
los géneros periodisticos y vivencie
los principios éticos que rigen la
profesién.

Otras materias como Literatura,
SociologiadelaComunicacién, Poli-
tologia y Filosofia pueden formar
parte de la contenidos formativos
del periodista que completen su for-
macién profesional.

PERFIL DE EJEMPLARIDAD
DE LOS COMUNICADORES
DE RADIO

Los 15 entrevistados fueron: Eli
Bravo, Juan Manuel Chinea, Tom4s
Henriquez, Juan Manuel Laguardia,
Adolfo Martinez Alcald, Cecilia

' Martinez, Marfa Isabel Pirraga,

Amalia Pérez Diaz, Samuel Ro-
binson, Lil Rodriguez, Maricarmen
Sobrino, Jaime Sudrez, Pedro Mi-
guel Sudrez, Porfirio Torres, y Os-
waldo Yépez.

Los comunicadores de radio en-
trevistados se han destacado princi-



palmente como Locutores, 3 de ellos
son mujeres dentro del total de 9
locutores. Esta submuestra también
tuvo a 3 Directores de emisoras, 2
Locutores-Actores, uno de ellos mu-
jer,y aun Periodista. En su mayoria
los locutores entrevistados ejercen
la funcién periodistica. Estén pre-
sentes personalidades de las tres ge-
neraciones: 7 de la veterana, 5 entre
41 y 55 afios o intermedia, y 3 de la
generacién joven (Menor de 40 afios).

Los comunicadores destacados
por los entrevistados de radio se han
caracterizado por ser personas ver-
satiles, disciplinadas, exigentes y po-
seedoras de cierto talento para la
comunicacién. Poseen credibilidad
y han desarrollado estilos muy pro-
pios con tendencia hacia lo polémi-
co, cuestionador € incisivo.

En su mayorfa han sobresalido
por la ocupacién de locutores-narra-
dores de noticias y reporteros, en
funciones periodisticas de divulga-
cién de noticias; y como actores,
animadores-presentadores, y produc-
tores de programas, ‘en una funcién
de tipo m4s creativo.

También se han convertido en
figuras sobresalientes porlas produc-
cionesrecreativas e informativasrea-
lizadas, programas a los cuales les
han imprimido caracteristicas muy
propias de su personalidad.

Las figuras méds ejemplares para
los entrevistados fueron: Adolfo
Martinez Alcald, Renny Ottolina y
Napole6n Bravo.

Segiin los entrevistados, los va-
lores fundamentales para trabajar en
radio son el respeto al piblico; el
amor al trabajo; la verdad, expresada
en términos de Objetividad, Hones-
tidad, Veracidad o Sinceridad; la
Responsabilidad y la Credibilidad.

Para el buen desempefio comuni=
cacional en este medio deben desa-
rrollarse la capacidad para analizar e

interpretar datos, la capacidad -de

comprender y emplear las palabras y
la capacidad de interpretar y drama-
tizar. De igual manera es preciso
para los locutores o narradores espe-
cialmente el conocimiento y 1a habi-
lidad para manejar y dominar la voz.

Es importante 1a formacién uni-
versitaria en Comunicacién Social y

conocimientos sobre 1os aspectos téc-
nicos y teéricos de la radio. Son
fundamentales contenidos sobre Cas-
tellano y Etica, asi como también,
una disposicion para mantenerse ac-
tualizado y atento a los cambios del
mismo medio.

PERFIL DE EJEMPLARIDAD
DE LOS COMUNICADORES
DE TELEVISION

Los entrevistados fueron: Rail
Amundaray, Nelson Bocaranda Sar-
di, Napole6n Bravo, Nelson Busta-
mante, José Ignacio Cabrujas, Ed-

gardo de Castro, José Diaz, Simén

Dfaz, Carlos Ferndndez, Delio Ama-
do Leén, Leonardo Padrén, Carmen
Victoria Pérez, Martha Rodriguez
Miranda, César Miguel Rondén, y
Javier Vidal.

Lamuestra de comunicadores de
televisién quedé conformada por 3
Actores, 3 Animadores-Presentado-
res, 3 Libretistas, 1 Locutor-Narra-
dor y una mayoria de 5 Periodistas.

Salvo dos personalidades a que
no ubicamos generacionalmente por
desconocimientodelaedad, estasub-
muestra la forman 5 comunicadores
de 1a generaci6n joven, 5 de la vete-
rana y de la intermedia 3.

"~ Quienes se han convertido en
personalidades dignas de imitarse en

este medio han sido personas con:

unasoélida formacién intelectual, fir-
mes en sus ideales y propésitos, ver-
sétiles, con sensibilidad y talento,
que han sabido llevar a cabo innova-
ciones y han mantenido honestidad
y constancia al hacer su trabajo.

Las principales ocupaciones que
les han permitido destacarse han sido
las de director de televisién y dia-
rios, periodista, dramaturgo, anima-
dor, comentarista, y actor. As{ mis-
mo se distinguen por la realizacién
de producciones de entretenimiento
¢ informativas.

- Las personalidades més sobresa-
lientes entre una lista de gran hetero-
geneidad fueron: José Ignacio Ca-
brujas, Adolfo Martinez Alcald, José
Vicente Rangel y Arturo Uslar Pietri.

Agregados a la solidaridad y la
calidad de las producciones dentro
de la televisién, los entrevistados

M §(

exaltan como valores el respeto al
ptiblico, la honestidad y el amor al
trabajo.

Habilidad clave es la capacidad
para comprender y emplear el len-
guaje propio del medio, que debe ir
unida a conocimientos integrales so-
bre televisién. Lacapacidad deredac-
tar en forma clara y precisa, de ima-
ginar y crear, de interpretar y drama-
tizar, y de manejar instrumentos, son
otras habilidadesimportantes enmar-
cadas dentro de una firme formaci6én
ética y cultural.

PERFIL DE EJEMPLARIDAD
DE LOS DIRECTORES
DE CINE

Se entrevist6 a Alfredo Anzola,
Carlos Azpirua, César Bolivar, Ro-
mén Chalbaud, Iv4an Feo, Luis Al-
berto Lamata, Antonio Llerandi, Os-
car Lucien, Alfredo Lugo, Daniel
Oropeza, Carlos Oteyza, Jacobo Pen-
z0, DiegoRisquez, Franco Rubartelli
y Thaelman Urgelles.

En su totalidad esta muestra esta
constituida por Directores de Cine,
quienes ademas de dirigir sus pro-
ducciones,enmuchas ocasiones tam-
bién han sido Guionistas de sus peli-
culas. Sus edades estdn comprendi-
dasentrelos 41 y 55 afios por los que
pertenecen a la generaci6n interme-
dia(10). De la generacién veterana
se encontraron 2 entrevistados y de
lajoven, 1. A dos delos directores no
se les conoci6 este dato.

Los directores de cine han tenido
como figuras ejemplares a otros di-
rectores de cine, de quienes han ad-
mirado principalmente su sensibili-
dad, constancia, disciplinay talento.

Ademds de estas cualidades los

COMUNICACION directores de cine se han convertido



en. figuras relevantes por la cons-
truccién de un lenguaje propio. De
un estilo fiel, denunciativo, recreati-
vo e intimista que sabido expresar la
realidad del pafs.

Para los directores privan.como
valores fundamentales la originali-
dad, honestidad y dedicacién. Tam-
bién la creatividad es tomada como
valor, lo que muestra la orientacién
creativa de este desempeiio profe-
sional.

Aunado a esto destaca como ha-
bilidad clave la capacidad de imagi-
nar y crear, y la capacidad para eje-
cutar planes y operaciones, sea diri-
giendo, u organizando las activida-
des concernientes a la realizacién
filmica. Sinembargo, prevalece para
el desempeiio exitoso de este trabajo

-lahabilidad para comprender y em-
plear el lenguaje audiovisual y para
manejar los equipos e instrumentos
‘requeridos.

El desarrollo profesional de los
directores de cine exige una alto gra-
do de especializaci6n; es prioritario
tener conocimientos sobre cine, que
pueden nutrirse con la observacién
de realizaciones cinematogrificas y
el quehacer de otros realizadores.

Otras materias como Fotograffa,
Literatura y Artes  contribuyen al
saber especializado de los directores
de cine.

Las personalidades mds ejem-

" plarizantes para los directores entre-
vistados resultaron ser: Romé4n Chal-
baud, Clemente de la Cerda, Luis
Alberto Lamata, Fina Torres, Carlos
Azpiirua, Margot Benacerraf, César
Bolivar, Solveing Hoogesteijn y
Mauricio Walerstein. También José
Ignacio Cabrujas, personalidad que
ha incursionado en algunas oportu-
nidades en este medio. -
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CONCLUSIONES

Existen algunos puntos intere-
santes de ser mencionados, como la
demarcaci6n dentro de todalamues-
tra entrevistada de las subculturas
periodistica y creativa.

Al relacionar los entrevistados
de prensa, representativos de la sub-
cultura profesional periodistica, con
los periodistas entrevistados en ra-
dioy televisién, notamos que poseen
caracteristicas muy similares en
cuanto a valores, habilidades claves
y contenidos formativos. Lo cual
puede indicar, que la funcién perio-
disticacorresponde aesquemasinter-
pretativos y operativos diferencia-
dores dentro de lamisma clase pro-
fesional -comunicador social- in-
dependientes del medio de difu-
sién.

Las diferencias mds notables en-
tre grupos de entrevistados la obser-
vamos entre los periodistas y direc-
tores de cine. Estos ultimos orientan
su ejercicio profesional hacia larea-
lizacién de un trabajo caracterizado
por la originalidad en la expresi6n, y
no hacia la objetividad e imparciali-
dad de la comunicaci6n.

Como comunicadores, periodis-
tas y directores de cine requieren
manejar el lenguaje, pero los cédi-
gos que utilizan son distintos, asi
como las principales habilidades para
comunicar. En los directores se pre-
senta un fuerte requerimiento del
manejo instrumental, y capacidad
para imaginar y para ejecutar planes
y operaciones, menos frecuente en
los periodistas. Resultados que nos
permiten pensar que estamos en pre-
sencia de una subcultura distinta, la
subcultura creativa, presente tam-
bién en los conjuntos de los medios
radio y televisién, aunque menos
evidente en las submuestras de esta
investigaci6n.

Si consideramos que la muestra
de entrevistados premiados favore-
ce a las personalidades de mayor
trayectoria, es normal el sesgo ob-
servado en pro de las personalidades
de la generacién més vieja.

Por otra parte cabe apuntar que la

mayor antigiiedad onovedad delme-

dio incide en el reconocimiento de

las figuras consagradas hace tiempo,
o de las j6évenes que emergen en la
actualidad. En este sentido la gene-
racién veterana est4 mds asociada al
mundo de la prensa, la intermedia al
cine y la més joven a la radio y la
television. También el sexo femeni-
no incorporado més tardfamente a -
los medios, se hace mds patente en
los medios electrénicos.

La omisién de algunas perso-
nalidades presumibles de aparecer
co-mo relevantes, tal vez dependa
del subgrupo al que estamos con-
sultando. ;No cabe aplicar ala “ex-
celencia” los criterios de discre-
pancia sobre la cultura de élites y
masas ?

La formaci6én del comunicador
paraun excelente ejercicio profesio-
nalenprensa, radio, televisién y cine
supone un conocimiento especifico
del medio de difusi6n, tanto teérico
como prictico, que abarque su len-
guaje particular y sus modos opera-
tivos. Igualmente se comparte laidea
de combinar una cultura general de
tipo integral que sirva como marco
referencial.

Las habilidades claves para el
desempefio exitoso de la profe-
sién guardan como hemos visto
una estrecha vinculacién con el
medio, y hacemos especial men-
ci6én por las resultantes en radio,
donde se puso énfasis en el domi-
nio de la voz, y los conocimientos
sobre locuci6n.

Los valores responsabilidad,
amor al trabajo, investigacién y los
referentes-a la verdad, unen al con-
junto total de entrevistados, y quizéds
seanestos los principios orientadores
de nuestra manera de ser, como pro-
fesionales de 1a comunicaci6n so-
cial.
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ENTRADA

Expectatlvas

cde un recién egresado

en Comunicacion Social

Estudio de la oferta de trabajo

vy las condiciones laborales para

el comunicador social en las empresas
de medios de comunicacion de Caracas

Ana Cafano Guariglia

Maria Elena Mendoza Fung

® Cuiles son las alternativas dis-

(’ ponibles en el mercado de tra-

bajo para el profesional de la
comunicacién social?

. ¢Somos demasiados comunica-
dores sociales para la capacidad de
- absorcién que tiene el mercado la-
boral?

;Cudles son las condiciones la-
borales de estos profesionales en las
empresas de comunicacién ?

Hace relativamente poco tiem-.

po que el periodismo ha comenzado
aconsiderarse como unejercicio pro-
fesional, y con el advenimiento de
los adelantos tecnolégicos y los me-
dios de comunicacién electrénicos,
el campo de la comunicacién se ha
ido definiendo y desarrollando con-
_siderablemente, de acuerdo alas exi-
gencias propias de laindustria cultu-
ral, el mercado, el desarrollo politico
y las circunstancias sociales de cada
pafs.

El “comunicar” es una actividad
que se ha definido de diferentes for-
mas y que se ha transformado en
funci6n de los cambios sociales, cul-
turales y tecnolégicos, pero mante-
niendo en su figura profesional, las
caracteristicas principales del cono-
‘cimiento del proceso de la comuni-
cacién en todos los niveles.

Actualmente, a raiz de las trans-
formaciones sociales, el ejercicio del
periodismo se hadiversificado, abar-
cando sistemas mds avanzados y m4s
amplios de la comunicacién, y con
ello se ha dado a esta profesién un
amplio abanico en los campos de
accién y ha aparecido una nueva
disciplina: la comunicacién social.

Sin embargo la comunicacién
social, no hasido totalmente recono-
cidaporlasociedad como una profe-
sién propiamente dicha, lo cual pue-
de deberse ala-ambigiiedad que pre-

~ senta su conceptualizaci6n, si nos

vamos al hecho de que todo ser hu-
mano, es, en s, un comunicador.

EL APRENDIZAJE
DE LA COMUNICACION
COMO PROFESION

La ensefianza del periodismo, y
mds recientemente de la Comunica-
cién Social, como carreras universi-
tarias, comenzé a considerarse en

América Latina hace aproximada-

mente medio siglo. Se ha observado,
desde entonces, una rdpida prolife-
racién de facultades y escuelas de
comunicacién en los pafses de la
regién, en donde actualmente se re-

COMUNICACION gistran més de 220 instituciones que



imparten esta especialidad anivel de
licenciatura.

En Venezuela, la primera escue-
lade periodismo fue creadaen 1946,
en la UCV y actualmente existen
cinco escuelas en las que se imparte
laLicenciaturaen Comunicacién So-
cial en todo el pafs, dos de las cuales
han surgido en la dltima década. En
este mismo perfodo se observa que
se ha incrementado considerable-
mente el nimero de egresados de
esta carrera en las tres escuelas de
comunicacién més antiguas y més
grandes del pafs (LUZ, UCAB y
UCYV). Esto ha generado la dificul-
tad para muchos egresados de ubi-
carse rdpidamente en el mercado la-
boral, y es aquf donde surge nuestra
interrogante: ;las universidades es-
tdn graduando a mds comunicado-
res de los que el mercado laboral
puede absorber?

En este sentido, ha surgido a
partir de los afios 70, la’ preocupa-
cién por parte de docentes e investi-
gadores del 4rea, acerca de la articu-
lacién que debe tener la carrera de
Comunicacién Social con el merca-
do laboral. Desde entonces las es-
cuelas de comunicacién de laregion
han tratado de darle especificidad a
esta profesién, considerando como
su “mercado natural” de trabajo al
4mbito de las empresas de medios de
comunicacién social, que correspon-
den a uno de los sectores m4s impor-
tantes dentro de la economia de las
sociedades modernas, lo que ha re-
presentado un desplazamiento re-
ciente hacia economias y sociedades
de “la informaci6n”.

EL COMUNICADOR
Y EL MERCADO LABORAL

En Venezuela a partir de 1a déca-
da de los 80 han proliferado impor-
tantes empresas de comunicacién
pertenecientes casi en su totalidad al
sector privado, las cuales estén ubi-
cadas en su mayoria en la zona me-
tropolitana de Caracas.

Recientemente, se ha reconoci-

doal profesional de lacomunicacién -

social un mayor nivel de ocupacién
en el mercado de trabajo. Sin embar-
g0, Venezuela ha presenciado en los

dltimos afios, importantes cambios
econémicos, sociales y politicos que
han afectado al sector laboral de las
empresas de comunicacién social y
las condiciones de trabajo de los
comunicadores en ellas, ademas de
que, en muchos casos, estos profe-
sionales no se adaptan satisfactoria-
mente a las exigencias del mercado.
Y he aqui el planteamiento bési-
co de este estudio: en una sociedad
cambiante y dindmica, conla presen-
ciade transformaciones econémicas
y tecnol6gicas considerables, es ne-
cesariorevisar por qué muchos egre-
sados no tienen la posibilidad de
situarse rdpidamente en las plazas de
trabajo, puesto que al salir de sus
aulas se encuentran de caraa unmer-
cado abarrotado, en donde prevale-
cen los profesionales jévenes, y que
no es capaz de garantizarles a todos
la posibilidad de desempefiarse en
las mejores condiciones laborales.
Sabemos que la proliferacién de
escuelas de comunicacién que se ha
dado en el dltimo medio siglo en los
pafses de América Latina estd for-
mando figuras profesionales que po-
siblemente no responden en la ac-
tualidad a las demandas del merca-

~ do, que cambia continuamente debi-

do alas transformaciones tecnol6gi-
cas, y aunque ésta sea s6lo una forma
de interpretar la desocupacién y el
desempleo de muchos comunicado-
res, no deja de ser cierto pensar que,
hoy en dia existen mds egresados
que plazas de trabajo. Y més ain,
diremos que cada vez, un mayor ni-
mero de j6venes desea ingresar a la
universidad para estudiar esta carrera.

Sin embargo, debemos pregun-
tarnos si esto se debe a que los pro-
fesionales no estédn debidamente ca-
pacitados para la demanda de traba-
jo, de acuerdo con los adelantos tec-
noléglcos o es que realmente hay
una gran saturaciény es dificil pene-
trar en los campos de trabajo tradi-
cionales.

Lafiguradel comunicador esuna
realidad dentro de la estructura de
producci6n, pero son muy escasas
las investigaciones que se han reali-
zado en el continente, y especifica-
mente en nuestro pafs para darle una
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Pocos son los datos concretos y or-
ganizados que se pueden hallar. Hasta
ahora, los trabajos que se han orien-
tado aestudiar el tema, no han tenido
un carécter sistematico y sostenido,
puesto que expresan datos valiosos,
pero fragmentados y parciales. Sin
embargo, sabemos que se estd traba-
jando en.ello, a nivel de las escuelas
de comunicacién social del pafs.

Lo que sf est4 claro, es que exis-
te. una escasa informacion para los
estudiantes y profesionales de la co-
municacién social, y sobre todo para
los jévenes que aspiran a esta profe-
sién, acerca de las posibilidades de
empleo y sus condiciones dentro de
las empresas de comunicacién, y en
este trabajo, el principal objetivocon-
sisti6 en identificar y mostrarles al-
gunas caracteristicas de la oferta de
trabajo para el licenciado en comu-
nicacién social en las empresas de
Comunicacién de Caracas.

Estainvestigacién determiné un
conjunto de indicadores que reflejan
las condiciones laborales del profe-
sional de la comunicacién social y
afines dentro de los medios;y, ante
laimposibilidad de abarcar todos los
aspectos relativos al tépico, esta in-
vestigacién, con todas sus limitacio-
nes y con la pretensi6n de iniciar
apenas una tarea, se basé en los si-
guientes objetivos:

» Determinar el niimero de profe-
sionales egresados de las escuelas de
comunicacién social de Venezuela
en la dltima década, dato que se
dificult6é puesto que en algunas es-
cuelas no se sistematizaba esta in-
formaci6n.

« Identificar quiénes constituyen
la fuerza de trabajo en el 4rea de las
comunicaciones. Es decir, qué lugar
ocupael comunicador social frente a
los egresados de Institutos Tecnol6-
gicos en carreras afines, o frente a
otros profesionales. -

" eDistinguir cudles criterios utili-
zael empleador para estimar la “em-
pleabilidad” de los egresados.

* Determinar algunas condicio- -
nes de trabajo de los comunicadores
sociales en las empresas de comuni-
cacién, como-salarios basicos ofre-
cidos a los recién egresados, cargos
atribuidos, capacidad para ascender
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dentro de la empresa, entre otros.

*Mostrar c6mohasidolademan-
dade profesionales de la Comunica-
cién en estas empresas en los dlti-
mos afios. .

ESTRATEGIA
METODOLOGICA

Parala obtencién de los datos se
requiri6, en primer término, una in-
vestigacién a nivel exploratorio, a
través de la revisién de la amplia bi-
blio-hemerograffa que existe en el
continente acerca de este tema. Se-
guidamente, se disefi6 un trabajo de
campo, basado en la modalidad de
entrevistas, para obtener los datos

pertinentes de las empresas de co- -

municacién en el 4mbito estudiado.
Se configur6é una muestra repre-
sentativa de 34 empresas del drea de
medios de comunicacion, las cuales
fueron seleccionadas por ser las més
grandes e importantes en las diferen-
tes dreas: medios impresos (diarios y
revistas), medios audiovisuales (te-
levisi6n y radio), agencias de noti-
cias y agencias de publicidad.
Igualmente, y como aporte rele-
vante de este estudio, se obtuvo, de
las cinco escuelas de comunicacién
de Venezuela, las estadisticas corres-
pondientes al nimero total de egre-
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sados en comunicacién social por
afio académico, desde 1982 hasta
1992. Esto sirvié para presentar un
marco de referencia entre la canti-
dad de egresados anuales, en los lti-
mos afios, y las plazas de trabajo ubi-
cadas en las empresas evaluadas,
considerando que son las més gran-
des y representativas de la Capital.
(Ver Gréfico N° 1).

ALGUNOS RESULTADOS
RELEVANTES

En los tdltimos diez afios, 4.688
profesionales han egresado de las es-
cuelas de comunicaciénsocial de Ve-
nezuela, las cuales en general mues-
tran un aumento sostenido en sus
matriculas anuales. Esto indica que se
prevé un crecimiento cada vez mayor
en las estadisticas de egresados en
esta especialidad, sin que se garanti-
cen oportunidades de trabajo.

De las 34 empresas evaluadas
distinguidas gran parte de ellas por
ser los mayores empleadores de co-
municadores sociales, sélo se ubica-
ron 752 licenciados en comunica-
ci6én social empleados. Al enfrentar
esta cifra con la cantidad de egresa-
dos delas escuelas enlailtima déca-
da, encontramos que sélo una pe-
queifia proporci6n de estos profesio-

COMUNICACION

10

nales trabajan en lo que se considera
su “mercado natural de trabajo”.

Dentro de las empresas evalua-
das, se podria notar la tendencia del
sector de los medios impresos como
mayor empleador de comunicado-
res, especificamente los diarios, se-
guido por laradiodifusi6n, las agen-
cias publicitarias, la television, las
agencias de noticias y finalmente
aparecen las empresas editoras de
revistas. Sin embargo, hablamos de
inferencias puesto que la proporcién
de empresas evaluadas fue irregular,
pero se trata de muestras bastante
representativas en cada caso.

De igual forma, la proporci6n de
estudiantes que realizan pasantiasen
estas empresas también es baja con
respecto a la cantidad de estudiantes
que actualmente se encuentran en
los dltimos afios de la carrera. Si esta
actividad representa una oportuni-
dad de empleo dentro de las empre-
sas donde serealiza, se podrfa pensar
que s6lo un pequefio porcentaje de
nuevos egresados conservardn un
futuro empleo en ellas. (Ver Gréfico
N°2).

Existe més bien una cantidad,
aunque no muy relevante, de estu-
diantes de la carrera que ya estdn
empleados en estas empresas, o que
podriasignificar para ellas unamano
de obra mé4s barata y una posibilidad
f4cil de reclutar nuevo personal.

Dentro de las empresas evalua-
das, el rol mayormente desempeiia-
do por los comunicadores sociales
corresponde al de comunicador (que
en este estudio fue definido como el
emisor de mensaje, redactor, proce-
sador de noticias, etc).

Se observa, en pocos casos, al
profesional de lacomunicacién ejer-
ciendo cargos directivos y geren-
ciales dentro de las empresas de co-
municacién, a pesar de que se forma
como un conocedor del proceso de
informacién y es quien deberfa diri-
girlo. Sus funciones se observaron
m4s bien como un paso més del
procesoproductivodentrodelasem-
presas, y no siempre con el acceso a
las tomas de decisiones.

Los comunicadores sociales son
ubicados generalmente en los depar-
tamentos de Redaccién-informacién,



GRAFICO N2 1
{Cuantos son los egresados?

PERIODO UNIVERSIDAD N° DE EGRESADOS

Produccién, y Relaciones Piblicas
en las empresas de comunicacién.
En el caso de las agencias publicita-
rias, que presentan una organizacién

diferente, los comunicadores socia- 1982 - '1 992 LUZ ”16 44

les trabajan en departamentos como: 1982 - 1998 UCAB 1511

Cuentas, Creacién, Produccién y "1982 - 1992 ucv 1380

Medios. 1988 - 1991 UNICA 126
Segin el punto de vista de los 1987 -1991 - ULA 99

empleadores, el aspecto que deberfa 4760

mejorarse en la formacién de los co-

municadores sociales egresados de

las escuelas corresponde a los conte-

nidos y, en segundo término, al mejo- GRAFICO N° 2

ramiento de la capacitacion técnica.

Demanda de profesionales de la Comunicacién Social dentro de las empresas
La mayoria de las empresas de ’

estudiadas en los (ltimos cinco (5) afios

comunicacién evaluadas ofrecen un
salariominimo mensual bastante bajo
para los profesionales de la comuni-
caci6n social, que se ubica entre los

16 y 25 mil bolivares, comparativa- El Diario .
mente con el salario minimo que el Ef Nacional .
Colegio Nacional de Periodistas de - El Universal .
Venezulea aspira para los Comu- Economla Hoy °
nicadores Sociales: 36 mil bolivares El Mundo - *
(esto es para 1993). Muy pocas em- Uttimas Noticias :
~ h Sub-total Prensa 5 1
presas §ena1aron un salario cercano PAginas e
0 superior a esta cifra. Revista Nimero .
La demanda de comunicadores Publicidad y Mercadeo .
sociales en estas empresas se consi- @. Editorial Producto .
der6 mayoritariamente estable o en Sub-total Revistas 1 3 ]
aumento. S6lo una agencia de noti- Coraven .
cias consider6 que esta habfa dismi- RCTV o
nuido, y sefial6 causas de orden eco- - Venevisi6n ¢
némico. VTV Canal 8 ) .
En cuanto a las empresas que glélgtotal Emisoras TV 1 ? 0
sefialaron un aumento en la deman- FM 1045 .
da de comunicadores, no lo hicieron Radio Rumbos .
en su mayorfa como un hecho cons- Circuito Uni6én Radio .
tante, sino como consecuencia de YVKE Mundial T e
requerimientos particulares y even- Cadena Super Suave .
tuales, lo que podria significar que Sub-total Emisoras Radio -3 3 0
no se trata de una demanda realmen- AP. ¢
te alta, sinode laexpansion y cambio UPI .
en la organizacién de algunas em- \I!;m%f?’sresse *
presas, que en un momento dado Sub-total Ag. Noticias 2 1
propicié la necesidad de emplear a ARS .
estos profesionales. AW. Saatchi & Saatchi .
En una muy baja proporci6n, las B.SB. .
empresas de comunicacién evalua- " Corpa .
das tienen recién egresados en sus D'Arcy .
néminas, ya que casi la mitad de FCB .
ellas present6 entre 0y 5 nuevos Fischer Grey ¢
profesionales. Esto podria deberse a Frankiin Whaite *
que la mayorfa de las empresas eva- iMCB tt :
gadas considera imp°$a';‘° el fi‘c‘”s " Subetotal A. Publicidad 3 7
col;rflf:izzggg:. pard CIpicar 2,105 gmpemeweppsyeewy Total General 15 18
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Creativos
Técnicos
Asesores

Entre 1 y 10 comunicadores so-
. ciales ingresan en las empresas de
comunicacién de Caracas en el tér-
mino de un afio, es decir que la gran
cantidad de estos profesionales que
egresan de las universidades anual-
mente, se dirigen hacia mercados de
trabajo no tradicionales, o bien hacia
actividades no ligadas con la comu-
nicacién.

La mayorfa de las empresas de
comunicacién emplean egresados
de institutos técnicos en carreras
afines alacomunicaci6n social. Esto
ocurre especialmente en las agen-
cias publicitarias. En algunos ca-
sos, la existencia de disciplinas afi-
nes a la comunicacién social po-
drfan representar una competencia
directa para los licenciados en co-
municacién dentro de su mercado
de trabajo.

La especializacién de los egre-
sados dentro del drea de las comuni-
caciones (impresos, audiovisual, pu-
blicidad y relaciones piblicas) es
considerada como un aspecto de im-
portancia a la hora de emplear a los
comunicadores sociales por parte de
algunos de los empleadores, sobre
todo en las empresas que realizan
una actividad especifica en alguna
de estas 4reas.

Finalmente, muy pocas empre-
sas de medios de comunicacién han
incurrido en despidos de estos profe-
sionales en los dltimos 5 afios por lo
que podria pensarse que se garantiza
ciertaestabilidad laboral alos comu-
nicadores sociales que trabajan en
estas empresas. Esto implica la ine-
xistencia de nuevos puestos de tra-
bajo, y una muy baja rotacién, para
aquellos que han egresado reciente-
mente de esta carrera, y para los que
atn no se han graduado.

La principal motivacién de este
estudio se centré en aportar un traba-
joque pueda servir de informacién y
guia para los estudiantes y profesio-
nales de la comunicacion, y que re-
presente un punto de partida para la
reflexi6n por parte de las escuelas de
comunicacion, tanto de Venezuela
como de los demds paises de la re-
gién.

Esta investigacién es exclusiva-
mente a titulo informativo sobre un
tépico que puede ser de interés y de

.valiosa ayuda para quienes desean

conocer el 4mbito en que se desem-
peiia el profesional de la comunica-
ci6én social, y como punto de partida
para quienes sientan el estimulo de
continuar con esta labor de investi-
gacién.
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ENTRADA

- La investigacion | |
en las escuelas de comunicacion
de Ameérica Latina

Joaquin Sanchez

Me voy a permitir exponer en

primer lugar, dentro de un mar-
co histérico larealidad de las Escue-
las y su relacién con la investiga-
cién. En un segundo momento ex-
pondré lo que a mi parecer deberia
ser la investigacién dentro de los
programas de Pregrado y en tercer

' I NTRODUCCION

lugar las realizaciones y expectati-

vas que tenemos hacia el futuro.

LAS ESCUELAS

DE COMUNICACION

Y LA INVESTIGACION.
VISION HISTORICA

Para algunos de ustedes no es
muy conocida la realidad de Améri-
caLatina, especialmente en lo que se
refiere a la formaci6n profesional de
comunicadores, por este motivo me
VOy a permitir mencionar algunas

fechas y datos como para enmarcar

hist6éricamente la investigacién den-
tro de una realidad mejor conocida
por todos.

Los programas de comunicacién
y concretamente de periodismo na-
cen en ladécada de los 30. La prime-
ra Escuela de Periodismo se funda
en La Plata Argentina en 1935. En
1950 contamos con 8 paises y 13
Escuelas. Veinte afios después lle-
gamos a 81 Escuelas y 17 paises y
actualmente (1993) existen 304 es-
cuelas en 20 paises de América Lati-
na.

Paises 1950 1960

1970 -1980 1990 1992

E-N

Argentina 2
Bolivia

Brasil 2
Colombia 1
Chile

Costa Rica

Cuba 1
Ecuador 2
El Salvador
Guatemala
Honduras

México 2
Nicaragua

Panama

Paraguay

Perd 2
Puerto Rico

Rep. Dominicana
Uruguay

Venezuela 1 2
Total 13 44
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16 19 20 20
1 5 7 7
24 69 70 74
4 12 12 12
5 5 6 26
1 3 2 2
1 2 2 2
2 5 9 9
1 2 2 2
1 3 3 3
3 2 2
8 63 91 102
1 1 1 1
1 2 2 2
2 2 2 2
8 9 10 19
2 6 6
1 2 6 6.
2 2 2
2 5 5 5.
81 220 6 0
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Como podemos apreciar el desa-
rrollo y crecimiento de los progra-
mas de Comunicacién en América
Latina ha sido impresionante, al
menos en nimero se ha concentrado
en dos paises: México y Brasil que
cubren el 57.8% de los programas de
toda América Latina.

Estos 58 afios de historia de los
programas de periodismo y comuni-
cacién reflejan un incremento cuan-
titativo especialmente en los tltimos
veinte afios en donde podemos de-
tectar que practicamente se cuadru-

(Sl Xelo LB plican los programas de comunica-
13 .

. ci6n. Realidad que no est4 respalda-

daporelincremento-cualitativocomo
veremos ahora, sino que responde
m4s bien a un crecimiento del siste-
made educacién universitaria, espe-
cialmente privado y a la presién que
ejercen sobre este sistema los nive-
*les inferiores de educacién media o
secundaria que buscan su salidd na-
tural hacia el sistema universitario.
Evidentemente a esto hay que afiadir
también la novedad de la comunica-
ci6én entendido como medios —des-
afortunadamente para muchos—
ofreciendo espacios laborales para



los egresados de nuestras facultades
y escuelas.

Como mencionaba anteriormen-
te el incremento cuantitativo no es
manifestacién de la calidad en la
formaci6n de los profesionales. Mds
bien detectamos que muchos pro-
gramas que se crean hoy no respon-
den a los niveles de formaci6n uni-
versitaria y est4n insertos en institu-
ciones que no garantizan una buena
formaci6n. Hist6ricamente los pro-
gramas se fueron desarrollando des-
de la concepcién del periodismo, las
relaciones puiblicas, la publicidad y
hacia la década de los 60 se introdu-
ce el término Comunicacién Social,
con lo que se da un paso importante
para pensar en la actividad de la
comunicacién como un conceptomas

amplio y menos restringido, ademds

de buscar una fundamentaci6n te6ri-
cay social a los estudios de comuni-
cacién. Se van incorporando asigna-
“turas de cardcter general que expli-
can la comunicacién, sin una articu-
lacién clara. Como la préctica profe-
sional es anterior a los titulos profe-
sionales, esta realidad va entrando
pocoapoco alas facultades de acuer-
do con la importancia que tenga y la
legitimacién que de ella haga cada
una de las instituciones universita-
rias. Asf se van preparando egresa-
dos para trabajar en el periodismo, la
publicidad, los relaciones piblicas,
laradio, la televisidn; estos dos tlti-
mos dentro de las limitaciones tec-
nol6gicas de muchas facultades.

Dentro de esta visi6n histérica
hacia los afios 60 aparece la preocu-
pacién porlainvestigacién dentrode
los programas de comunicacién so-
cial consecuentemente se incluyen
en los curriculos asignaturas o mate-
rias relacionadas con esta temdtica,
mé4s con una preocupacién de formar
«cientificos sociales» que por la for-
macién de comunicadores, al menos
no aparece tan claramente su rela-
cién con el campo profesional o con
la formacién de un comunicador so-
cial.

Ciespal advierte, en un estudio
elaborado por Marco Ordofiez
(1974)!1apoca profundidad y desin-
tegracion de los métodos aplicados a

lainvestigacién en Comunicacién y

propone un plan piloto de ensefianza

que incluya materias relacionadas

con la comunicacién y la investiga-
ci6n. En 1974 un estudio de Félix

Hern4ndez2, publicado en Chasqui

No. 4, denunciala falta de investiga-

ci6én fundamental bésica para poder

elaborar investigaciones mis com-
plejas. Igualmente en el seminario
de Costa Rica realizado por

CIESPAL en 19733 se mencionan

los siguientes problemas relaciona-

dos conlainvestigacién en las facul-
tades y escuelas:

* No hay pistas de cémo marcha la
investigaci6n en las escuelas.

* No se haestablecido la investiga-
cién como parte del curriculum
en algunas escuelas.

+ En la mayorfa de las escuelas se
dan cursos y no se forma investi-
gadores.

* Falta de sistematizacién en los
centros de investigaci6n.

* Se repiten los trabajos y se des-
aprovechan valiosos estudios

» Meétodos y teorfas inadecuados
para la realidad latinoamericana.

* Investigaciones cuantitativas y
restrictivas.

En otra investigacion realizada
por Ciespal4en 1975, se detecta nue-
vamente la ausencia de la ensefianza
de lainvestigacion asi como la reali-
zaci6n de ella en la mayorfa de las
escuelas. En 1978. L. WertheinS se-
fialalafaltade estudiosrelevantes en
las escuelas, refiriéndose especial-
mente alas tesis. En 1979 Gloria
Vela, de Ciespal® denuncia la falta
deinvestigaci6n cientificaenel cam-
po de la comunicacién y nuevamen-
te recalca la poca importancia que le
han dado en las escuelas a esta for-
macién investigativa. En ese mismo
afio Marco Ordofiez’ menciona que
s6lo ha alcanzado (la investigaci6n)
un campo limitado y excepcional-
mente se practica de tal manera que
no ha llegado a los niveles deseados
y por eso no contribuye a la re-
flexién critica. En este repaso histé-
rico también Jesis Martin Barbero®
denuncia en 1979 el corte funcio-
nalista de la poca investigacién que
existe en las escuelas y menciona la
actividad aislada de este campo asi

tos investigativos.

A estas denuncias o presentacién
de problemas evidentemente se pro-
ponen soluciones que fueron oportu-
namente sugeridas a las escuelas la-
tinoamericanas. No voy a mencio-
narlas para no alargarme demasiado.
Lo que quiero anotar aqui es la pre-
ocupacién que las escuelas o faculta-
des de comunicacién han tendido
por incluir o por vincular la investi-
gacién, a la formacién con mayor o
menor éxito, pero siempre ha estado
en la mente de los disefiadores de
curriculos la preocupacién por la
investigacién en estos programas.
En los estudios posteriores sobre la
formacién, especialmente en las dos
que ha elaborado FELAFACS, po-
demos detectar la presencia de la
investigacién en los programas de
Comunicacién de América Latina.

La primera de ellas elaborada
por la Dra. Cristina Romo de Rosell
del ITESO de Guadalajara? nos pre-
senta que en 1982, existian 172 Es-
cuelas entoda AméricaLatina. Ana-
lizadas 43 de esas instituciones en-
contré que en 9 se referfan, dentrode
sus objetivos, al desarrollo de capa-
cidades para investigar en sus profe-
sionales. Las otras lo suponen o sim-
plemente no manifiestan la impor-
tancia de este enfoque en los estu-
dios. 13 Escuelas mencionan la ne-
cesidad de la investigacién para la
préctica profesional. En cuanto al
nimero de asignaturas del plan de
estudios se detectd que en 58 planes
analizados la presencia de lainvesti-
gaci6n es de un 9% frente a las de-
mds materias del plan de estudios:

¢ Humanisticas 10%
¢ Socioecondémicas 10%
» Pedagégicas 2%

» Semiolbgicas y lingiifsticas 3%

¢ Administrativas 4%
¢ Metodologias de Inv. 9%
e Teorias de la
Comunicacién 15%
¢ Relaciones Piblicas
y Publicidad 5%
_* Area Técnica Tebrica 13%
¢ Area Técnica Prictica 20%
* Lenguas Extranjeras 2%
e Otras Materias 8%

Encontramos también que exis-

como la irrelevancia de los produc- RASMIMISMSUSN ten 4 Centros de Investigaci6n en las
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Escuelas de América Latina. Se de- v

tecta nuevamente el distanciamiento
entre la formaci6n teérica y lainves-
tigaci6n en relacién con la capacita-
¢i6n técnica.

En el estudio realizado en 1985
por Angela Godoy y otras investiga-
doras bajo mi direcci6n, !0 se anali-
zaron 118 escuelas de las 190 exis-
tentes en ese aiio lo que representaba
un 62.1 de 1a poblaci6n.

Encontramos que en el 60% de
las escuelas de la regi6n se exige un
trabajo de investigacién para obte-
ner el titulo profesional. Aparecen
ahora 38 centros de investigacién:
22 en escuelas privadas y 16 en es-
cuelas publicas, y basicamente con-
centrados en su mayorfa en México
y Brasil. Esto representa un 33.% de
escuelas que tendria en ese momento
uno dotaci6n de centros.

A una pregunta sobre la existen-
cia de proyectos de investigacién
respondieron 55 universidades (46%)
mencionando que tenia 284 proyec-
tos en ese momento. Igualmente 64
facultades tenfan 367 profesores in-
vestigadores trabajando en las es-
cuelas. También consultamos sobre
los fondos o recursos asignados en
d6lares para la investigaci6n. 23 Es-
cuelas respondieron para un total de
US$224.950.00. En otra pregunta
pediamos que nos informaran si ha-
bfa participaci6n de estudiantes en la
investigacién. 82 Escuelas respon-
dieron que sf.

En lo que se refiere a las asigna-
turas o materias que responden a la
formacién de los comunicadores el
estudio arroj6 las siguientes cifras.
(Ver gréfico N° 1).

Buscamos expresamente detec-
tar el nivel de formacién en Metodo-
logfas e investigaci6n tanto tedrica
como aplicada a las profesiones y
encontramos que el 10.39% de las
asignaturas del plan de estudios esta-
ban dedicadas a la formaci6n en este
campo.

Todoeste panoramahistérico que
he presentado a ustedes es paramen-
cionar de qué manera en estos casi
60 afios de Ensefianza de la Comuni-
caci6n en América Latina y espe-
cialmente en los dltimos 20, se han

dado una serie de pasos importantes KSIMIMIMISNSIOl
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enlo que se refiere ala formacién en
investigacion asf como a la realiza-
cién de investigaciones dentro de las
Facultades y Escuelas de América
Latina. Desafortunadamente no po-
seemos las estadisticas que nos pue-
dan decir cudntas investigaciones se
han efectuado y cudl seria el nimero
de investigadores latinoamericanos
que est4n vinculadas directamente a

las escuelas. Por algunas cifras po-.

demos pensar que es una buena ma-
yoria y que cada dfa va creciendo el
nimero. En el directorio de ALAIC,
recientemente publicado encontra-
mos que el 61% de los miembros
estdn vinculados aescuelas o faculta-
des de comunicaci6n, asf participen
también en otros centros de investi-
gacién o de produccién.

Esta relaci6n entre la Investiga-
ciény ladocenciaes pues de enorme
trascendencia para las escuelas ya
que les ha permitido en esta dltima
década superar muchas de las limita-
cionesy problemas que permanente-
mente se han detectado en los estu-
dios sobre la formaci6n profesional
en América Latina.

Sin embargo, a esta visi6n que
puedeircreciendo, no podemos mez-
clarle demasiado optimismo, sobre
todo cuando vemos que el creci-
miento del nimero de los programas

de comunicacién no aumenta pro-
porcionalmente a la calidad de los
mismos sino que cada vez hay m4s
deficientes programas de formaci6n
Yy por supuesto se presentan muchas
dificultades para poder atender des-
de FELAFACS a tal cantidad de
escuelas que no cumplen con los
requisitos minimos universitarios. .

Conviene mencionar en este
momento el crecimiento y el desa-
rrollo de los programas y su relacién
con la investigacién. Es bueno ano-
tar que estos son de reciente crea-
cién, pricticamente aparecenenesta -
década. En la investigaci6n realiza-
da en 1985 11 logramos obtener in-
formacién de 8 posgrados en Améri-
ca Latina asi:

¢ Brasil 3
e Chile 1
* Meéxico 2
¢ Puerto Rico 1
¢ Venezuela 1

Todos ellos manifiestan tener un
componente investigativo, asi no
estén destinados exclusivamente a
formar investigadores. Es importan-
te observar que en estos centros de
formacién de posgrados se han ges-
tado importantes trabajos de investi-
gacién y que muchos de ellos han

-servido para formar investigadores

que posteriormente se han vinculado



alas facultades o a centros de inves-
tigacién y produccion.

Una investigacién reciente
(1992)12 elaborada por Rosalia Cas-
troy otras bajoladirecciéndelaDra.
Mariluz Restrepo de Colombia, nos
arroja resultados importantes sobre
los 34 posgrados asi:

* Brasil

* Colombia

» Chile

¢ México 1
« Puerto Rico

* Rep.Dominicana

* Uruguay

* Venezuela

Aunque no fue posible obtener
respuesta completa de todos los
posgrados las tendencias de las dreas
de profundizaci6n de estos nos mues-
tran lo siguiente:

« Investigacién

+ Publicidad

e Semi6tica

« Cultura Popular

» Politicas y Planeacién

de 1a Comunicacién

.+ Relaciones Piblicas

» Com. Organizacional

* Periodismo

« Comunicacién Rural

e Com. Institucional 1

¢ No Respondieron 13

Es evidente que lanorespuestaa
esta pregunta puede reflejar que la
aparicién de nuevos posgrados, so-
bre todo en México, responde a un
crecimiento poco organizado de los
mismos, 1o que parece ser més grave
auna prolongaci6n de los pregrados.
Raiil Fuentes observa que en el caso
de los posgrados mexicanos «estos
no son instituciones de investiga-
cién que alimenten los programas
de formacién sino que han surgido
de la propia estructura 'y demanda
escolar de las licenciaturas y pre-
tenden subsanar las deficiencias del
nivel previo».13 Contrasta con esta
visién la evaluacién hecha por los
brasilefios y mencionada también por
Rail Fuentes: «Los cursos de-post-
grado vienen a atender junto a esta
funcién reproductora, destinada a
la formacién de personal docente
cualificado a la funcion transforma-
dora, buscando el desarrollo-pleno
de la investigacién cientifica, ade-
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mds —en menor grado y en forma
precaria— atender al segmento del
mercado» (CNPq, 1990 13,19). 14
En la mayoria de los posgrados
estudiados, aunque el componente
investigativo est4 presente en varios
de ellos es preocupante constatar que
las 4reas de profundizacién son
marcadamente profesionalizantes
(Publicidad, Relaciones Publicas,
Organizacional, Periodismo). Lo
cual refleja que no hay una concep-
ci6n igual en América Latina de lo
que es un posgrado. Estos problemas
también fueron detectados en las re-

uniones que FELAFACS realiz6 en.

Cali 82,Lima83y Sao Paulo 86 (con
Intercom).

Las reuniones fueron criticas
frente alo que estaba ocurriendo con
los programas de posgrado llegando
hasta la dltima reunién que se tuvo
en el seno del VII Encuentro Latino-
americano de Facultades de Comu-
nicacién Social realizado en Aca-
pulco; México en Octubre del aiio
pasado.

En esta oportunidad se presenta-
ronlosresultadosde lainvestigacién
comparada que tuvo en cuenta los
datos recibidos, con la asistencia de
representantes de 1os posgrados exis-
tentes y algunos observadores que
venian de Facultades que est4n pen-
sando abrir posgrados en Comunica-
cién.

Se encontré como comin deno-
minador en la mayorfa de los pos-
grados el problema de los recursos
econémicos para poder financiarlos
y para el desarrollo de la investiga-
ci6én. Incluso algunos han tenido que
cerrarse temporalmente para su re-
estructuracion.

También se anot6 que no existe
una comunicacién entre los posgra-
dos de la regi6n, asunto también
constatado en las reuniones anterio-
res que se realizaron sobre los pos-
grados. Es necesario tener un mayor
conocimiento de los mismos y en lo
que refiere a la investigacién con-
vendrfa buscar lineas comunes asf
como proyectos conjuntos que pue-

dan ser. desarrollados con los otros -

pafses. De esta reunién salieron mu-
chas propuestas que pueden contri-
buir a fortalecer la investigaci6n en
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América Latina a través de los pos-
grados existentes y los que se vayan
creando.

Concretamente Brasil yahaesta-
blecido una Asociacién Brasilefia de
Posgrados que en mi opinién puede
contribuir a orientar mucho mejor
estos programas asi como la investi-
gacién que se haga en ellos.

Este panorama histérico de la
investigacién en las Escuelas y Fa-
cultades nos arroja resultados im-
portantes que quiero sintetizar antes
de entrar en la consideraci6n de lo
que pudiera ser la investigacién en
las escuelas de comunicacién de
América Latina. ’

En primer lugar vemos que en
una primera etapa que va de lo afios
40 a los 60, el crecimiento de las
escuelas y de los programas de co-
municacién no se proyecta mucho
interés por la investigacion. A partir
de los afios 60 y con la preocupacién
por incorporar lo social dentro de la
formaci6n, se detectan algunos bue-
nos ejemplos de investigaci6én den-
tro de la formacién profesional, pero
también se manifiesta la poca orga-
nizacién y utilidad que los productos
de investigacién pueden tener asi
como su marcada orientacién fun-
cionalista . Entre los 70 y 80, con la
ayuda de CIESPAL va creciendo
este interés de tal manera que ya
aparecen investigadores vinculados
a las Escuelas de Comunicacion y
una mayor incidencia de los resulta-
dos de las investigaciones sobre la
formacién del Comunicador Social.
A partir de la creaciéon de FELA-
FACS se sigue promoviendo la ne-
cesidad de atender en los programas
el asunto de la investigacién y se
realizan varios seminarios naciona-
les e internacionales en donde se

" trata el tema de la investigacion.

También en esta década van apare-
ciendo los programas que realizan
investigaciones y forman profesores

COMUNICACION [PRpaes campo.
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sofisticada y compleja que préctica-
mente era de la competenciadel pro-
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Hoy podemos afirmar con bas-
tante claridad que la investigacién
sobre laComunicacién se ha fortale-
cido particularmente en las Escuelas
de Comunicacién y que ya podemos
presentar un grupo de Escuelas y
Facultades con profesorado que se
interesaporlainvestigaciénen Amé-
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rica Latina. Con el 4nimo de indicar .

s6lo algunos ejemplos y con el peli-
gro de dejar de lado algunas institu-
ciones y personas me voy a permitir
mencionar las facultades y los profe-
sores investigadores que constitu-
yen un grupo bastante representati-
vo. (Ver cuadro N° 1).

CONCEPTOS SOBRE
LA FORMACION
"PROFESIONAL

E INVESTIGACION

Permitanme ahora hacer una re-
flexién después de haber visto el
panorama histérico de lo que ha sido
la investigacién en las escuelas de
América Latina.

Esevidente que los resultados de
la investigaci6n universitaria en es-
tos 60 afios de existencia de las es-
cuelas no puede ser valorada fécil-
mente, sin embargo, podemos decir
que en la conciencia de muchas ins-
tituciones ha estado presente la im-
portancia de la investigaci6n para la
formaci6n profesional.

En un primer momento la tradi-
ci6n social de los estudios de comu-
nicacién hizo que el corte sociol6gi-
co de la investigacién penetrara en
los estudios sin advertir la posibili-
dad de construir sus métodos pro-
pios, apoyados por las ciencias so-
ciales la lingiifstica y la semiologia.
Aparecian més bien todos estos mé-
todos centrados en sus disciplinas
propios y relacionados con la comu-
nicacién. Esta visién de lainvestiga-
cién en los estudios produjo mis
inconvenientes que beneficios por-

fesor investigador y no de los estu-
diantes de comunicaci6én. Sin em-
bargo, esta presencia de los profeso-
res y de las investigaciones despert6
un interés por la investigacién en la
comunicacién y ya empezaron los
egresados profesores de las faculta-
des de Comunicacién a ser muy cri-
ticos a buscar sus métodos particula-
res para investigar.

Para muchos estudiantes la in-
vestigaci6n sirvi6é mds para estable-
cer una critica frente a los grandes
medios y no para transformar esos
medios con una propuesta innova-
dora. También se llegé a unos nive-
les de mitificacién de éstas que préc-
ticamente eraimposible hacerinves-
tigacién en nuestras pobres universi-
dades latinoamericanas porque las
caracteristicas de la investigacién,
especialmente norteamericana, de-
mandaban grandes inversiones. Hoy,
con la transformaci6n en las formas
de hacer y percibir la comunicacién
las facultades tenemos que pensaren
otro tipo de investigacién que sea
una manera mds creativa y coheren-
te de hacer la comunicacién. No es-
tamos pensando que las facultades

deshechen definitivamente la inves- -

tigaci6n paro dedicarse a la produc-
cién: lo que pienso es que deben
articularse m4s coherentemente. Que
sepan hacer. comunicacién y que
dentro de la prictica profesional ten-
gan las herramientas y el rigorque da
la investigaci6n para la realizacién
de mensajes verdaderamente trans-
formadores.

Este modelo debe entonces con-
cebir la investigacién de otra mane-
ra: una investigacioén que busque el
descubrimiento y ya no la verifica-
cién. La 16gica del descubrimiento
privilegia la observaci6n, la intui-
cién, el seguimiento de huellas. Se
trata de una investigacién que per-
mita ser mads, saber lo que se sabe,
descubrir, y no comprobar lo que ya
se sabfa. Este tipo de investigaci6n

se centra en el problema y no en el

método, que finalmente es lo de
menos. Estoy convencido que nues-

. tros problemas de investigacién en

"que se volvia la investigacién tan [ESRANIGXEINT | Comunicacién son m4s de aptitudes

que de métodos. No podemos empe-
fiarnos en seguir privilegiando el mé-
todo por encima de los problemas.
Lo que nos importa es solucionar
problemas de comunicacién y ha-
cerlo en forma creativa, innovadora.
Siparaello tenemos que utilizar dife-
rentes métodos, pues hay que apren-
derlos. Si hay que hacer encuestas,
se hacen. Pero si las encuestas s6lo
sirven para verificar, entonces cam-
biamos de técnica, de método.

La pregunta fundamental de este
nuevo enfoque es ;Qué tipo de re-
flexién debe articularse al hacer co-
municacién? ;qué dimensiones bé-
sicas de la comunicacién deben ser
reflexionadas te6ricamente? Porque
el productor de comunicacién que se
forma en la Universidad no puede
ser un mero ejecutor, debe ser un
disefiador, esto es, alguien capaz de
concebir el proceso entero que vade
la idea a la realizacién. Alguien que
pueda dar cuenta de lo que se quiere
comunicar, delos puiblicos aquienes
se dirige y de los discursos en que
debe expresarse. El disefio tiene tan-
to de experiencia como de inven-
cién, no puede alimentarse de puro
empirismo ni puede confundirse con
lo formal.

.Y si pensamos que la Comuni-
cacion es hoy transformacién de for-
mas? Entonces ya no centraremos la
ensefianza en contenidos sino en for-
mas, y lo que tiene que investigarse
son esas variaciones de las formas de
los mensajes, las variaciones de los
discursos, y las variaciones de los
receptores. El investigador para la
producci6n de comunicacién descu-
bre la «forma» de su mensaje en
otras formas. Varia la forma, que
hoy quiere decir un nuevo mensaje,
y de ahi un nuevo receptor, que tiene
que estudiarlo desde esas nuevas
légicas de produccién y no desde
esquemas te6ricos «anacrénicos».

{Es posible desarrollar este mo-
delo en la Universidad? Yo creo que
si, aunque para ello hay que cuestio-
nar tanto lasecuencia tematicade los
cursos lalégicadelas disciplinasy la
metodologfa de la ensenanza Hay
que hacer girar todo el semestre alre-
dedor del taller: de radio, de T.V, de
cine, etc. Y poner a dialogar a los



PAIS UNIVERSIDAD

CUADRO N?1

PROF/ INVEST. -

Argentina Universidad de Buenos Aires

Un.Centro Prov.de Bs.Aires

Anibal Ford, Alicia Entel, Heriberto Muraro, Alejandro Piscitelli, Sergio Calettli,
Oscar Landi Beatriz Sarlo. ’

Patricia Terrero

Universidad de Cérdoba Héctor Schmucler, Maria Cristina Mata
Bolivia ' Universidad Catélica Boliviana Mauricio Antezana Jaime Reyes, Carlos Susrez ,
Brasil . Universidad de Sao Paulo José Marques de Melo, Ana Maria Fadul, Nelly de Camargo, Ismar de Oliveira S.,

Universidad Federal de Rfo
Universidad de Brasilia
Inst. Met. de Ensino Superior

Univ.Estadual de Campinas

Regina Festa, Margarida Krohling K., Carlos E. Lins da Silva, Cremildal Medina,
Eduardo Pefiuela C., Fernando Leito Perrone,Luis Fernando Santoro

Muniz Sodré, Ingrid Sardi
Luis Gonzaga Mota, Salomao Amorin
Onésimo de Oliveira C.

Renato Ortiz. Carlos R. Brandao

Colombia - Universidad del Valle
Universidad Javeriana

Universidad Bolivariana

Universidad Nacional

Jests Martin Barbero, Alejandro Ulloa, Sonia Mufioz, Margarita Londofo,
Ma.Victoria Polancoe

Mariluz Restrepo, German Rey, Jaime Rubio, Gabriel Jaime Pérez, Germédn Mufioz,
Gilberto Bello, Patricia Téllez, Nils Lindahl

Carlos A.Ospina

+

Armando Silva

Costa Rica Universidad de Costa Rica Ricardo Sol, Mario Zeled6n C.
CUba Inst.Cubano de Radioy T.V. Enrique Gonzélez M.
Chile Universidad Diego Portales Eduardo Contreras, Claudia Avendaiio .
l Universidad de Chile Ma.Eugenia Fontecilla, Fernando Ossandén, Bernardo Subercaseaux |

Un.Nacional Andrés Belio

Universidad de Brasilia

Ma.Helena Hermosilla, Fernando Reyes Matta

José Joaquin Brunner

México Universidad [beroamericana

ITESO de Guadalajara
ITEMS de Monterrey
Un.Auténoma de Xochimilco

Un.Auténoma de México
Universidad de Guadalajara

* Universidad de Colima

Guillermo Orozco, Mercedes Charles, Pablo Casares, Inés Cornejo, Ligia Ma. Faddl ,
Sergio Inestroza, Luis Javier Mier

Raul Fuentes N., Cristina Romo de R., Carlos Luna, Rosana Reguillo
José Carlos Lozano

Ana Maria Nethol, Mauricio Andién, Carmen De La Peza, Mabel Piccini,
Javier Esteinou, Beatriz Solis

Florence Toussaint, Fatima Fernandez
Enrique Sanchez Ruiz, Pablo Arredondo

Jesus Galindo, Jorge Gonzdlez

Peri Universidad de Lima

Un.Nal.Mayor de San Marcos

Javier Protzel, Teresa Quiroz, Rosa Maria Alfaro, Max Tello, Rafael Roncagliolo,
Desiderio Blanco

Juan Gargurevich

Puerto Rico Universidad de Puerto Rico " Eliseo Colén
Urugﬁay Un.Catélica Ddmaso Antonio Larraflaga  Luciano Alvarez
Universidad de la Repiblica Mario Kaplin, Judith Sutz
Venezuela Un.Central de Venezuela Elizabeth Safar, ININCO, Marcelino Bisbal
. Un.Cat6lica Andrés Bello Jesus Maria Aguirre, José Antonio Mayobre
Universidad del Zulia Migdalia Pineda ‘
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profesores de talleres, de teoria de
metodologias. Sitodo gira alrededor
del problema, tanto la investigacion,
como-la teorfa y la produccién se

integran en un todo que es el mensa-

je, que es lo que finalmente sabe
hacer un comunicador y que muestra
la complejidad de esta préctica.
Otro asunto que es bien intere-
sante de detectar es que en las inves-
tigaciones realizadas por FELA-
FACS encontramos que un 60% 13
de las facultades y Escuelas de co-
municacién en América Latina tie-
nen como requisito para la gradua-
cién la elaboracién de un trabajo de
grado llamado tesis. Un 30% de los
requisitos para grado corresponde-
rfa a la produccién (trabajos practi-
¢os) que pueden estar acompaiiados
de investigacién. Qué tan innovado-
res sean como para poder transfor-
mar el campo profesional y que tan
titiles son estos trabajos?. Diffcil res-
ponder a estas preguntas. Lo que es
cierto es que en América Latina hay
un potencial de investigacién en es-
tos trabajos que se estd desperdician-
do por una falta de racionalizacién
en lo que nosotros pretendemos con
estas rutinas investigativas. Simple-
mente para dar un ejemplo: Raiil
Fuentes!7 presenta en su estudio so-
bre la Investigacién en México, que
hasta 1991 se han elaborado un total
de 1.380 tesis de licenciaturay 71 de
posgrado. Més de la mitad de estas
estdn ubicadas en tres instituciones:
Ibero, Unam (Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales) y la Escuela de
Periodismo Carlos Septien Garcia.
Me pregunto que tan posible serd
que por ejemplo en cada pafs, una
Facultad de Comunicacién logre
orientar programas de investigacién
con los alumnos que est4n haciendo
sus tesis» y que esta investigacién
sea de utilidad para otros investiga-
dores o comunicadores sociales.
Pienso, por ejemplo, en la investiga-
ci6n bésica, datos y estadisticas para
conocer larealidad de nuestra comu-
nicacioén en los paises. En el caso
colombiano encontramos que ni si-
quiera los organismos gubernamen-
tales poseen informaci6n bésica ele-
mental que podrfa perfectamente ser

estudiantes.

Con la colaboracién de 5 Escue-
las de América Latina logramos ha-
cer en 1990 un arqueo Bibliografico
sobre la television en 5 paises. Este
trabajo estuvo coordinado por una
profesora investigadora y apoyado
porlos estudiantes de comunicacién.
En el caso colombiano, la publica-
cién fue de gran interés para los que
estaban estudiandola Televisi6n. Sin
embargo, faltarfan unas politicas cla-
ras que permitieran la continuidad
de estos trabajos para mantener ac-
tualizados los datos y nuestras insti-
tuciones se convertirfan en unos cen-
tros de informacién bien importan-
tes para el desarrollo de la comuni-
cacién en cada pafs.

También es posible pensar en
otras formas de reemplazar algunos
de los trabajos de grado buscando
innovaciones en este campo, por
ejemplo a través de unas produccio-
nes precedidas de una investigacién.
Obviamente serian productos comu-
nicativos que respondan aun proble-
ma, a un pudblico y a una l6gica de
construccion.

Eltrabajo de grado puede seruna
investigacién unida a su é4rea profe-
sional y debe integrar creativamente
investigaci6n y produccién. Convie-
ne que sea asesorado por un grupo de
profesores, expertos en la problem4-
tica y que estén interesados en des-
cubrir nuevos casos en su campo y
apoyados por los estudiantes. Estos
trabajos a diferencia de los anterio-
res no tienen como fin la comproba-
cién de una hip6tesis, ni la realiza-
cién de un andlisis sociolégico de
algin fenémeno comunicativo, sino

"la realizacién de un mensaje que

solucionara un problema de comuni-
cacifn y arriesgara propuestas crea-
tivas. '
Enlarealizacién del mensaje de-
be hacerse un estudio de publicos,
deben conocerse los antecedentes de
realizaciones similares, y descubrir-
se las posibilidades del lenguaje —en
cualquierade sus modalidades—para
alcanzarse una verdadera expresion.
Estos «casos» siempre dejan algo
que pensar, y ahf es donde esté el
aporte tedrico, no ya desde teorfas

elaborada con la ayuda de nuestros [KSidiaihaariedMl propiamente establecidasy que siem-
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pre son provisionales, sino desde el
caso mismo, desde la practica con-
creta que permite la integracién del

“hacery del pensar. Por supuesto tam-

bién sera provisional, pero hecho
desde la comunicacién misma y no
con modelos acomodados.

La investigaci6n en las Faculta-
des creo que es conveniente y nece-
saria. Lo que se requiere es imagina-
cién, creatividad y recursos natural-
mente. Es posible en tanto los profe-
sores y los alumnos estén motiva-
dos, las directivos permitan y pro-
muevan la experimentacién y el ha-
cer, y sean concientes que academia
se hace haciendo y pensando. Me
parece importante mencionar aquila
reflexién que Jesis Martin Barbe-
rol7 hizo con ocasién de los Talleres
de Revisién Curricularrealizados en
toda América Latina por Felafacs en
1988.

«Siconcebirlos pregrados como
lugar de formacion del comunica-
dor-productor no implica abando-
nar la reflexién tedrica, ello tampo-
co implica dejar fuera la investiga-
cion. El problema es qué tipo de
investigacion es posible a ese nivel y
cudl es su objetivo, esto es qué tipo
de investigacion puede insertarse
tanto en el proceso de aprendizaje
como en las prdcticas de produc-
cion.

Hoy hay un amplio consenso en
las escuelas de comunicacién en tor-
no a la necesidad de que la investi-
gacion supere el nivel de la denun-
cia y pase a ser ingrediente renova-
dor del ‘hacer comunicacién’. Se
tratade unainvestigacion que ayude
a que la produccién responda a de-
mandas de comunicacion que, aun-
que mediadas por laindustria cultu-
ral, den expresion y recojan matri-
ces culturales de raigambre popu-
lar. Lo que exige transformar la
docencia en un espacio de experi-
mentacion social: la apertura del
trabajo académico a nuevos modos
de relacion con la ‘vida real’. Pues
lo que torna ‘irreal’, especulativo y
estéril, altrabajo académiconoesla
distancia indispensable que requie-
re la produccion de conocimientos
sino la irrelevancia social de los
problemas que se abordan y el for-



malismo de las soluciones tanto tes-
ricas como prdcticas. Entendemos
entonces por experimentacion so-
cial las estrategias de encuentro de
la escuela con la realidad comuni-
cacional del pais y la region, esto es
la articulacion de la docencia y la
investigacion a proyectos de formu-
lacion de demandas sociales y de
disefio de alternativas.

Sin que ello implique restriccion
temdtica o metodolégica alguna
creemos que la investigacion en los
pregrados deberia orientarse a un
objetivo bdsico: romper el formalis-
mo del conocimiento académico
abriendo los cursos y talleres a la
interpelacion constante de lo que
mueve, preocupa, alienta al pais, y
desde ahi a América Latina. Inter-
pelacion que se concretaen el traba-
jo sistemdtico de formulacion de
demandas de comunicacién y cultu-
ra. Lo que comienza sin duda por la
toma de conciencia de que esas de-
mandas no se agotan ni en las que
formulaelmercado —porque lalogi-
ca de los intereses privados no sélo
sesga el contenido sino que restrin-
ge fuertemente el dmbito de las de-
mandas aceptables—- ni en las que
formula un Estado grandemente
mediatizado por los intereses parti-
distas, lastrado por el centralismo y
el clientelismo. Formular deman-
das de la sociedad civil significa
para las escuelas de comunicacion
unadoble tarea: investigarlas, pues
no las conocemos y las que conoce-
mos lo son en forma demasiado
mediatizada y legitimarlas con el
aval modesto pero efectivo que a la
larga puede otorgarles la legitimi-
dad de que goza la universidad en
nuestros paises.

Si la investigacion formula las
demandas, las prdcticas de produc-
cion podran orientarse adar forma,
a diseiiar alternativas. Para ade-
lantarnos a los malentendidos em-
pecemos poraclarar que no estamos
desconociendo la parte de aprendi-
zajes técnicos y réplica de formatos
en prensa, radio o televisién que
requieren las prdcticas. Lo que que-
remos plantear es que el productor
de comunicacion que se forma en la
universidad no puede ser un mero
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es alguien capaz de concebir el pro-
ceso entero que vadesde laideaa la
realizacion, alguien que puede dar
‘cuenta de lo que se quiere comuni-
car, de los publicos a quienes se
dirige y de los discursos en que deba
expresarse.

Eldiseiiotiene tanto de experien-
cia como de invencidn, no puede
alimentarse de puro empirismo ni
puede confundirse con el juego for-
mal. :

Aclaremos también en qué senti-
do hablamos de alternativas. Insisto
en el plural para ir en primer lugar
contralatendenciaapesar que exis-
ta una forma auténtica de lo alter-
nativo. Es mucho el esfuerzo por
darle voz e imagen a los excluidos y
por abrirle espacio a la expresion
popular lo que hay detrds de la lla-
mada ‘comunicacion alternativa’.
Pero también es mucho lo que se ha
agazapado de vision maniquéa y
marginalista, cargada de residuos
puristas y populistas: identificado
con lo popular y esto a su vez con lo
auténtico, lo alternativo seria el
mundo de al horizontalidady la par-
ticipacion en si mismas. Por eso
disefiar alternativas de comunica-
cién es trabajar tanto por ampliar
las voces'y los géneros que caben en
los medios masivos-como por poten-

ciarlademocratizacion que se gesta .
en los proyectos de comunicacion .

comunitaria.- En uno u otro dmbito
lo que se trata es de hacer efectivala
pluralidad, la diferencia que enri-
quece la sociedad y desde la que se
construye la democracia.

Qué tipo de investigacién puede
asumir esos retos en el nivel de pre-
grado. Una investigacion que dé la
primacia a la claridad en la formu-
laciénde los problemasy al rigor en
la observacion y el andlisis mds que
al montaje de grandes marcos tedri-
cos o a la sofisticacion de la forma-
lizacién. Una investigacion que sea

COMUNICACION
20

alentada informalmente desde cada
curso a través de una docencia que
en lugar de entregar resultados
explicite la gestacién de los concep-
tos y los ponga en relacién con cam-
pos particulares de problemas, que
en lugar de autosatisfacerse exiga
permanentemente mirar ‘mds allg’
de las aulas 'y los libros. Una inves-
tigacion que en los tltimos semes-
tres disponga de un minimo de espa-
cio no compartimentado para que
pueda asumirse como un proceso
especifico de aprendizaje y a la vez
ligarse a un proyecto particular de
produccion de comunicacion «.

REALIZACIONES
Y PERSPECTIVAS

DE FELAFACS FRENTE
A LA INVESTIGACION

En este dltimo aparte quisiera
-exponer algunasrealizaciones y pro-
yectos que FELAFACS tiene con
respecto a la investigacién en las
facultades y escuelas de comunica-
cién en América Latina.

En primer lugar es importante
reconocer una vez més los excelen-
tes vinculos que mantenemos con la
Asociacién Latinoamericana de In-
vestigadores de la Comunicacién
ALAIC, asf como con otras organi-
zaciones internacionales como AIE-
RI, AEJMC y recientemente con la
ICA. Creo que estas relaciones han .
fortificado de una maneramuy espe-
cial las tareas investigativas, han
acercado onuestros profesores inves-
tigadores a estas organizaciones y
todo esto ha beneficiado enorme-
mente el trabajo de investigacion en
nuestras Facultades. En este sentido
podemos decir que las criticas que se
hacian por la década de los 80 se ven
ahoramatizadas gracias alos esfuer-
zos de las instituciones afiliadas a
Felafacs.

a) Formacion del Profesorado:

El prop6sito de FELAFACS es
el de fortalecer la formacién del pro-
fesorado buscando en cuanto sea po-
sible la especializacién de los mis-
mos a través del programa de Becas.
Hasta el momento hemos otorgado
becas para profesorado de América
Latina asf:



¢ Colombia 3
* Meéxico 2
¢ Costa Rica

* Perd 1
* Rep. Dominicana 1

Tenemos en espera alrededor de

38 candidatos para estudio. Hemos

buscado también, airavés de conve-

nios con la Universidad de OHIO la
formaci6n de profesores. En estos
momentos yahan terminado su maes-
trfa dos que continuaron para el doc-
torado y hay todavia dos haciendo la
maestria.

Esta formacién del profesorado

" no se reduce Gnicamente a las becas.

Muchas asociaciones han estado es-

- timulando la investigacién a través

de seminarios nacionales y han tra-

bajado con el apoyo de Profesores
investigadores itinerantes que

FELAFACS ha proporcionado para

ayudar a organizar proyectos de in-

vestigacion. Este programa continda
en el presente afio.

b) Dotacion bibliografica y Cen-
tros de informacién.
Consideramos que si deseamos

desarrollar la investigacién en nues-

tras instituciones debemos empezar

a dotar de recursos a las institucio-

nes, como por ejemplo la bibliogra-

ffa minima actualizada de Comuni-
cacién. Esta tarea la realiz6 FELA-

FACS con 37 Facultades a las que

dot6 de 300 titulos de comunicacién.
Actualmente hemos presentado

a UNESCO un proyecto de dotacién

de 25 centros nacionales de informa-

cién coordinados por tres paises (Bra-
sil, Peri y México) que capturarén la
informacién y la distribuirdn en los

- paises de América Latina que tienen

Escuelas de Comunicacién. Este pro-

yecto incluye también la capacita-

cién del personal que vaa trabajaren
éL

c) Publicaciones
Otra de las tareas que continuar4

realizando FELAFACS y que sirve
de apoyo para la tarea investigativa
de nuestras facultades es el progra-
ma de Publicaciones. Hasta la fecha
se han publicado:

* 13 Titulos de libros (Textos) ela-
borados por profesores de nues-
tras Facultades.

¢ 165 Articulos sobre diferentes
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a Didlogos de
laComunicacién. La gran mayo-
ria de ellos elaborados por profe-
sores.

* 31 Trabajoseinvestigacionesrea-
lizados por los docentes y publi-
cados en Cuadernos de la Comu-
nicacién.

* 17 Publicaciones sobre resulta-
dos de investigaciones y semina-
rios realizados por FELAFACS.

d) Investigaciones
LaFederacién ha buscado la for-

ma de investigar en el campo de la

formacién profesional. En este sen-
tido ha elaborado dos investigacio-
nes, la primera coordinada por Cris-
tina Romo del Iteso de México y la
segunda por Joaquin Sanchez de la

Javeriana, Colombia. Losresultados

de estos trabajos han servido para

orientar a la Federaci6n en los pro-
gramas que organiza a través de las

Asociaciones Nacionales y de las

Facultades afiliadas.

También realiz6 una investiga-

ci6én sobre los textos de comunica- -

cién empleados por las facultades y
Escuelas de América Latina, con la
ayuda de la Seccién de Formacién
Profesional de AIERI. Actualmente
estamos preparando una investiga-
cién sobre Mercados Profesionales
en varios pafses con el objeto de
conocer la realidad de estos merca-
dos ya legitimados como los que, en
una visién m4s amplia de la practica
profesional y de las necesidades so-
ciales de comunicadores, nos pueda
mostrar esa misma realidad.
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si, éleslainteligencia.  yna obra de Umberto Eco

O una de sus :;ormals. _ -
U detras d
" o osarsne Calicl@z proverbial
detras de las conjeturas, '

s wee @1 €1 frio mausoleo
ccaeranee: de la teoria

éste suscita). Si, él habla con
voz gruesa (por saber; por i .
conocer) pero no con  Victor Bravo
pedanteria ni con
arrogancia ni con impetu de
star: no obstante, sus
*escuchas" (al menos los
venezolanos) parecen
querer seguir siendo sélo
sus lectores pues no han
“hecho mas que reclamarle,
detras de cualquier forma
de discurso, o que han
dado en llamar su
clentificismo o su
hermetismo o los matices
-de su caracter. Pero,
suponemos, la menos las
Jineas que siguen seran
aceptadas como ecuanimes
y, sobre todo, como
pertinentes: un analisis
Incontestable del
recorrido Intelectual que ha
emprendido Umberto Eco.
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a extensa obra de Umberto

Eco parece desplazarse, en un

movimiento pendular, entre
las dos estrategias de conocimiento
que nos ha legado la modernidad:
aquella que asume el saber como
revelacion de la verdad, criterio de
afirmacién epistemolégica que legi-
tima la cienciay sus arquitecturas de
definiciones y categorias; y el saber
como interpretacién, como conjetu-
ray refutaci6n, para decirlo con pa-
labras de Popper, que convierte toda
reflexi6n sobre el lenguaje en una
problemaética del sentido y que trans-
forma la intencionalidad cientifica
en una perspectiva filos6fica.

Laprimera estrategia, que, como
sefialara Popper, parte de la convic-
cién de que la verdad puede serreve-
lada, es la afirmaci6n de la raciona-
lidad y del fundamento de lo objeti-
vo, y tiene, como recuerda Morfn, en
Descartes su figura paradigmética.
Afirmaci6n epistemol6gica que pre-
supone la esencialidad de la verdad,
y el método para revelarla. Actitud
optimista que dio origen a la ciencia
clésica y que, en los horizontes del
saber humanistico, alcanzar4 la cer-
teza de lo objetivo con la formula-
cién categorial de Saussure y el pos-
terior desarrollo de la semi6tica que
tendrd en Hjemslev su gran forma-
lizador y en Greimds uno de sus
ultimos dignos representantes.

La segunda estrategia, que tiene
su primera fundamentacién en Niet-
zsche y su desarrollo en la herme-
néutica, parte de la presuncién de
que no hay verdades esenciales sino
creaciones de la verdad por el len-
guaje, que la textura de la verdad no
es de «esencialidades» sino de sig-
nos; que el lenguaje, pararecordarla
famosa expresién de Heidegger, es
la casa del ser y, por tanto, la certeza
de la categoria se desplaza hacia la
indeterminaci6n y la metédfora: la
certeza se transpone en inferencia.
Es posible observar ese desplaza-
miento, por ejemplo, en el paso de la
fisica cldsica a la fisica cuéntica,
donde 1a certeza de la categorfa se
transpone en la incertidumbre de la
posibilidad. El «desencanto» y la

incredulidad sobre los metarrelatos
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mismo de la posmodernidad, presu-
pone larefutaci6n de la esencialidad
de la verdad y la apertura de los
caminos delainterpretacién (larefu-
“tacién de la epistemologia por la
hermenéutica). Es significativo en
este sentido el desplazamiento que
es posible observar, por ejemplo, en
la obra de Roland Barthes y Julia
Kristeva: desde sus primeros textos,
categoriales, con pretensiones cien-
tificas, a textos con fundamentos in-
terpretativos, tal como puede verse,
tempranamente, en Le degré zéro de
I’ écriture (1972), de Barthes, y, en
Kristeva, sobre todo a pantir de His-
toires d’amour (1983). Dos creado-
res del discurso categorial de la se-
miética (o de la semiologia, como
gustaba de decir Barthes), que viven,
en el interior de su propia reflexién,
el desencanto de la objetividad (esa
mdscaraque ha gozado de tanto pres-
tigio en la ciencia cldsica y que de
pronto revelaba su més brutal pobre-
za), y su discurso se ha desbordado

que, segiin Lyotard, es el umbral RUMIAISASISN hacia el campo imantado de la inter-

pretacién. Es también significativo
en este sentido el discurso reflexivo
de Jacques Derrida, quien, sin con-
cesiones, y hasta los limites mismos
del vértigo, desconstruye toda posi-
bilidad categorial de la interpreta-
cién.

La obra de Eco, lo decfamos, se
mueve entre una y otra posibilidad

iy reflexiva, creando un enrejado cate-

gorial s6lo para desbordarlo perma-
nentemente por medio de los proce-
sos interpretativos. Quizas por é€llo
las figuras de Pierce y Borges apare-

A cen como «dioses tutelares» de este

pensamiento. Pierce previé ladistin-
cién entre «semiosis» y «semi6ti-
ca»; laprimera, «fen6meno tipico de
los seres humanos (y, segiin algunos,
también de los dngeles y los anima-
les)», donde «entran en juego un
signo, su objetoy su interpretacin»;
y la «semiética», concebida como
«la reflexién teérica sobre lo que es
la semiosis». La reflexi6n de Eco ha
abierto una amplia puertaentre unay
otra para instalarse con comodidad
en el enrejado categorial de la se-
miética y en la pasi6n interpretativa
de la semiosis. Esa puerta abierta ha
permitido el prodigio, en la obra de
Eco, de transformar en calidez el pro-
verbial frfo de mausoleo de la teorfa.
La segunda figura tutelar le permite
avanzar a Eco por dos de las metédfo-
ras borgianas: el laberinto y la conje-
tura. Como sabemos, la travesia por
esasmetéforas convirtié al semi6logo,
también, en un novelista.

DE LA SEMIOTICA
A LA INTERPRETACION

De La struttura assente (1968) a
Trattato disemidtica generale (1973)
y Lector in fabula (1979) Eco teje el
enrejado teérico de la semi6tica por
lo menos en tres orientaciones fun-
damentales: primero, larevisién cri-
tica del legado semiético, de Agus-
tfn a Saussure y a Barthes, de Platén

: y Aristételes a Pierce y a Hjemslev.

Es posible decir en este sentido que
la obra tedrica de Eco es también un
inventario critico del pensamiento
semiftico occidental; segundo, su
difusién: «...Es posible decir que el
pensamiento de Econace de la ense-



fianza, de alli que incluso haya es-
crito un libro sobre ¢cémo hacer una
tesis académica; de alli que su re-
flexion mantiene encendida la ldm-
para de Didgenes de una claridad
llena de sorpresas; de allf sus des-
lindes, como la invitacién hacia un
camino ascendente y de acceso al
conocimiento»; tercero, la postula-
cién de «modelos» como delimita-
ciones objetivas del pensar semi6-
tico: asf su concepcién del «lector
modelo», de ladefinicién como «en-
ciclopedia», de los «niveles de
. cooperaci6n textual», para sefialar
algunas de sus propuestas tedricas.
De Operaaperta(1962)aApoca-
littici eintegrati(1964),de Semiotica
e filosofia del linguaggio (1984) al
limiti dell’interpretazione (1990)
Eco desborda los limites de la se-
mi6tica para, llevando en las alfor-
jas los principios de coherenciay de
objetividad textual, convertir surefle-
xi6n en una interpretacién de la cul-
tura y en una filosofia del lenguaje.
En un estudio cldsico Paul Ri-
coeur lee la obra de Freud no como
undiscursoclinico oterapéuticosino,
en un permanente desbordamiento
de sus Iimites iniciales, como unade
las m4s prodigiosas interpretaciones
delacultura; 1o mismo quizis podria
decirse de la obra de Eco: los limites
de la semidtica son desbordados ha-
cia la interpretacién de la cultura en
sus miiltiples expresiones. Este pro-
ceso interpretativo abarca una am-
plia temdtica, pero es posible situar
dos extremos en el horizonte de esta
reflexi6n: el primero, en su estudio
de una de las estéticas més comple-
jasy elaboradas de occidente, Ulysses
y Finnegans Wake, de James Joyce,
y el segundo, mito paradigmadtico de
la masificacién en el siglo XX la
figurade Supermén. Laobrade Joyce
le permite postular la libertad y los
limites de la interpretacién,’plan-
teando de este modo «una interpre-
tacién abierta de las obras de arte»,
en el mismo momento en que sefiala
que hay interpretaciones que son
¢lamorosamente inaceptables, que
todo texto interpretado impone res-
tricciones a sus intérpretes. Asf{ mis-
mo esta interpretacién le permite
pensar el texto no s6lo como «un
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aparato de comunicacién» sino tam-
bién como «un aparato que pone en
tela de juicio los sistemas de signifi-
caci6n, renovandolos y/o destruyén-
dolos».

El estudio de los medios de co-
municacién de masas, que €s, COmo
enfatizaEco, «reconozcdmoslo ono,
también nuestro universo», lleva la
reflexi6n al otro extremo. «Con Ope-
ra aperta —sefiala Eco— habia estu-
diado el lenguaje de las vanguardias;
con Apocalittici estudiabael lengua-
je de lo opuesto a ellos (o, como
dirfan otros, de su fatal complemen-
to)». Para Eco Supermén (entre otros
muchos signos de la masificacién
que analiza) es la mitologia del hé-
roe del hombre medio, la ilusi6én del
superhombre vivida por el encegue-
cimiento del hombre de la mediocri-
dad; y es la imposicién desde arriba
de una industria de la cultura de
masas que sepulta, por medio de una
persuasion oculta,. «el arte popular

' que surge desde abajo». Lareflexién
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al estudio del comic y del kitsch, de
los medios y sus estrategias de con-
sumo.

Lainterpretacién de la culturase
desplaza también hacia una filosofia
del lenguaje donde el signo «se abre
hacia algo distinto», y donde, en el
mejor sentido Heideggeriano, «el
sujeto es hablado por los lenguajes»,
donde «somos, como sujetos, 1o que
la forma del mundo producida por
los signos nos hace ser». Sila episte-
mologia revela al sujeto como ser
trascendente por la esencialidad de
la verdad, los procesos de la inter-
pretacién convierten al lenguaje en
la casa del ser, al mundo en unacrea-
ci6n de los signos. Desde esta pers-
pectiva es posible también ubicar a
Eco en un amplio campo donde no
s6lollegan lasresonancias de Heide-
gger y Wittgenstein, sino también
las de Lacan y del dltimo Barthes: el
ser bafiado por el lenguaje, alcan-
zando su figura en el espesor de la
significacién y el sentido, constitu-
yéndose en el mds complejo de los
signos, y cumpliendo la travesia de
su acaecer por las virtualidades de lo
real que las lenguas extienden como
los horizontes del existir.

EL ESCENARIO
DE LA NOVELA

La pasi6n interpretativa alcanza
uno de sus momentos estelares en la
novela, que es escenario privilegia-
do para la buisqueda de la verdad,
para el trazado de algunos de sus
relieves, o de sus desfiladeros, en la
textura misma de los signos.

Laberinto y conjetura hacen po-
sible el escenario y el lenguaje para
que una novela, II nome della rosa
(1980), que narra espantosos crime-
nes cometidos en una abadia, a fina-
les de 1327, sea a la par, y por ello
mismo, juego de interpretaciones,
creacién de la verdad por el lengua-
je, expresién de la lucha milenaria
entre la verdad y el poder, y reflexi-
vidad sobre el mundo, el ser y la
escritura. En Magias parciales del
Quijote (1952) Borges pdne en evi-
dencia el laberinto del lenguaje que
hace, por arte de la literatura, de la

sobre la cultura de masas llevaa Eco [aSiiahaisaiedll realidadunaficcion. Asfsefialacémo



los protagonistas del Quijote sonala
vez lectores del Quijote, como
Hamlet representa, dentro de la tra-

gedia de Shakespeare, 1a tragediade %

Hamlet, como en Las mil y una no-
ches las historias se duplican y

reduplican hasta el vértigo, y hasta 7

alcanzar la noche mégica en que el

Rey oye de bocade lareina su propia |

historia. Borges concluye: «; Porqué
nos inquieta que el mapa esté inclui-
do en el mapay las mil y una noches

en el libro de Las mil'y una noches? =
¢ Por qué nos inquieta que Don Qui-
Jote sea lector del Quijote, y Hamlet ..
espectador de Hamlet? Creo haber =
dado con la causa: tales inversiones g
sugieren que silos caracteresdeuna =

ficcion pueden ser lectores o espec-

tadores, nosotros, sus lectores 0 es- =
pectadores, podemos ser ficticios». "~
He aquf el laberinto de los caminos -
de la interpretacién: es el vértigo ;

mismo de la verdad donde toda rea-
lidad se convierte en virtualidad, en
apariencia, y toda virtualidad en po-
sibilidad de lo real. En II nome della
rosa, la narraci6n nos lleva por las
transformaciones de varios niveles,
de varios narradores: Adso de Melk
cuenta s6lo a través de la versi6n de
Mabillén que se transforma en la na-
mracién de Vallet, para alcanzar to-
davia un cuarto nivel en el «Prélogo
del autor»: superposicién discursiva
que es también superposici6n de in-
terpretaciones paralaposibilidad del
sentido.

La novela se despliega en una
indagatoria policial y, lo sabemos
desde Poe, ¢l relato policial no es
sino el escenario para la reconstruc-
cién del sentido que se encuentra
diseminado en huellas, indicios, a
primera vista insignificantes, por
medio de los cuales le es posible ala
racionalidad reconstruir el sentido
por los caminos de la interpretaci6n.
Eco, partiendo de ladistincién hecha
por Pierce entre induccién, deduc-
ci6n y abduccién (el restablecimien-
to del sentido por analogfas) ve en el
relato policfaco el idltimo procedi-
miento y €ste es sin duda uno de los
elementos estructuradores del texto.
La novela, por medio de la raciona-
lidad de Fray Guillermo de Basker-
ville, es una méquina productora de
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interpretaciones para la revelacion
de la verdad: el descubrimiento del
asesino; la verdad puesta en eviden-
cia, sin embargo, ain mostrard una
de sus més crueles vertientes: su
pacto con el poder.

En «El gran inquisidor», de Dos-
toievski, el viejo inquisidor impon-
dréd el poder y sus estructuras de
dominio ante el regreso de Jests,
ante la posibilidad del regreso del
amor y el albedrio, en un orden don-
de esa posibilidad no cabe, pues su
legitimacién es la del dominio, de la
sujecion al poder; podffa quizés ver-
se enlaconversacion final entre Fray

" Guillermo y el bibliotecario, en la
novela de Eco, una reescritura del
monélogo del inquisidor frente a

~ Jests: Jorge, el bibliotecario, como

. el inquisidor, es el guardidn de las
wverdades legitimadoras del orden; y
larisa, fundamento del libro perdido
de Aristételes (como el «<Amor» de
Diosen el texto de Dostoievski) es el
peligro de socavamiento de esa legi-

NMSAMIIMSSISME timaci6n. Asfcomo Jesds se marcha,

/

asi la biblioteca sucumbir4 al fuego:
el poder renueva su pacto con la
verdad y se impone sobre cualquier
signo que socavé la jerarquia de la
constitucién de loreal. Il nome della
rosa, al poner en escenala capacidad
interpretativadel lenguaje, revelano
la esencialidad de 1a verdad sino su
pacto milenario con el poder.

Si en el relato policfaco el senti-
do se encuentra diseminado, en lo
hermético, como lo indica su raiz, el
sentido se encuentra clausurado, y
ante las puertas de la clausura se
desencadena el proceso interpretati-
vo. Il pendolo di Foucault (1988) se
abrird hacia esta posibilidad inter-
pretativa y, si enla anterior novelala
estructuradelo policfaco determina-
ba la tensién del relato, en esta se-
gunda novela es la persecuci6n de
aquel no iniciado que intuye o se ha
apropiado del sentido. El secreto de
los templarios, que es una vez més la
filigrana entrela verdad y el poder, y
la verdad como secreto que se trans-
forma en acecho, convierte a la no-
vela en una m4quina de interpreta-
ciones que no hace /-sino crear, de
nuevo, la figura del'laberinto. As{ se
diré: «...cuandoSe buscan conexio-
nes se acaba encontrandolas por to-
das partes y entre cualquier cosa, el
mundo estalla en una red, un torbe-
llino de parentescos en el que todo
remite atodo, y todo explicatodo...».
Lanovelaesescenaprivilegiadapara
la manifestacién de e¢sa red y ese
torbellino de las interpretaciones, ese
laberinto donde es posible enfrentar
el pacto entre la verdad y el poder.

Laextensaobrade Umberto Eco,
desplazdndose desde el cientificismo
categorial a la «red» y el «torbelli-
no» de las interpretaciones, pone en
escena, en el interior mismo de su
discurso, como el Quijote dentro del
Quijote, como Hamlet dentro de
Hamlet y las mil y una noches dentro
de Las mil y una noches, una de las
intenciones fundamentales del pensa-
miento moderno: el cuestionamien-
to y reconstruccién incesante de la
verdad y lo real.

* Investigador, novelista y ensayista. .
Profesor de la Universidad de Los

Andes. El articulo fue tomado del su-
plemento cultural Pajo Palabra, de El

~ Diario de Caracas.



os estudios sobre las relacio-
L nes entre periodismo y litera-
tura han sido hasta la fecha
dispersos y ocasionales, impresio-
nistas y, en general, carentes de ri-
gor'. Esta orfandad teé6rica puede ser
atribuida, a mi juicio, a dos razones:
por un lado, historiadores y criticos
literarios no han creido necesario
ocuparse del periodismo, ni mucho
menos de los lazos que éste mantie-
ne con la literatura; por otro, los
estudiosos del periodismo y de la
comunicacién, quizd a causa de la
adolescencia de las disciplinas que
cultivan, han menospreciado o sim-
plemente soslayado la cuestién —en
el mejor de los casos, se han referido
aella de pasada, como quien alude a
un tema menor. Y sin embargo, el
olvido de unos y otros contrasta con
el interés que estos estudios compa-
rados merecen y con la importancia

que, a mi juicio, cabe atribuirles.
En los dltimos afios, algunos in-
vestigadores han reparado en parte
esta omisién y han resucitado un de-
bate que parecfa difunto. El motivo
de ello ha sido, sobre todo, el im-
pacto que durante los afios sesenta y
setenta causaron los trabajos perio-
distico-literarios de los llamados nue-
vos periodistas («new journa-listé»)
estadounidenses ~Tom Wolfe, Tru-
man Capote, Norman Mailer o Hunter
S. Thompson, entre muchos otros-,
acompafiado en Europa por el éxito
deperiodistas-oiteraroscomoRyszard
Kapuscinski, Giinter Wallraff o
Oriana Fallaci. Mientras tanfo, en
Espafia y en Catalufia, la eclosién de
nuevas formas de periodismo litera-
rio —debida a autores como Manuel
Vicent, Francisco Umbral, Montserrat
Roig, Ricardo Cid Cafiaveral, Rosa
Montero, Manuel Vazquez Montal-
bén, Maruja Torres o Joan Barril—, ha
dado nuevos brios ala afieja polémica
-sobre lasrelaciones entre periodismo
y literatura, siempre a la sombra alar-
gada de los maestros Mariano José de

Larra y Josep Pla. -
A mi entender, la’ neccs1dad de

ENTRADA

Periodismo y literatura

Una propuesta para

la fundacion del Comparatismo
Periodistico-Literario

Liuis Albert Chlllén*
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estudiar con rigor las relaciones entre

- periodismoy literatura trasciende los

caprichos impuestos por las modas y
las bogas culturales. Y ello porque no
se trata de un asunto contingente o
menudo, sino de un complejo 4mbito
integrado por précticas maltiples y
heterogéneas, un territorio fértil aun-
que apenas roturado capaz de suscitar
preguntas capitales que tanto los es-
tudiosos de la literatura como los del
periodismo y la comunicacién deben
encarar sin ambages.

Lo que propongo en estas pagi-
nas es, de hecho, la fundacién de una
nueva disciplina, el Comparatismo
Periodistico:Literario, encaminada
al estudio sistemdtico de las relacio-
nes entre periodismo y literatura.
Mis para constituirla con rigor es
preciso, en primer lugar, definir cudl
es su objeto de estudio, y después,

establecer un marco terico ad hoc,
‘integrado por una seri¢ de hlpétesxs

y por una metodologia.’

COMUNICACION

-‘\m |

1. OBJETO Y METODOS
DEL COMPARATISMO
PERIODISTICO-LITERARIO

A mi juicio, el objeto de estudio
propio del Comparatismo Periodfs-
tico-Literario (CPL) viene delimita-
do por el conjunto de relaciones y
conexiones, tanto diacrénicas como
sincrénicas, entre la cultura perio-
distica y la cultura literaria. Se trata
pues, de un comparatismo de caréc-
ter interlingiiistico, en la medida en
que investiga los contactos entre dos
tipos de actividad cultural basados
en el lenguaje verbal.

" Tomando comoreferencias orde-
nadoras los criterios que la Literatu-
ra Comparada suele utilizar ala hora

‘de acotar externa e internamente su

propio ‘objeto de estudio!, el CPL

acoger en su seno las siguientes par-

celas de estudio: ’

1. Estudio histérico (comparatismo
historiolégico y de relaciones)



2. Estudio de los temas y motivos -

(comparatismo tematol6gico)

3. Estudio de las modalidades de
estilo y composicién (compara-
tismo moriel6gico)

4. Estudio de los géneros y los for-
matos (comparatismo genol6-
gico)

A continuacién examino las ca-
racteristicas de cada una de ellas.

1.1. CPL historiolégico

En realidad, el comparatismo
historiol6gico es, a pesar de su apa-
riencia de ilimitacién y vaguedad, la
mas ambiciosa de cuantas modalida-
des incluye el CPL, dado que debe
ser concebida como potencial
vertebraci6n de las otras y, a la vez,
en un futuro todavia lejano, como su
corolario deseable.

El CPL historiolégico se ocupa,
en general, de los nexos que hist6ri-
camente han existido entre periodis-
mo y literatura, y es pariente directo
de la historia literaria, por un lado, y
de las historias del periodismo y de
la comunicacién, por otro.

Esta modalidad del CPL debe
aspirar a establecer las adecuadas
conexiones hist6ricas entre perio-
dismoyy literatura, de manera que sea
posible ordenar con la necesariapers-
pectiva diacrénica todas las otras
facetas y dreas del CPL.

Asi pues, lo primero que el CPL
historiol6gico debe proponerse es la
periodizacién de su objeto de estu-
dio, con el fin de edificar a partir de
ella conexiones de tipo diacrénico
—entre épocas, periodos y generacio-
nes—y sincrénico —entre movimien-
tos, escuelas, corrientes 0 tendencms
coetdneas.

No obstante, al talante historicista
de esta rama del CPL no debe ser de
cariz positivista —a manera de mero
catdlogo erudito de fechas, obras y
autores—, sino dialéctico, es preciso
que interprete histéricamente su ob-
jeto de estudio ralaciondndolo con
las demds esferas de la vida social y
cultural.

Quiero subrayar el lazo que une
esta especie de comparatismo hist6-
rico-dialéctico con otras disciplinas

ci6n o de reciente implantacién. En-
tre las primeras cabe aludir a la His-

toria de la Literatura y a la Historia

del Periodismo; entre las iltimas, a
al Sociologia Cultural y, en lugar

destacado, tanto a la Estética de la -

Recepcién como ao al Historia de la
Comunicacién Social. El énfasis que
estas nuevas disciplinas ponen en la
interpretacién materislista y dialéc-
tica de larelacién entre la historia de
las formas y medios sociales de co-
municacién y el resto de ambitos
sociales, especialmente los de car4c-
ter cultural, hace de ellas puntos de
referencia particularmente fértiles.

LaEstéticadelaRecepci6nabre,
a mi entender, un vasto campo de
posibilidades de conocimiento, muy
superior al que permita el tradicional
comparatismo de influencias. En
primer lugar, porque sitiia en el cen-
tro de su interés las instancias de
elaboracion del texto, es decir, el
conjunto de factores histéricos, so-
ciales, culturales y psicolégicos que
intervienen en su produccion y con-
sumo. En segundo lugar, principal-
mente, porque coloca en primer pla-
no la perspectiva del sujeto recep-
tor, esto es, las condiciones de re-
cepci6n configuradas por el gusto, la
educacién, las modas, ladisponibili-
dad econdémica, la censura, la visién
del mundo y, en resumen, lo que
Hans Ropbert Jauss denomina hori-
zonte de expectativas 2.

El problema primordial del CPL
histérico-dialéctico es, utilizando
términos de Jauss, la distancia her-
menéutica entre produccién y recep-
cién de los textos literarios; es decir
—diciéndolo més amablemente—, la
conviccién de que la Tradicién no es
un legado unitario e invariable trans-
mitido autom4ticamente de una ge-
neraci6n alasiguiente, sinoun proce-
sodialécticode trasvases e intercam-
bios sometidos a condicionamientos
hist6éricos —retrasos, aceleraciones,
silencios y, sobre todo, formas cam-
biantes de produccién y de recep-
ci6n-de indole comunicativa, cultu-
ral y literaria.

A continuacién propongo, a mo-
dodeilustracién, algunas cuestiones
que el desarrollo del CPL historiol6-

humanas y sociales de larga tradi- COMUN'CAC'ON gico puede contnbmr a dilucidar.

‘e Las transformaciones que el gene-

ro ensay{stico experiment6 duran-
te el siglo XVIII en las literaturas
inglesa, francesay castellana, ; tie-
nenque ver con la proliferacién de
la prensa de opinién y con su fun-
cién como instrumento de comba-
teideolégico entre enemigos y par-
tidarios. del Ancien Régime? Y si
es asi, ;qué relacion tiene el ensa-
yo filoséfico heredado de Mon-
taigne y Bacon con el nuevo ensa-
yo polémico, incluso panfletario,
que publicaban los peri6dicos de
partido o faccién durante los si-

. glos XVIII y XIX?

* ;De qué manera incidi6 el naci-
miento de la primera prensa de
amplia difusién durante la década
de 1830 —en el Reino Unido y en
Francia, sobre todo en la eclosién
casi simultdnea de la novela rea-
lista de Stendhal, Dickens y Bal-
zac? (C6émo influyeron las exi-
gencias mercantiles de la novela
de folletin en las caracteristicas
del realismo novelistico del ocho-
cientos? {El desarrollo de la pri-
mera prensa de amplia difusi6n
fue una condicién sine qua non
para el advenimiento de la novela
moderna?

* (Se puede considerar el costum-
brismode Larra, Mesonero Roma-

- nos, Robert Robert, Gabriel Maura
y Emilio Vilanova como un prece-
dente directo, en Espafia y en Ca-
taluiia, de la novela realista de
Galdés y Oller? ;Son el cuadro y
el articulo de costumbres verdade-
ros hibridos periodistico-literarios,
o deben ser considerados como
géneros literarios aunque publica-
dos a través del medio periodfsti-
co? ;Pueden ser considerados, ala
inversa, como una contribucién de
la incipiente cultura periodistica a
la cultura literaria de la época?

* ;Es la crénica periodistica actual
un género derivado de la crénica
hist6rico-literariaantigua y medie-
val? ;O quiz4 mantiene con ésta
dltima una relaci6n tan sélo indi-
recta, y por tanto cabe explicar su
fisonomiacontempordneamedian-
te razones més propiamente perio-
disticas?

« (Eslaliteratura de viajes produci-



dapor escritores romanticos -Goe-
the, Byron, Heine—- y cientificos
—Cook, Darwin— un antecedente
delreportaje contempordneo? ;En
qué medida los rasgos de estilo y
composicién de la literatura epis-
tolar fueron incorporados por los
corresponsables periodisticos del
siglo XIX anteriores a las imposi-
cionesintroducidas porla Associa-
ted Press durante la Guerra de Se-
cesién norteamericana?

{C6mo se explica, en Cataluiia, el
hecho de que una parte importante

de la mejor prosa catalana del si--

glo XX haya sido escrita por auto-
res dedicados al mismo tiempo al
periodismo y ala literatura—Josep
Pla, Josep Mariade Sagarra, Carles
Soldevila-? ;Y c6mo, en Espaiia,
que una de las cimas indiscutibles
de la prosa castellana del XIX sea
la obra de un periodista tout court
como Larra?

Ya que parece imprescindible pe-
riodizar las grandes épocas de la
historia del periodismo, ;es licito
utilizar para ello los conceptos que
designan las grandes épocas de la
historia literaria —Romanticismo,
Realismo, Naturalismo, Simbolis-
mo, etcétera—? ;O serd mds indi-

cadointroducir conceptos nuevos? ~

{Cudles? .
{C6mo influyé el transito a la so-
ciedad de comunicacién de masas
durante el primer tercio del siglo
XX —en los grandes estados indus-
triales de Occidente— en los cam-
bios experimentados por la litera-
tura de la época? Y a la inversa,
{c6mo influyeron la tradici6n
novelistica realista y el naciente
arte .cinematografico en la confi-
guracién de géneros periodfsticos
como la crénica y el reportaje?

~

solidaci6n en los paises occidenta-
les de la sociedad de comunica-
ci6én de masas? ;Fue el cine una
continuacién de la narracién lite-
raria por otros medios? ;Es que
acaso la saturacién de documen-
talismo producida por la nueva
industriade lainformaci6én impul-
s6 a los literatos a abandonar la
voluntad de representacién figu-
rativa delarealidad y aencastillar-
se en el surréalismo, el futurismo,
el dadaismo, el psicologismo, el
expresionismo y los otros movi-
mientos de vanguardia?

« Son las nuevas manifestaciones
del periodismo literario, como pro-
clamaba hace algunos afios Tom
Wolfe, herederas de la novelarea-
lista de ficcién del siglo XIX? ;O
serd, més bien, que las novelas-
reportaje y losreportajes novelados
de Capote y compafifa no son méis
que nuevos rostros del proteico
género novelistico, infiltrado tam-
bién en los dominios de la escritu-
ra periodistica?

Preguntas de este tenor confor-
man el drea de interés del CPL
historiolégico. Se trata, \cho se ve,

_de un territorio sugestivo, muy pro-

metedor, pero casi huérfano de trata-
miento sistemético.

1.2. Comparatismo tematoldgico

Aunque se trata de un territorio
practicamente virgen, el CPL tema-

tol6gico es, en mi opinién, una pers-

pectiva susceptible de alumbrar re-
sultados de gran valor. Al igual
que las otras modalidades del Com-
paratismo Periodfstico-Literario, la
tematolGgica carece casi totalmente
de desarrollos concretos, pero tiene
la fortuna de apoyarse interdisci-
plinariamente en dos tradiciones ya

plenamente constituidas:

a) por un lado, de la vertiente tema-
tol6gica de la Literatura Compa-
rada, que desde el siglo XIX ha
hechoimportantes contribuciones
al estudio de las conexiones intra
e interliterarias de materias, te-

« (Es mera coincidencia que la cri-

3 sis de la novela naturalista coina“:"'-‘"«i;f—
! daeneltiempo—1880-1930aproxi- .04
madamente-con ladefinitivacon- (¥,
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mas, topof, figuras, simbolos, ti-
pos, emblemas, alegorias, moti-
vos, etcétera. Es inherente a esta
rama del comparatismo literario

- el estudio del tratamiento litera-

rio de mitos como el de Sisifo,
Edipo, Electra, Penélope, Don
Juan, Fausto, Judith, El Holandés
Errante, Peer Gynt, Carmen o
Prometeo; de motivos temdticos
como el del Amor, 1a Muerte, la
Soledad, el Aprendizaje, el Desti-
no; de figuras como las del Ava-
ro, el Misédntropo, 1a Adultera, el
Judio, el Vampiro o el Criminal; o
de alegorias como la de la Nave
del Estado, el Eterno Retorno o el
Camino de Perfeccion;

b) porotrolado, el CPL tematolégico
parte de los estudios ~mucho més
recientes—sobre tematizacién, los
cuales estdn rindiendo ya frutos
concretos en el campodelasocio-
logia de la cultura y la comunica-
ci6n. Pertenecen a este dmbito,
por ejemplo, los estudios sobre
los mecanismos de construccién
comunicativa de las visiones del
mundo mediante la focalizacién
de la atencién del piblico sobre
conjuntos de hechos tematizados
por los media; los fantasmas del
terrorismo y del SIDA, la ideolo-
gia del olimpismo, la fabricacién
periodistica de un star system
poblado por personajes bellos, ri-
cos y famosos, etcétera.

Los estudios sobre tematizacién
conforman uno de los niicleos basi-
cos de las investigaciones actuales
en materia de comunicacién, junto
con los estudios sobre el estableci-
miento de agenda (agenda-setting) y
la construccién de las noticias
(newsmaking). Se inscriben, pues,
en el epicentro del nuevo paradigma
dominante en los estudios comunico-
l6gicos, segtn el cual los media no
son meros espejos de la realidad o
ventanas abiertas a ella, ni tampoco
inexorables inoculadores de ideolo-
gia, sinoinstituciones complejas que
construyen visiones y versiones de
la realidad social, diversamente in-
terpretadas por los auditorios en fun-
ci6nde factores histéricos diversos y
variables.

La accién constructora de los



medios de comunicacién se lleva a
cabo partiendo de un complejo con-

junto de condicionamientos indus-

triales —elevada divisi6n del trabajo,

rutinas laborales, cardcter mercantil

de la industria informativa— politi-
cos —manipulacién explicita o auto-

mética, censura o autocensura— e

ideolégicos —visién del mundo de

los comunicadores, cultura profe-
sional-, entre otros.

Segiin el nuevo paradigma, la
prensa de masas ya no conspira para
manipular al auditorio, como antes
se pensaba candorosamente; ma4s
bien, lo influencia poderosa pero
sutilmente a través de diversos pro-
cedimientos, entre los cualeslatema—
tizacion ocupa un lugar eminente.
Los media generan una atmdsfera
compuesta por algunos temas pri-
mordiales, los cuales conforman el
horizonte cognoscitivode los recep-
tores; un paisaje amueblado donde
se expone jerdrquicamente lo que
hay que saber para estar bien infor-
mado («al dia»); en términos de co-
municacién de masas, todo aquello
que no aparece cuenta poco o nada;
es virtualmente inexistente.

Me parece evidente la posibili-
dad de conciliar la vieja tematologia
literaria con las nuevas aportaciones
ofrecidas porlos estudios sobre tema-
tizacién. En particular, el CPL te-
matolégico debe cimentarse tedrica-
mente sobre la asociaci6n interdisci-
plinaria de ambas perspectivas. Y
debe tomar en consideracién tam-
bién las aportaciones de la estética
de la recepcién, la historia de la
comunicacién social y la sociologia
cultural.

Las posibles aplicaciones del
CPL tematolégico son muiiltiples. A
continuacién expongo algunas cues-
tiones que este tipo de comparatismo
podria contribuir a dilucidar:

» ;Envirtud de qué criterios, ideas o
creencias construyen los periodis-
tas los grandes temas que ofrecen
alos auditorios comomotivos cen-
trales del gran relato de la actuali-
dad? Altematizar larealidad, ; uti-
lizan los periodistas consciente o
inconscientemente, a modo de
marco cognoscitivo (frame), mo-
tivos temdticos acufiados y perfi-

lados por la tradicién literaria?
(Cuéles y de qué manera?

(Hasta qué punto puede la estética
de la recepcién ayuda a explicar
los modos en que los auditorios
leen los relatos sobre la actuali-
dad? ; Mediante qué procedimien-

materias de que hablan los me-
dios? ;Hay temas cuya existencia
es independiente de la accién
conformadora de laindustriade la
comunicacién, o es siempre éstala
que los construye y los sanciona
como tales? ;jActia la industria

comunicativa como una lupa, en- -
focando aquello que hay que saber

y amplificando sus contornos?
 Latemetologfaliteraria puede con-
tribuir a explicar la conversién de
algunos hechos o situaciones en
temas de interés permanente capa-
. ces de alimentar dia tras dia la
produccién y el consumo de infor-
maci6én. Un caso concreto: ;seria
explicable la ins6lita fama que en
los dltimos afios han adquirido —al
menos en Espafia-banqueros, em-
presarios y sus respectivos conyu-
ges, sin advertir que la prensa in-
formativo-interpretativa seria ha
convertido los ocios y los nego-
cios de aquéllos en tema de porta-
da, arrebatdndole su propio espa-
cio ala antes denigrada prensa del
corazén? {No es cierto que la pro-
pia prensa de referencia dominan-
te haincorporado estos temas para
dar cuenta de ellos de forma seria-
da, a la manera de la novela de
folletin del siglo XIX, de las
radionovelas de los afios cuarenta
y cincuenta y de las soap opera
televisivas contemporéneas?
La tendencia a la espectaculariza-
cién de la realidad parece ser uno
de los rasgos definitorios del dis-
curso periodistico de masas con-
temporaneo. ;Pueden ser descri-
tos sus mecanismos mediante el
CPL tematolégico? ;C6mo expli-
car si no es. asf la novelizacién a
que son sometidas algunas parce-
las de la realidad como por ejem-
plo los negocios, la politica o los
deportes? ;Cémo son perfilados
estos macrotemas con el concurso

(e LUL LS  de qué recursos de tematizaci6n?
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tos son perfilados los temas y las.

ARSI
(Quétienen que ver estos recursos

con los que fueron desarrollados
en el seno de la tradicién novelis-
tica? ;Cémo es que los muertos
que causa el terrorismo cuentan
m4s que los que causa el servicio
militar obligatorio? ; Mediante qué
artificios narrativos son creados -
los grandes mitos de masas con-
temporéneos —Paquirri o Collor
de Mello, por ejemplo-?

Desde un punto de vista macrorre-
térico—complementario del micro-
rretérico propio del CPL morfol6-
gico—, ;qué funcién tienen las me-
taforas, comparaciones, metoni-
mias y sinécdoques utilizados por
eldiscurso periodistico—entre otras
figuras y tropos— con el fin de pro-
porcionar visiones y versiones so-
bre larealidad? ; Qué funcién y qué
relieve cognoscitivo tienen los mi-
tos y las alegorfas sobre la realidad
que los medios -de comunicacién
traman? (Es el Estado una nave
cuyotimén debe ser empufiado con
firmezaporlos gobernantes? ; Pue-
de hundirse si algiin tripulante o
pasajero presenta exigencias que el
timonel juzga impertinentes?
(Quédiferencias y similitudes hay
entre periodismo y literatura a la
hora de tratar un mismo tema, ma-
teria 0 motivo —la mafia, el terro-
rismo o la corrupcién politica-?
Los procedimientos novelfsticos
de ficcionalizacion, jest4n tam-
bién presentes en algunos textos
de prensa, radio y televisién (rea-
lity shows, docudramas, etc)? .
(Hasta qué punto y c6mo convier-
ten los diarios a algunos actores
socialesrealesen personajes diver-
samente caracterizados como ti-
pos, estereotipos, héroes, antihé-
roes, protagonistas o figurantes?




13. Co;npar'atismo morfolégico

El CPL morfolégico es —junto
con el genol6gico, del que me ocu-
paré mis adelante-, la modalidad
‘del Comparatismo Periodistico-Li-
terario mds apta para ofrecer frutos
casi inmediatos. Se trata, ami enten-
der, de una parceladel comparatismo
literario todavia mal explotada, pero
ya roturada gracias a las fecundas
contribuciones que la lingiifstica, la
semidtica, la estilistica, la retérica y
la teoria literaria proporcionan para
analizar y describir la constitucién
morfol6gica de los textos verbales.

En este caso, una vez més, las

aportaciones que el CPL morfol6gico
puede recibir de los estudios perio-
disticos y de los estudios literarios es
claramente desigual en favor de es-
tos tltimos. Aquellos —a causa de su
adolescenciay de su escaso rigor, ya
mencionados—encaran el andlisis de
los textos a partir de una actitud
normativa de escasa fertilidad, en la
medida que suelen limitarse a pres-
cribir preceptos de obligado cumpli-
miento sobre el modo en que deben
ser redactados los textos periodisti-
cos. Las recetas que saturan los li-
bros de estilo profesionales y los
manuales académicos dictan pautas
genéricas de composici6n y estilo, a
menudo bautizadas con metdforas
antropomorficas; es estilo periodis-
tico debe ser claro, sintético y conci-
so (sic); y la composicién de los
textos debe constar de titular, lead o
encabezamiento, cuello y cuerpo
—ordenado, en el caso de las noticias,
seginunajerarquia de interés decre-
ciente.

Hay que seiialar que, adem4s de
su cardcter normativo, ld escasez de
estas indicaciones —ya notoria por lo
que se refiere al género noticia y a

sus variantes menores, como las ga- -

cetillas y los breves—, es ain més
abrumadora en el caso de los otros
géneros periodisticos; entrevistas,
crénicas, reportajes, editoriales, ar-
ticulos de opinién, columnas, co-
mentarios y criticas suelen ser preca-
riamente caracterizados, y lo poco
que de ellos se dice parte de juicios
impresionistas més que -de razona-
mientos rigurosos. Desde el punto
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de vista de la investigaci6n y de la
docencia, la luz que esta teoria pro-
porciona hace daiio a la vista.

Me parece evidente que la con-
tribucién que los estudios lingiifsticos
y literarios pueden ofrecer al exa-
men de los textos periodfsticos estd,
en cambio, llena de posibilidades
todavia mal explotadas. La estilisti-
ca, la retérica, la narratologfa y la
teoria de la novela pueden sustituir
el impresionismo trivial de los ma-
nuales de redaccién por una actitud a
lavez analiticay descriptivasinduda
mucho més fecunda, capaz de expli-
car cudles son las convenciones, ru-
tinas y estrategias de composicién y
estilo a que responden los textos
producidos por la industria de la in-
formacién. '

Ademis de esta utilidad genéri-
ca, las disciplinas lingiifsticas y lite-

. rarias aludidas se muestran insusti—

tuibles a la hora de analizar e inter-
pretar los rasgos morfol6gicos de los
textos periodistico-literarios que nos

- proponemos estudiar. ;C6mo enca-

rar, si no es asf, la complejidad com~
positiva y expresiva del reportaje’
novelado, un género de funcién prin-
cipalmente referencial —informativa
y documental, pues—escrito, sin em-
bargo, mediante recursos y técnicas
de procedencia novelistica? ; Es po-
sible dar cuenta de €l diciendo mera-
mente que debe constar de un titular
atractivo, un lead indicativo que

estimule la atencién del lector y un

cuerpo que combine informaci6n e
interpretacion manteniendo a la vez
el interés del lector por el texto? ;No
es esta una constatacion obvia, initil
desdela perspectivadeladocenciay
de la investigacién? -

El CPL morfolégico proporcio-
na, en definitiva, un enfoque insusti-

tuible, encaminado a la compren-
si6on de los mecanismos formales
con los que son construidos los tex-
tos periodisticos-literarios. Tal mé-
todo permite, por ejemplo, examinar
qué uso tienen determinados proce-
dimientos literarios de composicién
y esti}o —el estilo indirecto libre, la
trama espacial y temporal, la carac-
terizacién de los personajes, el punto
de vista, etcétera— en textos de fun-
cién periodistica o documental. Este
tipo de comparatismo constituye,
pues, uno delos aspectos fundamen-
tales del CPL, ya que permite plan-
tear y verificar conexiones, similitu-
des y diferencias entre periodismo y
literatura de cardcter técnico, for-
mal; morfol6gico.

A modo de ilustracién: la renta-
bilidad heuristica del CPL morfo-
16gico se puso bien de manifiesto
cuando estudié sisteméticamente las
caracteristicas del reportaje novela-
do, un género hibrido fruto de la
simbiosis entre la funcién documen-
tal del reportaje de investigacién y
las técnicas de composicién y estilo
propias de la tradicién novelistica
realista3. Con la ayuda del método
que propongo, las obras de autores
como Truman Capote, Lilian Ross,

~ Norman Mailer, Tom Wolfe, Ga-
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briel Mérquez, Oriana Fallaci o

Giinter Wallraff, entre muchos otros,

pudieron ser estudiadas con un rigor

al que desafortunadamente son aje-
nos los manuales de preceptiva pe-
riodistica al uso.

A continuacién expongo algunas
de las cuestiones que el CPL morfo-
16gico permite abordar.

* En tanto que enunciados preemi-
nentemente lingiifsticos, los tex-
tos publicados por la prensa peri6-
dica son analizables mediante las
herramientas conceptuales y meto-
dolégicas que ofrecen las discipli-
nas lingiifsticas y literarias. Queda
por saber, sin embargo, si todos
los textos periodisticos serdn estu-
diables mediante las mismas he-
rramientas, o si har4 falta proveer-
se de métodos y técnicas especifi-
cas para cada modalidad o género.

- Lapreguntabdsicaes: ;qué prove-
cho heurfstico pueden obtener los
‘estudios periodisticos de las di-
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versas disciplinas orientales al an4-
lisis morfol6gico (sean lingiiisti-
cas o literarias)? Y, en concreto,
{qué uso pueden hacer los investi-
gadores del periodismo de cada
una de las perspectivas analiticas
lingiifsticas ~teorfa de las funcio-
nes del lenguaje, teoria de los ac-

tos de habla, teoria de las bases -

textuales—, semiGticas—ané4lisis del
discurso, pragmética~ y literarias
~estilfstica y retérica contempor4-
neas, narratologfa, estética de la
recepcién—?Y, dentrode cada una
de estas perspectivas, ;qué uso
concreto cabe hacer de sus concep-
tos y métodos?

Ademds de las cuestiones teéricas
mencionadas, el CPL morfol6gico

~ puede dar pie a investigaciones
sobre aspectos mds concretosdela

simbiosis entre periodismo y lite-
ratura.

Lanocién de intertextualidad, por
ejemplo, ;puede contribuir a ex-
plicar el mecanismo de aquellas
modalidades periodisticas en las
que se insertan rasgos de estilo y
composicién de procedencia lite-
raria? ;Cémo puede el andlisis de
la técnica del punto de vista, desa-
rrollado por los estudios sobre la
novela, ayudar a explicar la fun-
cién de la voz del periodista en el
reportaje y en la crénica? ;No es
cierto que el andlisis ret6rico pro-
porcionalamejor perspectivapara
explicar la tensi6én permanente
entre denotacién y connotacién
—presente, pongamos por caso en
los titulares de prensa—? ;No es
cierto acaso que la narratologia
ofrece la mejor perspectiva para
abordar el estudio de los textos
periodisticos de cardcter esencial-
mente narrativo, como lacrénicay
. el reportaje? -

Hasta qué punto las técnicas de
construccién de didlogos, desarro-
lladas sobre todo por narradores
naturalistas y objetivistas —como
Ring Lardner, Ernest Hemigway,
Dashiell Hammet o Rafael Sdn-
chez Ferlosio—, han sido adopta-
das por algunos cultivadores del
periodismo: literario contempor4-
neo? ;O es que, quiz4, no ha habi-

do herencia alguna, y éstos han“
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llegado por intuicién o por casua-
lidad a resultados parecidos a los
alcanzados por aquéllos?

(Noes cierto que el andlisis litera-
rio de las técnicas de caracteriza-
cién de los personajes puede pro-
ducir, trasladado al estudio del pe-
riodismo escrito, resultados valio-
sos? Al convertir a los actores so-
ciales reales en personajes de esa
gran novela por entregas que es el
relato cotidiano de la actualidad,
(1o esti utilizando la prensa re-
cursos de caracterizacion anélo-
gos alos acufiados por los grandes
novelistas realistas del siglo XIX?
(Tiene tendencia la industria pe-
riodistica a novelar la actualidad,
adjudicando a cada actor social
real rasgos y perfiles novelescos
tendentes a cautivar la atencién
del lector? ;Puede ser itil esta
perspectiva para explicar la ima-
gen que la prensa ofrece de los
héroes maravillosos —Collor de
Mello4, Isabel Preisler—, héroes
positivos —Gorbachov, Teresa de
Calcuta—, y negativos —Noriega,
Castro, Gadaffi—, delosantihéroes
—Iglesias, Alavedra—, de los
deuteragonistas —Prenafeta, Gue-
rra—y antagonistas —terroristas, in-
dependentistas, insumisos o squa-
tters— y, para acabar, de-los figu-
rantes, comparsasy extras—el pue-
blo, la gente—? ; Qué mecanismos
ideolégicos y lingiifsticos concre-
tos utiliza la prensa para caracteri-
zar. a los personajes que integran
su elenco habitual? .
(Es la lamada entrevista literaria
ode personaje, morfolégicamente,
un simple derivado del didlogo,
entendido como genero literario y
filoséfico —practicado por Platén,
Diderot 0 Goethe y Eckermann—?

(O hay también que constatar en
su fisonomia la influencia del re-
trato literario?
(Es posible defender con rigor,
como pretenden los manuales de
periodismo, la existencia de una
hipotética prosa objetiva —propia
de los textos informativos—, des-
provista de intencién e indepen-
diente dela visién del mundoy del
asunto del periodista y de la insti-
tucién periodistica? ; Tiene funda-
mento, entonces, la célebre divi-
si6n anglosajona de los textos pe-
riodisticos entre informativos —esto
es, «objetivos»— e interpretativos
y de opinién —permeables a la va-
loracién explicita? ;O es que to-
dos los textos periodisticos —en
grados y formas variables, claro
estd— son actos de habla inevita-
blemente empapados de ideolo-
gia?
¢ Si es viable analizar los sutiles
mecanismos compositivos y esti-
listicos de un texto literario -de
ficcién, (no es también factible
hacerlo mismo con un texto perio-
distico de no ficcién, poniendo asi
al descubierto ¢l conjunto de con-
- venciones lingiifsticas y retéricas
que constituyen su urdimbre? ;Es
inocente el mecanismo compositi-
vo y estilistico propio del género
noticia, o revela, tras un detallado
andlisis morfolégico, estrategias
. -de composicién y expresién pro-
cedentes de un discurso elaborado
y reproducido industrialmente por
la prensa de masas?

Todas estas preguntas, y muchas
otras que noes preciso formular aqui,
pueden ser abordadas satisfactoria-
mente por el CPL morfolégico
—después, claro es, de hacer las co-
rrespondientes investigaciones espe-

cfficas. Parece evidente que este tipo

de comparatismo conforma, junto

‘con el genol6gico, una perspectiva

interdisciplinaria capaz de remediar
las. notorias insuficiencias que los
estudios periodfsticos muestran a la
hora de analizar y caracterizas los
mecanismos formales de los textos
periodisticos. Creo, ademi4s, -que tal
comparatismo es una herramienta
importante para dotar de contenido a
las propuestas tedricas de estudio del



llamado discurso periodfstico de
masas (d.p.m.), y que es conjugable
con las investigaciones recientes so-
bre newsmaking y tematizacion.

14. Comparaﬁsmo genolégico

La modalidad genolégica del
Comparatismo Periodistico-Litera-
rio es seguramente, junto con la
morfolégica, la més capacitada para
proporcionar frutos concretos a cor-
to y medio plazo. Esta variante del
CPL se orienta al estudio sistemético
de las conexiones entre los géneros
literarios y los géneros periodisti-
cos, haciendo hincapié en las alusio-
nes, influencias y contaminaciones
reciprocas desde una ptica a la vez
diacrénica y sincrénica.

El CPL parte de la posibilidad de
conjugar interdisciplinariamente
conceptos, métodos y teorias de lar-
ga tradicién —caso de los estudios
literarios— o de tradicién apenas in-
cipiente todavia —caso de los estu-
dios sobre periodismo y comunica-
cién.

La cuestién de los géneros atra-
viesa verticalmente la historia del
pensamiento literario y transversal-
mente lalingiifstica, la semi6ticayla
teorfa literaria contemporédnea; y en
todos los casos, a modo de motivo
esencial, ineludible. Se trata de un
asunto polémico, sometido a la forja
continua de discusiones siempre re-
novadas, pero no por ello inaborda-
ble; los debates dibujan precisamen-
te unterritorio complejo pero suscep-
tible de ser armonizado interdisci-
plinariamente, a pesar de las fre-

- cuentes dificultades terminolégicas.

A mi juicio, el debate acerca de
los géneros ha tendido a reflejar hist6-
ricamente dos actitudes opuestas; por
unlado, laactitud normativa, producto
deunalecturarigida yrestrictivade las
formulaciones fundacionales de Aris-
tételes y Horacio, que concibe los gé-
neros como categorfas inmutables con
valor prescriptivo; por otro, la actitud
analftico-descriptiva, iniciada por los
formalistas rusos y continuada por el
estructuralismo contempordneo, que
ve los géneros como précticas cultura-
les cambiantes y sometidas a interin-
fluencias.

' Las poéticas normativas clésicas
y medievales prescribian una estric-
ta jerarquia de géneros, ordenada a
partir de la categoria social de los
temas y personajes tratados, asicomo
de los estilos apropiados a cada uno
de ellos —humilis, mediocris o su-

- blimis—, el tratamiento y el tono indi-

cados, y laduraci6n y extensi6n ade-
cuadas. Como apunta Segre, esta
orientacién normativa del pensa-
miento literario cristaliz6 en la épo-
ca alejandrina, cuando «madura una
doctrina precisa de los géneros; casi
un catalogo de la gran literatura en
aquel momento ya agotada, o un
repertorio de selecciones para los
epigonos. Los géneros se relacionan
directamente con los estilos, y se-
clasifican puntillosamente»S. .~

Lallamada pureza de géneroera -

un principio estético de valor norma-
tivo; apelaba a «unarigidade tono, a
una pureza y sencillez estilizadas, a
la concentracién en una sola emo-
¢ién (terror o hilaridad) asi como en
un solo asunto o tema»%. Y ademds,
tal doctrina comportaba la convic-.
cién de que cada arte -literatura,
musica, pintura, etcétera— tenia sus
propias posibilidades y limites esté-
ticos. )

Esta actitud de car4cter deducti-
vo, basada en el establecimiento de
clasificaciones generales, abstractas
y ahistéricas, vélidas para cualquier
literatura en cualquier época, condi-

“cioné el pensamiento literario du-

rante toda la Edad Media, desde el
final de la época cldsica hasta el
clasicismo francés del siglo XVII 1a
influyente Art Pogtique de Boileau

" (1674), por ejemplo, es un exponen-

te de ello. La sistematizacién del
pensamiento de Arist6teles realiza-
da por los alejandrinos, observa
Segre,

«continud sobreviviendo, aunque
con largos eclipses, hasta el Barro-
co. En conjunto, se puede decir que
el elemento normativo se va acen-
tuando y haciéndose mds rigido; y
hay que aradir que, leida de este
modo, la Poética [de Aristoteles]
tuvo una presencia autoritaria 'y te-
mida en todas las épocas domina-
das por un gusto clasicista» .7

BTG

+ . . ,
tando progresivamente a causa de

tres embates sucesivos; primero,
durante el transito entre los siglos
XVIII y XIX, el empuje roméntico
—de Schlegel, Schelling, Herder,
Goethe y, sobre todo, Hegel- que
introdujo la atencién a la historiay a
las diferentes literaturas nacionales
después, ya en pleno siglo XIX, la
oleada positivista, con su énfasis en
considerar la evolucién empirica de
los géneros—de lamanode Ferdinand
Brunetiére—, por dltimo, a principios
del siglo XX, la influencia formida-
ble de los formalistas rusos —Tynia-
nov, Sklovskij y Tomasevskij, entre
otros—y de los miembros del Cfrculo
Lingiifstico de Praga —Trubetzkoy,
Jakobson, Mukarosky—, quienes por
primera vez se propusieron estudiar
inductivamente el conjunto de la
produccién literaria con una actitud
ala vez analitica y descriptiva, aten-
ta a las caracterfsticas intrinsecas de
los textos concretos.

Desde entonces, laactitud induc-
tiva que los formalistas introdujeron
ha transformado todas las ramas del
pensamiento literario contemporé-
neo, orientadas mayoritariamente
hacia el andlisis y la descripcién de
los textos. Como decia Tomasevskij
en 1925.

«Es preciso adoptar una actitud
descriptiva en el estudio de los géne-
ros; reemplazar la clasificacion 16-
gica por una pragmdticay utilitaria
que tenga en cuenta sélo la distribu-
cion del material dentro de los mar-
cos definidos». 8

Asf pues, al abandonar la vieja
actitud prescriptiva, las nuevas pers-
pectivas formalistas renunciaban a
dictar reglas de estilo y composi-
cién; los géneros ya no eran unas
cuantas categorfas inmutables, sino

_ miiltiples formas de produccién

Laactitud normativase fue agric- KSdiaiiieiaesll discursiva-literarias sensu stricto o
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no—que podian contaminarse y com-
binarse diacrénicay sincrénicamen-
te en nuevas modalidades resultan-
tes, de cardcter hibrido; los genera
mixta. En vez de dictar pureza, las
nuevas teorfas formalistas admitfan
la posibilidad de intercambios reci-
procos y de inclusién de unos géne-
ros en otros.

El legado de los formalistas ha
influido poderosamente en el pensa-
miento literario contempordneo.
Como sefialan Wellek y Warren.

«la moderna teoria de los géne-
ros es manifiestamente descriptiva.
No limita el niimero de los posibles
génerosnidictareglas alos autores.
Supone que los géneros tradiciona-
les pueden «mezclarse» y producir
un nuevo género (como, por ejem-
plo, la tragicomedia). Ve que los

géneros pueden construirse sobre la

base de la inclusividad, de la com-
plejidad o «riqueza» lo mismo que
sobre la de ‘pureza’ (género por
acumulacion lo mismo que por re-
duccién). En vez de recalcar la dis-
tincion entre género y género, le
interesa —después del hincapié ro-
mdntico en la unicidad de cada ‘ge-

nio original’y de cada obra dearte— .

hallar el.comiin denominador de los
géneros, los artificios y propdsitos
literarios que comparten».9 '
Lasustituciéndel paradigma cl4-
sico aristocritico y normativo ini-
ciada por los formalistas rusos ha
propiciado un escenario caracteriza-
do por la diversidad y 1a multiplici-
dad de las disciplinas y las teorias
que hoy en dfa integran los justa-
mente denominados —en plural- es-
tudios literarios. La cuestién de los
géneros és abordada por todas ellas,
desde perspectivas y hasta con ter-
minologias diferentes, y tal diver-
sidad impide hablar de la existencia
de una teorfa de los géneros que nos

pueda servir como referencia con-
ceptual y metodolégica. Més bien,
dado que la problemética de los gé-
neros atraviesa transversalmente to-
das las disciplinas lingiifsticas y lite-
rarias contemporaneas, parece acer-
tado plantear su estudio desde pers-
pectivas diferentes.

A. Perspectiva histérica

La idea de que los géneros son
modelos o instituciones culturales
que van cambiando a lo largo de la
historia fue introducida en el pensa-
miento literario por el historicismo
roméantico o prerroméntico, y conti-
nuada a lo largo del siglo XIX por el
historicismo evolucionista, bien re-
presentado por el pensamiento de
Brunetiére.

La consideraci6n de los géneros
como instituciones culturales some-
tidas a cambio permanente fue plan-
teada con claridad por los formalis-
tas rusos, quienes a pesar del tépico
que sobre ellos prevalece todavia
hoy— no partian de una concepcién
ahistérica de laliteratura, sino que la
vefan como una forma de produc-
ci6én cultural histéricamente condi-
cionaday, portanto, relacionadacon
las transformaciones sociales.

Los formalistas vefan en cada
época el progresivo agotamiento de
los modelos anteriores, cada vezmas
relegados a posiciones laterales o
periféricas, y el ascenso de géne-
ros antes secundarios o ni siquiera
reconocidos como literarios por las
rigidas poéticas normativas clésicas
—asf la carta, el dietario, la prosa de
viajes o la novela melodramétical®-
El suyo no era, sin embargo, un evo-
lucionismo biologista_como el de
Brunetiére, sino histérico-dialécti-
co; en virtud de €], la evolucién de
los géneros —y de la literatura en
general- obedece a razones no sim-
plemente intraliterarias, sino a me-
nudo extraliterarias; las transforma-
ciones histéricas de las formas de
produccién y consumo culturales
modifican incesantemente las con-
venciones literarias, que en una épo-
ca son canonizadas y en otra margi-
nadas o menospreciadas; la evolu-

| LYY EION | ¢i6n literaria no eso lineal ni se ali-
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menta de una sacralizada Tradici6n
candnica, sino que experimenta sal-
tos, aceleraciones, desaceleraciones
y rupturas. En palabras de
Tomasevskij,

- «los géneros viven'y se desarro-
llan. Una causa obliga a toda una
serie de obras a constituirse en un
género particular; en las obras que
aparecen posteriormente se ha de
observar una tendencia a asemejar-
se a las de ese género o, por el
contrario, a diferenciarse de ellas.
El género se enriquece con nuevas
obras que se vinculan con las que ya
existen en su interior. La causa que
ha promovido un género puede de-
jar de actuar; los rasgos fundamen-
tales del género pueden cambiar len-
tamente, pero éste continiia vivien-
do como especie, es decir, en virtud
delareferencia habitualde las obras
nuevas a los géneros ya existentes.
El género cumple una evoluciony, a
veces, una stbita revolucién.[...].
En el proceso de sucesion de los
géneros es constante el reemplazo
de los géneros nobles por los vulga-
res. Se puede hacer un paralelo con
la evolucién social, en la cual, las
clases elevadas, dominantes son pro-
gresivamente reemplazadas por ca-
pas democrdticas «.!1

La concepci6n histérico-dialéc-
tica del género promovida por los
formalistas rusos y checos recibié
aportaciones importantes delos com-
ponentes mds licidos de la tradicién
critica marxiana —Lukacs, Gramsci,
Benjamin, Brecht y Goldmann, prin-
cipalmente- y, en las dltimas déca-
das, de los representantes del estruc-
turalismo culto —Barthes, Todorov,
Genette,; Eco—-, ajenos a la pandemia
ahistoricista propia de la linea
estructuralista ortodoxa.

Sin embargo, la més fecunda
aportaci6n al estudio histérico-dia-
léctico de los géneros lallevé a cabo
sin duda Mijail Bajtin, sobre la base
del concepto clave de enunciado.
Para Bajtin, la existencia efectiva de
la lengua se da en forma de enuncia-
dos concretos y singulares «que per-
tenecen a los participantes de una u
otra esfera de la praxis humana».12
Cada enunciado refleja las condi-
ciones especificas y el objetode cada
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una de las esferas de las praxis hu-
mana en virtud (a) de su contenido
temadtico, (b) de su estilo verbal- «la
selecci6n de los recursos 1éxicos!3,
fraseolégicos y gramaticales de la
lengua-y (c) sobre todo, de su com-
posicién o estructuracién. Estos tres
aspectos :
«estdn vinculados indisoluble-
mente en la totalidad del enunciado
y se determinan, de un modo seme-
jante por la especificidad de una
esfera dada de comunicacién. Cada
enunciado separado es, por supues-
1o, individual, pero cada esfera del
uso de la lengua elabora sus tipos
relativamente estables de enuncia-

dos, alos que denominamos géneros

discursivos «.14

Lariqueza y diversidad de los gé-
neros del discurso es enorme. Orales o
escritos, esencialmente heterogé-
neos, incluyen toda la variada gama
de enunciados lingiifsticos posibles;
relatos coloquiales, cartas, 6rdenes mi-
litares, pronunciamientos, declaracio-

" nes, réplicas, modalidades de prosa
cientifica oreligiosa y, en fin, también
los géneros propiamente dichos.

La ventajainherente ala propues-
ta de Bajtin radica en que permite
superar larestriccién alos textos lite-
rarios que tradicionalmente ha carac-
terizado el estudio de los géneros:

«Se han estudiado, principalmen-
te, los géneros literarios. Perodesde
laantigiiedad cldsica hasta nuestros
dias estos géneros se han examinado
dentro de su especificidad literaria y
artistica, en relacion con sus dife-
rencias dentro de los limites de lo
literario, y no como determinados
tipos de enunciados que se distin-
guen de otros tipos pero que tienen
una naturaleza verbal/(lingiiistica)
comiin « 13

Todos los enunciados reales y
posibles tienen una naturaleza lin-
giiistica comiin. Y. todos los géneros
del discurso son tipos relativamente
estables de enunciados sometidos a
cambios histéricos. De esta doble
tesis se desprende una idea capital
desde la perspectiva del Compara-
tismo Periodistico-Literario: dado
que tanto los géneros periodisticos
como los literarios son (a) tipos rela-
tivamente estables de enunciados y
(b) tienen una naturaleza lingiiistica
comuin, es posible estudiarlos como
variantes discursivas susceptibles de
ser examinadas mediante un mismo
utillaje metodol6gico. No cabe duda
de que este es unexcelente argumen-
to para justificar la posibilidad de

.desarrollar los estudios comparati-
- vos entre periodismo y literatura.

A mi entender, la concepcién de
los géneros como formas histérica-
mente cambiantes de producciénlin-
giiistica debe vertebrar la imprescin-
dible actitud analitica y descriptiva
con que deben ser estudiados. Y ello
porque los géneros son tipos relati-
vamente estables de enunciados
—orales y escritos—en perpetua inter-
relacién y transformaci6n, imposi-
bles de ser reducidos a unas cuantas
categorias abstractas de.cardcter nor-
mativo.

El estudio inductivo de los géne-
ros es una herramienta importante
tanto para el andlisis y descripcién
de la produccion literaria como para
su comprensién histérico-genética.
Permite, porejemplo, explicarel tran-
sito de las viejas modalidades de
literatura oral a las formas posterio-
res de literatura escrita —como ocu-
rre con la tradici6n del cuento popu-
lar, rescatadapor Andersen, Grimm,
Perrault o La Fontaine—; la relacién
entre las novelas de Dostoievski y
las anteriores romans 2 sensation; la
poesfade Bertolt Brecht, Miguel Her-
néandez, Federico GarciaLLorcaoMa-
nuel Vasquez Montalb4dn como he-
redera de los cancioneros popula-
res tradicionales; y, desde nuestra
Optica, explicar también la génesis
del reportaje novelado y de 1a nove-
la-reportaje, entendidos en virtud de
estaperspectivacomo géneros hibri-
dos nacidos de la aproximacion en-

tre las técnicas y laambicién estética
delanovelarealista, porunlado, yla
funci6én informativa y documental
del reportaje periodistico, por otro.

Es preciso, sin embargo evitar la
tentacién de concebir el complejo
itinerario de las transformaciones li-
terarias en términos reduccionistas,
alamaneradel biologismoevolucio—
nista de Ferdinand Brunetiére 16, para
quien la evolucién literaria era un
proceso continuo, inexorable. En vez
deello, lahistoriografia,lateorfayla
critica literarias deben saber discer-
nir con precisién cuando cabe hablar
de transmisién directa o de transmi-
si6én indirecta y cuando las viejas
formas verbales devienen vias muer-
tas o afluentes escasos de las moda-
lidades posteriores.

Desde una perspectiva sincréni-
ca, los géneros son —a pesar de su
carécter inestable y cambiante— ins-
tituciones culturales que tienden a
generar practicas de produccién y
consumo consonantes o rebeldes;
aunque la mayor parte de la produc-
ci6n literaria se alimenta de pautas
ya establecidas, una parte significa-
tiva las transforma en proporcién
variable o bien las subvierte abierta-
mente —caso de las vanguardias de
principio de siglo, por ejemplo.

La novela, en particular, es un
género caracterizado sobre todo por
su gran elasticidad, que le permite
absorbery fagocitar géneros, estilos
y, en general, modalidades del dis-
curso verbal exteriores y anteriores a
ella. La historia de 1a novela moder-
na no puede ser entendida sin apelar
a la crénica, al relato de viajes y al
cuadro de costumbres —pero tampo-
co olvidando las condiciones hist6-
ricas, sociales y culturales que a lo
largo de los siglos XVII y XIX
hicieron posible su extraordinario
desarrollo.

Como lo seiial6 en 1927 Tinia-
nov, lanovela

.«parece un género homogéneo
que se desenvuelve de manera exclu-
sivamente autonoma durante siglos.
En realidad, no es un género cons-
tante sino variable, y su material
lingiiistico, extrg-literario, asicomo
lamanerade introducir ese material

(S QL (XS LB en literatura, cambian de un sistema
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literario a otro. Los rasgos del géne-

ro evolucionan, [...] El estudio de

los géneros es imposible fuera del
sistema en el cualy con el cual estdn
en correlacion «.17

El caré4cter complejo de géneros
como-la novela es uno de los hechos
que invita a abandonar las pretensio-
nes preceptivas propias de las ret6ri-
cas y las poéticas tradicionales y a
cimentar el andlisis y la descripcién
de las précticas verbales sobre bases
mds sélidas. Si la novela est4 hecha
de narraci6n, didlogo, exposicién; si
integra rasgos y técnicas de la carta,

el dietario, el reportaje, elensayoyla

narracién de viajes; sies capaz de ser
c6mica, dramética o trigical8, si tra-
ta tanto temas elevados como bana-
les, si en suma hace todo eso es pre-
ciso, entonces, pulir las herramientas
conceptuales con el fin de llegar a
formular una teorfa y un método sufi-
cientemente el4stico y rigurosos para
encarar su andlisis—y para haceridén-
tica operacién con los demads géneros
existentes en un momento dado.

El estudio histdrico de los géne-
ros permite conjurar los peligros,
siempre latentes, de estudiar la lite-
ratura desde una 6ptica abstracta y
deductiva, en la medida en que obli-
ga a los investigadores a describir y
analizar los casos concretos y a in-
terpretarlos a la luz del contexto his-
térico y social en que efectivamente
se desenvuelven. Y, ademds, permi-
te exorcizar —a partir de las ideas de
Bajtin acerca del enunciado y los
géneros discursivos- el extendido
prejuicio que ve en la literatura un
reino aparte, incomparable con cua-
lesquiera otras formas de actividad
lingiifstica.19. :

B. Perspectiva pragmatica

Hemos visto ya que los géneros
son tipos de enunciados relativa-
mente estables que cambian a lo lar-
go de 1a historia. Pero nos cabe afia-
dir que su misma existencia depende
no sélo de los criterios y las formas
que rigen su produccibn hic et nunc,
sino también del modo como son
recibidos por los diferentes piblicos
—quienes al fin y al cabo, les otorgan
carta de naturaleza.

!

Desde este punto de vista, deu-
dor de la ya aludida Estética de la
Recepcidn, la conformaci6n histéri-
ca de los géneros depende de una
dialéctica compleja establecida en-
tre los productores y los receptores
de las obras, Jauss sostiene que:

«la historia de la literatura es un
proceso de recepcion y produccion
estética que se realiza en la actuali-
zacion de textos literarios por el
lector receptor, por el critico refle-
xionante y por el propio escritor
nuevamente productor «.22

Una obra literaria cualquiera no
es nunca una novedad absoluta, sino
que se presenta a un piblico previa-
mente informado o, al menos, pre-
dispuesto de algtin modo. Cada pi-
blico, cada receptor individual, reci-
be la obra en virtud e su horizonte
de expectativas.

-«El nuevo texto evoca para el
lector (oyente) el horizonte de
expectaciones que le es familiar de
textos anteriores y las reglas del
Jjuego que luego sonvariadas, corre-
gidas, modificadas o también sélo
reproducidas. La variacién y la co-
rreccion determinan la libertad de
movimiento, la modificacion y la
reproduccién de los limites de la
estructura de un género». 21 .

‘La dialéctica entre producci6n y
recepcién permite considerar los gé-
neros como convenciones sujetas a
transformacién histérica permanen-
te. Cada nueva obra es recibida nece-
sariamente en virtud de un horizonte
de expectativas previamente confor-
mado por la experiencia estética y
comunicativa del piblico. Si la obra
lo pone en cuesti6n, el horizonte de
expectativas puede cambiar o modi-
ficarse sustancialmente y, con él, las
definiciones de género dominantes
en cada momento. En este sentido,
puede decirse que el género actia
como una especie de molde cognos-
citivo por mor del cual los producto-
res generan sus enunciados y los re-
ceptores, sus criterios y hébitos de
lectura,

C. Perspectiva estructural

Hay, no obstante, otra perspecti-

(AL va de estudio de los géneros que
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" deliberadamente soslaya las aludi-

das consideraciones de carécter his-
térico, cultural y social, y que en
cambio hace hincapié en una aproxi-

‘macién de tipo estructural. Heredera

de los diferentes formalismos y
estructuralismos, esta perspectiva se
orienta, no ya al estudio extrinseco
de los géneros, sino a su estudio
intrinseco esto es, ala consideracién
de su constitucién especifica: suana-
tomfa y su fisiologfa.

La perspectiva estructural des-
cansa, porunlado, enla Teoriadelas
Funciones del Lenguaje y por otro
en ladelas Bases o Tipos Textuales.
Ambas intentan caracterizar las di-
ferentes précticas lingiifsticas aten-
diendo, sobre todo, a la constitucién
formal de los enunciados —pero con
la mirada en las circunstancias prag-
méticas de la enunciacién.

La teoria de las funciones del
lenguaje permite examinar un enun-
ciado cualquiera—una obra— tenien-
do en cuenta las funciones lingiifsti-
cas que presiden su enunciacién. En
los géneros liricos, por ejemplo, pre-
domina la funcidn expresiva en los
oratorios y publicisticos, la conativa;
en los periodisticos y documentales,
la referencial y en los literarios, la
estéticao poética. Sinembargo, aun-
que aparentemente conclusivo sobre
el papel, este planteamiento mues-
tra,en laprictica, grietas e insuficien-
cias considerables, dado que los
enunciados realmente existentes sue-
len satisfacer diversas funciones a la
vez o carecer de aquellas que en
teoria les corresponden.

Mis itil a 1a hora de caracterizar
los géneros es la Teorfa de las Bases
o Tipos Textuales?2, segtn la cual
los textos son armados o vertebrados
por una estructura subyacente que



constituye suesqueleto. Cadaunade
estas bases textuales depende de la
intencién comunicativa de los emi-
sores de los enunciados y, también,
de las expectativas de recepcion de
los destinatarios. Los primeros
- vertebran los enunciados que produ-
" cenutilizando unabase textual espe-
cffica —descriptiva, narrativa, expli-
cativa, argumentativa o conversa-
cional- o varias a un tiempo; los
segundos encaran los textos que re-
ciben partiendo de una predisposi-
cién acerca de las bases textuales
con que son estructurados. En este
punto, como se ve, el caricter prag-
madtico inherente a esta perspectiva
coincide con algunas de las tesis que
sostiene la Estética de 1a Recepcién.

1.A.1. Una dificil y —inevitable-
taxonomia

El corolario de toda teorfa de los
géneros es el establecimiento de una
taxonomia. Sin embargo, los muy
abundantes intentos de clasificacién
que se han hecho desde Pat6n y Aris-
tételes topan con un obstdculo- de
magnitud considerable; la existen-
cia de una enorme variedad de enun-
ciados lingiifsticos —tanto diacrénica
como sincrénicamente— hace muy
dificil su catalogaci6n.

Es n}enester tenerencuenta, ade-

\ . :
mds, que todo intento de clasifica-
cién de los géneros debe evitar la
f4cil tentacién normativa en benefi-
cio de una actitud ala vez analitica y
descriptiva capaz de encarar la mu-
tabilidad del objeto de estudio.

Por todo ello propongo estable-
cerla siguiente tipologia de géneros:
1. En primer lugar, puede decirse,

de acuerdo con Norhrop Frye?23,

que existen unos cauces bdsicos
de presentacién, (radicals of
presentation); corresponden alos
tres géneros primordiales ya ob-
servados por Aristételes, lirica,
representacion, narracién, argu-

mentacién. A elio cabe afiadir o

solapar, en mi opini6n, las bases

o tipos textuales antes referidos:

.narracién, descripcién, conver- ’

sacién, explicacién, argumenta-
cién, etcétera. Con todo, tal pro-
puesta aparece como una red de

malla demasiado ancha, poco
apta para capturar los géneros y
las modalidades - pequefias o
discordantes.

. En segundo lugar cabe distin-

guir, de acuerdo con Bajtin24, los
géneros discursivos primarios o
simples, entendidos como proce-
dimientos tradicionales de pric-
tica lingiifstica. Son, por ejem-
plo, el didlogo, las técnicas ora-
torias (exordio, captatio benevo-
lentiae, etc), la escena, el suma-
rio, la pausa, la digresi6n o los
diversos procedimientos de na-
rracién y descripcién. En el te-
rreno estrictamente literario, son
géneros discursivos simples las
convenciones de versificacién,
los procedimientos retratisticos
0, entre otros mds, los estilos di-
recto, indirecto e indirecto libre.

. En tercer lugar estdn, también

segtin Bajtin25, los géneros
discursivos secundarios o com-
plejos, que vienen a ser los géne-
ros tal como habitualmente se
habladeellos, denominado como
tales y especializados temética 'y
morfolégicamente. Son, porejem-
plo, latragedia, el poema épico, la
égloga, el ensayo, la novela, el
cuento, la oratoria o los diversos
géneros periodisticos. ‘

Los géneros discursivos secun-

- darios nacen en condiciones de

comunicacién cultural relativa-
mente complejas, desarrolladas
y organizadas, a menudo vincu-
ladas a la escritura—y ya no s6lo,
pues, ala oralidad. En el proceso
de su formacién, estos géneros
«absorben y reelaboran diversos
géneros primarios (simples)
constituidos en la comunicacién
discursiva inmediata».26

Hay una zona de transicién en la
que los géneros discursivos se-
cundarios se confunden con los
primarios: €l didlogo y el soneto,
por ejemplo, eran inicialmente
formas simples que con el tiem-
po devinieron géneros comple-
jos; y a la inversa, un género
complejo tradicional como el re-
trato, presente ya en las literatu-
ras antiguas —Plutarco, Teofras-
to— hallegado anuestraépocaen
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buena medida convertido en for-
ma o procedimiento, entrevera-
do en novelas, entrevistas, créni-
cas y reportajes —aunque todavia
es practicado como género aut6-
nomo.

Ahora bien; no siempre resulta
facil distinguir los géneros pri-
marios de los secundarios2?, ni
tampoco discernir lo que cabe
considerar géneros propiamente
dichos de sus variantes concretas
omenores—subgéneros, subespe-
cies—, que en ocasiones adquie-
ren un relieve y una autonomia
notorios. Asi, pongamos por caso,

;qué son la novela epistolar, la
short-story, el cuento maravillo-
s0, la nouvelle, el sainete teatral
o la novela-reportaje; géneros
tout court o simples subgéneros
o especies?

Un problema similar afecta a la
definicién de los géneros perio-
disticos; si admitimos como gé-
neros de pleno derecho la infor-
macién, la crénica, el reportaje,
la entrevista, el editorial, la co-
lumna, el articulo de opinién, el
comentario y la critica, jcémo
considerar la gacetilla, el breve,
el billete, el perfil o la estampa
costumbrista?

. Por dltimo, es necesario distin-
- guir lo que Guillén llama moda-

lidades literarias, «tan antiguas
y perdurables muchas veces
como los géneros, pero cuyo ca-
récter es adjetivo, parcial y no a
propésito para abarcar la estruc-
tura total de’ una obra»28, Las
modalidades o modos son aspec-




tos tematicos o cualidades de tono
y de tratamiento que pueden es-
tar presentes en géneros muy va-
riados; la ironfa, la sdtira, lo gro-
tesco, la caricatura;’la alegorfa o
la parodia pueden conformar,
aplicadas a géneros concretos,
manifestaciones plenamente ca-
racterizadas —como la tragico-
media, el melodrama o la novela

o
row picaresca, pongamos por caso.
i
3pe8  1.4.2. Objeto del CPL genolégico
» &
= . .
44 La vertiende genolégica del
»e . IR .
].? Comparatismo Periodistico-Litera-
TH
Jobo.
]6 * -
;.5' 5]
Yoms L0101,
:::r,, ; ,f:lv! A
L PRI
LSS

rio debe nutrirse esencialmente de 1a
teorfa de los géneros que acabamos
de esbozar. Y ello, entre otras razo-
nes, porque el pensamiento perio-
distico no ha alcanzado en este terre-
'no un desarrollo ni remotamente

comparable.

En efecto, el tratamiento de los
géneros también ha sido una de las
cuestiones centrales de los estudios
periodisticos, pero ni la juventud de
éstos ni la debilidad teérica que los
caracteriza han permitido un refina-
miento autéctono satisfactorio. Mds
bien, aunque la reoria periodistica
de los géneros ha sido desde el prin-
cipio deudora de las disciplinas lin-
giifsticas y literarias, los trasvases de
éstas a aquella han sido a menudo
hechos deprisa y corriendo y con
escaso rigor. Aun asf, las aportacio-
nes que el pensamiento periodistico
sobre los géneros puede hacer al
CPL genol6gicono son desdefiables.

A continuacién formulo algunas

cuestiones que el CPL genol6gico [{ESRAINIe/Xdle1 ]
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puede contribuir a dilucidar.

* El recurso interdisciplinario a las
disciplinas lingiifsticas y literarias
puede contribuir a remediar las
insuficiencias analiticas y descrip-
tivas que los estudios periodisti-
cos muestran a la hora de estudiar
los géneros. La conjugacion de las
teorias lingiifsticas de las bases
textuales y de las funciones del
lenguaje puede, por ejemplo, pro-
porcionar una caracterizacién y
una clasificaci6n de los textos pe-
riodisticos mds satisfactoriaque la
que ofrecen las normativas perio-
disticas al uso. .
El CPL genol6gico permite consi-
derar los géneros periodisticos
comoconvenciones discursivas so-
metidas a cambio permanente en
virtud de las transformaciones his-
téricas de las formas comunica-
tivas y culturales de produccién y
consumo —y no simplemente, por
lo tanto, como instituciones est4ti-
cas € inmutables, definidas in se-
ternum por una cultura periodisti-
ca normativa presuntamente ahis-
térica.

El CPL genol6gico hace viable
esclarecer conrigor cuestiones ca-
pitales que los estudios periodisti-
cos’'se muestran incapaces de re-
solver. Pienso, por ejemplo, en el
debate ya endémico sobre la crisis
de los géneros periodisticos, ins-
pirado por la indiscutible hibrida-
cién que han experimentado en, al
menos, algunos sectores signifi-
cativos de la prensa periédica. A
mi entender, no es que los géneros
periodisticos estén desaparecien-
do, como suele proclamarse con
sorprendente facilidad, m4s bien,
es la teorfa periodistica de los gé-
neros la que esté en crisis desde
hace afios a causa, precisamente,
de su tozudo carécter prescriptivo
y de su precario y reum4tico apa-
rato conceptual. Suesclerosis pue-
de ser mitigada, en mi opini6n,
conlaayudadelos conceptos y los
métodos de andlisis y descripcién
que proporcionan la lingiifstica y
la teoria literaria contemporénea.
Queda. pendiente discernir, sin
cmBaIgo, hasta qué puntoy de qué
maneras concretas.

» El CPL genol6gico permiite estu-
diar la asimilacién de ciertos gé-
neros literarios, primarios o secun-
darios, por la cultura periodistica
-—como ocurre con la crénica, el
cuadro de costumbres o el retra-
to—, asf como enfocar cuestiones
derivadas todavia pendientes de
respuesta satisfactoria; ;hay géne-
ros nacidos ab origine en el seno
de la cultura periodistica —infor-
macién, entrevista, reportaje, edi-
torial-? ;O es mds atinado pensar
que todos ellos, aunque desarro-
llados y perfilados dentro del pe-
riodismo moderno, se nutren de
fuentes literarias lejanas? Y si asf
es, para cada uno de ellos, jen qué
grado y c6mo?

¢ A la inversa, el CPL genolégico
puede discernir qué géneros pe-
riodisticos han sido adoptados por
o han influido en la cultura litera-
ria —pienso en ¢l reportaje, sobre
todo—. ;Han sido los géneros lite-
rarios —todos o algunos— transfor-
mados por la influencia de los
géneros periodisticos? ;Cabe ver
en el naturalismo de Zola una mo-
dalidad novelistica influida por
el reportaje periodistico? ;Y qué
decir del teatro documental de
Peter Weiss? jHay que interpre-
tar como un caso de intertex-
tualidad la inclusién y la parodia
de textos periodisticos en algunas
obras clésicas de la literatura del
siglo XX —como El paralelo 42,
de Julio Cortdzar—? El hecho de
que muchos escritores hayan ejer-
cido simultdneamente las activi-
dades periodisticas y literarias,
¢nos puede conducir a investigar
las contaminaciones reciprocas
entre géneros periodisticos y lite-
rarios? ;o al desdoblarse —al plu-
riemplearse— los autores han sa-
bido siempre mantener incélumes

. las acendradas esencias de éstos y
de aquéllos? .

Hay, ademds, miiltiples pregun-
tas pendientes de resolucién que esta
vertiente del CPL. puede ayudar a
dilucidar, a continuacién menciono
algunas de las mis relevantes:

* ;Cudles han sido los intercambios
entre los géneros literarios testi-
moniales y los géneros periodisti-
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cos? La crénica, la narracién de
viajes, el dietario, la biografia, la
autobiografia y las memorias, la
carta, el relato de experiencias, el
ensayo, ;han sido adoptados por la
cultura periodistica? ;O més bien
ésta ha prescindido de ellos?

* (Es todo el periodismo un simple
género menor de la literatura, un
apéndice meramente funcional,
como pretenden algunos? ;O se
trata en cambio de un campo ente-
ro de actividad comunicativa —ne-
tamente diferenciado del arte li-
terario— en cuyo seno se pueden
dis-tinguir formas diferenciadas
de produccién y lectura de los
textos? ;Debe y puede la teorfa
literaria incorporar a su jurisdic-
ci6én el estudio de los géneros
periodisticos, o éstos son a priori
desdeiiables e indignos de tan alta
atencién?

+ ;C6émo considerar, cémo clasifi-

car y ¢c6mo estudiar los genera

mixta, aquellas formas de escritu-
ra hibridas que conjugan rasgos
literarios y periodisticos auntiem-
po-laentrevista literaria, el repor-
taje novelado, el feature, etc.—?
¢Son literatura, periodismo 0 am-
bas cosas a la vez, de manera que
podemos hablar de la difumina—
cién, al menos parcial o relativa,
delasrigidas fronteras que conven-
cionalmente parecen haber sepa-

rado ambos campos? Y si tales

genera mixta existen, jmerecen

ser estudiados o es mejor desde--

fiarlos motejandolos como parape-
riodisticos o pseudoliterarios, co-
mo a menudo hacen los criticos de
aspiraciones aristocréticas parti-
darios de la llamada pureza de
género?

Todas estas cuestiones, junto con
otras muchas que no es posible con-
signar en estas péginas, conforman
el objetode atenci6n propio del Com-
paratismo Periodfstico-Literario, una
disciplina que est4 cobrando cuerpo
amedidaque algunos estudiosos van
percatdndose de que las relaciones
frecuentes y diversas entre literatura
y periodismo conforman un vasto
territorio de investigacién y docen-

cia, casi totalmente virgen y poten- -

cialmente fecundo.
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RESUMEN

El autor diagnostica una deficiencia
congénita en el campo académico
de la comunicacidn, que se expresa
en la irrelevancia para la sociedad
de los académicos, el poco control ejercido .
sobre el mercado laboral
de los comunicadores, la difusa identidad
de éstos, y la direccién de la investigacion
comunicacional hacia modas e intereses
personalistas, entre otras. Para corregir
esta deficiencia propone la realizacion
de un nuevo mestizaje que permite integrar
el campo académico incorporando 6 6 7
tipos de saberes. El saber nocional,
el saber hacer, el saber creer, el saber
valorar, el saber estético y el saber
simbolizar.

The author diagnosticates a congenital's
deficience iin the academical’s area

of communication, which is expressed

in the depreciatory form the society
considers the academist, the small control
over the workable's market

of the communication's workers, their
diffusive identity, and the direction

of the investigation in the communication's
area toward custums and personal's
concernments, between others.

To rectify this deficience the author
suggests the realization of a new
cross-breed that allows to integrate
the-academical's field incorporating 6 6 7
types of knowledge: the notional's
knowledge, the knowledge 10 create,

the knowledge to believe, the knowledge

to value, the esthetic’s knowledge

and the knowledge to signify.

De las disciplinas a los saberes:
Hacia una reestructuracion |
de Ia comunicacion desde Ia academia

n
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NA REESTRUCTURA-
CION EJEMPLAR

\ A manera de introduccion,

quiero narrar con cierto detalle un

caso histérico parailustrar cémo fun-

cionanlasreestructuraciones de cam-

pos especificos y sobre €l hilvanar
algunos hilos para guiar el andlisis
del objeto que nos ocupa, el campo
de estudios de la comunicacién .y
entretejer una propuestaque nos per-
mitareclasificar nuestra practicaaca-
démica desde coordenadas distintas
alas que ahora parecen situarnos en
un callején sin salida.

En el afio de 1855, los castillos
franceses alrededor de los cuales se
extienden hasta hoy los viiiedos que
han dado fama a vinos como Medoc,
San Emilién, Laffite, etc. constituian
1a garantia de calidad de su producto
ante el paladar de los mds estrictos
bebedores. Un siglo después, en
1955, los castillos y las vitivinicolas
francesas comienzan acompartir cré-
ditos de calidad con los vinos de
California, que sin proceder de nin-
gun castillo ni tener tanta tradicién
lograron finalmente introducirse en
el mercado e inundar al mundo con
nuevos sabores, marcas y precios.

{C6mo fue posible que una re-
gién como California, sin castillos
medievales y sin fama como regién
vitivinicola hasta antes de que sus
vinos dieran la vuelta al mundo se
convirtiera en la primera regién pro-
ductoray exportadorade vinos?. Las
cifras son contundentes: mientras que
un castillo francés en un afio «bue-
no» puede llegar a producir hasta
30.000 cajas de vino, pero puede
bajar su produccién en otro afio «<no
tan bueno» hasta las 3.750 cajas so-
lamente, algunas de las fabricas cali-
fornianas llegan hasta ¢l millén de
cajas de produccién anuall.

Este impresionante volumen de
venta ha supuesto una promocién de
los nuevos vinos californianos, pero
sobre todo una aceptacién por parte
delos consumidores sin prescedentes
en la historia mundial. Pero —plan-
teando nuevas y més precisas pre-
guntas— ;c6mo fue posible compe-
tir con'un castillo medieval? ;cémo
se pudieron equiparar las marcas cali-
fornianas con nombres como Laffite

O =

\ 7
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o Beaujolais que encierran tanta his-
toria y vinculos aristocriticos con
las élites mundiales desde hace més
de 5 siglos?

La respuésta —nos dice la an-
trop6loga inglesa Mary Douglas—
no es cuestion de publicidad adecua-
da (por lo menos no solamente) sino
que estriba en qué los empresarios

* californianos lograron hacer una re-
- clasificacién de los vinos. Una re-

clasificacion que puso la prioridad
en el tipo de uva: cabernet, merlot,
riesling, etc. en vez de en el castillo
y la regi6n, ubicando asf la calidad
del vino en su materia prima (la uva
misma) y no en su origen territorial,
histérico y familiar.

De esta manera, en €l nuevo At-
las Mundial de los Vinos, las tradi-
cionales marcas medievales para no
quedar fuera de la clasificacién nue-
va, afiaden la informaci6n acerca de
sus tipos de uva. Por ejemplo, el vino
Bordeux-Chateau Mouton tiene un
85% de uva Cavernet-Sauvignon
—aunque se siga guardando secreta
la otra proporci6n.

En buena medida, el gusto de la

.mayorfa de nuevos consumidores en

el mundo que no poseen la tradicio-
nal cultura vitivinicola aristocrética
de muchos franceses, que es selecti-
vay excluyente, ni el capital econ6-
mico que va aparejado con ella, se
rige, en primer lugar por los tipos de
uva, ensegundo por las marcas (com-
paiifas . productoras, incluidos los
castillos en tanto fabricantes, no en
tanto simbolos de grandeza familiar)
y en tercer lugar por los paises, y

-
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cada vez menos por la antigiiedad o
cosechas especificas. Todoestoden-
trode unanuevacultura vitivinicola,
también selectiva pero no excluyen-
te, que precisamente incluye nuevas
combinaciones y permite al consu-
midor de la clase media, primero, la
posibilidad de comprar buen vino y
segundo, y quizd mas importante, la
de tenerunamayor variedad de opcio-
nes. Esto le da al comprador una
sensaci6n de libertad en tanto se ex-
panden sus posibilidades de elec-
cién, antes supeditadas a unas cuan-
tas marcas y muy constrefiidas por
los precios ficticios basados en la
tradicién y el capricho de los pro-
ductores, no en la oferta y la deman-
da del mercado. Y aunque pareciera
fortuita, esa sensacién de libertad es
—segun algunos pensadores como
Tocqueville— una condicién para
arribar a la democracia.
Lareclasificacién de los vinosha
servido parareestructurar su produc-
¢i6én y su consumo y ha permitido a
un sector, los empresarios califor-
nianos, tomar parte en ¢l juego mun-
dial, imponer ciertas reglas del jue-
g0, —hay nuevas combinaciones de
uvas— pero también y principalmen-
te, ampliar la produccién haciéndola
accesible a sectores muy amplios de

‘consumidores. El resultado: los vi-

nos de mesa soncada vez més consu-
midos por m4ds gente y en situacio-
nes cada vez més cotidianas, menos
especiales, 10 cual implica que la
cultura del vino se ha expandido y
revitalizado.

UNA ANALOGIA MULTIPLE:
VINOS Y COMUNICADORES

Tomando el ejemplo de los vi-
nos, quisiera hacer una analogia con
laformacién de comunicadores. Asu-
mamos que los productores/empre-
sarios californianos somos los aca-
démicos delacomunicacién (docen-
tes e investigadores). El reto desde
unafacultad de comunicacion (Ca-
lifornia) es entonces complejo, pero
podrfa plantearse asi: hay que recla-
sificar el campo académico de la
comunicacién: formacién e inves-
tigacién a partir de sustituir las coor-
denadas tradicionales de referen-



cia: los medios masivos de informa-
cién, por otras distintas: las practi-
cas sociales de comunicaci6n y sus
mediaciones, para disefiar nuevas
combinaciones: saberes, en vez de
disciplinas convencionales que con-
forman el 4mbito universitario ac-
tual, para poder sacar un producto:
comunicadores profesionales, que
no sélo sean mds aceptables por ha-
ber sido formados en «respetables
casas de estudios» (castillos univer-
sitarios), sino comunicadores cuyas
practicas profesionales lleguen a ser
ma4s aceptadas en tanto que sean so-
cialmente mas relevantes. Esto im-
plica que el mercado profesional se
amplie, dialécticamente, amplidndo-
se ala vez el campo de la comunica-
cién.

De no asumir el reto y de no ser
exitosos con nuestra reclasificacion,
elcampo delacomunicacién seguird
desarrolldndose vertiginosamente
pero sin nuestra intervenci6n, a par-
tir de coordenadas externas a nues-
tras facultades (mercados laborales
y monopolios informativos) y de cri-
terios que no son académicos, ni
siquiera tecnolégicos, sino comer-
ciales y politicos.

|

RAZONES PRINCIPALES
PARA UNA
REESTRUCTURACION
ACADEMICA
DE LA COMUNICACION

-~
Cob base en el planteamiento
anterior, propongo hacer una rees-
tructuracién de lacomunicacién des-
de la academia fundamentalmente
por unarazén de sobrevivencia (co-
mo académicos).

‘Pienso que al crear los estudios
universitarios de comunicacién fin-
camos los planes de estudio en una
clasificacién equivocada y, ademds,
justamente hemos hecho lo contra-
rio de lo que hicieron los exitosos

productores de vino de California:

abrimos un campo nuevo al estructu-
rar factltades de comunicacién con
una combinacién - creativa de mu-
chos elementos (todos los medios y
lenguajes y varias disciplinas bajo
unsélotitulo «cienciasde lacomuni-
caci6n>“>) pero, en lugar de haber he-

" cho lo que los empresarios califor-

nianos, los académicos paradéjica-
mente cerramos adn mds el campo
recién abierto, cayendo en las reglas
del juego ya establecidas por ambos
referentes: el mercado profesional,
en este caso de los medios masivos
de informaci6n y la universidad con
sus tradicionales estancos discipli-
narios. Creamos entonces un campo

- académico con una deficiencia con-

génita, que a unos 35 afios de vida se
haconvertido en cdncer que tenemos
que estirpar.

La deficiencia congénita de los
estudios sobre comunicaci6n se tra-
duce actualmente en el hecho de que
los académicos de la comunicacién,
estamos a punto de ser completamen-
te irrelevantes para la sociedad en
general y en particular parala forma-
ci6én de nuevos comunicadores. Los
mercados laborales estdn fuera de
nuestro control; no logramos que los

empleadores acepten nuestros pro- -

ductos; los comunicadores recién
egresados no tienen una identidad o
en todo caso tienen:una identidad
difusa ante si mismos como prefe-
sionistas de la comunicacién?; he-
mos improvisado alos docentes ante
la expansién galopante, desarticula-
day caprichosa de facultades de co-
municacién en suelo latinoamerica-
no?; hemos dirigido la investigacién
a problemdticas o de moda o deriva-
dasde intereses personalistas, desvin-
culando la produccién de conoci-
miento de la formacién de nuevos
profesionistas? y seguimos aferra-

= v dos asostenes disciplinarios que cada
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vez mds nos oscurecen la salidaS.
Todo esto y més constituyen y a la

'vez complejizan el momento actual

en la construccién de un campo co-
municativo nuevo, integrado y rele-
vante que nos permita recuperar las
riendas de la carreta, en vez de ser
arrastrados por sus corceles.

UN DIAGNOSTICO
MULTIPLE DEL CAMPO
ACADEMICO ,
DE LA COMUNICACION

En articulosrecientes, Radl Fuen-
tes y Joaquin Sanchez® por distintos
caminos confluyen en sefialaruncon-
junto de conflictos o tensiones no re-
sueltas en el campo académico de la
comunicacién, desde la contraposi-
¢i6n de la formacion tedrica, vs. la
formacion o adiestramiento practico
de los estudiantes, hasta la desinte-
gracién creciente de la ensefianza y
la investigaci6én en nuestras faculta-
des. Retomando algunos elementos
de sus.andlisis y afiadiendo algunos
propios—desarrollados en otros tra-
bajos’— quiero plantear cuatro as-
pectos que me parecen los que cons-
tituyen la deficiencia congénita del
hace 35 afios constituido campo aca-
démico de la comunicacién.

El primer aspecto al que quiero
referirme criticamente es a la posi-
ci6n conquistante de la mente o el
espiritu sobre la técnica, entendida
s6lo como instrumento, que por lo
tanto debe estar al servicio de la
razén. La frase del fundador de la
facultad de Comunicaciénenla Uni-
versidad Iberoamericana—Ilaprime-
raentoda AméricaLatinay queesde
suponer que por serlo influy6 en
la mayoria de las que vinieron des-
pués— es contundente a este respec-
to «La técnica al servicio del espiri-
tu»8,

Independientemente de la buena
intencién que carga la frase, la posi-
ci6én que implica nos ha nublado el
panorama y nos ha hecho adscribir-
nos aunrancio humanismo destecni-
ficante que ha encontrado ecoenesa
incisi6n histérica de occidente, que
como bien sefiala Martin Barbero®
nunca ha sido cabalmente resuelta y
que hace que la técnica sea entendi-



da s6lo en su dimensi6n instrumen-
tal. En el 4mbito de lacomunicacién,

" ‘a posici6n instrumentalista (reduc-
cionista) de la técnica ha impedido
que se le asuma también como un
ordenador perceptivo. Si adem4s re-
cordamos las ensefianzas del so-
ci6logo de la cultura, Raymond Wi-
lliams, las 16gicas inscritas en los
procesos técnicos y en los lenguajes,
no son I6gicas matemaéticas sino cul-
turales, en tanto que se basan en
asociaciones, noenderivaciones pre-
cisas y por definicién toda asocia-
ci6én implica un c6digo que la tras-
ciende. Asi, los procesos técnicos no
son meramente procesos instrumen-
tales, sino procesos culturales que
encierran formas particulares de pro-
duccién. Si hay algin campo donde
especialmente la técnica no es un
mero instrumento ese es el comuni-
cativo.

Un segundo aspecto criticable
que quiero relacionar aqut, es la ac-
titud académica separatista, por la
cual se han contrapuesto teoria y
préctica, en primer lugar y en segun-
do, docencia e investigaci6én. Nue-
vamente, hemos venido presencian-
do una dualidad inicial que ha origi-
nado dualidades subsecuentes, al
considerar que lo que hacemos per-
tenece al &mbito de la practica, mien-
tras lo que pensamos al de la teorfa.
No hemos entendido que si bien en
lo teérico y en lo practico estdn im-
plicados &mbitos cognoscitivos dis-
tintos, eso no significa que deban
estar contrapuestos. El «saber» ‘so-
bre algo o acerca de algo (teorfa) y el
«saber c6mo» o saber hacer (précti-
ca) son saberes complementarios.
Ya Paulo Freire insistia desde hace
mds de dos décadas enreferenciaala
educacibn y a la «extensién» que la
palabra sin la accién es verbalismo,
puro «rollo» —dirfamos los mexica-
nos-—y la accién sin la reflexién es
activismo, y que ambos «ismos»
conducen a la esterilidad.

Laseparaci6nentreteorfay prac-
tica como dos dimensiones irrecon-
ciliables nos ha llevado por una par-
te, a la repeticién mecénica y estéril
de las ideas de otros o aun de las
propias en la actividad docente, y
por otra parte, a la elucubracién eso-

térica e ideologizante, desarraigada
e infructuosa de mucha de la investi-
gacién que nada o poco ha tenido
que ver con précticas de comunica-
cién reales y que no se ha podido
vincular con los procesos de ense-
flanza-aprendizaje en el aula. El pro-
blema de la separaci6n entre teoria y
préctica y entre docencia e investi-
gacién son manifestaciones enton-
ces de la separacién mds profunda y
por supuesto més grave en la forma
de entender el proceso del conoci-
miento.

Un tercer aspecto que quiero
mencionar aqui es 1o que denomino
la ambicién conexionista manifies-
ta en una integracién voluntarista y
por tanto caprichosa, de los curricula
para la formaci6n de los comunica-
dores. No se trata de ‘diagnosticar
que el problema de la ensefianza
encaminada a formar a los nuevos
profesionales de lacomunicacién es-
triba en un problema de planeacién
curricular; quiz4 haya también mu-
chos problemas de este tipo. Sinem-
bargo, aqui me refiero fundamental-
mente a un problema de concepcion
académica de lo que es el campo de
estudios universitarios de la comu-
nicacion. ,

El mismo titulo que hemos esco-
gido en América Latina: Ciencias de
la Comunicacién ilustra esta ambi-
cién y marca una diferencia con es-
tudios de campos similares en otros
paises, como Alemania, donde no
existe tal aglomeracién de «cien-
cias» comunicativas, sino m4s bien
una oferta méis especializada que
puede reconocerse como Estudios
de Opinién Pdblica o «Publicistik»
en el que cruzan ejes de distintas
disciplinas, pero con una racionali-
dad muy clara y sin las pretensiones
globalizadoras de la «comunico-
logfa» de nuestras universidades.

Ni en los Estados Unidos mis-
mos, de donde parece haberse deri-
vado mucho de esta actitud conexio-
nista ante la introduccién social de
los modernos medios masivos de
informaci6n, existe tal pretensién
globalizadora. Esto porque en pri-
mer lugar, los estudios de comunica-
cién tienen dos grandes manifesta-

cados en los Mass Media, ciertamen-

te, pero por otra se encuentran aque-
llos enfocados en la comunicacién
interpersonal o Speach Communic-
ation. Ambos enfoques representan
dos tradiciones distintas de ver el
asunto del campo académico de la
comunicacién y hasta han arrojado
dos asociaciones internacionales di-
ferentes, la International Communi-
cation Association, mejor conocida
como ICA y la Speach Communi-
cation Association 0 SCA, m4s anti-
gua que la ICA y con méds convoca-
toria dentro de ese pais entre los
académicos de la comunicacién.
Dentrode estaambicién conexio-
nista, en primer lugar, se han «conec-
tado» diferentes medios masivos de
informaci6n con susrespectivos len-
guajes y racionalidades. Luego, se
ha pretendido conectar varias disci-
plinas: 1a filosoffa, la sociologfa, la
psicologfa, los estudios culturales y
dltimamente hasta la antropologfa,
pasando por la semi6tica, la pedago-
giay lainformética. Todo en un solo
«paquete» universitario, para formar
un comunicador supuestamente «in-
tegral», que ademés tenga una acti-
tud critica, que asuma un compromi-
so social, que sea capaz de poner en
perspectiva histérica una serie de
manifestaciones culturales y, como
si todo este fuera poco, pueda desen-
volverse hdbilmente dentro de las
instituciones como técnico de la co-
municacién, analista y productor de

ciones; por una parte, estdn los enfo- TS RAINIINSIeN mensajes. Y si adem4s sabe tomar
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fotos, tocar algiin instrumento musi-
cal o es duefio de un capital cultural
que le permite sonreir bonito, plan-
tarse frente a las cdmaras y leer noti-
cias a los televidentes, ficilmente se
convertird en «modelo» para mu-
chos delos estudiantes de comunica-
cién».

Me parece que una buena parte
del problemacaricaturizado anterior-
mente no est4 s6lo en lo que resulta
ser una ambici6én conexionista, sino
en que los modos o ¢l tratamiento
paraconectar elementos y dimensio-
nes tan heterogéneas, no puede ser
ingenuo ni lineal. Y esto me lleva a
plantear el cuarto y tiltimo aspecto al
que quieroreferirme antes de pasar a
esbozar una posible salida: el enor-
me reduccionismo con el que se ha
pretendido llevar adelante el afdn
conexionista.

Reduccionismo que comienza
con lo que nuestro colega Martin
Barbero llama el «mediacentrismo»
por el cual el campo de 1a comunica-
cién se reduce al campo alrededor de
los medios masivos de informaci6n.
Reduccionismo que continda a tra-
vés de equiparar varias cosas: sabe-
res con disciplinas, docencia con
ensefianza (no con investigacién) o
para decirlo de otra manera, docen-
cia con repeticién, no con genera-
cién de nuevos conocimientos; y
campo profesional con el mercado
laboral donde se ubican las institu-
ciones y las empresas, no las organi-

las précticas todas de los segmentos
de la audiencia.

HACIA UN NUEVO

MEZTIZAJE ACADEMICO

La salida que encuentro para
empezar a corregir las deficiencias
congénitas del campo de la comuni-
cacién pueden entenderse como la
realizaci6n de nuevos mestizajes,
que como en la cultura y en la socie-
dad misma y como sucedié desde
California conlas nuevas mezclasde
uvas, pugnen por ser reconocidos
como entidades nuevas y distintivas,
que comparten mucho pero que tam-
bién difieren en mucho de las cldsi-
cas estructuras establecidas. Subya-

cente aun nuevo mestizaje académi-

co estd una nueva clasificacién, en
este caso del campo académicodela
comunicacién.

La clasificacién que desarrollo a
continuaci6n no pretende serexhaus-
tiva, sino indicativa de por'donde
podria ir una nueva integracién del
campo académico de la comunica-
cién. La ofrezco atin en forma preli-
minar.

A partir del desarrollo concep-
tual reciente del proceso del conoci-
miento como un campo de diferentes
«&mbitos cognoscitivos»10 y de la
teorfa de las «muiiltiples inteligen-
cias»!! es posible plantear inicial-
mente unos 6 6 7 tipos de saberes.

1. SABER NOCIONAL

Un primer saber, tiene que ver
con todo eso que Fuenzalida deno-
mina las nociones!2. Esto es, infor-
macién (sobre, de, o alrededor de
algo) en el sentido mds usual y es-
tricto de 1a palabra. Es un «saber
qué». En el campo de la comunica-
ci6n, este saber se debierarelacionar
coninformacién acercadelos proce-
sos, medios y técnicas de transmi-
sién y recepci6n de mensajes. Esto
es, informaci6n acerca del intercam-
bio comunicativo a distintos niveles
de complejidad, y profundidad, des-
de el intercambio interpersonal, has-
ta un intercambio mediatizado. La
_ pregunta para guiar la planeaci6n

zaciones y movimientos sociales, ni [[SSIYIINISXSIONN curricular en referenciaaeste primer

saber es algo asi como ;Qué nocio-
nes requiere aprender el estudiante
acerca de los procesos comuni-
cativos?

2. SABER HACER

El saber hacer o saber cémo
tiene que ver con las habilidades y’
destrezas mentales y psicomotrices
para efectuar el intercambio comu-
nicativo. Es el «Know How» del
proceso de produccién comunicativa.
Hay que enfatizar que este saber no
se restringe a lo instrumental. Inclu-
ye las habilidades lingiiisticas y mas-
medi4ticas necesarias para estructu-
rar distintos mensajes y también para
recibirlos, aceptarlos, negociarlos o
resistirlos. La «Educacién para la
Recepcién» en sus distintas modali-
dades caerfa principalmente dentro
de un saber hacer con respecto a la
produccién auténoma de la comuni-
caci6én. Para emancipar a las audien-
cias no es tan importante el que se-
pan acerca de los medios, sino el que
sepan como usar los medios, lengua-
jes y técnicas para sus propios fines.
Solo ubicada aqui la Educacién para
los Medios escapa a una ideologi-
zacién.

Lo anterior me permite sugerir,
que los actuales temas o conjuntos

" temaéticos, si se ubican en el saber o

4mbito cognoscitivo incorrecto, no
cumplen una funcién idénea, sino
que provocan lo contrario de lo que
pretendian. Por ejemplo, la critica
ideolégica a los medios o ha ideolo-
gizado a los alumnos o los ha vacu-
nado contra las criticas, pero no les
ha permitido tener posiciones més
aut6nomasy sobre todo, més produc-
tivas para acercarse a los medios y
«pensar sobre los medios».

3. CREER

El tercer saber es aquel de las
creencias y opiniones. No es exacta-
mente un saber qué, sino que inde-
pendientemente de que el sujeto
cognoscente sepa algo, puede 0 no
creerlo. Este tipo de saber no necesa-
riamente es objetivo ni puede obser-
varse o medirse empiricamente, pero
no por ello deja de existir. Para de-



cirlo de otra manera, se puede creer
enalgo, aunque no se sepa qué es ono
se sepa cémo hacerlo. Muchas de las
teorfas existentes mds que saberes
comprobados son creencias acerca
de fen6menos y trayectorias y en
tanto eso, caen dentro de este tipo de
saber. Cabe recalcar, que una teorfa
s una propuesta para pensar de una
manera algiin objeto, no una verdad
sobre el objeto. Las posiciones poli-
ticas en parte también se ubican aqui.

Una formacién integral del co-
municador, entonces, debiera ofre-
cer conjuntos de creencias, ubicén-
dolas muy clararnente como tales,
acerca del funcionamiento de siste-
mas de comunicaci6n, procesos y
medios en sociedades especificas,

para motivar a los estudiantes a to-

mar posiciones frente a sus objetos
de estudio, pero sobre todo a arries-
gar certezas o ideas a la comproba-
cién y a la investigacién.

4. VALORAR

El cuarto tipo de saber es el axio-
léqico. En parte implica el anterior
en cuanto que aquello que se valora
se cree, pero posee una dimensién
distinta ya que conlleva una posi-
cién frente ala creenciay unaactitud
para guiar nuestra actuacién social.
Dentro de este tipo de saber se ubica
la racionalidad que le da sentido a
nuestros intercambios informativos.
La responsabilidad en el trabajo, la
diligencia profesional, la creativi-
dad, la ética profesional, el respeto a

los derechos informativos, etc. son
valores que pueden «fomentarse»
entre los estudiantes al paso por las
facultades de comunicacién. No sé
trata de fomentar un humanismo uni-
versal y a priori de situaciones y
campos especificos porque se corre
el riesgo de que suceda lo que nues-
tro colega Gabriel G6nzalez!3 con
tanta claridad ha propuesto: llegan
los comunicadores «humanizados»
a trabajar a una empresa como Tele-
visa y ahf los valores que rigen el
juego son otros, como la eficiencia,
laganancia, que nunca fueron fomen-

-tados en el estudiante de comunica-

cién al paso por la universidad. Con
esto, no quisiera que se malinter-
pretase mi propuesta. No se trata de
preparar al estudiante a aceptar. los
valores que rigen en otras dimensio-

nes m4s all4 de los recintos universi- -

tarios. No, de lo que se trata es de
conocer esos valores, abordarlos en
el aula, discutirlos y preparar al estu-
diante para afrontarlos sin perder su
dignidad como persona y como tra-
bajador, en este caso, de los medios.
Discusiones sobre lalibertad de pren-
sa, la participacién social en los
medios, la televisién cultural y de
servicio, debieran ser temdticas coti-
dianas en laformaci6n de los nuevos
comunicadores.

5. SABER ESTETICO

Contrariamente a lo que pudiera
pensarse «en voz altax, la percep-
cién de la armonia y de la belleza es
un saber que no se enfatiza en los
estudios de comunicacién o que en
todo caso se reduce a la apreciacién

delas obrasde arte. Cada vezmaslos

filésofos argumentan, sin embargo,
que el saber estético es mucho m4s
que una simple habilidad o destreza,
que se trata de toda una forma de
intercambio y tratamiento en las re-
laciones sociales. La estética enton-
ces tiene que ver con todo aquello
que constituye la «expresién huma-
na» y su percepcién. Uno de los
autores que més a profundizadoenla
«expresién» es el espafiol Pifiuell4,
Para un comunicador en formacién
el saber expresivo constituye un ob-
jetode aprend1zaje amplio y rico, ya
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que le permitird adentrarse desde los
mecanismos psicolégicos que posi-
bilitan la expresi6n, hasta los meca-
nismos mds materiales y fisicos a
través de los cuales transcurre y se
manifiesta.

La expresi6n tiene distintos me-
dios y estrategias para realizarse.
Tiene distintos lenguajes. Eslaexpre-
si6n y no los medios lo fundamental
como capacidad humanay poresoes
laque debiera aglutinar el estudio de
diferentes maneras de comunicacién
y percepcién.

6. SIMBOLIZAR

El saber «referir sin reproducir»
constituye el saber simbolizar. Co-
mo otro tipo de saber, el simbolizar
involucra diferentes destrezas y en
un determinado momento hasta dis-
tintos saberes. El saber simb6lico es
lo que nos permite dar significado y
construir sentidos en nuestros in-
tercambios comunicativos. La ra-
cionalidad que implica no necesa-
riamente es una racionalidad légica,
sino mds bien cultural, delimitada
social e histéricamente. Hay diferen-
tes caminos para la estructuracién de
simbolos. Los medios masivos de
informacién y los medios m4s tradi-
cionales de informar, asi como el
cuerpo y la gesticulaci6n en los in-
tercambios personales implican
simbologias distintas. No se trata de

lenguajes solamente sino de formas

significadas y a la vez significantes
de ciertas maneras, que permiten re-
ferir sin reproducir los objetos refe-
ridos ante los ojos de nuestros inter-
locutores.

7. SABER AFECTIVO

Durante algin tiempo se dio un
debate en cuanto al estatus cognos-
citivo de las emociones. Algunos
sostenian que la dimensi6n afectiva
no eraracional, y por tanto no debfa
constituir un saber. Sin embargo,
discusiones recientes!5 més cerca-
nas al terreno de la comunicacién
sugieren que la afectividad es una
forma de conocer en tanto permite
percibir de ciertas maneras, valorar
y simbolizar los mensajes. Los me-



dios de informacién modernos; como

la television y en especial los diver--

sos géneros televisivos que conlle-
va, se perciben en primera instancia
afectivamente, noracionalmente. Las
I6gicas electrénicas noconllevan una
asociacién racional, sino més bien
emotiva y desde esa dimension nos
interpelan como receptores y en par-
ticular como televidentes!6.

COMENTARIOS FINALES

~ Una claboracién més detallada
de cada uno de estos saberes es una
tarea pendiente, asf como su més
precisa traduccién a un nuevo inten-
to por armar un proyecto para la
formacién universitaria de los co-
municadores.

Mis que finalizar la propuesta

esbozada anteriormente quiero ter- -

minar este conjunto de reflexiones
retomando la preocupacion inicial y
destacando algunos puntos que con-
sidero son los esenciales para una
reclasificacién del campo académi-
co de la comunicaci6n.

Los saberes, en tanto ejes de la
nuevaclasificacién del campo acadé-
mico de la comunicacién son, como
las uvas del vino, su mds preciosa
materia prima. Por definici6n, los
saberes nose constituyen en los claus-
tros ni sobre los escritorios, sino que
se conforman y estructuran a partir
de practicas profesionales y de préc-
ticas académicas. El arbitraje de las
facultades de comunicacién en todo
caso esta ahf, en precisar las mejores
combinaciones de todos los elemen-
tos a tomar en cuenta.

Reorganizar los programas de
estudios de comunicacién, hacién-
dolos coincidir con una nueva clasi-
ficaci6n basada en los saberes, no es
hacer reformas en los planes de estu-
dio, ya que los planes son programas
solamente. Lo que es necesario dis-
cutir y estructurar son los proyectos
de -formaci6n que inspirardn a los
nuevos comunicadores profesiona-
les; 1o que Martin-Barbero ha deno-
minado «Proyecto Mediador» de los
académicos de lacomunicacién. Asi-
mismo, cuando se habla de organi-
zar la formaci6n es importante clari-
ficar el proceso del conocimiento, y

no sélo los aspectos o «dreas de
conocimiento».

Considero que sélo una discu-
sién epistemol6gica y ontol6gica,
no tedrica ni témética, podrd permi-
tirnos por una parte, encontrar lo que
nuestro colega mexicano, Enrique
Sénchez enfatiza como «nuevas 16-
gicas del descubrimiento»!? y por
otra parte, encontrar vinculos y es-
trategias para convertir aladocencia
en un proceso de generacién (no de
repeticién) de conocimiento que se
comparte cotidianamente enel aula.

Soy quiz4 pesimista en el diag-
néstico, pero quiero mantener la uto-
pia de que es posible hacer una nue-
vaclasificacién. Considero que atra-
vesamos un momento coyuntural a
través del cual podemos decidirnos a
«mediar» el campo de la comunica-
cién con un buen proyecto que nos
permita participar en el juego global
de la comunicacién en la transicién
al nuevo siglo. La organizacién de
este congreso y la oportunidad de
discusién que representa son sélo
dos manifestaciones de que estauto-
pia puede hacerse realidad.

. NOTAS
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ESTUDIOS

Dos modelos
sobre la comunicacion

Antonio Velasco Castro

RESUMEN

En este trabajo se proponen
dos modelos para el estudio
de la comunicacién; el primero hace
referencia a la estructura del proceso
y el segundo ataiie a la percepcion
del mismo por el individuo. Para ambos
se presenta una breve justificacion tedrica,
asf como dos propuestas de investigacion
tendientes a la verificacién de la idoneidad
de ambos constructos: en el primer caso
se sugiere el empleo de la entrevista
y el andlisis de contenido, en tanto
que para el segundo se plantea la creacién
de un sistema de inteligencia artificial.
Finalmente se propone un programa
de investigacidn que integraria ambos
modelos.

At this work are proposed two models
for the study of communication; the first
is related to the process structure,
and the second concerns to the individual
perception of the same. For that, here are
presented two short theoretical
Justifications, as soon as twice research
proposals intended to confirmation
of the competence of both constructs:
at the first case here is suggested the use
of interview and content analysis, as much
as for the second here is raised the creation
of an artificial intelligence system.
Finally, here is suggested a research
program which would integrate both
models.

Y ntroduccion
I «{...) sialguien estuviese intere-
sado en la interaccion social, yo
no le sugeriria que intentase aplicar
el modelo de la gramdtica transfor—
macional. Lo que yo si haria es
plantear el problema de la misma
manera, (...): preguntarse cudl es el
sistema (...) de creencias que go-
bierna la conducta que estamos ob-
servando. Debemos descubrir la
«competencia» que subyace ala con-
ducta de una persona en una situa-
cién, sital es el tema. Una vez desa-
rrollada la comprensién de tal com-
petencia, de tal sistema interno de
creencias'y de conocimiento, enton-
* ces, y solo entonces, tendremos que
plantear la cuestion de qué es lo
aprendido. Debemos descubrir tan
cientificamente como sea posible lo
que podamos descubrir acerca del
sistema que se estd adquiriendo y
llamémoslo gramdtica siasinos pla-
* ce.» (Chomsky 8, pp. 117-118).

Esta es la clase de enfoque que
guia este trabajo: no se pretende,
desde luego, lograr lo propugnado
por Chomsky, se parte sin embargo,
de una empatfa metodol6gica con
éste: la suposicién de que la comuni-
cacién como proceso social, se rela-
ciona con una previa estructuracién
emotivo-cognitiva de la realidad: la
postulacién de Estructuras y Proce-
samiento es apenas un paso en la

clarificaci6én del asunto.
El anélisis que se desarrolla aquf
pretende, tanto presentar en un es-
quema coherente algunos de los ele-

ESuihileEteiv Ll mentos que a juicio del autor se pue-

46



den discernir en el proceso de comu-
nicacién, cuanto (ii)hacer un suma-
rio acercamiento a lapercepcién del
.mismo a nivel individual; de este
modo, aqui se trata de una esquemé-
tica aproximacién modelistica a la
estructura del proceso comunica-
cional.

Ac4 se desarrolla en primer tér-
mino una versién ampliada de la
«férmula» de Lasswell }7, la cual se
ampliaen una categoria y se agregan
12 subcategorfas a la versién resul-
tante. El emplear esta versién de la
«férmula» implica desde luego que
se puede discernir una estructura
en la comunicacién: esto es eviden-
te; lo que resulta discutible es si esta
estructura existe en la realidad, es
originada por el enfoque adoptado o
depende del observador. Posible-
mente Lasswell se inclinaria por lo
segundo (Chapter Five:17,30), en
tanto que quien presenta este trabajo
se inclina a favor de lo tercero, pero
€s este un problema epistemolégico
que no se puede abordar aqui.! En
segundo término, se adelanta una
esquematizacién del proceso cogni-
tivo en el receptor de la comunica-
cién (especialmente, de la comuni-
cacién politica), postulando que se
rige por dos principios: Racionali-
dad subjetiva y Predominio del
sentimiento. Evidentemente, resul-
ta harto discutible hablar de raciona-
lidad «subjetiva», en cuanto que la
racionalidad, aun cuando parta de la
subjetividad, es precisamente una
formaci6én -supuestamente- objeti-
va; empero, lo que quiere afirmarse
ac4 es que cada sujeto tiene ciertos
principios (mayor o menormente ra-
cionales, irracionales o pseudorra-
cionales, si hay tales) de los que
derivan la forma y contenido de sus
pensamientos y determinan sus
cogniciones, sesgados por la emoti-
vidad: estos postulados basales se-
guramente pueden ser determinados
mediante entrevista, como se aseve-
rard m4s adelante.

De acuerdo con esos dos esque-
mas, se procura mostrar una via de
investigacion en dos vertientes, dis-
tintas aunque confluyentes, para el
abordaje de ciertos problemas del

4rea, algunos de ellos cl4sicos —

(Quién, Qué, C6mo), otros quizds
algo bizarros (Actividad, Direccio-
nalidad, Explicitud, etc.) y otros, fi-
nalmente, evidentemente practicos
(Tipologias, Actitudes, etc.) Este tra-
bajo inicialmente trataba acerca de
la comunicaci6n politica, de allf la
preferencia por ciertos términos
(como «estrategias», por ejem.),
empero -si bien esto debe haber de-
terminado algiin sesgo- se decidi6é
posteriormente desligarse del terre-
no especificamente politico para ha-
cer extensible el andlisis al proceso
comunicacional en general.

Ac4 se hard referencia a «mode-
los», pero en realidad la denomina-
cién técnica es otra, dada la muy
sencilla (adem4s de no simbdlica)
elaboracién de ambos constructos.
Siguiendo a Bunge (Bunge: 5, pp. 25
y ss.), como auxiliar explicativo de
la realidad se puede tener alguna de
tres clases bésicas de elaboraciones
teoréticas: el Objeto Modelo, que es
una representacion esquemadtica de
lo estudiado, el Modelo Teorético,
que es una teoria especifica acerca
del «comportamiento» del objeto
modelo, y 1a Teoria General, que es
el corpus conceptual paradigmadtico
en el cual se inscriben -0 pueden
inscribirse- los dos antes menciona-
dos; de acuerdo conlo anterior resul-
ta que los acd presentados son Obje-
tos Modelo o.Protomodelos antes
que Modelos en estricto sentido.

En cuanto a lo que epistemo-
l6gicamente es la Justificacién inter-
na y externa de un modelo, cabe
recordar que aquella atafie al proble-
ma de la coherencia 16gica o formal
del mismo, asunto que acé no puede
ser abordado, en tanto que ésta se
refiere a la congruencia entre el mo-
delo y lo modelado: en este segundo
sentido, hay varias posibles vias de
investigaci6n para la verificacién de
tal congruencia: (i)la encuesta, (ii)la
entrevista, (iii)el experimento de la-
boratorio o (iv)la simulacién por
computador. Para el primer modelo
se postulard la posibilidad de em-
plear los tres primeros disefios, en
tanto que para el segundo se presen-
tard el boceto de un proyecto en
Inteligencia Artificial, asf como, fi-

LSS SO nalmente, se plantear la posibilidad

47

de conjugar ambos modelos.

Por otra parte, cabe sefialar que
el autor estd convencido definitiva-
mente de que un modelo sélo puede
ser desarrollado en todo su potencial
cuando se lo expresa en lenguaje
mateméticod; en este sentido, en los
dos objetos modelo postulados se
pueden encontrar interesantes pro-
blemas alos cuales aplicar el andlisis
matemadtico, como por ejemplo: a)la
congruencia entre los elementos del
mensaje y los de la cosmovisién del
receptor, a lo cual pudiera aplicarse
la teoria de conjuntos, b)la elabora-
cién de los mapas cognitivos del
emisor y el receptor, examinable con
ayuda de la Teorfa de grafos, o c)el
andlisis formal de los modelos (jus-
tificacién o consistencia interna),
atacable mediante lamatematicay la
l6gica simb6lica: aunque esto no serd
tratado ac4, debe empero indicarse
que se trata de un potencialmente
fecundo modo de examinar el tema;
sin embargo, en este sentido, que el -
andlisis del proceso comunicativo lo
presuponga de algin modo paralela
y sincrénicamente no anula la pre-
tensién aqui apoyada de abordar
matemadtica y formalmente lo subje-
tivo - 0 aun lo onfrico-2: 1os procesos
recursivos se estudian normalmente
en la matemética, asi como la
autorreferencialidad en la comuni-
cacién, como se verd m4s adelante.

Finalmente, debe anotarse que
este trabajo es s6lo el primer resu-
men de una investigacién en elabo-
racion, de manera que los distintos
tépicos que aqui se exponen apenas
someramente (como autorrefe-
rencialidad, mapas cognitivos, per-
cepciones, simulacién, etc.) serdn
abordados con mayor profundidad
en un trabajo posterior: el presente
s6lo servird para mostrar algunas
cuestiones de interés, conjugando
elementos y puntos de vista de dis-
tintas disciplinas: el terreno de la
cpmunicacién toca, necesariamen-
te, diversos t6picos que vienen ma-
nejando 4reas tan diversas como la
Informética, la Psicologia o la Po-
litologfa; no obstante ello, empero,
para pretender disculpar los errores
que aqui necesariamente se comete-
rén.



ESTRUCTURAS
DE LA COMUNICACION

Los elementos que seran desa-
rrollados en esta seccién pueden
enmarcarse dentro de la Pragmati-
ca, de acuerdo a como se la conside-
raen la literatura especializada: esta
disciplina hace referencia a las ca-
racteristicas de usodel lenguaje como
los motivos, objetivos del discurso,
etc. (vid. 11, p.491); vale decir: se
trata ac4 del examen de las expresio-
nes comunicativas, sus objetos
referenciales, el o los comunicantes
y su contexto social (21, pp. 91-92).
Sin embargo, una revisién del modo
de abordaje de los tépicos y objeti-
vos perseguidos aqui podria condu-
cir a pensar que todo esto se encua-
dra dentro de las llamadas
Pragmalingiiistica o Lingiiistica de
la actuacién (18, p. 268), o bien
dentro de la més amplia Semantica
general o la Semadntica social; en
cuanto a esto: la semantica social se
refiere especificamente a las con-
venciones semdnticas de carécter
grupal, cuestién que acd apenas se
vislumbra; la seméntica general, por
suparte, estd evidentemente cargada
axiol6gicamente y no parece ser una
tendencia cientifica sino ideol6gica
(un «movimiento»), aun cuando re-
sulte encomiable en cuanto a sus
fines (ibid., pp. 306-307 y 29, p.
569): investiga la relacién lenguaje/
conducta/ambiente desde fuerade la
Lingiifstica paraevitar el empleoten-
dencioso del lenguaje como
deformante de la realidad!3. Como
se apreciard mds adelante, aqui se
asumen en algin sentido estas direc-
trices (que quede claro), desde fuera
de laLingiifstica, desde luego (18, p.
306).

En cuanto a los protomodelos
propuestos: en el primer objeto mo-
delo aqui se postula que se pueden
discernir dos estructuras basicas
enel proceso politicoen general y en
el comunicacional en particular, asu
vez compuestas por sendas subes-
tructuras. Las estructuras bdsicas
son (a) la Comunicacional y (b)la
Espaciotemporal; a su vez, las sub-
estructuras de la estructura comuni-
cacional son (a.1.) la Sociolégica y

(a.2)]aPragmatica, en tanto que las
de laestructura espaciotemporal son
(b.1) la Temporal y (b.2)la Espa-
cial. Los componentes de la estruc-
tura sociol6gica son 6 y los compo-
nentes de la semdntica son 6 valores
semanticos dicotémicos polares que
pueden asumir los elementos de la
subestructura sociolégica. Hablarde
estructuras implica, desde luego, que
existen unos elementos esenciales y
unas relaciones entre esos ¢lemen-
tos (estructura= {elementos + rela-
ctones} ); acd s6lo se hard referencia
aloselementos. Sehabla, asi, deuna
estructura comunicacional’ en cuan-
to que se trata de un proceso que
involucra la reciproca transferencia
intersubjetiva de informaciones
intencionales orientadas a la even-
tualmente reciproca intervencién
sobre la conducta ajena; asimismo,
se habla aquf de una estructura espa-
ciotemporal porque todo proceso
comunicacional se da enmarcado en
ambas coordenadas (espaciales y
temporales), interconjugadas?.
Ladenominacién que aqu{ se atri-
buye a las subestructuras de la es-
tructura espaciotemporal no amerita
de mayordiscusién>; ahorabien, ala
estructura comunicacional se la di-
vide también en dos subestructuras
debido a que si bien puede ser discu-
tible que el elemento basal del siste-
ma social sea o no el sujeto, lo cierto
es que la interrelacién de esos ele-
mentos basales genera una red de
relaciones sociales o sociol6gica.

La postulacién de una subestruc- -

tura pragmitica amerita de alguna
justificaci6n; por ejemplo, Habermas
habla (p. 206) de la Organizacién
externa del habla, que incluiria una
dimensién social, otra temporal y
una objetiva, empero, haciendorefe-
renciaaregulaciones de cardcter ins-
titucional; en cambio, postula tam-
bién una Organizacién interna del
habla, de cardcter pragmitico uni-
versal y que no dependeria de nor-
mas societales (véase también, pp.
222-223); Sénchez de Zavala (pp.
15-17) hace referencia a la estructu-

- ra «Preléxica»:

« (Gruber) postula la existencia
de un nivel de representacion previo
a la insercion de piezas léxicas {...)

COMUNICACION
48

pero en el que las estructuras co-
rrespondientes estarian ‘completas’,
es decir, se encontrarian totalmente
especificadas sintdctica y semdnti-
camente: en tales estructuras (...)
ciertos nodos (...) se encontrarian
rotulados por categorias claramen-
te nocionales o de contenido semdn-
tico (0 acaso pragmdtico, por lo que
a algunos se refiere), tales como los
detemay calificador, agente, suce-
so, etc.»

Ahora bien, aqui se afirma que el
proceso comunicacional es metodo-
16gica y subjetivamente recursivo:
Metodolégicamente porque asi
como puede discernirse una cierta
estructura basal en el mismo, igual-
mente se puede encontrar idéntico
patr6n estructural en uno de sus ele-
mentos, como es el mensaje, vale
decir: los elementos de que se com-
pone el proceso pueden ser facilmen-
te identificados en el propio mensa-
je, 1o cual conduce a pensar en la
sumamente interesante posibilidad
de que esto pueda estudiarse (previa
formalizacién) de manerarelaciona-
da con los postulados de 1a Geome-
tria Fractal19, de estructuras que se
contienen a s{ mismas o bien se repi-
ten del mismo modo organizacional
n veces.

Y también Subjetivamente, a su
vez, porque tanto parael emisor cuan-
to para el receptor se trata de un
proceso autorreferencial en la medi-
da en que le incluye en cuanto que
generador del mismo, sea como su-
jeto, sea como analista. Para dife-
renciar larecursividad metodolégi-
ca de la subjetiva, se hablara en el
primer caso de recursividad y en el
segundo de autorreferencialidad.
Lo aquf sefialado coincide con los
recientes desarrollos en la Teoria de
Sistemas; as{, Maturana (24, p. 59)
dice acertadamente que: «La l6gica
de la descripcion es isomérficaala



l6gica de la operacién del sistema
que describe»; esto es: existe una
correspondencia (necesaria o emer-
gente, esto es discutible) entre la
estructura formal del lenguaje des-
criptivo acd empleado (estructura
que, repitdmoslo, aquf apenas se la
sefiala sin desarrollarla) y la estruc-
tura del proceso comunicacional®.
En palabras de Rodriguez y Arnold
(p. 60):

«(...)los sistemas autopoiéticos
no sélo son sistemas autoorgani-
zadores, sino que se autoproducen,y
lo hacen porque tienen la capacidad
de generar sus propios elementos
por medio de los elementos que los
componen.»

~ Para Luhmann el sistema social
secompone de comunicaciones: para
él1a unidad bésica de este sistema es
la comunicacién, no la accién ni el
sujeto (como si lo es para Maturana,
p. ejem.): las comunicaciones -que
s6lo serian posibles como procesos
autorreferentes- van encadendndose
y generando «un sentido intersubje-
tivo que establece los limites del
sistema.» (24, p. 113): consideraLuh-
mann -acertadamente- que la comu-
nicacién es siempre, necesariamen-
te, social, en tanto que la accién no;
de este modo, la autorreproduccién
del sistema social (comunicacional)
se da en un proceso recursivo de
comunicaciones que provocan co-
municaciones continuamente.

Esta cualidad de recursién del
proceso comunicacional lo distin-
gue de otros procesos a los cuales
igualmente se puede aplicar el es-
quema presentado en el modelo, pues
éste es de caracter heuristico antes
que explicativo y se ajusta tanto al
anilisis de la comunicacién politica
cuanto a otros procesos politicos: en
nuestro caso general ciertamente que
el elemento esencial a ser examina-
do es el Mensaje, en tanto que en
estos habr4 otros factores o elemen-
tos primordiales (Situacién, Deci-
sién, etc.), de donde en estos casos,
en lugar de hacer referencia a una
subestructura Comunicacional, ha-
bra que postular una subestructura
Praxiolégica, Decisional, etc., pero
este problemano serd abordado aqui.
En sintesis:
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a. Estructura -Comunicacional:
conjunto conformado porloselemen-
tos o subestructuras comunicacio-
nales del proceso y sus relaciones
interestructurales.
Componentes: .
a.1. Subestructura Sociologica o
Subjetiva: aquella cuyos elementos
se originan a partir de la actividad
social (en este caso, comunicacional)
del ser humano.”
1. Sujetos: grupos o individuos
que muestran conducta volunta-
ria individual o colectiva.8
2. Fines: objetivos o metas de los
sujetos.
3. Motivos: razones aducidas o
seguidas por los sujetos.
4. Medios: recursos e instrumen-
tos empleados por los sujetos.
5. Modos: manera de empleo de
los medios.
6. Mensaje: discurso(s) dirigi-
do(s) por un(os) sujeto(s) a
otros(s).
a.2. Subestructura Pragmatica:
aquella cuyos elementos se originan
en la atribucién de significado por
parte de un sujeto (Emisor, Recep-
tor, Analista, etc.) alos elementos de
lasubestructura sociolégica; estaatri-
bucién de significado seré esencial-
mente dicotémica; aquf se dice que
dicotémica considerando los térmi-
nos subestructurales como polos de
un continuum seméntico (eventual-
mente, un diferencial), lo que no
implica que se sugiera trabajar nece-
sariamente en base a una ldgica
binaria (0-1), sino que -aunque acé
no se desarrolle esto- el formato po-
sibilitarfa el empleo -eventual- de
unalégicapolivalente (con todas sus
insuficiencias, desde luego).
1. Actividad9: se refiere a los
sujetos, segin que el sujeto ana-
lizado Ileve a cabo una conducta
comunicacional, seaafectado por
ella, los sujetos serdn activos o
pasivos; aunque los sujetos son
siempre activos/pasivos a un
tiempo, bien puede estipularse
metodolGgicamente ladistincién
presentada (la ciencia precisa,
siempre, de estas supersimpli-
ficaciones).
2. Inmediatez: se refiere a los
fines perseguidos por un sujeto,

segin sean inmediatos o
mediatos.
3. Direccionalidad: tiene relacién
con los motivos, seglin estén
directamente relacionados con
los fines, o lo estén indirecta-
mente (13, p. 247).
4. Instrumentalidad: en cuanto a
si los medios o recursos son
instrumentalizados ono (valede-
cir, si son o no empleados).
5.Estrategias: segiin que elmodo
de empleo de los medios impli-
que una estrategia vital (largo
plazo) o coyuntural (corto plazo)
Acerca del «Uso estratégico de
los medios propios de la accién
comunicativa», véase 15, p. 206.
6.Explicitud: de acuerdoaloque
estd explicito e implicito en el
discurso o mensaje.10

b. Estructura Espaciotemporal: la

-conformada por la interrelacién en-

tre la subestructuraespacial y latem-
poral; permite determinar lo atinente
al Cudndo y al Dénde de lo analiza-
do: cabria decir que se trata de las
coordenadas espaciotemporales del
proceso.

Componentes:

(b.1) Subestructura Temporal:

1. Pasado

2. Presente

3. Futuro

4. Indeterminado.

(b.2) Subestructura Espacial:

1. Local

2. Nacional

3. Internacional

4. Indeterminada.

Un esquema como el presentado
aquf ofrece ventajas interesantes para
su aplicacién como guia para el an4-
lisis de casos en procesos comunica-
cionales de cardcter politico, aunable
a la modalidad de anélisis del entor-
no, en cuanto que permitiria esque-
matizar y ordenar en un esquema
sencillo y verificable empiricamen-
te los elementos del proceso, hacien-
do posible. categorizar los compo-
nentes y atribuirles una medida (en
base a un diferencial seméntico, por |
ejemplo)!1.

. Por otra parte, en cuanto que las
categorfas conceptuales propuestas
pueden ser entendidas como parte de
la imagen o percepcién que cual-



quier observador o perceptor (emi-
sor, receptor, analista, etc.) tiene del
proceso, el modelo puede servir de
base para la elaboracién de mapas
cognitivos (3;9) de lapercepcién del

. proceso para cada sujeto implicado.

Eneste particular puede realizar-
se una investigaci6n acerca de un
proceso como el de (1) emisién o
tratamiento de la informacién refe-
rida a un tema politico por parte de
un organismo estatal,(2) su manejo
por un medio de comunicacién o (3)

su percepcion por el ciudadano. En’

los tres casos la técnica bésica serfa
el andlisis de contenido, incluyendo
también un diferencial seméntico que
permita distinguir en una escala de -

1,0, +1 los valores bésicos paracada -

elemento de 1a estructura semdntica.
Paralarecolecciéndeladatalaviaa
seguir serfa, en el primer caso, entre-
vistas y andlisis de contenido de do-
cumentos oficiales; en el segundo,
andlisis de contenido del medio, y en
el tercero la entrevista o 1a encuesta.
Esto implica determinar tanto:
(i) Percepciones: c6mo percibe cada
uno el proceso; y (ii) tanto las
Autopercepciones -c6mo se perci-
be cada uno enrelacién con el proce-
so estructurado-, cuanto las
Alteropercepciones -c6mo percibe
cada uno a los otros en relacién con
el proceso-, parallegar asi alaelabo-
racién de los mapas cognitivos para
cadaperceptor (emisores y recepto-
res, y, eventualmente, medios, si es-
tos son instituciones o seres huma-
nos); de ésta manera, si se tiene, por
ejemplo, tres sujetos en el proceso
(Emisor, Medio de comunicacién y
Receptor), se tendrén tres autoper-
cepciones del proceso y seis altero-
percepciones; de este modo, en ge-
neral, si P: percepcién, Palt: altero-
- percepcién y Paut: autopercepci6n,
para n sujetos, se tendrd que
No.de P=n, No.de Paut =ny
No. de P,y = n (n-1).
Resumen: (Ver Figuras 1, 2, 3 y 4).
Una vez determinadas las auto y
alteropercepciones se podr4 exami-
‘nar cuénto (y c6mo) convergen (y
divergen) las percepciones del caso,
-a fin de corregir los elementos que
sea necesario para lograr un proceso
comunicacional -politico mas fun-
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cional (s efectivo y més eficiente,
segin qué objetivos y recursos). El
hacer referecncia aqui a la funciona-
lidad del proceso no est4 desprovisto
deconsideraciones axiol6gicas, como
bien se sefial6 previamente: ac4 se
entiende que serd mas funcional en
orden allogrodel bienestar colectivo,
no de grupos, clases, sectores, etc.:
dicho esto asf resulta, empero, obvia-
mente muy poco precisol2.

EL PROCESO

DE COMUNICACION
POLITICA A NIVEL
MUNDIAL

«Una de las caracteristicas mds
sobresalientes en los actuales estu-
dios sobre el desarrollo psiquico del
individuo es el recurso cada vez mds
Jrecuente a explicaciones de natura-
leza social.» (12, p. 244).

Lo que ser4 tratado en esta sec-
cién conjuga elementos de diverso
tenor, empero cabe decir que se
enmarca de algiin modo enel 4reade
Ia Cogniciénsocial (12, p. 243-261),
encuanto que se pretende (que acd se
lo logre es, desde luego, discutible)
alcanzar -bosquejar- unaconcepcién
sociopsicol6gica de la cognici6n/
emocién individual referida a 1a co-
municacién, que est4 profundamen-
te determinada por elementos socie-
tales: 1a Cognicién social «tiene que
ver con el ordenamiento de los siste-



mas de relaciones y de las institucio-
nes sociales en su conjunto.» (ibid., p.
245). No resulta sencillo, desde lue-
go, delimitar un é4rea en acelerado
crecimiento comolaC.S.; en el parti-
cular caso aqui examinado se trata de
« (...) qué mecanismos usa el sujeto
paraentrar encomunicacién conotros
(...), interactuar con ellos y benefi-
ciarse de esa relacién» (ibid., p. 247).
Ac4 se postulan, entonces, las
lineas bésicas de un protomodelo
acerca del procesamiento del men-
saje politico a nivel individuall3; los
elementos de que se compone son:

" A/ Estados: situaciones cognitivas

en que puede ser descompuesto el
proceso. Serdn de tres clases:

A.1. Supuestos basicos: estados
inobservables, que pueden suponerse
sin necesidad de pretender su com-
probacién empirica.
A.2.Supuestos verificables: los que
pueden ser determinados empirica-
mente.

A 3. Supuestos verificables condi-
cionalmente: accesibles al registro
del obseivador si el sujeto observado
lo permite.

B/ Procesos:

B.1. Relaciones: pasos de un estado
a otro. '
B.2.Procesamientos: situacionesde
procesamiento del mensaje en cada
estado.

De acuerdo con lo anterior, el
procesamiento seria como sigue:
(1) Si hay atenci6n del perceptor
para el mensaje,

(2) este ser percibido o no;

(3) de ser percibido resultar4 proce-
sado por el sujeto; en este procesa-
miento se han de tener en cuenta las
variables internas del individuo, de
las cuales las més relevantes para el
caso serén los fines, motivos, expec-
tativas, necesidades y valores. El pro-
cesamiento del mensaje resultardde-
terminado por dos principios segin
los cuales lairracionalidad y la emo-
tividad predominan sobre la racio-
nalidad y la logicidad; en nuestro
medio politico estos principios se-
rfan:

3.1. Racionalidad subjetiva: sinté-
ticamente, que el hombre prefiere
ver lo que cree antes que creer loque
ve, en tanto que tiende a creer 1o que

est4 de acuerdo con su personal con-
cepcién de la realidad o paradigma
cognoscitivo subjetivo, y a modifi-
car sus percepciones para adaptarlas
a sus creencias, deseos, temores, etc.
Lo que el sujeto cree suele ser s6lo
aquello que se ajusta a su personal
patr6n cognitivo o es susceptible de
ser modificado para enmarcarlo y ex-
plicarlo en tal marco; lo que quede
fuera de este resultard ignorado -en
cuantoque no analizado-, desdefiadoo
parecerd incomprensible, a lo menos
temporalmente, por estar més alld de
los limites de la Cognici6n personal.

3.2. Predominio del sentimiento:
de acuerdo con lo anterior, el indivi-
duo se configura una percepcién per-
sonal del mundo y sus percepciones
son procesadas en funcién de tal
concepcién,ademdsde ello, éstapasa
a ser respaldada por la emocién: el
intelecto proporciona la organiza-
cién més o menos 16gica de 1a cogni-

cién y el sentimiento proporcionaria

1ajustificacién subjetiva de tal orga-
nizacién, la cual, ademds, puede pa-
sar a formar parte del acervo cog-
nitivo individual; ensintesis: encaso
de discrepancia entre la razén y la
emocién, pareceria predominar la
emocion.

- Resulta aventurado afirmar esto ta-

jantemente, sin embargo (i) parece-
rfa resultar tanto complementario
cuanto congruente con el comproba-
do modelo del voto segtin 1a escuela
de Michigan, en que el comporta-
miento sufragal seexplicaenun 90%
por la ailiacién ideolégica, la actitud
ante el candidato y la actitud ante los
temas de la campafia; y (ii) resulta
coincidente con lo planteado por
Salom de B. en el sentido de que en
estudiantes venezolanos los elemen-
tos emotivos parecen predominar
fuertemente sobre los puramente
cognitivos o racionales, en la eva-
luacién de sus posibilidades, metas,
expectativas, etc.

(4) Lo anterior desembocar4 en los
resultados internos del proceso, en
cuatro «niveles», de mayor a menor
estabilidad cognoscitiva (o perma-
nencia del cambio sucedido en la
persona): comprensién del mensaje,

su aceptacion, la creencia en el mis-
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asunto. Ello conllevard ala satisfac-
cién o insatisfaccién de la persona,
de donde se generar4n ciertas actitu-
des e intenciones!4.

(5)Finalmente se desarrollardlacon-
ducta del sujeto, verbal y no verbal,
que a los efectos practicos pudiera
catalogarse en un sendos continuos
hipotéticos entre conflictividad y co-
operacién (para la conducta no ver-
bal), y entre disensualidad y

"consensualidad (paralaconducta ver-

bal).

De verificarse larealidad del pro-
ceso presentado, esto resultarfa rele-
vante en términos de (1)campafias
electorales (establecimiento de pau-
tas de influencia sobre las actitudes
politicas), (2)politicas sociales o de
desarrollo (en cuanto que la comuni-
cacién implicada en el proceso de-
berfaincluirun programadeinfluen-
ciasobrelas actitudes), (3)estableci-
miento de tipos de elector!5 en rela-
¢ién con el modo de procesamiento
del mensaje (y los issues) y con su
actitud predominantemente racional
o emocional, y, en general, (4)mejo-
ramiento del proceso comunicacional
politico segiin de qué emisor y re-
ceptor se trate.

Un experimento de laboratorio
permitirfala verificacién del proce-
so postulado enlarealidad, estoes,
mediante un disefio adecuado, deter-
minar (1) si el receptor pasa por los
estados y procesos postulados, (2) si
la recepcién del discurso-politico se
rige en el sujeto por los principios

_postulados, y (3) qué clase de men-

saje resulta mejor aceptado, los emo-
tivos o los racionales16.

Resulta interesante determinar,
mediante 1a reproduccién artificial
del proceso cognitivo en computa-
dora: cémoreaccionaunsujetoideal
o tipico segin una teorfa politica
comunicacional que establezca una
tipologia (del electorado, por ejem-
plo), o bien llegar a establecer una
tipologia del receptor en base al pre-
dominio (o no) de la emotividad so-

_ bre la racionalidad. |

SINTESIS DE AMBOS
PROTOMODELOS

Para el logro de una sintesis entre



los elementos propuestos en los apar-
tados anteriores, acd se plantea la
creacién de un sistema ejecutable en
computadora en el cual se integren
tres elementos: (i)la simulacién del
proceso politico comunicacional,
(ii)la reproducci6n del proceso cog-
nitivo en el receptor de la comunica-
cién en cuanto que elector o ciudada-
Rro en general mediante un programa
eninteligenciaartificial, y (iii)la crea-
cién de un sistema experto que anali-
ce la conducta del receptor.

El primer médulo del proyecto es
el proceso politico comunicacional a
ser simulado: deben generarse tanto
loselementos del primer modelo cuan-
to sus relaciones en un programa en
lenguaje de simulacién (FORTRAN,
GPSS, etc.). Un sujeto (1) emitird un
discurso (2) que puede o no ser pre-
elaborado por el investigador (3); el
sujeto tendrd unos fines y motivos (4)
que deberén reflejarse en el mensaje,
explicita o implicitamente (5); . para
la emisi6n o reproduccién del mensa-
je empleard un medio de comunica-
ci6én (6) sea de modo directo o indi-
recto (7) y seguird una cierta estrate-
gia, modo de acci6n y empleo de sus
recursos (8). De este modo, en el
primer elemento se tendr4 un mensa-
je y un emisor, con ciertas caracterfs-
ticas ambientales.

El segundo médulo en el proyec-
to es el referente al proceso a nivel
individual del receptor: mediante un
programa en lenguaje de inteligen-
cia artificial (PROLOG, LISP, etc.)
debe generarse el segundo modelo,
lo que tendrd como resultado la re-
cepcioén de mensajes y la emisi6n de
una conducta verbal del receptor (en
este caso, del ciudadano o elector)

como reaccién ante el mensaje y
como insumo para el emisor original
(en el primer médulo), si es preciso.

El tercer médulo del proyecto
consiste en la creacién de un progra-
ma que analice la conducta verbal
del receptor del mensaje (y, even-
tualmente, ladel emisor). En general
puede pensarse en un sistema exper-
to que examine conductas verbales y
no verbales, pero ac4 sélo se har4
referencia a lo primero. Tal sistema
experto en andlisis del discurso poli-
tico deberfa ser capaz17 de: (1)hacer
andlisis de frecuencias, (2)desplegar
un diferencial semdéntico, (3)mane-
Jjar un Thesaurus referido a la politi-
ca, (4)examinar el contenido impli-
cito del discurso y establecer analo-
gias a fin de lograr? (5)presentar
cuadros de frecuencia de términos,
(6)detectar el discurso implicito o
meta-mensaje, (7)determinar la mo-
tivacion al logro, poder y afiliacién
predominante en el sujeto, etc.

Empero pueden presentarse dos
clases de problemas: €l primer peli-
gro de todo esto se encuentra, desde
luego, en que se puede obtenerresul-
tados totalmente absurdos, invalidos
o, lo que es peor, engafiosamente
confirmatorios de los modelos, si no
se elaboran con sumo cuidado tanto
los mismos cuanto el sistema de com-
putacion, pues debe tenerse presente
el famoso dicho de los expertos en el
drea (garbage-in, garbage-out: basu-
ra entra, basura sale). El segundo
peligro se encuentra en que la inver-
sién no se justifique: con respecto a
esto, si se dispone del dinero y del
personal adecuado, una inversién en
investigacién siempre se justifica.
(Ver figura 5).

Resumen:
FIGURA 5

Estructuras Proceso Percepcién Resultados

la comunic.  comunic. del proceso
Disefios Andlisis de Simulaci6n *Modelado Sistema experto
de contenido enlA Andlisis de
investig. *Entrevista contenido

*Experimento

CONCLUSIONES

A) Enel andlisis de lo social se sugi-
. rié aqui que se puede emplear un
esquema general de caricter
heuristico aplicable por lo tanto
al estudio de la comunicacién; el
antecedente mds destacado de
dichoesquemaeslallamada «f6r-
mula» de Lasswell, la cual acd se
amplié a seis categorfas, cada
una de las cuales se descompuso
asuvezen sendas subcategorias.

B) Se pueden discernir dos estructu-
ras bésicas en la comunicaci6n,
deacuerdo con el esquema heuris-
tico general sefialado: una especi-
ficamente comunicacional y otra
espaciotemporal, ambas a su vez
desglosables en sendas subestruc-
turas: esto se expuso en un primer
protomodelo de lacomunicacién.

C) El segundo protomodelo sugeri-
dose basaen que el procesamien-
to del mensaje por el receptor (el
ciudadano en este caso) estd ses-
gado fuertemente por la subjeti-
vidad y el sentimiento antes que
por larazén y la l6gica.

D) Es posible representar ambos
modelos en computadora (en el
primer caso, mediante simula-
cién y en el segundo mediante
inteligencia artificial) y analizar
los resultados por ellos genera-
dos a través de un sistema exper-
to en andlisis de contenido; este
seria un fructifero proyecto de
investigaci6n. '
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NOTAS

(1) Segin Rodriguez y Arnold:
«Aunque en la Teoria General de Siste-
mas se encuentran afirmaciones que sos-
tienen que el observador desempefia un
papel clave en el conocimiento, hasta el
momento no se habfa afirmado rotunda-

- mente, como lo hace Maturana, que es el

observador quien crea lo observado al
hablar de ello. (Se tratade una) «ontolo-
gfa del observador .» (p. 60).

(2) Vid. no. 14, acerca del andlisis de
los suefios mediante la teorfa de grafos,
desde la Terapia psicoanalitica.

(3) Segiin Lewandowski: «La es-
tructura de la comunicacién resulta de
las formas de relaci6n entre los interlo-
cutores, definidas en cada acto de comu-
nicacién por la comunicacién anal6gi-
ca.» (p. 121). Nétese que esta caracteri-
zaci6én de Lewandowski resulta incom-
pleta (no especifica cudl serfa tal estruc-
tura), tautolégica y restringida -sinrazén
aparente- a la figura de la comunicacién
anal6gica.

(4) En 11se hablade: 1/Participantes
enlacomunicacién o actores: Ego, Inter-
locutor y Objetos. 2/Situacién de comu-
nicacién: Participantes, Dimensiones
espaciotemporales, Relaciones sociales
y Objetos, y 3/Estatuto de la comunica-
cién: Distancia social entre los partici-
pantes.

(5) Vid. 28, Capitulo X.

(6) «La teorfa de los sistemas auto-
poiéticos sociales y de conciencia se
refiere a los sistemas autorreferentes.
Esta teorfa distingue la autopoiesis de la
observacién, pero considera que los sis-
temas observadores son también siste-

mas autopoiéticos. La observaci6n tiene

lugar como operacién de un sistemna
autopoiético. Siun sistema autopoiético
observa otros sistemas auopoiéticos, se
encontrard condicionado por su propia
autopoiesis, y por otra parte se estara
incluyendo a si mismo en el dominio
de sus objetos.» (24, p. 124, subrayado,
AV)

(7) En 4 (pp. 4-12) se habla de «Pro-
pésitos dela comunicacién» (los fines) y
«Dimensiones del propdsito» (el quiény
el c6mo). Por su parte, Victoria Camps
habla de «los elementos pragmaéticos del
acto lingiifstico»: la intencién y la con-
vencién.

(8) Que tienen lo que Lewandowski
denomina «Posici6n social» (p. 266)

(9) « - Los conceptos de actor y de
iniciativa de accién (agency) quedan de-
finidos por la relacion de complementa-
riedad entre la expectativa de comporta-
miento que alter manifiesta valiéndose
de un signo comunicativo, y la acci6én
con que ego cumple o defrauda esa ex-
pectativa (...)» (15, p. 202).

(10) Véase especialmente 13 y 15.

(11) Para una aplicacién de un mo-
delo semejante a el andlisis de la Seguri-
dad Social, vid. 6; para suaplicaciénaun
caso teérico, puede verse el articulo del
autor de este trabajo «El Principe ma-
quiavélico» (a publicarse en Cuestio-
nes Politicas, sept. '94)

(12) M4s alld de esto, y en el supues-
to de que programas como el aci sugeri-
do condujesen a la mayor funcionalidad
de procesos comunicacionales politicos
totalitarios, no es eso problemaque com-
petadirectamente al cientifico en cuanto
tal, sino sélo indirectamente: le compe-
ter4, eso sf (aun cuando depende de su
personal parecer) la generaci6n de técni-
cas que permitan anular o revertir los
excesos (actuales o potenciales) de los
poderosos.

(13) No es vano este intento: «(...)
empiezan a proliferar trabajos cuyo ob-
jetivo se ha dirigido (...) hacia la apari-

- ¢i6n, desarrollo y modificacién de pro-

cesos - cognitivos (...) y socioafectivos
(...) durante el transcurso de auténticas
interacciones sociales.» (12, p. 248).

(14) Para un «modelo dindmico uni-
ficado» de formaci6én del saber, manejo
de informaci6n y generacién de conoci-
miento -no necesariamente correspon-
diente con el ac4 sugerido-, vid. 22, pp.
231-242. -

(15) Echeita habla de «Estilos de
interaccién» (p. 254).

(16) Acerca de algunos disefios ex- -
perimentales en este terreno, vid. 12, pp.
252-260.

(17) Los dos mds conocidos siste-
mas computarizados para andlisis de
contenido son el General Inquirer, desa-
rrollado en el M.LT. hacia 1966 y el
General Analyzer, disefiado en Lovaina
hacia 1980 (vid. 23, pp. 193-210).
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La comunicologia y el método

de Grupos de Discusion

El comunicador social y 1a perspectiva estructural

en la investigacion comunicologica

Carlos Eduardo Colina

RESUMEN

El autor presenta los fundamentos
de la técnica de investigacién denominada
"Grupos de Discusién” para el abordaje
de determinados fenémenos
comunicacionales. Considera que esta
técnica se inscribe en una novedosa
concepcion epistemolégica, metodoldgica
Y tebrica, y que se encuentra estructuradd
sobre dos lineas ejes: La investigacion
social de segundo orden, cuya dimensién
principal es la reflexividad, y la integracién
del individuo en el proceso
de investigacion. Explica las fases
del proceso de investigacién de esta
técnica, las cuales son: el disefio,
la formacién del grupo, el funcionamiento
del grupo y el andlisis e interpretacién
del discurso del grupo.

The author presents the fundaments
of the investigation's method denominated
"Grupos de Discusién” (Focus Group)
in order to approach somé communication's
phen The author considers
that this method is a new conception
"episteme", methodologycal and theoric
that is structured upon two center's lines:
the social's investigation of second order,
which principal’s dimension
is the reflection, and the subject's
integration in the investigation's process
in this method which are: the design,
the group's formation, the group's
performing and the analysis
and interpretation of the group’s discourse.

| 1 acometer una investigaci6n
A enunainstitucién académica,
en un ente de la administra-
ci6én publica o en el seno de una
empresa, el comunicador social debe
estar provisto de ciertos conceptos
epistemolégicos y metodolégicos ba-
sicos. Lamanera de hacer ciencia ha
variado de un tiempo para acd y al
antiguo paradigma newtoniano-car-
tesiano le viene sucediendo un nue-
vo paradigma cientifico que es rela-
tivistay reflexivo. A laclédsicaimpo-
sicién de la medicién como forma
exclusiva de aprehender la realidad
y delaencuesta como panacea técni-
ca, podemos contraponer ahora un
nuevo modelo de ciencia que reivin-
dica el papel de lo cualitativo, pero
que no niega lo cuantitativo sino que
integra dialécticamente ambos crite-
rios. o
...La ciencia no tiene que estar
limitada forzosamente a mediciones
y andlisis cuantitativos. Debemos
considerar cientifica cualquier ma-
nera de abordar el conocimiento
siempre que satisfaga dos condicio-
nes: que el conocimiento se base
completamente en observaciones sis-
temdticas y que se exprese desde el
punto de vista de modelos coheren-
tes, aunque sean limitados y aproxi-
mativos... Otros aspectos, como la
cuantificacién, la contrastabilidad
empirica o el uso de las matemdti-
cas, suelen ser deseables, pero no

(oL U (XS W cruciales ni indispensables.!
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El enfoque determinista cldsico
estd siendo relevado por una nueva
precisién (sistémica) y una objetivi-
dad que incluye al sujeto, la cual
representa la realidad con mayor fi-
delidad. A pesar de las resistencias,
los pensa de estudios de las Escuelas
de Comunicacién Social del pais,
deberfan incorporar ciertos cambios
derivados de esta ruptura con el pa-
radigmaclésico, verbigracia, podrian
introducir una asignatura epistemol6-
gica o integrar en las existentes los
avances que se han producido en
este sentido. Ademds, seria harto re-
comendable incluir una asignatura
dedicada a explicar las técnicas cua-
litativas de investigaci6n,

Para los efectos de este trabajo y
dentro de los nuevos planteamientos
quisimos retomar los fundamentos y
principios de una técnica de investi-
gacién que se propone como una
alternativa para el abordaje de deter-
minados fenémenos comunicacio-
nales. Estamos hablando de los lla-
mados grupos de discusi6n.

EL GRUPO DE DISCUSION
Y LOS DISCURSOS
SOCIALES :

El grupo de discusi6n es una téc-
nica de investigacién social cualita-
tivaque fue concebida, descrita, fun-
damentada metodolégicamente y
Jjustificada epistemolGgicamente por
el catedraticodela Universidad Com-

>

plutense de Madrid Dr. Jesids Ib4-
fiez, en su riquisima producci6n te6-
rica2. Sus planteamientos nutren hoy
dia el debate y la reflexi6n de la
escuela cualitativista de Madrid, or-
ganizada en torno al postgrado «So-
ciologfa del Consumo: teorfa y prac-
ticade investigaci6n de mercados».3
Como el mismo titulo del curso su-
giere es una técnica que ha trascen-
dido del campo académico al &mbito
empresarial.

El grupo de discusién es una téc-
nica analftica que incorpora algunos
aportesdelaLingiifstica, del psicoa-
nélisis y delasociologfa, paraabocar-
se al estudio de los contenidos laten-
tes delas «opinionessociales», aspec-
to frecuentemente soslayado en los
estudios cuantitativos.

Los fenémenos ideolégicos y de
representacién social son hechos fun-
damentales y fundantes de los pro-
cesos comunicativos. Estos fen6me-
nos se manifiestan concretamente en
discursos sociales y-no hay técnica
deinvestigaci6n cientificamésapro-
piada para su aprehensién que los
grupos de discusién. La reuni6én de
grupo es la unidad pertinente para la
(re)producciénde los discursosideo-
16gicos. La discusién de grupo per-
mite captar las representacionesideo-
16gicas, valores, normas, formacio-
nes imaginarias y afectivas, etc.,
—yvinculadosaltépicoinvestigado—
dominantes en el estrato social al
que los miembros del grupo pertene-
cen. De alguna manera, se pretende
que la microsituacién sea una repre-
sentacién y teatralizacién (mds o
menos controlada) de la macrositua-
cién societal... «Mediante esta téc-
nica libre o abierta se aspira a re-
producir el discurso ideol6gico co-
tidiano o discurso bdsico sobre la
realidad social de la clase social o
estrato, representado por los sujetos
reunidos»...5 (el subrayado es mio).

Unmoderador olider formal (pre-
ceptor) orienta semidirectivamente
la dindmica de la reuni6n. El discur-
so del grupo es grabado magnetof6-
nicamente, transcrito mecanogréfica-
mente, para luego ser interpretado y
analizado. .

El grupo de discusién se ubica a

(ML medio campo entre los dispositivos

alopoiéticos®y los dispositivos auto-
poiéticos’. El preceptor determina
arbitrariamente ¢l tema y establece
quienes conformarén el grupo (com-
ponente alopoiético). A partir de esta
provocacion inicial del tema el gru-
po comienza a funcionar autopoiéti-
camente.

Antes de abundar en las bases
metodolégicas de la técnica y de
exponer sus rudimentos, pasemos a
conocer sus fundamentos epistemo-
l6gicos.

FUNDAMENTOS
EPISTEMOLOGICOS

En primer lugar debemos decir
que se parte de los premisas de la
ciencia y de la cibernética no cldsi-
cas. Dentro de esta particular pers-
pectiva, el objeto es producto de la
actividad objetivadora del sujeto. Por
el contrario, la ciencia cldsica asume
el presupuesto de objetividad y no

. reconoce la existencia de esta activi-

dad objetivadora, circunscribiendo
cualquier subjetividad que se «fil-
tre» de los controles establecidos, al
4mbito de la «ecuacién personal», al
coeficiente de rozamiento.

Para la cibernética no cldsica las
acciones humanas estdn constitui-
das basicamente por actos de distin-
cién. Es asf como se plantea un con-
cepto distintivo y productivo de in-
formacién. Esta iltima alude a la
emergencia de una forma, informar
es «dar forma a», generar alternati-
vas. :

Ellenguajees el instrumento para
imponer distinciones en nuestro
mundo. De una manera més general,
lo que percibimos y conocernos de-
riva en gran medida de las distincio-
nes que trazamos,... «Toda vez que
un observador traza una distinci6n,
establece concomitantemente una
indicaci6n, vale decir, sefiala que
uno de los aspectos es el primario...
Comodicen Gogueny Varela(1979)
<crear estaindicaci6n es 1a finalidad
misma de la distincién>»8,

La distinci6n es trazada por un
sujeto que establece una fronteracon
lados separados de tal maneraque un
punto a un lado no pueda alcanzar el
otro lado sin cruzar la frontera. Los



dos lados de la distincién o frontera
difieren de valor.

La investigaci6n social no clési-
ca parte del presupuesto.de reflexi-
vidad, es una indagacion de segun-
do orden; el sujeto investiga la in-
vestigacién del objeto. Sujeto y ob-

jeto no son entidades preexistentes y

separadas que posteriormente entran
en relacién, por el contrario, son
funciones de larelacién sujeto/obje-
to y son definibles en su mutua rela-
cién. ...<un sistema es una realidad
que ese sujeto intenta objetivar>»
(Pablo Navarro)®.

Dentro de los presupuestos epis-
temolégicos de la técnica en cues-
tién también encontramos algunos
avances de todas aquellas teorfas que
estdri abordando la complejidad!?
como nuevo frente cientifico: la di-
namica cadtica, las estructuras disi-
pativas, lateoriade las catdstrofes, la
autopoiesis, la teorfa de los fractales,
entre otras. Ciertos logros de lafisica
que tienen que ver con el proceso del
conocimiento en general se incorpo-
ran a la reflexi6n sociolégica, por
ejemplo, la ruptura con la linealidad
y la continuidad, la forma universal
del caos, etc.

IMPOSIBILIDAD LOGICA
DE LA INVESTIGACION
SOCIAL

La investigaci6n social es para-
déjica. Las dos pruebas que confor-
man la funcién veritativa son senten-

‘cias autorreferentes. La prueba em-

pirica o inductiva (adecuacién a la
realidad) exige medir la sociedad
con instrumentos sociales, 1a prueba
teérica o deductiva (coherencia del
discurso) impone el hablar sobre el
habla o pensar el pensamiento: El
lenguaje es instrumento y objeto.
Como deciamos anteriormente,

.en esta concepcién se recogen los

planteamientos centrales de la cien-

cianoclésica, aquellaque hallegado.

a admitir limitaciones intrinsecas en
el conocimiento de los objetos; «No
se pueden determinar, a la vez, la
posicién y el estado de movimiento
de una particula (Heisenberg, inde-
terminacién). Si determinamos la
posicién, indeterminamos es estado
de movimiento (particula). Si deter-
minamos el estado de movimiento,
indeterminamos la posicién(onda).

Una teoria no puede ser, ala vez,
consistente —todos los enunciados
son verdaderos—y completa —to-
dos los enunciados verdaderos estdn
contenidos en ella— (Gddel, incom-
pletitud). Habré un enunciado ver-
dadero, pero indemostrable (senten-
cia godeliana). Una teorfa no puede
probarse a s{ misma».!1,

No obstante, para J. Ibafiez pue-

dentransgredirse los limites impues-
tos al conocimiento por Heisenberg
y Godel. Siguiendoa Spencer-Brown,
planetaque cuando algo es necesario
e imposible se deben cambiar las
reglas del juego, complicédndolas o

agregandole nuevas dimensiones y

no simplificdndolas y reduciéndolas
tal como procedieron Russell y
Whitehead. Bombeli inventé los
nimeros imaginarios y resolvi6 las
ecuaciones de grado par. Spencer-
Brown decret6 la existencia de una
tercer valor, el valor imaginario y
logréresolver las ecuaciones 16gicas
de grado par que inclufan sentencias
autorreferentes a las que no se les
podi{a atribuirninguno de los valores
existentes hasta ese momento (ver-
dadero/falso).

LOS AVATARES
DEL SUJETO EPISTEMICO

El sujeto ha sufrido avatares que
estdn ligadas a los cambios paradig-
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maticos de la fisica: mecénica new-
toniana, mecénica relativista y me-
cénica cudntica. Primero fue un su-
jeto absoluto, luego relativo y ahora
tenemos un sujeto reflexivo. En el
primer caso, el sujeto estd separado
del objeto, en el segundo caso, los
pardmetros fundamentales del suje-
to —espacio, tiempo, velocidad—
son transformados cuando observay
manipula al objeto, y en el tltimo
caso, es el objeto el que resulta de-
formado. El sujeto, al observarlo
—manipularlo lo transforma. Lamo-
dificacién es infinitamente superior
enla actividad que adelantael soci6-
logo. '

..»En fisica clasica, hay unlugar
privilegiado del sujeto parala captu-
radelaverdad del objeto (el sujetoes
absoluto: lugarde Dios ode Laplace):
lugar que serd modelo para el sujeto
trascendental kartiano. En fisica
relativista, ese lugar absoluto se des-
multiplica en una multiplicidad de
lugares (relativos): la captura de la
verdad del objeto exige una conver-
saci6n entre todos los observadores
posibles (intersubjetividad trascen-
dental). En fisica cuéntica, el sujeto
se hace reflexico: pues tiene que
doblar la observacién del objeto con
la observacién de su observaci6n del
objeto (medida cudntica)»12.

El autor distingue tres clases de
sistemas: 1) Los sistemas mecani-
cos, de complejidad organizaday en
donde todo es informaci6n, 2) Los
sistemas estocésticos, de compleji-
dad no organizada y en donde todo
es ruido, y 3) Los sistemas lingiiisti-
cos, de complejidad organizaday en
donde se conjugan la informacién y
el ruido.

LOS SISTEMAS SOCIALES
Y LOS CODIGOS
LINGUISTICOS

El orden social, regulado por c6-
digos lingiiisticos, es el orden del
decir... «<Estd hecho de dictados (ca-
minos prescritos) e interdicciones
(caminos proscritos). Cada indivi-
duo es regulado por la red de dicta-
dos e interdicciones que le contie-
ne»13, La complementariedad cor-
pusculo/onda que aparece en el or-



denmicrofisicoes llevada por analo-
gia hasta el plano social. Un indivi-
duo tiene una posicién a la que esta
m4s o menos atado—aspecto corpus-
cular— y una mayor o menor proba-
bilidad de cambiar de su posicién —
aspecto ondulatorio. El espacio so-
cial es anisétropo. .

El orden simb6lico preexiste a
los sujetos y a los objetos, estos
dltimos son efectos del primero...
«El sujeto est4 sujetado —y el obje-
to, objetivado— por el orden simbé-
lico»14. Producto de esta sujetacion,
el sujeto queda dividido en sujeto de
la enunciaci6n y sujeto del enuncia-
do, y representado en la cadena ha-
blante por un significante.

Las distintas clases de intercam-
bio; de objetos (economia politica),
de sujetos (economia libidinal) y de
mensajes (economia significante)
son reguladas por el orden simbéli-
co. Los respectivos equivalentes ge-
nerales de valor (oro, padre y pala-
bra) pagan su privilegio con la ex-
clusién-del mismo intercambio.

LOS GRUPOS DE DISCUSION
COMO PROPUESTA
METODOLOGICA DENTRO
DEL AMBITO
COMUNICOLOGICO

La técnica de los grupos de dis-
cusién esta inscrita en la novedosa
concepcién epistemol6gica, meto-
dolégica y tebrica expuesta sucinta-
mente en los pdrrafos anteriores.
Dicha concepcién se encuentra es-
tructurada sobre dos lfneas ejes:

a. La investigacién social de se-
gundo orden, cuya dimensién
principal es la reflexividad, y,

b. La integraci6n del individuo en
el procesode investigaciéncomo
sujeto en proceso.

De hechoeste sujetoes interioral
objeto, ya que investiga la relacién
sujeto/objeto. Como impera el pre-
supuesto de reflexividad, el sujeto
tiene que ser reflexivo... «<Lo objeti-
vo se refleja, y se refracta, en lo
subjetivo».15..

Dentro de la perspectiva estruc-
tural y cualitativa de investigacion
asumida se postula el necesario iso-
morfismo entre el método y el obje-

to, por ende, nada més apropiado
para el estudio de los fenémenos
ideolégicos y de representacion so-
cial que los grupos de discusion.
Para captar los sistemas de represen-
taciones simbdlicas aparece una téc-
nicaque reproduce discursos, que no
son otra cosa que relaciones entre
elementos, estructuras. En este caso,
el cuestionarip produciria la abla-
¢i6n del sentido, destruiria la red de
relaciones lingiifsticas y sociales. No
se trata de cancelar el valor de la
encuesta estadistica sino de delimi-
tar su validez a ciertos objetos de
estudio que son distribuibles, esta-
bles y que presentan opciones deli-
mitadas y/o un conjunto cerrado de
propuestas, verbigracia las eleccio-
nes politicas y el mercadoy sus mar-
cas. Laencuesta es sobre todo vdlida
cuando se estudian «hechos», en
donde el lenguaje utilizado funciona
predominantemente en al dimensién
referencial. Para aprehender los dis-

cursos se recurre a. los juegos de .

lenguaje del tipo conversacional y se
rechazan los juegos de lenguaje pre-
gunta/respuesta.

En un sistema pueden conside-
rarse tres niveles: los elementos, las
relaciones entre elementos (estruc-
tura) y las relaciones entre relacio-
nes (relaciones entre estructuras o
cambiodeestructura-Wilden, 1972).
Ibafiez propone a la encuesta esta-
distica como técnica para la investi-
gacién a nivel de los elementos, el
grupo de discusi6n a nivel de la es-
tructura y el socioanélisis a nivel de
sistemal®.

Los sistemas de representacio-
nes simbédlicas se materializan en un
conjunto de discursos sociales con
caracteristicas determinadas. La
muestra estructural a elegir buscard
representar un universo u organiza-
cién discursivadistinto al mero agre-
gado de discursos particulares. A
diferencia de las muestras estadisti-
cas, no se intentan representar un
universo poblacional sinolas articu-
laciones fundamentales de un uni-
verso discursivo. La muestra indica-
da debe estar constituida'por un con-
juntode discursos producidos enuna
situacién experimental grupal. Este

Rl [[enTele M conjunto de materiales discursivos

pueden considerarse un corpus re-
presentativo del universo aludido.
La elaboraci6n del disefio se apoya
en el conocimiento previo de la es-
tructura, por lo que la muestra es
intencional.

UNA INVESTIGACION
MEDIANTE GRUPOS
DE DISCUSION

Este tipo de investigacién no se
rige por un algoritmo, sino por la
estrategia de un sujeto en proceso
(que cambia). Las fases del proceso
de investigacién son:

1. El Disefio

2. La formaci6n del grupo

3. El funcionamiento del grupo

4. El andlisis o interpretaci6n del
discurso del grupo

1. El diseiio

Eldisefio atraviesatodoel proce-
sode indagacién, el cual est4d regula-
do por la estrategia incesante del
sujeto de investigacién. No obstan-
te, la libertad del investigador estd
limitada por las fronteras espaciales
y temporales del grupo;

a. Unicamente puede reunir a un
nimero determinado de partici-
pantes; entre cinco y diez. La
cantidad ideal oscilaentre ochoy
diezpersonas. Lamatriz de todas
las relaciones es la relacién
edipica, la cual tiene cuatro tér-
minos; el tridngulo padre, madre



e hijo y el tfo que es el embrague
con el macrogrupo. Para saturar
todas las relaciones es .preciso
cuatro personas pero se juega
con la méxima tensi6n, por ello
se fijaun minimo de cinco indivi-
duos. Por otra parte, el limite su-
perior se justifica por considera-
ciones cuantitativas; la cantidad
de canales de comunicacién cre-

ce en razén geométrica respecto -

alnimero de elementos. Conmés
de diez individuos el mimero de
canales serfa excesivo.

b. Idealmente, la discusién no debe
prolongarse por mds de hora y
media. Obviamente, esta activi-
dad se ubicaenlaintersecciénde
los segmentos de ocio de los par-
ticipantes. Laadvertenciadel pre-
ceptor sobre la duracién aproxi-
mada de la reuni6n genera en €l
grupo la urgencia del consenso.

2. Formacién del grupo
de discusién

Enlaseleccién de los participan-
tes se articulan dos operaciones:
2.1. La determinacién abstracta
de las clases de participantes.

Lamuestraestructural es de rela-
ciones entre elementos y se centraen
las zonas espaciales polarizadas (los
casos extremos y los frentes) y en las
zonas temporales transicionales (los
momentos del cambio).

Tomando en consideracién las
relaciones sociales de exclusi6n, para
que existacomunicaci6n intragrupal,
. el grupo concreto debe estar circu-
lando por fronteras excluyentes y
debe incluir fronteras inclusivas. Por
ejemplo, no deberfan entremezclar-
se personas de generaciones muy
diferentes, ni individuos con status
socioecon6micos muy desiguales.
2.2. El contacto concreto con los
participantes

En laconvocatoria de los partici-
pantes del grupo se empleanredes de
comunicacién de diverso tipo

(preexistentes o construidas expro-
~ feso por el proceso de investiga-
ci6n). El «contactador» ser preferi-
blemente un profesional en el asun-
to, diferente a quien dirige el grupo.

El contacto debe ser en lo posible

aséptico, no «contaminante». Para
evitar que los individuos selecciona-
dos preelaboren opiniones o postu-
ras, deben desconocer total o par-
cialmente la investigaci6n y sus ob-
jetivos.

Los participantes no deben estar
ligados inmediatamente ni con el
preceptor ni entre si.

En cuanto a las condiciones am-
bientales o infraestructurales el local
reunird condiciones minimas de tipo
técnico... «un sitio agradable y sin
ruido, una mesa pequefia y baja; y
una disposicién de los asientos que
no determine ninguna preeminencia

en las condiciones del didlogo».17,y -

ciertas condiciones de tipo simb6ti-
co: el local serd neutral, sin marca
social que los valores negativa o
positivamente. Por ejemplo, en este
ultimo caso se estarfa estimulando
respuestas conformistas.

3. Funcionamiento del grupo
de discusion

En el funcionamiento del grupo
de discusi6én tenemos que resaltar la
actuaci6n del preceptor, que junto a
sus miembros y el propio grupo,
constituyen los «personajes»- del
mismo. El preceptor y los miembros
son reales, el grupo es imaginario.

Al comenzar la reunién, se en-
ciende el magnetof6n y el preceptor
comenzard agradeciendo la presen-
ciade las personas asistentes. Segui-

damente explicar4 en formasuscinta |(@ORINIERXAISNY |

algunos objetivos de la investiga-
cién y el objeto particular de la re-
uni6n. Es el momento en que «pro-
voca» o propone el tema segin la
modalidad que considere més perti-
nente. Existen diferentes formas de
proponer ¢l tema:
a. Denotada (a nivel del tema o a
nivel superior)
b. Connotada (un tema que lleva al
tema); .
* por condensacién metafdrica.
» pordesplazamiento metonimico
En esta provocaci6n el modera-
dor debe mantener su autoridad mo-
ral (la funci6n de padre, en el sentido
psicoanalitico de la transferencia!8).
Ahora bien, la actuaci6n del pre-
ceptor no se reduce a esta provoca-
cién inicial, €] debe catalizar la pro-
duccién del discurso. Debe adaptar
su lenguaje a las caracterfsticas de .
estos tiltimos. No obstante, su inter-
vencién se produce a un distinto ni-
vel que los miembros del grupo. El
preceptor linicamente puede refor-
mular y devolver al grupo su deseo
manifiesto (con las mismas palabras,
el mismo tono y los mismos gestos).
Si es psicoanalista (o ha sido psico-
analizado) puede interpretar y de-
volver al grupo en forma manifiesta
su deseo latente. )
El preceptor no puede valorar
las intervenciones de los integrantes
del grupo. El moderador no juzga lo
que ellos dicen, estd a su escucha,
adopta la posicién de pantalla. El
preceptor intervendrd lo menos po-
sible, pero se requiere su accién en
determinados casos:
¢ Cuandoel gruposecalle oentre en
unconflictoagudo. En primercaso,
¢l moderador puede relanzar opi-
niones previas o interpretarlas. A
los individuos callados hay que
motivarlos para que cambien su
actitud.

* Cuando la discusién se desvie ha-

* cia otro tema. Después de una es-
pera prudencial el moderador sue-
le interrumpir e intentar retomar la
discusi6n del tema por el punto en
que se habia abandonado.

¢ «Cuando un lider espontdneo mo-
nopolice la discusién, el modera-
dor se las ingeniard para que inter-
venga menos»19, p. 201,



Para ninguno de los casos ante-
riores existen férmulas, s6lo las pro-
hibiciones explicitadas con antela-
ci6n. Las capacidades y la experien-
cia del moderador son factores cla-
ves.

La comunicaci6n intergrupal es
un juego de dominaciones en donde
se trata de convencer a los interlocu-
tores (andlogamente a una situacién
bélica): el vencedor habla, el venci-
do escucha, pero los papeles se
rotan... «Cada uno intenta que el
consenso del grupo refleje su posi-
cién individual»...20

En el grupo de discusiénla trans-
ferencia no se reabsorve?! como en
la terapia analitica, vira de transfe-
rencia al preceptor a transferencia al
grupo: en lugar de buscar el acuerdo
del preceptor (del otro), tratan de
ponerse de acuerdo entre ellos.

El grupo no preexistiré ni subsis-
tird a la discusién. Su-preexistencia
generarfa discursos rituales. Su sub-
sistencia conllevarfa a que tomara la
palabra y estamos hablando de un
grupo-objeto. El fin del grupo es
simult4dneo con el logro del consen-
s0. El grupo de discusién es un me-
canismo de produccién y detecci6n
delconsenso: la opinién piblica serd
como siempre verosimil, tépica y
consensual.

4. Interpretacion y analisis
del discurso del grupo

Lo primero que hay que acotar
aquf es que paralainterpretaciény el
anélisis del discurso del grupo no
hay regla o algoritmo. No existen
criterios rectores definitivos para
seleccionarlos datos pertinentes den-
tro de la masa que constituye el dis-
curso, ni una teoria sistemdtica y
operatoria unitaria que pueda envol-
verlos. Se presenta el problema
epistemol6gicodeladoble aplicabili-
dad de los datos a la teorfa y de la
teorfa a los datos que deberd ser
resuelto por el investigador.

En general, el preceptor primero
interpreta y luego analiza el discurso
del grupo. Inicialmente, el preceptor
interpreta—intuitivamente—el sen-
tido de lo que dicen o manifiestan los
miembros del grupo, paraluego ana-

lizar —retrospectiva y evaluativa-

mente— esas intuiciones.

El preceptor evaliay transforma
las analogfas percibidas —intuitiva-
mente22— en homologfas pensadas.
Confrontar4 sus intuiciones con las
teorfas construidas y procederd a
..»verificarlas (a estas ultimas) en
un proceso que articula su dimen-
sién sistémica (coherencia con el
conjunto de los campos tedricos) y
su dimensién operatoria (aplicabili-
dad a los fenémenos)»23.

Para contrastar y evaluar de ma-
nera retroactiva la analogfa existen
dos alternativas: la formalizacién y
lahomologia (analogfaestructural).24

El analista del discurso trabaja
sobre una materia prima (enuncia-
dos del discurso; y otras expresiones
del grupo-prosédicas, kinésicas,

proxémicas) y sobre un marco tedri-

co (que construye). La distancia que
establece su despacho hace que las
emociones no sean tan intensas como
cuando se estd al interior del grupo,
pero precisamente por eso puede no
captar sus contratrasferencias, porlo
cual se recomienda la vigilancia
epistemol6gicacapazde desvelarlas
condiciones en que se suscitan.
4.1. La interpretacion

La interpretaci6n es una herme-
néutica; la captacién de un sentido
oculto, en este caso el deseo del
grupo... «Una parte habr4 sido for-
mulada en forma manifiesta, otra
parte en forma latente (esta parte es

COMllNIGACION 1a que hay que interpretar)».2 Inter-

pretamos cuando escuchamos una
realidad que habla.

4.2. El andlisis incluye varios nive-
les pero en general se dirige a la
construcci6n de una tipologiade dis-
cursos basdndose en una metateoria
que los articula. El discurso del gru-
po se descompone en trozos homo-
géneos (en si, heterogéneos entre sf).
Posteriormente, se relacionan €sos
discursos con los cursos —
sociohistéricos—, con el contexto
social global.

4.2.1. Niveles de analisis

a. El nivel nuclear: es el nivel
elemental, laestructuraminimadela
comunicacién dominante; la verosi-
militud, la sustitucién de la realidad
translingiifstica por el lenguaje. La
verosimilitud es una simulacién de
laverdad. Ellenguaje simulalacosa.

A este nivel se captan los ele-
mentos de verosimilitud. Por cierto,
hay cuatro tipos de verosimilitud:
referencia(clasificay valoralasrefe-
rencias), poética(convence, conmue-
ve-emocionalmente), l6gica(persua-
de racionalmente) y tépica (lo que
aceptan todos es verdadero).

b. El nivel auténomo: al combi-
nar los elementos de verosimilitud
se construyen discursos.

Se descompone el lenguaje obje-
to—el discurso del grupo— en tipos
de discursos con sus respectivas eti-
quetas... «tendremos que construir
un metalenguaje cuyo plano del con-
tenido sean esas lenguas que se ex-
presan en el discurso del grupo... En
un metalenguaje (teorfa) habrfa que
referir los factores sociol6gicos, psi-
colégicos, histéricos, econémicos,
lingiifsticos o semiolégicos, que son
el contenido de esas etiquetas».29...
...»Eldiscurso del grupo es des-cons-
truido en piezas elementales y re-
construido como una estructura ce-
rrada»27.

c. El nivel global o nivel synno-
mo: es el nivel de la totalizacién, se
recupera la unidad del discurso del
grupo, como texto y como expresion
de una situaci6n micro («dindmica»
del grupo) que esunreflejoasu vezde
1a situacién macro (socio-histérica).
«Cada situacién en un grupo de dis-
cusién refleja y refracta (a nivel mi-
cro) una sociedad y una historia».28,



La obrade Jests Ibafiez se presta
amultiples lecturas, quisimos en este
caso rescatar su alto vuelo teérico y
compaginarlo con el cardcter poten-
cial y realmente operativode su pro-
puestatécnica. En este caso, ladiser-
tacién epistemol6gica y la discusién
metodol6gica no constituyen elucu-
braciones narcisistas sino que por el
contrario nos permiten avanzar por
nuevos horizontes.
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PUNTES PARA

JURISTAS

Jesids Maria Aguirre: Los
nicleos del debate han estado en
torno a la obligatoriedad o no de la
afiliacién al Colegio. Otro punto es
el articulo 3;leo «son funciones pro-
" piasdel periodismo en el ejercicio de
su profesién la bisqueda, prepara-
cién y la redaccién de noticias, la
diagramacién, lailustracién fotogra-
fica, la'realizacién de entrevistas,
reportajes y demés materiales perio-
disticos, asf como la planificacién de
las mismas». Este articulo ha sido
cuestionado por algunos juristas y
también se ha propuesto su amplia-
cién y su redefinici6n a la luz de las
nuevas tec¢nologias.

José Ignacio Rey: El jurista Jor-
ge Luis Sudrez plantea que es per-
fectamente legitima y no anticonsti-
tucional la reforma de la Ley del
Periodista. Ahora, yo no creo que a
nosotros no nos tocarfa tanto entrar
en ese debate de si es 0 no constitu-
cional porque no es nuestra especia-
lidad. Yo dirfa que serfa un buen
resultado de esta reunién si en la
linea de 1a bisqueda del perfil profe-

sional encontraramos algo asi como

una redaccion alternativa de lo que
esel periodista. La preguntaes c6mo
definirfamos esta profesi6n

Olga Dragnic de Alvirez: La

- Ley de Colegiaci6n reserva para el
periodista el trabajo de la informa-
ci6n. Todo lo demds, opini6én y and-
lisis, es libre. La Ley es exclusiva al
trabajo de reportero, a la biisqueda
de la informacién, a la elaboracién
del medio. Todo lo demds, lo que es
la emisi6n de juicios de valor a tra-
vésde los medios, eso lo garantizala
Constitucién. "

Marta Colomina: Pero la Ley
contempla la diagramacién, que es
un problema informatico.

O. D.: El disefio puede ser libre.
Pero enladiagramacién entran valo-
res periodisticos, informativos, de la
jerarquizaciénde lainformaci6n. Eso
debe hacerlo un periodista.

'COMUNICACION

HABLEMOS

éQuién quiere un periodista?
Fuera de Ley

Iria Puyosa

La Ley de Ejercicio del Periodismo (LEP) es hoy tema debate.

La Cdmara de Diputados acaba de iniciar la discusion del proyecto
de reforma de la LEP, proceso que se espera sea largo y litigioso.
Intereses econdmicos y politicos de distinto signo estdn en juego

en el controversial articulo de la colegiacion obligatoria.

El equipo de COMUNICACION toma el debate de la LEP

como pretexto para iniciar una discusion mds amplia sobre el deber
ser del periodista, los baches en la formacion profesional y el futuro
de las cuestionadas Escuelas de Comunicacion Social.




M. C.: Yo creo que la orienta-
ci6én de la Ley es interpretar la fun-
ci6n del Colegio como si fuera un
sindicato, yo no creo que la funcién
del Colegio sea la de un sindicato.

J.M.A.: De alguna manerala dis-
cusién que se ha provocado est4 refe-
rida a la defensa del mercado de tra-
bajo. Pero, este problema del desem-
pleo obedece un poco a la reconver-
sién industrial y no es especifico del
periodismo, ni tampoco de Venezue-
la. Y ala transformaci6n de las profe-
siones liberales y el paso a ser profe-
sional asalariado. Y en tercer lugar, a
la crisis de los modelos del corporati-
vismo que hace que se tienda eliminar
las instituciones como el CNP.

PERMISO PARA INFORMAR

M. C.: Yono sé si en el 4nimo de
todos nosotros los que hemos hecho
alguna objecién ala LEP estd laidea
de una critica que subyace en rela-
ci6n a la formacién actual del perio-
dista y sobre todo al ejercicio actual
del periodismo. Las objeciones que
estamos haciendo a la reforma a la
Ley, cuyo texto a mi parece absolu-
tamente rupestre, son porque de al-
guna manera siguen con aquella vi-
sién roméntica de un periodista que
hacia grandes batallas politicas, pero
no han incorporado toda una serie de
factores sociales, politicos y tecno-

16gicos, que hacen que algunos de
nosotros consideremos que esta re-
forma pecade obsolecencia; se orien-
ta hacia la presencia de unos perio-
distas absolutamente toderos,

- generalistas, que no creo que sea el

que necesitael periodismo por venir,
el periodismo que en muchas partes
del mundo ya tenemos encima.

Marcelino Bisbal: Yo creo que
1a discusién no es sobre la reforma
de la Ley, yo creo que en estos mo-
mentos ladiscusi6n es mds.de fondo,
la discusién es sobre si las actuales
Escuelas de Comunicacién Social
tienen sentido tal como estén estruc-
turadas en este momento y el tipo de
formacién que estdn dando. En lo
personal, creo que no tienen ningin
sentido.

0.D.: Ami juicio el futurode las
Escuelas depende de lo que suceda
con el Colegio, tanto las posibles
modificaciones en su estructura, en
sus pensas, como en la misma exis-
tencia de las escuelas universitarias.

Es evidente, que hay una ofensi-
va a nivel continental para eliminar
las pocas leyes de colegiacién que
existen en los paises latinoamerica-

nos, bajo la premisa de un sistema.

liberal, en virtud de 1a defensa de un

“derecho como la libertad de infor-

macién. Lo que se estd viviendo en
Venezuelaeslademostracién de toda
una tendencia a eliminar la Ley de
profesionalizacién. de los periodis-
tas, de los comunicadores sociales.
Vaasereliminadapocoapoco, se va
air perdiendo esa fuerza legal que el

_ejercicio de la profesién de periodis-

tas todavia tiene en Venezuela.
Lo que va a suceder con las Es-

. cuelas dependeréd de cudl va a ser la

posici6n legal del ejercicio de la po-
sicién de periodista. Yo si creo que
serfa pertinente, que deberfamos ver
esto en perspectiva temporal y en
perspectiva geografica, ver en virtud
de cudles razones se produce esta
campafia.

Una vez que se elimine la ley de
colegiacién las Escuelas van a ser
una especie de decorado, se podra
perfectamente prescindir de las es-
cuelas universitarias de Comunica-
cién Social.

de la profesora Alvérez, porque yo
no creo que la vigencia de las escue-
las parta de una fuerza legal. Cual-
quiera de las escuelas universitarias
solamente pueden sustentarse por el
conocimiento impartido y por la uti-
lidad social y cientifica que proveen.
Yo no creo que la vigencia de las
escuelas estd en la obligatoriedad de
lacolegiaciénsinoenlautilidad y en
la excelencia de la preparacién que
tengan los egresados.

Nuestros egresados con o sin ley.
de colegiaci6n tienen m4s oportuni-
dades de conseguir trabajo en los
medios que unoque notieneel titulo.
Y nos podemos remitir alaexperien-
cia en otras partes del mundo, inde-
pendientemente de las diferencias
que pueda acusar Venezuela al res-
pecto. En cualquier parte del mundo,
con la excepcién de los 2 6 3 paises
latinoamericanos que tienen la ley
de colegiaci6n obligatoria, quienes
ejercen el periodismo son en su ma-
yoria egresados de las Facultades de
Ciencias de la Comunicacién, pero
estos coexisten en las salas de redac-
ci6n de los periédicos, en los medios
audiovisuales con otros especialis-
tas de otras profesiones, que tienen
especial inclinacién por el periodis-
mo y que lo hacen bien.

Podemos apelar a experiencia
mundiales que demuestran que sin
ley de colegiaci6n las escuelas uni-
versitarias siguen operando y siguen
operando con mucho éxito por una
raz6n muy sencilla, porque indepen-
dientemente de las criticas que for-
mulemos a los empresarios de los
medios, porque ellos atienden al be-
neficio més que al servicio social, es
evidente que en un momento dado
uno y otro puede coincidir. Sobre
todo porque en Venezuela, a raiz de
la supresién de RECADI, los medios
adquirieron una autonoinia respecto
al Gobierno y asumieron una depen-
dencia mayor del consumidor.

Por supuesto, los periédicos si-
guen siendo un negocio politico,
ademds de un negocio comercial.
Pero, es evidente que ahora depen-
denparasuexistenciadel tiraje, dela
existencia de una clientela que se
siente satisfecha con el contenido de

"M.C.: Yo disiento de la opini6n [ l los periédicos. Eso significa que el
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empresario deba atender quizés ya
no tanto a aquellos intereses de con-
seguir el reportero mdés barato, qui-
24s tenga que apelar ahora al repor-
tero mds creativo, al reportero que
entraen sintonfamayor con las nece-
sidades de un receptor que est4 all4
afuera y que no es tan homogéneo
COMO NOSOLTOS Creemos.

Larazén de ser de las escuelas de
Comunicaci6n Social debe estar en
su utilidad, en la calidad, en la exce-
lencia de los egresados que salen de
nuestras aulas, que deben competir
en superioridad de condiciones con
cualquier otro egresado universita-

- rio. En ese sentido, laley de colegia-
¢ién no es més que un aditamento.
No importa cuéntas leyes hagamos
nosotros, si para los propietarios de
los medios los periodistas dejan de
ser funcionales buscar4n algin me-
canismo, inventardn una agencia
noticiosa, aumentar4n su nimero de
cronistas, aumentaran su dependen-
cia de agencias del exterior, y no
utilizar4n a los periodistas.

Pero, en todo caso, en este mo-
mento la coyuntura de un lector cada
vez mds exigente y sobre todo la
mayor dependencia de los propieta-
rios de los medios de la audiencia que
estd alld afuera hace que de alguna
maneraeso puedaredundaren el inte-
rés de ellos de tener gente m4s creati-
va, més competitiva, en sintonfa con
las necesidades del perceptor.

J.LR.: Yo veoentre las interven-
ciones de Marta una cierta contra-
diccién. Por un lado, marcaste las
tintas en lo mal que est4n estructura-
daslasescuelas, generalistas, toderas,
Por otra parte, dices que sin colegia-
¢ién, sin ley, dentro del mercado de
trabajo el egresado de nuestras es-

cuelas tiene ventajas competitivas..

Yo entiendo que eso no es formal-
mente contradictorio, sin embargo
percibo una contradiccién al menos
latente.

O.D.: Todas las profesiones que
tienen una incidencia social muy
fuerte son reglamentadas legalmen-
te. El ejercicio de esa profesién se
reservaaun profesional que se supo-
ne a sido formado idéneamente por
una universidad. Al no existir la ley

de colegiacién del periodismo las
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escuelas serdn un decorado, en el
sentido de que ya no van a tener
respaldo de una ley que exige que
todo el que va a trabajar en el perio-
dismo debe tener un titulo universi-
tario. Eso es un cambio cualitativo
muy importante.

Nuestras escuelas, con todos sus
defectos, han tenido siempre como
el norte que uno de los objetivos de
la formaci6n de nuestros estudiantes
es el servicio social, el servicio pi-
blico. Habrfa que buscar con una
lupa muy grande aquel empresario
que en verdad considere su actividad
como un servicio social. Son dos
concepciones contradictorias lo que
es el servicio social y 1o que es la
explotaci6n industrial con el fin de
obtener una ganancia cada vez ma-

. yory también con el fin de ir ganan-

do prebendas politicas.

Si no todos nuestros alumnos,
una buena parte de ellos se sienten
servidores ptiblicos, si bien algunos
ingresan a nuestras escuelas parater-
minar siendo animadores de televi-
sién, hay muchos que lo que quieren
es realizar un trabajo de trascenden-
cia. Al no existir ley de colegiacién
esto va a cambiar drésticamente. Si
las escuelas siguen con esta orienta-
ci6n de formar servidores piiblicos,
la empresa privada con la voracidad
de nuestros empresarios de los me-
dios va a buscar otro tipo de forma-
¢i6n del profesional.

J.M.A.: Creo que la labor de la
AVP y el CNP ha contribuido a

mejorar una profesién devaluada. El .

hecho de haber creado la dindmica
de incorporaci6n universitaria y de
preparacién profesional me parecen
saltos importantes. Sigo creyendo
que tiene sentido la labor del CNP
como un control de calidad, admi-
tiendo que no sea obligatorio, como
un control ético.

Carlos Correa: Yo me hago la
pregunta ;garantiza la colegiacién
un mejor periodismo? Yo no sé si el
Colegio garantizard un periodismo
de calidad pero sé que el mercado
tampoco garantiza la calidad de la
informacién. También me pregunto
ipor qué los periédicos van a optar
por los profesionales de mejor cali-
dad? Dejo ahf esas preguntas.

Yo creo que hay que transformar
las escuelas y el ejercicio profesio-
nal desde adentro. No estoy seguro
que la eliminacién de la ley de
colegiaci6n sea beneficiosa, hemos
visto que los procesos desregulato-
rios no han traido mejores servicios
sociales. Y aquitambién las escuelas
estdn fallando, formamos una perso-
na que resuelve unas normas estilis-
ticas pero noun servidor piblico con
un sentido de proyecci6n social.

M.C.: En esta discusién no ha
habido canales de comunicaci6n. Por
una parte hay planteamientos sobre
un deber ser y por otro un anélisis de
la realidad. Las escuelas no estdn
formando un profesional con voca-
cién de servicio social. El monopo-
lio por la via de la colegiaci6n obli-
gatoria no garantiza mejoras en el
periodismo. No hay planteamientos
del CNP en relaci6n con los proble-
mas de la ética profesional.

J.LR.: Yocreo que entodalaso-
ciedad y en el campo del periodismo
estamos pasando de una ética macro
de inspiracién de servicio publico a
una €tica individualista o competiti-
va de un « acuerdo minimo « en el
que cada quien defiende sus propios
intereses sin pensar en los demds.

M.B.: Hay que aceptar la reali-
dadtal como es, individualista, prag-
madtica, no podemos seguir hablando
del periodista como un servidor so-



cial. Yo creo que el CNP no tiene
ningun sentido. Yo creo que la Ley
de Ejercicio del Periodismo no tiene
ningidn sentido en este momento.

Iria Puyosa: La defensa de la
LEP va m4s all4 de lo gremial, es un
problema politico. Lo que en este
debate se ha llamado servicio social
es una opci6n personal en cualquier
profesién y no s6loen el periodismo.
Veo el problema de la LEP como un
problema politico porque el perio-
dista es un formador de opinién y es
alli donde la ética y papel del CNP
como actor politico molesta a los
medios por lo que se plantea esta
lucha para eliminarlo.

Creo que tanto en el problema de
la LEP como en el problema de la
formacién que ofrecen las escuelas
estamos cayendo en la téctica de la
avestruz. Como la LEP y el CNP no
eliminan el palangre y los malos
periodistas decidimos eliminar la
LEP y la colegiacién. En lugar de
mejorar la calidad de la formaci6n
que ofrecen las escuelas eliminamos
las escuelas. Eso es contradecir la
declaraci6n de principios.

Pasquale Nicodemo: Yo no en-
tiendo para qué sirve la colegiacién
obligatoria. Entiendo que no cual-
quiera puede ser médico porque se
dafialasalud, se puede quitarla vida,
pero no entiendo ;qué dafio hace un
comunicador ?

J.I.R.: No es ilustrativo compa-
rar con otras profesiones. Pero tene-
mos que reconocer la magnitud del
grave daiio social que pueden causar
las informaciones no veraces y €l
hecho de que la fuente decida que
informacién es noticia.

O.D.: Los peligros de que al-
guien que no es periodista ejerza la
profesi6n son inmensos, por los efec-
tos que la informacién puede tener
en la sociedad.

M.C.: Estoy de acuerdo con la
existencia del Colegio, pero no con
1a colegiaci6n obligatoria que cons-
tituye un monopolio de toderos que
excluyen a los especialistas que en-
riquecerian al periodismo. Nosotros,
egresados de las escuelas de comu-
nicacién social no tenemos derecho
a cortar el derecho a la informaci6n
de los demds.

EL P'E’RIODISTA
ROMANTICO: UN FOSIL

M. C.: Uno siente que de alguna
manera el concepto y las funciones
del periodismo se han «fosilizado»,
han estado durante mucho tiempo
sin transformarse alaluzde todauna
serie de précticas comunicativas y
de toda una serie de nuevas tecnolo-
gfas. Lareforma se orientamds hacia
una visién fosilizada que hacia la
comprensién, entendimiento o posi-
bilidad de discusién respecto a que
clase de periodista va a necesitar ese
nuevo panorama de lacomunicacién
que se presenta en vistade todas esas
coyunturas que estdn actuando en
nuestro siglo.

Yo siento que tanto las Escuelas
como la practica del ejercicio profe-
sional siguen con la visién de un
periodista todero, de un periodista
generalista, cuyo visién es vulgari-
Zar unos conocimientos que son es-
pecializados. Enlos dltimos tiempos
uno como docente se ha puesto a
pensar que nosotros como Escuela
no hemos estancado, hemos perma-
necido como muy inméviles frente a
lo que ocurre fuera de nosotros, fren-
te a la industria de la comunicaci6n
hasta el punto de que nosotros orien-
tarnos nuestra estructura atendiendo
a la naturaleza de 1os medios y no a
los contenidos especializados que
estos vehiculan.

J.LR.: Nuestras Escuelas respon-
den también un poco a esa idea ro-

méntica de servicio publico, de in-
termediarios entre lanoticiay el pue-
blo. Yo si creo que una escuela estd
al servicio de las necesidades de una
sociedad, necesidades reales, actua-
lizadas, de acuerdo con lo que estd-
pasando en el mundo. En lo que no
estoy tan claro es en cudles son las
necesidades de estd sociedad en el
presente y el futuro previsible. Por-
que no se pueden confundir las nece-
sidades sociales conlos requerimien-
tos de la industria comunicacional.

En este sentido, no hay que perder
de vista que estamos en un momento
de una gran oscuridad acerca de las
necesidades de nuestros pueblos. Hay
un enorme flujo de propaganda ha-
ciendo creer que las necesidades de
nuestros pueblos coinciden con el
enriquecimiento de la industria
comunicacional, con las leyes que
marcan un proceso globalizador de
las comunicaciones, con una publi-
cidad cada vez més omnipresente,
con una reduccién de las relaciones
sociales a relaciones de mercado,
con una imposicién de la ideologia
neoliberal.

Launiversidad no puededejar de
ser pensamiento critico. El hecho de
que la universidad tiene que tomar
en cuenta el mercado de trabajo, no
puede hacer que las universidades
hipotequen su misi6n inalienable de
pensamiento critico a las necesida-
des més o menos coyunturales de
determinado mercado.

Rosamelia Gil: Falta definicién
de lo que son los comunicadores. Yo
estoy de acuerdo en que hay una
fosilizacién de las escuelas. Las es-
cuelas forman periodistas no comu-
nicadores, por eso hay una gran frus-
traci6n en los egresados, porque la
generalidad de las parcelas de la co-
municacién social no se exploran.

TSU EN PERIODISMO
Y MAGISTER
EN COMUNICACION

C.C.: Quiero recalar que el pro-
blema de 1a colegiaci6n, en el marco
deladiscusién delaLey de Ejercicio
del Periodismo es un pretexto para

T @i Xele M que discutamos sobre el ejercicio



profesional y la funcién de las Es-
cuelas de Comunicacién en relacién
con el perfil del periodista que que-
remos. .

M. C.: ;Qué es lo que estamos
haciendo en las Escuelas? ; Qué cla-
se de profesional es el que estamos
formando? ;El mercado actual de
laindustria comunicacional en Ve-
nezuela requiere de ese profesio-
nal?. ;Las novedades tecnolégicas
estdn siendo contempladas por no-
sotros?

M.B.: Quienes en algiin momen-
to ocupamos un cargo de direccién
en una Escuela, tuvimos que con-
frontar lo que era el ejercicio de la
profesién por un lado con el tipo de
conocimientos que se imparte den-
tro de las Escuelas. Uno siente que
nunca fiieron Escuelas de Comuni-
cacién Social y que siguieron siendo
Escuelas de Periodismo. Yo en estos
momentos me pregunto si no tendre-
mos que volver a ser Escuelas de
Periodismo. Que todo lo que tiene
que ver ¢on el proceso de reflexién
del fenémeno de la Comunicacién
Social pase al campo de escuelas
como la sociologfa, como la antro-
pologia, escuelas como la de Psico-
logia y que las Escuelas de Comuni-
cacion Social redefinan su papel en
cuénto a la formaci6n.

Y entonces allf vendria la otra
discusi6n, si para ser una Escuela de
Periodismo se requiere una forma-
cién de S afios. Yo siento, por la
experiencia como director y por la
conversacién con gente de otras es-
cuelas de América Latina, que las
200y pico escuelas del continente se
encuentran en una profunda crisis de
identidad.

Alinterior de esas Escuelas, enel
caso concretodela Universidad Cen-
tral de Venezuela, nosotros observa-
mos 2 6 3 grupos de profesores, un
cuerpo de profesores cuya orienta-
cién es formar un reportero, un espe-
cialista en el proceso de recoleccién
y transmisién de informaci6n. Por
otra lado, hay otro cuerpo de profe-
sores que orientamos nuestra forma-
cién mucho més hacia el campo de
las ciencias sociales. Observamos
que cuando el estudiante llega a este

tipo de materia, a este tipo de curso _

COMUNICACION JEN cualquier otra profesi6n, con

no le interesa, porque descubre que
el tipo de destreza que allf va a obte-
ner no le sirve paralo que va a ser su
trabajo.

Hay que redefinir al interior de
nuestras Escuelas, si queremos ser
una Escuela de Comunicacién So-
cial, o pasamos este tipo de forma-
¢ién a un cuarto nivel o nos vamos a
las Escuelas de Ciencias Sociales y
reorientamos todos nuestros proce-
sos hacialo que debe seruna Escuela
de Periodismo. Y siesaes la orienta-
ci6n, allf habrfa que preguntarse se-
riamente si se justifica que ese tipo
de formacién sea de 5 afios, yo creo
que ello no se justifica de ninguna
manera.

J.LR.: Enestasdiscusiones siem-
pre ocurren este tipo de cosas, que
Olga advers6 de alguna manera lo
quedijoMarcelinoy porotroladoyo
entiendo que coinciden en un cierto
pesimismo sobre el futuro de nues-
tras escuelas. Olga porque hace de-
pender el futuro de nuestras escuelas
del futuro del colegio, y Marcelino
porque apunta que se podria prescin-
dir de las escuelas sin mayor detri-
mento de los requerimientos de la
sociedad moderna. Advierto que es-
tando mds cerca de la posicién ideo-
l6gica de Olga, estoy completamen-
te de acuerdo con Marcelino.

Yo veo muy negro el futuro de
las escuelas. Creo que los servicios
que esas escuelas estdn prestando, lo
pudiera prestar cualquier profesio-
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un postgrado en comunicacién y nos
ahorrabamos el enorme esfuerzo de
nuestras escuelas, porque de alguna
manera va quedando latente que es
muy poco para una escuela formar
reporteros. Lo que si me parece es
que nosotros los docentes tendria-
mos que ser consecuentes, si no le
vemos futuro a nuestras escuelas
conviene decirlo pronto y no seguir
preparando alos muchachos para ser
frustrados.

M.C.: Creo que debemosirhacia
las Facultades de Comunicaci6n So-
cial que tiendan a la especializaci6n,
que podamos satisfacer las necesi-
dades del periodismo investigativoy
las necesidades del andlisis de la
realidad comunicacional. Quiero vol-
ver a recalcar la necesidad de espe-
cializacién del periodista. Ante el
avance de las tecnologfas audiovi-
suales, la sobrevivencia del perio-
dismo impreso est4 en la especiali-
zacién.

LP.: Bienvenidos la especializa-
cién y los estudios de cuatto nivel
pero sin negarle a los que se estdn
formando como reporteros el dere-
choalconocimientodelateoriadela
comunicacién y la sociologfa de la
comunicacién que son herramientas
del trabajo diario de un periodista
tan cotidianas como el conocimiento
de la estructura de la noticia o el

manejo.técnico de una cdmara de
television.

P.N.: Sicreo en la necesidad de
la especializacién. Una vez que el
conocimiento general ha cumplido
su funci6n hay que ir a la especiali-
zacién. La comunicacién social no
es s6lo periodismo. Veo que siguen
existiendo perjuicios contrala publi-
cidad que yo creia superados. En la
publicidad vemos aplicados cons-
tantemente los conocimientos de la
teorfa de la comunicacién

M.C.: Reconozco que caigo en
una contradiccién cuando critico la
formacién que se da en las escuelas
pero también digo que nuestros egre-
sados seguirfan teniendo ventajas sin
la colegiaci6n obligatoria. Pero creo
que las escuelas no hacen més que lo
que pueden, porque alos muchachos
que ingresan hay que enseifiarlos pri-
mero que nada a escribir.
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Del 15 al 17 de junio la Escuela de
Cine y Televisién dirigida por Maria
Cristina Capriles llev6 a cabo el II Sim-
posio Internacional Reflexién sobre el
Futuro Audiovisual, con la asistencia
de conferencistas nacionales e interna-
cionales y expositores de las empresas
productoras de hadware y software. Esta
vez la reflexi6n estuvo centrada en el
impacto e influencia de las nuevas tecno-
logfas en la sociedad actual y del futuro.
La totalidad de las conferencias fueron
recogidas, agrupadas en un tomo del
mismo nombre y publicadas por la Es-
cuela de Cine y Televisién.

Frente al desarrollo de las tecnolo-
gfas audiovisuales el perfil de los profe-
sionales de la comunicaci6n social estd
sujeto a modificaciones. En el simposio
ésta temdtica fue abordada por Daniel
Benaim, fundador de Canal Uno Pro-
ducciones, con su conferencia Anatomia
de los Nuevos Profesionales. Para esbo-
zar la nueva figura del profesional
Benaim seiiala que el futuro tecnolégico
marcha hacia una sola plataforma, es
decir, la integracién de todos los medios
a través de la computadora. Las empre-
sas continuamente estdn desarrolando
equipos de altonivel. Deigual manerase
han inventado software de creacién gra-
fica y de animaci6n con resolucién inde-
pendiente, y progresivamente estén des-
apareciendo las fronteras entre video,
cine, e impresos en las aplicaciones de
software. '

Con este panorama Benaim propone
que el nuevo profesional dela comunica-
cién debe tener una visién global del
mensaje, una visién universal y teérica
del medio que esté manejando y del pro-
ceso y teorfa‘de la comunicacién. Debe
poseer habilidad para manejar mdltiples
medios (cine, televisién, radio, impre-
$08...); conocimientos sobre el manejo
del lenguaje de diferentes disciplinas y
varios idiomas (Bilingiie o Multlingiie).
Elnuevo profesional utilizardlatecnolo-
gia como herramienta por lo que es nece-

sario que tenga capacidad de autodesa-

rrollo y de aprendizaje continuo.

Finalmente, el nuevo paradigmapro- -

fesional est4 caracterizado por la magni-
tud de los cambios que las nuevas tecno-
logias han incorporado en la produccién
audiovisnal. Las herramientas utilizadas
hasta ahora desapareceran, ya que siem-
pre se estén creando nuevos aparatos,
perolotnico traspasable y m4s duradero
ser4 la teorfa, sin embargo la habilidad
para manejar la tecnologfa determinaré
el éxito profesional.

El ofrecimiento tecnolégico implica
una variedad de equipos, desde multi-
media, computadoras de reconocimien-
to vocal (parlantes), televisién interac-
tiva, redes de informaci6n miiltiple cu-
yos terminales pueden ser el televisor o
el computador pérsonal, hasta sistemas
de realidad virtual, aquellos que le pro-
porcionan a la persona experiencias en
tercera dimensi6n a través de programas
computarizados. No son proyectos ni
metas a largo plazo, las nuevas tecnolo-
gias estén creadas y en los laboratorios
se desarrollan estudios para hacerlas
constantemente més nuevas.

EnEstados Unidos existen experien-
cias pilotos de lo que se denomina Su-
perautopista delaInformacién. Unsiste-
ma de redes de fibra 6ptica que permitird
conectar a hogares con centros cotidia-
namente visitados como, escuelas, su-
permercados, centros comerciales, tien-
das de videos, aeropuertos, hoteles, la-

vanderfas, etc; y por la cual circularduna -

gran variedad y cantidad de datos (ima-
gen, textos, voz y video).

El conferencistanorteamericano Les
Brown, miembro del Consejo Mundial
de Televisi6n y Radio, sefiala que este
sistema de comunicacién informética
pese a todas las ventajas que posee, no
estd exento de consecuencias «oscuras»
relacionadas conlaética. El llamaaestas
concecuencias los Pecados Capitales de
la Era Digital. E] primero que sefiala es
la desigualdad. La implantacién de la
superautopista suponeinversiones cuan-
tiosas de dinero, lo cual la convertird en
un servicio costoso. Esto plantea la inte-
rrogante de si el Estado podr4 asegurarel
acceso igualitario alos ciudadanos, o por
el contrario ampliar4 atin més la brecha
entre los informados (ricos) y los no
informados (pobres).

El segundo pecado es el abuso de la
informaci6n. Se ha planteado que lacan-
tidad de informaci6n a circular puede ser
mayor de la que ahora estamos expues-
tos con todos los medios actuales, y
todavia no se ve claro qué tipos de infor-
macién circulardn en esta autopista. Otro
pecado, es el la pérdida de la privacidad,
pues este sistema permitir efectuar un
control del consumo dela gente, y hasta
qué punto ese consumo no es privado?

La desintegracién de la comunidad
es el tercer pecado mencionado. Se pue-
de perder el sentido de 1a comunidad y el
sentido del didlogo social al producirse
un aislamiento de los grupos tras una
pantalla que vizualiza las conexiones
con el mundo. En relacién con este pro-
blema, se encuentra otro pecado, la
pérdidad delaresponsabilidad social. La
tirania de los porteros es otra consecuen-
cia preocupante, pues los propietarios,
los comerciantes de la autopista segura-
mente tomar4n parte ‘en la seleccién de
los contenidos.

La conferencia de Pierre Corset, in-
vestigador del Instituto Nacional del
Audiovisual, acerca de las Tecnologias
del Futuro y sus Nuevos Usuarios en los
Campos del Entretenimiento y la For-
macion, dejo claro que todas las nuevas
formas de tecnologia como television
interactiva, multimedia, etc, tendrdn un
efecto notable en el modelo educativo.
El individuo construir4 su propio saber,
tendr4 una educacién continua y deberé
aprender a escoger, a aduefiarse del co-
nocimiento a partir de las imégenes. He-
cho que supone que no solamente la pro-
fesién del comunicador se verd afectada,
sino también la del educador.

Pero los efectos no se reducen a un
dreaespecifica, son globales. Estasocie-
dad postmoderna se apresuraa ser «digi-
tal», lo cual propiciauna mutacién social
estructural. Jean Lohisse, profesor de la
Universidad de Louvain en Bélgica lle-
v6 la ponencia, La Pantalla y el Espejo.

‘Suefio de laMdquina. Realidad del Hom-

bre, en ella advierte que en la sociedad
informatizada la méiquina se interpone
entre hombre y hombre. Si nuestro con-
tacto con el mundo va a realizarse a
través de una pantalla de televisor o
computador surgirfa un nuevo modelo

(LYo | de relaci6n. La comunicacién humana



podria confundirse con conmutac16n y
conexién.

En definitiva, el despliegue de im4-
genes que pudimos observar en el Sim-
posio y las demostraciones de los ulti-
mos programas de las compaiifas de com-
putaci6n dejan como primera impresién
el «<encantamiento de la técnica». Lo que
est4 planteado es no sucumbir ante ella.
Ni el rechazo ni la aceptacio6n si cuestio-
namientos, mucho menos de este lado
del mundo, donde atin y quiz4s por largo
tiempo no se pueda hablar de sociedad
digital.

A pesar de los costos que laadopcion
delasinnovaciones tecnolégicas signifi-
. ca, en Venezuela poco a poco se estdn
realizando esfuerzos porincorporar nue-
vas tecnologias y aplicarlas a las necesi-
dades del pafs. Aunque se observa mu-
cha resistencia para incorporarlas, hay
varios grupos de profesionales que estdn
trabajando en ese sentido, por ejemplo,
laempresa Merlin Computer & Commu-
nication que desarrolla y comercializa
programas multimedia educativos para
colegios y otras instituciones. El Centro
de Investigaci6n de la Comunicacién de
laUniversidad Cat6lica Andrés Bello, el
cual adelanta el proyecto de creacién de
un CD-ROM Multimedia conunarchivo
fotogréfico; y el Departamento de Comu-
nicacién y Tecnologfa de la Universidad
Simé6n Bolfvar, que estd disefiando un
laboratorio para producir programas Mul-
timedia, hechos por estudiantes de la
misma universidad.
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El primer convenio de incorpora- .

ci6n interinstitucional a la Red Acadé-
mica Cooperativa de Centros de Investi-

_ gacién y Universidades Nacionales

(Reacciun), firmaron el pasado 28 de
abril, enla sede del CONICIT Consejoel
Presidente del Conicit, Dr. Ignacio Ava-
los Gutiérrez, y el Dr. Miguel Rodri-
guez. Rector de la Universidad de Los
Andes (ULA).

Reacciun involucra a 14 institucio-
nes de ciencia y tecnologia, las cuales
formar4n parte de este proyecto nacional
quetiene como objetivo principal lacrea-
ci6én de un ambiente de telecomunica-
ciones homogéneo, que facilite el inter-
cambio de informacién cientifica y tec-
nolégica con las redes académicas de
ciencia y tecnologfa del mundo.

Asimismo, abre posibilidades a la
universidad venezolana de potenciar y
respaldar la investigaci6én y la docencia
en y entre instituciones académicas y
centros de investigacién en Venezuela,

" creando un soporte paralainterconexion

que les brinde facilidades de telecomu-
nicacién de datos en forma integral y
cooperativa.

El desarrollo de este proyecto estard
apoyado en la infraestructura de servi-
cios teleméticos del Sistema Automati-
zado de Informaci6n Cientificay Tecno-
16gica, Saicyt, del Conicit, que ha venido
operando desde hace varios afios. La
misma garantiza el acceso a la Red
Internet, la cual redine a las principales
redes académicas del mundo, interco-
nectada a més de 2.500.000 computado-
res que prestan servicio a unos 25 millo-
nes de usuarios.

Este proyecto, enmarcado dentro del
Programa de Nuevas Tecnologias, tiene
un costo de inversién aproximado a los
2.2 millones de d6lares, unos 257 millo-
nes de bolfvares, y el mismo permitird
dotar a las universidades del equipo bé-
sico necesario para lograr o mejorar su
interconexi6n al Saieyt, con lo que se
consolidard una infraestructura telem4-

- Rosamelia Gil [{Ee IO aON tica moderna, asf como el desarrollo de
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servicios de informacién que sirvan de
apoyo al sector académico del pafs.
Cabe seiialar que, una vez firmados
todos los convenios de incorporacion a
la Red, el sector académico y de investi-
gacién del pafs potenciard la utilizacién
de servicios como el correo electr6nico,
latransferencia de archivos, lacomputa-
cién remota y sesiones interactivas (las
mismas permiten que varios usuarios
conversen en tiempo real o que un usua-
rio interactie con un programa remoto).
Est4 planteado, ademds, el acceso a otros
servicios deinformaci6n, tales comobase
de datos, directorios de especialistas,
datos de noticias y eventos en ciencia y
tecnologia, catdlogos de bibliotecas pud-
blicas y asistencia técnica, entre otros.
Seesperaque préximamente las uni-
versidades del Zulia, Carabobo, Central,
Simén Bolivar, Lisandro Alvarado, Ex-
perimental del T4chira, Oriente, Experi-
mental de Guayana, Francisco de Miran-
da, asf como el Politécnico de Barquisi-
meto, el IVIC, la Fundaci6n Instituto de
Ingenieria y el Centro de Investigacio-
nes de Astronomfa «Francisco J. Duarte

" «firmen el convenio de incorporaci6n a

Reacciun, con lo que estardn dando un
granpasoenla consolidaci6n cientifico-
tecnolégica de esas instituciones.




LOS DOLARES
DEL MUNDIAL

USA-94

Como nunca antes en la historia de
ese deporte, los recientes Mundiales de
Fiitbol fueron ocasién més que propicia
para un fabuloso despliegue de la indus-
tria publicitaria. Eraprevisible desde que
se supo que la gran fiesta del fitbol mun-
dial se celebrarfa esta vez en los Estados
Unidos de Norteamérica. Sin tradicién
futbolistica propia, los norteamericanos
tienen la rara habilidad, largamente de-
mostrada, de someter todo alas leyes del
«marketing». Ninguna sorpresa.

Algunas cifras para la historia. Se
calcula que USA-94, en su globalidad,
ha podido generar més de 4.000 millones
de d6lares a 1a economfa norteamerica-
na. S6lo en derechos por publicidad han
ingresado 500 millones. Alrededor de 20

empresas multinacionales firmaroncomo

patrocinantes de la Copa. Siete de ellas
pagaron 30 millones cada una, con dere-
cho a 4 vallas publicitarias en todos los
52 partidos del Mundial. Cuatro pagaron
20 millones, con derecho a 2 vallas.
Ocho pagaron 10 millones, con derecho
a 1 valla. .Estaban ahi los grandes de

siempre: Coca-Cola, Canon, General

Motors, JVC, Master Card, Fuji, Gillette,
McDonald, Sheraton, Energizer, Philips,
etc. Aparte de los patrocinantes y socios,
hubo 8 Companfas de productos y servi-
cios oficiales, 16 proveedores de equi-
pos, 21 empresas de respaldo y 9 publi-
caciones. * -

Capitulo aparte merecen también
otras concesiones. Se esperaba poder
vender casi 1.000 millones de d6lares en
artfculos de consumo, bajo licencia, por
parte de 150 Compaiifas en los Estados
Unidos y 200 6 250 m4s en el resto del
mundo. Los articulos iban desde frane-
las, bolsos y gorras hasta corbatas de
seda, camisas, bufandas y carteras con
logos de fiitbol. Para muestra,un botén.
La multinacional Adidas tenia previsto
vender, s6lo en USA y durante el torneo,
40.000 camisetas aun precio sugerido de

60 délares, cifra que igualarfa su total de -

ventas de camisetas en Estados Unidos
durante los tiltimos dos afios.

Todas esas cifras son especialmente
significativas.si se toma en cuenta la
poqufsima aficién que los norteamerica-
nos tienen por el fiitbol («SOCCER» lo
llaman, extrafio deporte que ellos mis-
mos asocian con «lo latino»). Tan s6lo la
cadenahispana «UNIVISION» transmi-
ti6 la totalidad de los juegos en'vivo. La
cadena estadounidense «ABC», a un

costo de 11 millones de d6lares por los
derechos, s6lo transmiti6 el partido in-
augural, asf como los 10 partidos que se

- jugaron en fin de semana. Los otros 41

encuentros pudieron verse por la cadena
especializada ESPN , 36 de ellos en vivo
y directo. Por cierto, la «<ABC» predijo,
para sus limitadas transmisiones, un
«rating» que estarfa entre el 4,0 y el 4,5
por ciento (en Brasil, por ejemplo, ese
mismo «rating» se situé en el 93 %).
Eso no era ningiin problema. Los
norteamericanos saben perfectamente
que el negocio publicitario se mide a
escala planetaria. Se calcula, en concre-
to,que USA-94 hatenidode hecho 32.000
millones de personas de audiencia acu-
mulada en el mundo, una cifra enorme
que refleja que en estos Mundiales de
Fitbol ha estado directamente involu-
crado un 10 % de la poblacién de la
tierra. Para la Final del Mundial, realiza-
daenel Estadio Rose Bowl de Pasadena,
en las afueras de los Angeles, 1a audien-
cia mundial ha sido estimada en 2.000
millones de personas, exactamente 2/5
de la poblaci6én del planeta, lo que lo
convierte en el principal evento deporti-
vo internacional. Conviene recordar que
1a Final de ITALIA-90 fue presenciada
«s6lo» por 1.000 millones de aficiona-
dos alrededor del orbe.
José Ignacio Rey

EN FAVOR
DE UNA

RADIO-TELEVISION
PUBLICA -

Por décadas y en la mayor parte de

los pafses, los medios radiales y tele-
visivos fueron considerados patrimonio
piblicoy, en cuanto tales, administrados
por el Estado. Se pensaba que era natural
que asi fuera. De unos pocos afios hacia
acd y por razones complejas, aunque
conocidas,en esadrearadio-televisivase
haido imponiendo de hecho lainiciativa
privada, con resultados ambiguos, por
decir lo menos. Mucho més reciente-
mente, han sido los propios ciudadanos
organizados quienes, sin objetar en prin-
cipio la iniciativa privada pero tratando
de corregir 0 compensar sus evidentes
abusos, demandan la existencia simult4-
neay unlugar propio'y privilegiado para
los servicios priblicos de radio y televi-
sién. Piensan conraz6n que algo tan vital
para la sociedad como la comunicacién
radioeléctrica no puede quedar monopo-

. lizada por quienes la conciben como un

mero negocio publicitario. La conside-
ran como un servicio de primera necesi-

para una democracia en peligro.

Venezuela cuenta, desde hace dos o
tres anos, con el Comité por una Radio-
Televisién de Servicio Piblico, que ha
tenido una influencia seguramente deci-
siva, aunque no facilmente medible, en
1a conformaci6n de una opini6n piblica
favorable. Los ciudadanos de otros pai-
ses han tomado iniciativas similares.
Ahora llega a nuestra redaccién (" Vo-
ces y Culturas “’No. 6, Barcelona 1.994)
el documento constitutivo de una *’pla-
taforma’’ de ciudadanos espafioles por
una Radio-televisién Publica. Estd fe-
chado en Madrid (abril de 1.993) y fir-
mado por veinte organizaciones sindica-
les y profesionales y por m4s de doscien-
tas personalidades del mundo de la cul-
tura y del espectéculo. Nos limitamos a
transcribirlo, por el valor de los datos y
de los argumentos que aporta.

«Durante 1992 los espafioles perma-
necimos un promedio diario de 210 mi-
nutos frente a un televisor En los dltimos
ocho afios hemos pasado de una ofertade
dos canales (TVE 1 y TVE 2), con 6.000
horas de emisién a la existencia de 13
canales (entre TVE, auton6micas y pri-
'vadas), con més de 68.000 horas de emi-
sién anual».

«Por otra parte, complementando
este panorama, existen més de 200 emi-
soras locales de televisién y, aproxima-
damente, un millén de abonados a los
videos comunitarios, adem4s de un ni-
mero creciente de antenas parab6licas»

«Estos datos ilustran la enorme im-
portancia que la televisién ha adquirido
en nuestro pafs, importancia con una
doble vertiente: por una parte, el grado
de influencia sobre los ciudadanos como
conformador de la moral, opini6n estilo
de vida, etc, y por otra, como posible
fuente de beneficios empresariales».

«Esta ampliacién sustancial de la
oferta es un fenémeno también experi-
mentado en la radio En los dltimos 10
afios se hamultiplicado por seis el ndme-
ro de emisoras operativas. No obstante,
la audiencia ha registrado un estanca-

dady, enconsecuencia, exigen garantfas [Fee}N1I{5 [ Vel [o] W miento e incluso un retroceso influido
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sensiblemente por la aparicién de las
televisiones privadas».

«A pesar de este retroceso en la au-
diencia, la radio es un medio de comuni-
cacién también fundamental, con gran
capacidad de incidencia en la sociedad
Baste para ello recordar c6mo durante la
guerra del Golfo Pérsico la audiencia de
laradio aument6 enun millén y medio de
ciudadanos»

«En el marco general de un ataque a
todo el sector piiblico, es precisamente el
sector audiovisual el m4s afectado en
toda Europa por el acoso de los intereses
comerciales y de los grupos-de presién,
teniendo en cuenta que en la radio y la
televisién se combinan los negocios con
la capacidad de influir sobre la opinién

publica. Las campafias contralaradiotele-.

visién piblica coinciden con la concen-
traci6n de la propiedad en pocas y pode-
rosas corporaciones que controlan emi-
soras de radio y televisién, periédicos de
gran tirada, agencias de publicidad, em-
presas de produccién de programas y
editoriales. La desaparicién o reduccién
de la radiotelevisién-piblica dejaria en
manos de esas corporaciones todo el
poder de los medios de comunicacién,»
Si se fortalecen los medios puiblicos
—en funciénde su credibilidad informa-
tiva y de su calidad cultural—, los me-
dios privados también serdn mejores y
los ciudadanos se beneficiardn de una
competencia orientada por la rentabili-
dad social y no por el rendimiento sensa-
.cionalista. Se fortalecer4n el pluralismo,
la participacion, la solidaridad y el senti-
do critico, en vez de la uniformidad, la
apatia, el individualismo y el conformis-
mo» v
" «La forma de financiacién es lo que
en definitiva determina las caracteristi-
cas de la radiotelevisi6n piiblica. Finan-
ciarse s6lo con la publicidad impone la
competencia en un marco empresarial y
de mercado que obliga a las radiotele-
visiones publicas a eludir sus compromi-
sos y rebajar la calidad, perdiendo sus
sefias de identidad. En la Comunidad
Europea, una parte fundamental de la

financiaci6n de laradiotelevisién piblica
se hace mediante la aportacién econ6mi-
ca de los respectivos estados; en Espafia
eso es lo que establece el Estatuto de la
Radio y la Televisién: que las radio-
televisiones publicas se financien através
de los Presupuestos Generales del Estado
y con sus propios ingresos comerciales
Esono se estd cumpliendo y, al depender
unicamente de la publicidad 1acompeten-
cia por la audiencia provoca la degrada-
cién de los contenidos de la programa-
cién, abandonéndose la responsabilidad
delaradiotelevision piiblicaen ladefensa
delainformaci6n pluralista,laculturayel
fomento de una conciencia critica»

«Las radiotelevisiones piblicas de-
ben serun ambicioso proyecto con credi-
bilidad informativa y calidad cultural,
bajo el control social y con autonomia
profesional. Es imprescindible 1a aporta-
ci6n publica para la financiacién de una
parte de sus presupuestos. Debe coordi-
narse la radiotelevisién piblica estatal,
autonémica y local para racionalizar su
oferta y abaratar sus presupuestos. Para
defender estos objetivos, un conjunto de
ciudadanos y organizaciones sociales
hemos puesto en marcha la PLATA-
FORMA DE CIUDADANOS POR LA
RADIO TELEVISION PUBLICA».

—»Estainiciativa afecta al conjunto
de la sociedad porque, con la supervi-
vencia de la radiotelevisién piblica, est4
en juego la defensa de los mejores valo-
res de nuestra sociedad que deben refle-
jarse en‘una programacién de entreteni-
miento, con especial atencién alos espa-
cios infantiles, que excluya la violencia
la discriminaci6n racial o sexual y el
sensacionalismo».

—n»Defendemos un servicio piblico
esencial, definido por el Estatuto de la
Radio y la Televisién como vehiculo
fundamental de informacién y participa-
cién politica de los ciudadanos, asf como
medio capital para contribuir a que la
libertad y la igualdad sean reales y efec-
tivas». '

—»Pedimos al Parlamento que de-
termine un nuevo marco de gestién y
control para las empresas publicas de
radio y televisién que garantice su inde-
pendencia del poder politico y su estabi-
lidad econ6mica mediante la doble via
de financiacién». .

«En esta plataforma caben todos
aquellos ciudadanos que compartan lo
expuesto en este documento. A todos
ellos les invitamos para que se integren
en la PLATAFORMA DE CIUDADA-
NOS POR LA RADIOTELEVISION
PUBLICA».

José Ignacio Rey

w
TELEVISION
GE
ESTADOX

Reflejo del deterioro general del pais
politico, los dos Canales de Television
del Estado venezolano, que nunca fue-
ron buenos, llegaron en los ltimos afios
a su més bajo nivel de eficiencia admi-
nistrativa y de calidad. Por cierto y dicho
sea de paso, tampoco tuvo mejor suerte
la Radio Nacional. Lo més grave del
caso es que-dicho deterioro no puede
atribuirse principalmente a la escasez de
recursos financieros del Estado (hasta
cierto punto real ahora, no antes), sino a
dejadez eincuria por parte de la adminis-
tracién piblica y a una méis que compro-
bada falta de conciencia en los politicos
sobre la trascendental importancia que,
para la salud y la supervivencia de la
nacién, tienen hoy la radio y la televi-
sién.

El Canal 8 no ha dejado en ningiin
momento de salir al aire, con todo y su
pésima calidad. El Canal 5, préctica-
mente cerrado desde hace tiempo, se
limita a quedar conectado con el Canal 8.
Manuel Isidro Molina, Presidente de la
Comisién de Medios del Congreso de la
Repiiblica, declaraba recientemente (El
Nacional, 5-3-94) que los Canales del
Estado tienen un atraso tecnolégico de
20 afios, por no hablar de la programa-
ci6n en sf misma. '

El gobierno transicional y de emer-
gencia (presidido por Ramén J. Velés-
quez y que precedié al actual), habfa
creado, en Noviembre de 1993 y segura-
mente sin mayor conviccién la «Funda-
cién Televisora Nacional - Canal 5», con
laidea vagade reactivar dicho Canal. La
Fundaci6n estaba integrada por el CO-
NAC (Consejo Nacional de la Cultura),
por laPresidencia de laCdmara de Dipu-
tados y por la propia Venezolana de
Televisién. Fundaci6n sin mayor futuro,
como lo han venido a demostrar hechos
recientes.

Después de la politica errtica de
todos los gobiernos anteriores, en esta
érea, se abri6 un cierto margen de expec-
tativa con la llegada al gobierno de Ra-
fael Caldera. Siendo todavia candidato,
se habia interesado personalmente por
cbnocer en detalle el proyecto de cons-
truccién de todo un sistema publico de
Radio-Televisién; proyecto coherente,
moderno y adaptado a nuestra realidad,
que venfa siendo preparado alo largo de
afios por un grupo de especialistas que se
acabé constituyendo, en Marzo de 1993,



en la Asociacién Civil «Comité por una
Radio-Televisién de Servicio Piblico»
(RTSP). Las expectativas se han visto,
por el momento y una vez més, frustra-
das. El nuevo gobierno, después de di-
solver la «Fundaci6n Televisora Nacio-
nal - Canal 5», se ha limitado a nombrar
una nueva directiva para Venezolana de
Televisién. Esta directiva (Presidente:
Amable Espina, Vice-presidente: Napo-
le6n Bravo) se ha propuesto reactivar, en
un plazo de tres meses a partir de finales
de Marzo, el Canal 8. Sus declaraciones,
en relacién a ese Canal, estdn lenas de
buenas intenciones. No hay por qué du-
dar de esabuena voluntad, pero persisten
razones objetivas para el escepticismo.
Mientras tanto, nadie sabe qué pasard
con el'Canal 5, cuya seifial, por cierto, es
desde hace tiempo apetecida por empre-
sarios privados.

Algiin dia acabardn comprendiendo
nuestros dirigentes que la ausenciadeun
eficaz servicio piblico de Radio y Tele-
visién no es sélo reflejo del deterioro
general del pafs. Es también una de sus
principales causas.

' José Ignacio Rey

CINEMATECA
EN RED
Y FEVEC

DE CUMPLEANOS

Es cada vez més observable la pre-
ocupacién por parte de los pafses lati-
noamericanos de registar, automatizar y
propiciar intercambios de informacién
entre los centros de documentacién es-
pecializados en comunicacién. Iniciati-
vas como la de COMNET-AL (Red de
Centros de Documentacién en Comuni-
cacién de AméricaLatina) y ladelaRed
Latinoamericana de Informacién de Ar-
chivos de Imégenes en Movimiento
(REDARIM), pueden dar pruebade ello.

Esta Gltima tuvo como punto de en-
cuentro el pafs, que recibié a 13 repre-
sentantes de las cinematecas latinoame-
ricanas en lo que fue el Seminario Red
Latinoamericana de Informacién de
Archivos de Imigenes en Movimiento
que organiz6 la Fundacién Cinemateca
Nacional de Venezuela a través de su
Centro de Documentacién. Este semina-
rio llevado a cado del 22 al 24 de marzo
constituye la segunda jornada convoca-
da por esta organizacién.

Laprincipal intencién de este evento
fue compartir las experiencias e inquie-
tudes relativas al manejo de informaci6n
por parte de las cinematecas y -archivos,
con el fin de avanzar hacia la informa-
tizacién a través de sistemas iguales y

compatibles.

Se definieron los objetivos de la red
para los afios venideros: Primero, conti-
nuar fomentando la cooperacién e inte-
graci6n entre los archivos con el fin de
evitar la duplicacién de esfuerzos y opti-
mizar el aprovechamiento de los escasos
recursos existentes; segundo, consolidar
y ampliar la red mediante la informati-
zaci6n de los intercambios, que hasta
ahora se han desarrollado por medios
convencionales; y por dltimo, establecer
vinculos de cooperacién con organis-
mos e instituciones que persigan estable-
cer objetivos similares.

También se consideré dentro de la
agenda la evaluacién de las actividades
llevadas a cabo por la Red desde su
creacién en la primera Jornada de Bue-
nos Aires, en 1991. A esta segunda reu-
nién asistieron representantes de Para-
guay, Nicaragua, Uruguay, Argentina,
Cuba, Bolivia, Brasil, Puerto Rico, Méxi-
co, Colombia, Ecuador y Pert.

Se constat6 el cumplimiento del in-
tercambio de formatos preexistentes, la
publicaci6én del directorio de archivos de
lared «Laimagen conservada», editado
por la Cineteca Nacional de México, y
unadotacién minima de equipos de com-
putacién que se ha hecho posible, debido
al esfuerzo individual de cada archivo.

Actualmente todos los integrantes
de la Red cuentan por lo menos con un
computador personal y también se ha
adelantado el proyecto de Bibliografia
Latinoamericana.

La reuni6n concluyé con la identifi-

caci6n de los proyectos prioritariosdela -

préxima etapa que son:

a. Terminar el proyecto de Bibliografia
Latinoamericana, delocual se encargar
la Fundacién Cinemateca Nacional de
Venezuela.

b. Iniciar el estudio de un Tesauro Bi-
bliografico Comiin y de un Formato Mi-
nimo Comiin para la catalogaci6n de los
acervos deimégenes en movimiento, cu-
yo responsable es Carlos Roberto de
Souza, de la Cinemateca Brasilefia.

. ¢. Elaboracién de un Catélogo de Copro-

ducciones entre pafses de REDARIM, y
‘un Cat4logo Colectivo de Publicaciones
Peri6dicas Especializadas, de este traba-
jo se encargarin la Filmoteca UNAM de
México y la Fundacién Patrimonio Fil-
mico Colombiano respectivamente.

La coordinaci6n de la red fue trans-
feridaalaFundacién Cinemateca Nacio-
nal de VenezuelaenremplazodelaCine-
mateca Brasilefia, cargo de mucha res-
ponsabilidad, que obliga a la institucién
venezolana a desarrollar y liderizar un
trabajo permanente.

COMUNICACION

Esperamos que como todos los re-
tos, este compromiso que ha asumido la
Cinemateca sirva de estimulo a la nueva
gestién que asume esta casa. Yalared se
ha fijado acciones a corto plazo: 1.-Lo-
grar que cada miembro de REDARIM
tenga acceso al Correo Electrénico y a
redes como INTERNET. 2.-Reunir, en
el mes de Octubre de 1994 en Sao Paulo,
un comité especializado para el Tesauro
Cinematogréfico y el Formato Minimo
Comiin para catalogacién de acervos de
imégenes en movimiento. 3.-Recomen-
dar el uso de CDS ISIS en los archivos

' que todavia no cuentan con €l. 4.-Capa-

citar alos archivos en el uso de sistemas,
segin sus niveles de desarrollo. 5.-Inter-
cambiar programas ya desarrollados en
ISIS Pascal por algunos de los miembros
de REDARIM. Y por ultimo, celebrar
una reunién de directivos para evaluar la
marcha de los proyectos en el primer
trimestre de 1995.

En cuanto a la Federacién Venezo-
lana de Centros de Cultura Cinemato-
grifica (FEVEC), en el mes de mayo
cumpli6é veinte afios de existencia. Los
origenes de esta organizacion se encuen-
tran en las iniciativas que realizaron gru-~
pos universitarios, cinéfilos e intelectua-
les venezolanos ubicados en casas de la
cultura y la Cinemateca Nacional, con la
idea de desarrollar en el interior del pafs
niveles de conocimiento, apreciacién y
disfrute de 1a obra cinematografica. En
la provincia fueron muchos los intentos
aislados de cineclubes que surgieron.
Luego, después de 1a Jornadas Naciona-
les de Cine en 1974, se cre6 1la FAVEC,
alacual se afiliaron los cineclubes exis-
tentes.

Para conmemorar el cumple afios se
realiz6 el 1 Encuentro Euroamericano de
Centros de Cultura Cinematogréfica, en

el cual se reunieron once federaciones de

cineclubes de Europa y América Latina
para tratar la problemética de los cine-
clubs y promover intercambios. Tam-
bién la FEVEC anunci6 el reinicio de la
Distribuidora DAN-Films que piensa
formar una coleccién de obras delacine-
matografifa mundial, conel fin de promo-
verlas asus centros afiliados. Adem4s de
estas actividades, se programé como
parte de las festividades -extendidas
hasta el mes de junio- el ciclo de pelicu-
las «Las diez mejores»: Cuidadano Kane,
El acorazado Potemkin, Intolerancia,
Tiempos Modernos, Vivir, La Gran Ilu-
si6n, El Gabinete del Doctor Caligari, 8
y Medio, Ladrén de Bicicletas y El Sép-
timo Sello, todas expuestas en la sala
Margot Benacerraf del Ateneo.
Rosamelia Gil



BAUDRILLARD, Jean

El intercambio simbélico y la muerte
Monte Avila Editores, Caracas 1994
BAUDRILLARD

Y SUS IMPOSIBLES
INTERCAMBIOS

Sin lugar a dudas el pensamiento
francés contempordneo ha dado nota-
bles aportes a los estudios modernos de
la sociedad, la estética, ¢l lenguaje, el
poder... Figuras como Foucault, Derrida,
Deleuze, Bordeu y Baudrillard, entre
otros, han contribuido a fortalecer la
mirada de los fen6menos culturales, so-
ciales y filos6ficos més constantes de
nuestra civilizacién.

Uno de ellos, Jeah Baudrillard, ha
dedicado buena parte de sus estudios y
ensayos al andlisis de la sociedad actual,
siempre desde la perspectiva de la simu-
lacién e hiperrealidad generadas por el
uso y abuso de los signos. )

En una sociedad donde la falsifica-
cién y la produccién material y simb6li-
ca ha sido sustituida por complejos me-
canismos y modelos de circulacién de
signos e informacién, la dnica posibili-
dad de estructurar el sentido esti en el
comportamiento efimero de la moda y
los objetos materiales.

Las grandes masas significantes han
sido sustituidas por la saturacién de in-
formaci6én en todos los niveles: politi-
cos, ideol6gicos, culturales, libidinales...
revelando la carencia referencial de todo
discurso. )

Baudrillard, autor de numerosos li-
bros (El sistema de los objetos, Las es-
trategias fatales, Cool Memories, El in-
tercambio simbélicoy lamuerte, Améri-
ca, Latransparecia del mal y Lailusion
del fin, entre otros) goza de un prestigio
extraordinario en los sectores intelectua-
les y académicos de pricticamente todo
el planeta. Su tesis de la simulaci6n,

basada precisamente en laimposibilidad -

social de producir el intercambio simb6-
lico, ha sido ampliamente desarrollada
en cada uno de sus trabajos.

Cuando ha desaparecido la realidad
del discurso, cuando cada idea dialoga
sobre sf misma, el pensamiento humano
se autoproduce y reproduce en una con-
mutacién permanente de signos. El sexo
deja de ser real para convertirse en una
experiencia mediitica (en tanto porno-
grafia, en tanto software, en tanto «linea

- caliente») ylaexperienciadela guerraes
configurada desde la narrativa multi-
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media (en tanto noticieros-espectéculos,
simuladores de vuelo, estrategias compu-
tarizadas)...

La realidad pasa a ser hiperrealidad,

juego de significantes, multiplicacién de
planos y percepciones espectaculares sin
sustancia referencial. Estos tépicos sufi-
cientemente abordados por Baudrillard
han hecho de sus libros un compendio
indispensable de la reflexién actual, no
s6lo en el plano cultural sino también en
el plano ideolégico.

Adentrarse en sus fabulosos libros
implica deslindarse del discurso acadé-
mico tradicional, de las conclusiones
univocas. Su estilo, fragmentado y dis-
continuo, podria compararse con un cru-
ce constante de haces lumfinicos que se
interceptan y se desvian hacia el infinito.

" Es precisamente ese tratamiento de las

formas lo que le ha dado a Baudrillard un
puesto insoslayable dentro del pensa-
miento francés contemporéneo.

Como se sabe, el sello de La Caste-
1lana posee en su fondo el texto El inter-
cambio simbélico y la muerte, libro que
apareci6 por primera vez en 1980 y que
hace unos meses fue reeditado por dicha
casa editorial, dada la importancia te6ri-
ca que tiene en relaci6n al resto de su
obra. Este texto es clave en el ya largo
discurrir de Baudrillard sobre el terreno
de la simulacién, y ademds es una de las
mejores opciones en el mercado pues su
costo es de tan s6lo 550 bolfvares. De
manera que para los que deseen aproxi-
marse al pensamiento de este autor fran-
cés, tienen en El intercambio simbélico
y lamuerte una maravillosa posibilidad.

* QUEVEDO, Frank Baiz

La Ventana Imposible
Coleccion Cuadernos de Difusién
N° 201
FUNDARTE, Caracas, 1993

Con este texto Frank Baiz inaugura
una nueva mirada al guién de cine. Nos
promete una mirada compleja y mdltiple
y, al mismo tiempo, nos invita a recorrer
los mundos imposibles de la construc-
ci6én cinematogréfica a partir de un texto
abierto que, pide la cooperacién del lec-
tor para ser consumido y recreado.

" La ruta que nos sefiala, para que
compartamos con €l esa mirada, es de
doble via:

La primera via, es la ruta del disefia-
dor de mundos, la del constructor de

guiones. Y, por ese camino, nos lleva por
un recorrido denso y amplio, a través de
los manuales que se ocupan de la
dramaturgia cinematogréfica.

Entre férmulas y recetas va seleccio-
nando consejos y secretos almacenados
yconservados porlos distintos tratadistas:
Chién, Cucca, Egri, Field, Lawson, Swa-
in, Torok... Quit4ndoles el sabor norma-
tivo y reconstruyéndolos en funcién de
una visién creadora, itil y necesaria,
para el disefio de los mundos de ficcién.

Asi nos muestra: las modalidades de
construccién del personaje, encontrando
que «el estudio del personaje encuentra
lugar preponderante en todos los manua-
les de dramaturga: no existe, practica-
mente narracién sin personaje, razén por
lacual, suinclusién en cualquier modelo
de construccién dramética se da por des-
contado», seguidamente nos lleva al es-
tudio de las situaciones de acci6n, a la
comprensién delos modos en que actiian
los personajes en sus mundos ficcionales
y, a continuacién, nos muestra los con-
flictos y tridngulos generados por los
personajes a partir de sus intenciones,
por eso nos dice que: «el conflicto... esel
modode serdelaacciénenel dramay por
tanto, su presencia es absolutamente obli-
gatoria en el film narrativo». A partir de
esta reflexi6n, cuyo centro es €l persona-
je, sus modalidades de accién y los con-
flictos que se generan en el mundo de
ficci6n, por la diversidad de las intencio-
nes que motivan la accién en cada uno de
los personajes; Baiz nos informa sobrelas
reglas y modelos que handesarrollado los

" tratadistas, realizandounainstructivacom-

paraci6n entre cada uno de estos mode-
10s... culmina este recorrido con el punto
que ocupa hoy tanto, a los disefiadores de
mundos de ficcién como a los investiga-
dores y analistas de dichos. mundos: el
paso de la historia al discurso.

La otra vfa, que nos muestra Baiz, es
la ruta de regreso, es la ruta del especta-
dor sea este ingenuo, investigador o cri-
tico. En el camino de regreso, después
que el guionista, el director y el produc-
tor han culminado su trabajo, el film, se
presenta al espectador como un discurso
de ficcién que comunica una historiaque
debe ser interpretada.

Aqui, lareflexién se torna més densa
y senos afirma: «entre realidad y lengua-
je se instruye el engafio mé4s artero: el de
la representacién. Somos gestores in-
cansables de un compromiso que no se



sella nunca, trazando linderos que no
terminan de coagularse. ; Dénde termino
yo y dénde comienzan mis palabras?...
(Qué circula entre éste, mi instante efi-
mero frente a la méquina de signos, y el
embrujo que invento para hacerlo testi-
monio hacia un tiempo incierto? ;Qué
representa todo esto?

Es el guionista, transmutado en es-
pectador, que mira su obra y percibe su
objetivacién y enajenacién. Y, como el
investigador, se pregunta que nos dice el
texto,el film, ese mundo hecho de len-
guaje: ;Cudl es su verosimilitud? ; Quién
nos habla, de quién es esa voz? ;Qué se
me oculta y por qué se me muestralo que
aparece en la pantalla?

Estudiando, el suefio y la censura, la
batalla contra el encantamiento que crea
el lenguaje, la verosimilitud, la proble-
mética de punto de vista... 1as estrategias
del ocultamiento y la comunicatividad,
entre otros temas, Baiz elabora una vi-
si6n que nos muestra la complejidad de
ese mundo que vemos, cotidianamente a
través de la «ventana imposible».

Culminado el recorrido, regresamos
al lugar de partida con una informacién,
que nos permite ver el proceso de crea-
cién del mundo de ficci6én, desde dos
puntos de vista: el del guionista, como
disefiador y el del espectador, como in-
térprete de un mundo hecho de signos
que pide ser analizado.

Baiz, en la nota introductoria que
hace al texto que comentamos nos dice:
«Los trabajos que siguen estén orienta-
dos hacia la biisqueda de una relacién
operativa entre ciertas constantes de la
literatura guionfstica y los hatlazgos de
lainvestigacién te6rica en algunos terri-
torios de la semiologfa, de 1a psicologfa,
del psicoanélisis. M4s que una correla-
cién sistemé4ticd, se busca una lectura
sugerente, que pudiera abrircaminos para
una ampliacién posterior». Creo, que
esta invitacién que nos hace el autor, en
verdad, posibilita una lectura sugerente
y permite abrir caminos para una praxis
original en la creacién de mundos de
ficcién. '

Atilio Romero Morantes

MENDOZA, Plinio Apuleyo

El Sol sigue saliendo.

(Coleccion «Estudios»)

Monte Avila Editores, Caracas, 1993
Lanuncaresuelta polémica sobre las

sutiles y tormentosas relaciones entre el

periodismo y laliteratura, tiene en Plinio

Apuleyo Mendoza uno de sus principa-

les agitadores en este continente.
Periodista de oficio, escritor por vo-

cacién, Plinio Apuleyo Mendoza ha in-
tentado durante toda su vida conciliar
ambos quehaceres, combinando, rear-
mando sus principales estrategias dis-
cursivas para aproximarse a lo real, a lo
efimero, alaestéticay alo trascendental.

Plinio Apuleyo Mendozahacultiva-
do de manera particular, con gran destre-
za 'y maestria, el género periodistico que
mds se presta a estas mixturas, a este «li-
bertinaje» de estilos y composiciones: la
crénica. Desde los tiempos de La llama
y el hielo, libro que pretende configurar
gratos pasajes de la vida de Garcia M4r-
quez, Botero, Cortézar, Carlos Franqui,...
Plinio Apuleyo establece practicamente
un nexo irremediable con la biograffa,
con los azarosos caminos que lo han
llevado a estar muy cerca de la vida
cultural y polftica de América Latina.

Quiz4 esta afortunada o desafortu-
nada relacién con las esferas intelectua-
les y politicas, ha llevado a este autor
colombiano a registrar desde la crénica
breve, pinceladas dirfa €1, al «jet set
internacional», la vida de poderosos y 1a
sociedad piblica en general.

Una recopilacién de estos trabajos
periodisticos, aparecidos en prestigiosos
diarios hispanoamericanos, ha publica-
do recientemente Monte Avila Editores
bajo el nombre de Escritos, con «las dos
manos», la del escritor y el periodista,
estas breves crénicas son una obra maes-
tradel género. Escritas enlos afios ochen-
ta, tiempo en que Plinio Apuleyo vivié
en Parfs, estos trabajos son una extraor-
dinaria muestra de la sociedad parisina,
de la nostalgia latinoamericana, expre-
sada en numerosos viajes de la memoria
a ciudades colombianas y venezolanas,
y de «acuarelas» sobre diversos persona-
jes politicos e intelectuales de este siglo.

Sus relaciones con todo ese mundo
le permiten a Plinio ‘Apuleyo acercarse
con cierta mirada corrosivaeirénicaala
frivolidad de los 4mbitos del poder, lo-
grando que sus crénicas sean un testimo-
nio imperecedero, esencialmente, de los
procesos sociales y politicos del conti-
nente. Igualmente, al ser él mismo un
personaje protagénico, un testigo y parti-
cipante de los acontecimientos narrados,
este libro se convierte enun nuevo esfuer-
zo biografico que, por lo visto, tienta
mucho a Plinio Apuleyo Mendoza.

Editado por el sello de La Castellana
en su coleccién Estudios, El sol sigue
saliendo es un libro que no podfa faltar
en el largo y extenso catilogo de la edi-
torial del Estado. Su incansable pluma,
su ingenio, su extraordinaria sapiencia
para las lides del periodismo, hacen de

una de las figuras intelectuales latinoa-
mericanas més prestigiosas de estas Glti-
mas décadas.

COMPAGNON, Antoine

Cinco paradojas de la modernidad
Monte Avila Editores, Caracas 1991
VANGUARDIA Y DESTRUCCION
EN LA MODERNIDAD

El tema estd de moda, nadie hasta
ahora ha podido eludir el debate de la
Modernidad y la Posmodernidad.
Antoine Compagnon, tedrico francés,
nos ofrece en su libro Cinco paradojas
de la Modernidad un mapa de al menos
cinco momentos del arte y la literatura
contemporanea, donde la racionalidad
modernaimpuso sulégicadesde latram-
pa de lo nuevo. De sus coartadas, de sus
constantes demandas, de sus victimas,
de los ingenuos y los desengafiados,
Baudelaire y Nietzsche, por ejemplo,
nos comenta magistraimente Compag- .
non.

«El puiial y 1a herida», «la bofetada
y la mejilla», «la rueda y las extremida-
des», «la victima y el verdugo». Asf pa-
rece definirse la Modemidad, una para-
dojaque sedesarrollaconlasupersticién
de lo nuevo ante la eventualidad de lo
obsoleto.

Antoine Compagnon, estudioso de
la teorfa del arte, profesor de 1a Univer-
sidad de Columbia en Nueva York, des-
ovilla el mapa de la Modernidad a partir
de la pérdida del ser a través de lo «no-
vumb». Sibien, lo «modemo», la «moder-
nidad» y «modernismo» son categorfas
distintas y disfmiles, este critico francés
recorre todos estos términos para de-
mostrar la ambigtiedad, las paradojas in-
herentes de la «racionalidad moderna».

Las cinco paradojas de la moderni-
dad, texto de gran importancia teérica
publicadorecientemente porMonte Avila
Editotes, recoge el desarrollo de la Mo-
dernidad en el arte a partir de 1a concep-
ci6én de tradici6n y ruptura que precisa-
mente la ha signado. Cada una de estas
cinco paradojas de la estética de lo nue-
vo: la supersticién.de lo nuevo, la reli-
gién del futuro, la manfa teorizante, el
Ilamado ala cultura de masas y la posmo-
dernidad como laexpresiéndel sin alien-
to, seenlaza, comobien dice Compagnon,
«con un momento de crisis, ya que la
tradicién moderna est4 conformada por
contradicciones no resueltas».

La primera podria fijarse en 1863
con la obra «Olymphia» de Manet. La
segunda podrfa ubicarse en 1913 con los
collages de Picasso y los caligramas de

este «cachaco» con temple de caribefio, el I1NI[o:-Ya o)l Apollinaire,conlosrady made de Marcel



Duchamp: La manfa teorizante se rela-
ciona en 1924 con la aparicién del Mani-
fiesto Surrealista. De la Guerra Frfa al
afio de las convulsiones, 1968, podrfa
situarse la cuarta paradoja y enladéca-
da de los ochenta puede establecerse la
dltima, vista como un proceso de fin de
mundo signado por las miserias del
Tercer Mundo, la reduccién de la capa
de ozono y el final de la utopfa socia-
lista.

Desde que Rimbaud convocara la
...»libertad a los nuevos! de excecrar a
los antepasados...» se ha desarrollado en
las artes y la literatura una carrera por
adelantarse a los modelos estéticos de la
época, la nocién de vanguardia se impu-
so endichos 4mbitos, demandando fatal-
mente su circulo de victimas, aplaudien-
do el futuro bajo 1a 16gica de la destruc-
ci6n, de lo obsoleto.

A partir de estas circunstancias,
Com-pagnon escudrifiaen todoslos ma-
tices del comportamiento del arte para
llegar a la sabia conclusién de que sus
«preferencias estdn dellado delos artis-
tas que no se dejaron engaiiar por la
modernidad». Baudelaire y Nietzsche,
por ejemplo.
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Estaedicién ofrece una «variedad de
ensayos en los que se presentan desde
formulaciones preliminares de modelos
de an4lisis, reconceptualizaciones de ca-
tegorfas fundamentales, reprobleman-
tizacién de teméticas poco abordadas y
de otras que inclusive que se convirtie-
ron en moda desde su aparicién hace
varias décadas, hasta la integraci6én ha-
llazgos importantes producto de inves-
tigacions de campo o de anélisis meto-
dolégico, entre otros».

La secci6n Articulos abre con La
Identidad Cultural como Mediacion Sim-
bélica, de Nilda Jacks. «Parte de la vin-
culacién entre mediacionesy cultura para
desarrollar una perspectiva original que

mediaciones y cultura regional, a través
del estudio de la identidad cultural. La
categoria central que la autora construye
para este tipo de estudios es lade cotidia-
norégional, mismaque posibilitalacom-
prensi6n de las condiciones miltiples de
recepcioén a la que est4n sujetos los men-
sajes de los medios».

Los Sistemas Simbélicos y sus Con-
textos de Enunciacién,de Antonio Paoli,
«sobre 1a base del supuesto de que emi-
siones simbélicas -tales como la noti-
cia, la publicidad, el rito, el poema, la
teorfa cientifica y filos6fica y cientifi-
ca- articulan su l6gica y simbologfa a
partir de sistemas simbélicos especifi-
cos, Paoli desarrolla su propuesta argu-
mentando que para comprender una
cultura, es necesario estudiar origen,
fines, categorfas fundamentales y prin-
cipios de articulacién de los sistemas
simb6licos».

C6mo se producen las percepciones,
apreciaciones y acciones de los nifios
frente a un objeto cultural especifico, el
libro, fue el tema investigado por Sarah
Corona y Evelyn Diez-Martfnez. La in-
vestigaci6n es realizada a partir de una
muestra de 60 nifios de primer, tercer y
sexto grado de primaria en México.

«Partiendo de una reconsideracién
de la teorfa del ciclo de vida de los pro-
ductos y del anélisis del rol de las nuevas
tecnologfas para la produccién y difu-
si6n de programas televisivos, Joseph
Straubhaar integra los resultados de es-
tudios de audiencia que le permiten dar
cuenta a las preferencias que tienen los
receptores de distintos estratos sociales
de Sao Paulo y Santo Domingo. El ensa-
yo setitula Mds Alld del Imperialismo de
los Medios: interdependenciaasimétrica
y proximidad cultural.

La profesora de la Universidad del
Zulia, Migdalia Pinedade Alc4zar repro-
blematiza el tema de las politicas nacio-
nales de comunicacién a través de un
andlisis comprativo de la situacién en
Europa y América Latina. En Nuevas
Tecnologias de la Informacién y Politi-
cas Nacionales de Comunicacién, Pine-
da propone algunas pautas para el
desarrolllo de estrategias tendientes a la
definicién de politicas de comunicacién
en Latinoamerica basada en una redefi-
nicién de lo local.

El problema de la implantacién de
polfticas de comunicacién socialmente
pertinentes también lo trata Javier
Esteinou, en Hacia otro Modelo de Tele-
visién, concretamente el caso mexicano
del canal 22.

Fuentesy Versiones Gubernamenta-

permite disefiar investigaciones sobre P d Yo B lesenlaPrensaMexicana, acargodeJo-

sé Carlos Lozano, observacémo se efec-
tué la cobertura del ataque a la aduana
de Nuevo Laredo, en el norte de Mon-
terrey.

Sobre un género periodfstico bastan-
te reciente, Infografia o Infoperiodismo,
el Nuevo Género Periodistico, escribe
José Manuel de Pablos. Una perspectiva
de la sociedad empirica la ofrece Fran-
cisco Aceves Gonzélez en La influencia
de los Medios en los Procesos Electora-
les.

Con plena vigencia se puede leer el
texto de Gilberto Fregoso Peralta: Entre
el Drama de la Crisis y el Circo Futbo-
lero. Aproximacién a la Opinion Publi-
ca. Por tltimo sefialamos el articuloLa
Radio y la Television en Alemania, de
Ingrid Schleicher, que cierra la parte
central de esta revista.

CONTRATEXTO.

Revista de la Facultad de Ciencias
dela Comunicacién de la Universidad
de Lima. N° 6. Agostro 1993.

Centro de Investigacién

en Comunicacién Social (CICOSUL).
Universidad de Lima. Avenida Javier
Prado Este s.n./ Apartado Postal 852.
Lima 100, Peri.

El nimero 6 de CONTRATEXTO
estd dedicado a la Radio. Se incia conun
articulo que incita a la reflexién en torno
al papel de la tecnologfa en estos tiempos
posmodemos y neoliberales. Las Huma-
nidades frente al dominio de la razén
tecnolégica y a la crisis de los grandes
relatos, de Martin Hopenhayn. El autor
sefiala que «estamos lejos de contar con
un computador en cada hogar latinoame-
ricano. Pero la cultura triunfante introdu-
ce en la interacién social la imagen de un
computador al alcance de cualquiera».

En la onda reflexiva de las nuevas
tecnologfas en la sociedad actual Rafael
Roncagliolo publica La comunicacion
alternativa en el umbral del tercer mi-
lenio, en el que carateriza cuatro lapsos
hist6ricos: El primer espacio temporal al
que llama el quinto centenario de la re-
sistencia. El segundo, el milenio del li-
bro y la imprenta; el tercero, o el siglo
de las comunicaciones electrénicas; y
el cuarto, los cincuenta afios de guerra
fria.

De Raiil Bendezi Untiveros se en-
cuentra el articulo Aproximacion semio-
tica a lanocién de consumo radial, en el
que desdela semi6tica delarecepcién, el
autor considera que 1a nocién de consu-
mo radial significa observar las modali-
dades discursivas de c6mo se da o se



induce a la participaci6n activa del des-
tinatario, partiendo no en su dimensién
empfrica o psicol6gica, sino de su di-
mensién interpretativa.

¢Se escuchan nuestras voces? La
radio cultural indigenista. Una expe-

‘riencia en México, de Ines Cornejo Por-
tugal, es una investigacién que da datos
sobre las emisoras «La Voz de la Chi-
nantla», «La Voz de las Huastecas» y
«LaVoz de la Montafia», en cuanto a los
receptores de radio y televisién en el
hogar, el consumo de medios de comuni-
cacién, y los gustos y preferencias de
programas y musica.

Eugénie Aw es uno de los miembros
fundadores de la Association des Profe-
ssionelles de la Comunicacién (APAC),
y coordina todas las actividades africa-
nas de AMARCD. El texto Comunica-
cidnenAfrica:laimportanciade lapala-
bra esté basado en declaraciones de Aw
donde ex-plica el sistema de comunica-
cién africano que resistié la coloniza-
cién europea.

Alfinaldelasecciéntitulada Aproxi-
maciones-Andlisis los peruanos José Per-
la Anaya y Segundo Armas Castafieda
presentan Las Politicas de Radio en el
Peni de los Ochenta. La Entrevista de
este nimero es realizada a José Ignacio
Lépez sobre los retos actuales de laradio
popular.

También de la Facultad de Ciencias
delaComunicacién dela Universidad de
Lima es conveniente sefialar otras de sus
publicaciones. Los CUADERNOS CI-
COSUL cuyo niimero 15 de 1994 es un
ensayo producto de las reflexiones del
profesor Rail Bendezii Untiveros sobre
la semi6tica de la Comunicacién. Se
titul6 El Mecanismo Semiético de la
Comunicacién.

En la especialidad de Periodismo
de esta Facultad se edita bimensual-
mente la revista PERFILES DE LA
COMUNICACION. El iiltimo nimero
del cual tenemos informacién, N°6 titu-
lado Medios, Politica y Sociedad, tra-
t6 la funcién del comunicador social en
¢l Perd. Su editorial sefial6 que resulta
fundamental definir con claridad la fun-
ciénylaposicién del comunicadorenla
escenificacién del debate piiblico. «;C6-
mo pensamos la opinién piblica?. ;De
qué lado estén los periodistas?».

DIA-LOGOS

DE LA COMUNICACION.

No. 38. Enero 1994.

Revista Teodrica de la Federacién
Latinoamericana de Facultades

de la Comunicacién (FELAFACS).
Secretaria Ejecutiva de FELAFACS.
Apartado Aéreo 18-0097, Lima 18.
Peri.

Este nuevo nimero de DIA-LOGOS
retine un conjunto de trabajos con el
titulo Culturas y Participacion: a pro-
posito de la modernidad con laidea de
ofrecer reflexiones sobre los nuevos
modos de organizacién y especialmente
las formas de organizacién aut6nomas
que han surgido en la vida y las culturas
de las sociedades latinoamericanas. En
la primera secci6n de esta revista, Ensa-
yos, se encuentra el estudio de Mabel
Piccini, La Ciudad Interior: comunica-
cién a distancia’y nuevos destinos cultu-
rales. La investigadora de la Universi-
dad Aut6noma de Xochimilco aborda el
problema de la dispersi6én urbana desde
la perspectiva de 1a comunicacién en las
grandes ciudades. Para su anélisis toma
como referencia a la ciudad de México,
que segiin datos publicados recientemen-
te alberga la misma poblacién que Fin-
landia, Noruega y Suecia. Otro trabajo
que analizalas carateristicas delaciudad
urbana es, La Ciudad de los Milagros:
movimientos sociales y politicas cultu-
rales, de la mexicana Rossana Reguillo.

Anfbal Ford, profesor de Ciencias de
la Comunicacién en la Universidad de
Buenos Aires escribi6 para este nimero
Navegaciones: Culturas Orales. Cultu-
ras Electrénicas. Culturas Narrativas.
En este estudio plantea que estamos en
una cultura donde la narrativa tiene un
enorme peso. Observa que «es intere-
sante que desde la electr6nica aparezcan
reflexiones, expansiones, necesidades de
interaccién con saberes y formas
comunicativas que fueron desplazadas
por el imperio lineal de la escritura».

También de la Universidad de Bue-
nos Aires, Alicia Entel presenta La Ciu-
dad Bajo Sospecha: Las nuevas politi-
cas publicas en la vida de la gente.

Las Relaciones entre la Informacion
y el Poder Politico: Revisién critica de
la teoria del cuarto poder, de Carlos
Soria recurre a la teorfa del 4to. poder
para explicar los conflictos entre el ejer-
cicio profesional delacomunicaciényla
politica. Sefiala que el ser titulares del
4to poder coloca alos periodistas en una
situacién de dominacién, cercana al pri-
vilegio, lindante enlainmunidad y préxi-
ma a la arrogancia politica.

Los conceptos Cultura, Identidad y
Comunicacion son redefinidos por Ale-
jandro Ulloa, dela Universidad del Valle
en Cali, tomado en cuenta las transfor-

ra clave en la formaci6n de la cultura e
identidad:el territorio, 1a raza, la lengua,
los partidos politicos, el Estado y la mu-
sica:

Sobre el fiitbol en Pert escribe Ja-
vier Protzel, profesor de la Universidad
de Lima. En Las Multitudes del Fiitbol
recuerda los origenes, el desarrollo y la
incursi6n en la televisién del fiitbol pe-
ruano. Aunque no especfficamente del
fiitbol, el profesor Othon Jambeiro ads-
crito a la Facultad de Comunicaci6n de
laUniversidad Federal de Bahia, presen-
ta una visién actualizada de la cultura 'y
comunicacién de Brasil, en Notas sobre
la cultura y comunicacion en el Brasil
Contempordneo. v

Enlas secciones Investigacién DIA-
LOGOS publicé dos estudios: De la Fies-
ta al Festival: los movimientos sociales
para el disfrute de la vida en Puerto
Rico, de Angel Quintero Rivera; y muy
relacionado con éste, el otros se titula £l
Circo Criollo: un fenémeno de la cultura
popular y la comunicacién, de Ana
Gambaccini. Finalmente se encuentrala
seccién Ensefianza, en la que en esta
oportunidad el profesor Jesis Martin
Barbero presenta Comunicacién y Dise-
fio Cultural, una sintesis del documento
de sustentaci6n y estructuraci6n acadé-
mica del postgrado que planea abrir el
Departamento de Ciencias de la Comu-
nicacién de la Universidad del Valle.

VOCES Y CULTURAS.

Revista Semestral de Comunicacion.
N° 6. 1 Semestre 1994.

Apartado de Correos 7002.
Barcelona -08080. Espaiia.

Este nimero engloba trabajos refe-
rentes a Etica, Politica y Comunica-
cion. En el primero de ellos, Dris Buisef
escribe acerca delos Medios de Comuni-
cacién y Visiones del Magreb. Luego,
Luis Garcfa de Castro en Los Producto-
res de Opinidén Publica: entre el grupo
profesional y el grupo de status, expone
que «la sociologfa de 1a profesi6n perio-
dfstica permite identificar los intereses
de los distintos grupos de ‘productores
de opinién piblica’ en funcién de su es-
tratificacién en el conjunto social y de su
posicién més o menos privilegiada en el
ejercicio de la actividad profesional».

De Marfa Cristina Mata fue publica-
do Politica y Comunicacién: entre la
plaza y la platea, cuya tesis apunta a la
centralidad de la comunicacién. El papel
creciente de las idustrias culturales no
significan de modo alguno que lo politi-

maciones de los elementos que conside- [COMUNIC '[\'GTN ) | cosea absolutamente desplazado por las



tecnologias medidticas. «Tan s6lo, se-
gtin explica la autora, se modifican los
mecanismos de produccién /construc-
cién de la politica».

Licia Soares de Souza analiza Las
Figuras de la Violencia en la Telenove-
la, partiendo del asesinato de una actriz
de la telenovela brasilefia «Cuerpo y
Alma» por su-compaiiero de reparto. La
investigadora opina que «la violencia de
estas series remite, mis que a los conte-
nidos puntuales, a la violencia estructu-
ral que destila el modelo dela sociedad.»
Relacionado también con Brasil, est el
artfculo ;Qué television, qué Democra-
cia. Una reforma minima de la TV Bra-
silefia. En este se examina el desarrollo
vertiginoso de la red Globo, la virtual
eliminacion de la competencia en el te-
rreno audiovisual y su extensi6n a otras
industrias culturales.

Comoinicoensayo VOCES Y CUL-
TURAS trae: Etica, Politica y Finali-
dad. El gran inquisidor, el Gran Herma-
no y el Gran Consumidor, del autor
Manuel Visquez Montalban. En Entre-
vistas, Héctor Schmucler actual investi-

gador del Centro de Investigaciones de ;::
la Facultad de Filosofia y Humanidades &

.de la la Universidad de Cérdoba en Ar-

gentina, habla sobre el poder, lacomuni- § \

cacién y la cultura del espectéculo. Lue-
g0 es entrevistado, James Petras, profe-
sor de Ciencias Sociales en la State

University of New York, quien responde 8

a una variedad de preguntas relaciona-
das con el imperialismo cultural, los
. medios de comunicacién social en el
capitalismo avanzado y el papel de las
organziaciones sociales.

Rosamelia Gil %
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PLAN DE ACCION

L. PROMOCION DE MEDIOS
DE COMUNICACION
COMUNITARIOS EN AREAS
RURALES, INDIGENAS

Y URBANAS MARGINALES .

A. En vista de la creciente importancia
de los medios de comunicacién comuni-
tarios en el proceso democrético de la
regi6n, solicitar a la Organizaci6n de las
Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) que,
con la colaboracién de organizaciones
profesionales e institutos de investiga-
ci6n, estudie la situacién actual de los
medios de comunicacién comunitarios
con respecto a la legislacion, frecuen-
cias, limitaciones de potencia y restric-
ciones publicitarias, con el objeto de
formular recomendaciones para ser so-
metidas alaconsideraci6n de los gobier-
nos pertinentes.

B. Solicitar al Programa Intemnacional
deDesarrollodelaComunicacién (PIDC)
de la UNESCO y agencias donantes que
apoyen proyectos para la creacién de
nuevos medios de comunicacién comu-
nitarios, tanto impresos como electréni-
€08, COmMoO asimismo proyectos que ten-
gan por objeto fortalecer los actuales

medios de comunicacién comunitarios, -

ajustados a la normativa internacional,
especialmente aquellos medios de co-

' municaci6n destinados a las mujeres, la -
Juventud las poblacxones mdfgenas y"

minorfas.

C. Instar a las organizaciones profes1o-
nales y a los representantes nacionales
de organizaciones internacionales com-
prometidas con los temas del desarrollo

comunitario, a que alienten a los medios '

* de comunicacién comunitarios a inter-
cambiar informacién entre ellos y con
otros medios. Al hacerlo, estar4n contri-

DOCUMENTOS

buyendo al desalrollo de redes de conw-
nicacién.

IL. CAPACITACION

A.Promovery apoyar la capacitacién de
periodistas, radiodifusores y otros traba-
jadores dc los medios de comunicacién,
especialmente aquellos que trabajan en
las zonas rurales y urbanas marginales.
Contal fin los programas deber4n inchuir

los aspectos juridicos, tecnolégicos, ad-
ministrativos, de mercadeo, de publici-

dad, de igualdad entre hombres y muje-
res y los aspectos culturales de los me-
dios de comunicaci6n. -

B. Recomendar a las organizaciones de
medios de comunicacién de la regi6n
(periodistas, radiodifusores y editores)
que se retinan con el propésito de armo-

_ nizar sus programas de capacitacién y

formaci6n asf como sus métodos de tra-
bajo, para adaptarlos a las nuevas tecno-
logfas, encolaboraciénconlaUNESCO.
C. Fomentar la lectura tanto de los diarios
comunitarios y nacionales, como un ins-
trumento de ensefianza para permitir que
los nifios comprendan el valor de 1a pren-
sa libre y aprendan a ejercer su capacidad

-de critica. Ademd4s, incluir en los progra-

mas de educacién bésica a la libertad de
prensa como materia de estudio.

D. Solicitar a 1a UNESCO que, en coor-
dinaci6n con el Programa de las Nacio-
nes Unidas para el Desarrollo (PNUD) y
otras agencias de Naciones Unidas, or-
‘ganice seminarios para analizar 1a situa-

ci6n y la participaci6n de la mujer en los » ‘

medios de communicacién .

- III. LA-'PRENSA LIBRE
.Y LA SEGURIDAD

DE LOS PERIODISTAS

- A. Aumentar el nimero de centros de

SOBRE EL DESARROLLO DE LOS MEDIOS
DE COMUNICACION Y LA DEMOCRACIA

EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE
Santiago de Chile, 2-6 de mayo de 1994

de América Latina y el Caribe y vincu-
larlos con la Red de Alerta para la Ac-
ci6én de IFEX (Intercambio de Informa-
cién sobre la Libertad de Prensa), utili-
zando recursos conjuntos de organiza-
ciones profesionales nacionales e inter-
nacionales, conlaayudadela UNESCO.
B. Solicitar al IFEX que, ademds de de-
nunciar las agresiones contra periodis-
tas, investigue la posibilidad de incluir
en el sistema de control los casos de re-
chazos de visa y de restricciones al des-.
plazamiento impuestos a los perio-
distas y las limitaciones al libre flujo de
informaci6n en la regi6n, entre otros
aspectos que afectan a la libertad de
prensa.

C. Solicitar alaUNESCO que, junto con
las organizaciones profesionales, pro-
mueva en diferentes sectores de la socie-
dad, la toma de conciencia del derecho
de los periodistas a ejercer su profesién
con seguridad.

IV. EQUIPOS Y TECNOLOGIA

A. Solicitar ala UNESCO y ala Uni6n
Internacional de Telecomunicaciones
(UIT), conjuntamente con las organiza-
ciones profesionales, que asesoren a los
medios de comunicaci6én pequefios, es-
pecialmente los de zonas rurales y mar-
ginales urbanas, sobre la mejor tecnolo-
gfa para sus necesidades.

B. Solicitar al Programa Internacional de
Desarrollo de 1a Comunicacién (PIDC),
al Programa Internacional de Informética
y al Programa General de Informacién de
Ia UNESCO, que apoyen la creacién de
redes, centros de documentos y bancos de
datos enlos pafses de América Latina y el
Caribe para que los periodistas y comuni-
cadores tengan acceso a informaci6n in-
ternacional, asf como a manuales, textos,
discos compactos (CD ROM) y otros

vigilanciaen esfn materiaenlas regiones COMUNICACION materiales de formaci6n.
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V. INVESTIGACION

5. Investigacion

A. Alentaralas organizaciones de medios
de comunicacién, universidades, ins-
titutos de investigacién y agencias guber-
namentales e intergubernamentales para
quelleven acaboinvestigaciones sobre el
impacto del desarrollo de latecnologiade
comunicacién en las comunidades indi-
genas, con el propésito de mantener la
identidad cultural de éstas.

B. Recomendar que la UNESCO, en
colaboracién conlas organizaciones pro-
fesionales, realice estudios comparados
de las legislaciones que afectan a los
medios de comunicacién.

DECLARACION DE SANTIAGO

Nosotros, los participantes en el Semi-
nario de las Naciones Unidas y de la
Organizacién de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultu-
ra, sobre el Desarrollo de los Medios de
ComunicaciénylaDemocraciaen Amé-
rica Latina y el Caribe, celebrado en
Santiago de Chile, del 2 al 6 de Mayo de
1994,

Recordando el Articulo 19 de 1a Decla-
racién Universal de los Derechos Huma-
nos en que se manifiesta que «Todo
individuo tiene derecho a la libertad de
opinién y de expresi6n; este derecho
incluye el de no ser molestado a causade
sus opiniones, el de investigar y recibir
informaciones y opiniones, y el de difun-
dirlas sin limitacién de fronteras, por
cualquier medio de expresi6n»,
Recordando la Convencién Americana
de Derechos Humanos (Pacto de San
José de Costa Rica),

Recordando la Resolucién 59 (I) de la
Asamblea General de las Naciones Uni-
das, del 14 de Diciembre de 1946, en que

se afirma que 1a libertad de informacién COMUNICACION'

7

es un derecho humano fundamental, y la
resolucién 45/76 A de la Asamblea Ge-
neral, del 11 de Diciembre de 1990,
sobre la informaci6n al servicio de la
humanidad,

Recordando la Resolucién 104 adopta-
da porla 25a. Conferencia General de la
Organizacién de las Naciones -Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultu-
ra(UNESCO) en 1989, en que se destaca
particularmente el fomento de «la libre
circulaci6n de las ideas por medio de la
palabra y de la imagen en los planos
internacional y nacional»,
Recordando la Resolucién 4.3 adopta-
da porla 26a. Conferencia General de la
UNESCO en 1991, en que se reconoce
que una prensa libre, pluralista e inde-
pendiente es un componente esencial de
toda sociedad democrética y en que se
apoya la Declaracién aprobada por los
participantes en el Seminario de las Na-
ciones Unidas/fUNESCO para «el fo-
mento de una prensa africana indepen-

diente y pluralista», celebrado en Wind-

hoek (Namibia), del 29 de Abril al-3 de
Mayo de 1991,
RecordandolaResolucién48/133 adop-
tada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas, el 20 de Diciembre de
1993, con ocasi6n del Afio Internacional
de los Pueblos Indigenas,

Recordando la Convenci6n sobre la
Eliminacién de toda Forma de Discrimi-
nacién en contra de la Mujer,
Subrayando el papel cada vez mé4s im-
portante del Programa Internacional para
el Desarrollode laComunicacién (PIDC)
delaUNESCO cuyo consejointerguber-
namental decidi6 en su perfodo de sesio-
nes de Febrero de 1992, otorgar priori-
dad a proyectos que procuraran fortale-
cer los medios de comunicacién inde-
pendientes y pluralistas,

Tomando nota con aprecio de la decla-

racién del Representante del Departa-
mento de Informacién Piblica de las
Naciones Unidas y la declaracién del
Director General Adjunto para Comuni-
cacién, la Informacién y la Informética,
de la UNESCO, y la declaracién del Re-
presentante del Programa de las Nacio-
nes Unidas parael Desarrollo, enlainau-
guracién del Seminario,

Tomando nota con satisfaccion de la
coincidencia de la realizacién del Semi-
nario conla celebracién del Dia Mundial
de la Libertad de Prensa, aprobado por
decisién de la Asamblea General, el 20
de Diciembre de 1993,

Tomando nota con aprecio de 1a decla-
racién del Presidente de la Reptiblica de
Chile, del mensaje del Secretario Gene-
ral de las acciones Unidas con motivo
del Dfa Mundial de la Libertad de Pren-
sa, lefdo en su nombre por el Represen-
tante del Departamento de Informacién
Piblica de las Naciones Unidas, el men-
saje del Director General dela UNESCO
con motivo de ese dia, lefdo en nombre
por el Director General Adjunto parala-
Comunicacién la Informacién y la Infor-
mética de la UNESCO y de la declara-
ci6n del Honorable Alcalde de la Ciudad
de Santiago en la ceremonia de inaugu-
racién dela Plaza de la Libertad de Pren-
sa en el Dia Mundial de la Libertad de
Prensa, en Santiago, el 3 de Mayo de
1994,

Expresando nuestra gratitud al Gobier-
no y al pueblo de Chile por su generosa
hospitalidad, que mucho contribuy6 al
éxito del Seminario,

Expresando nuestra gratitud al Honora-
ble Alcaldey alos ciudadanos de Santia-
go por dedicar una plaza en el Dia Mun-
dial de la Libertad de Prensa, el 3 de
Mayo de 1994,

Expresando nuestro sincero agradeci-
miento a la ONU, a la UNESCO y al



PNUD, por organizar este Seminario,
Expresando también nuestro sincero
aprecio a todos las organizaciones
intergubernamentales, gubernamentales
y no gubernamentales y organismos, que
contribuyeron a la realizaci6n de este
seminario.

Conscientes de que la paz, el desarrollo
y la democracia estén estrechamente li-
gados y reconociendo que los medios de
comunicacién de América Latina y el
Caribe, que se cuentan entre los més
dindmicos del mundo, han desempefiado
un’papel principal en favor de 1a paz, 1a

democracia y el desarrollo econémicoy -

social en el mundo,

Expresamos nuestro pleno apoyo y total
compromiso con los principios funda-
mentales dela Declaracién de Windhoek
y reconocemos su importancia como un
hito en lalucha por el ejercicio del perio-
dismo escrito o a través de medios elec-
trénicos independientes y pluralistas en
todas las regiones del mundo.

En cuanto a la situacién especifica en
América Latina y el Caribe, existen me-
dios de comunicacién impresos y electré-
nicos altamente desarrollados, entre los
cuales algunos son reconocidos mundial-
mente y también medios pequefios, co-
munitarios, algunos reciéninstalados, con
€scasos recursos, particularmente en 4reas
rurales y zonas urbanas marginales.

DECLARAMOS QUE:

1. La libertad de expresién es la
piedra angular de nuestras democracias.

La democracia es indispensable para la
paz'y el desarrollo dentro y entre nues-
tros pafses. La libertad de prensa es una
parte clave e indivisible de la libertad de
expresion. :

2. Todos los Estados de la regién
deben ser incentivados a otorgar garan-
tfas constitucionales de libertad de ex-
presién, de libertad de prensa para todo
tipo de medios de comunicacién, de li-
bertad de asociaci6n y libertad sindical.

3. El respeto por el pluralismo, la
diversidad cultural, de idiomas y de gé-
nero, deben ser un factor fundamental en
nuestras sociedades democraticas y de-

ben reflejarse a través de todos los me-

dios de comunicacién. }

4. Condenamos enérgicamente el
hecho de que los periodistas, editores y
radiodifusores sean todavia victimas de
represién, amenazas, agresiones, asesi-
natos, arrestos, encarcelamientos y se-
cuestros, actos criminales que en mu-
chos casos quedan impunes. Asimismo
sufren presiones politicas y econ6micas,
tales como la censura, restriccién en la
adquisicién de papel para periédicos y
otros equipos y materiales profesiona-
les; sistemas de licencias y controles
abusivos que limitan la posibilidad de
publicar o transmitir; negativas y restric-
ciones de traslados y de visa que impiden
el libre desplazamiento de los periodis-

tas; limitaciones en el libre flujo de noti--

cias e informaci6n; y restricciones para
lacirculaci6n de periédicos dentro de los
paises y a través de las fronteras.

ro de periédicos, revistas, radios, cana-
les de televisi6n y videos que reflejen la
gama més amplia posible de opiniones
de la sociedad.

6. Las autoridades estatales deben
poner a disposicién en forma oportuna y
razonable la informacién generada por
el sector publico.

7. Ningin periodista debe ser forza-
do a revelar su fuente de informaci6n.

8. De acuerdo con los derechos fun-
damentales de expresi6n y asociacién,
consagrados en la Declaracién Univer-
sal de los Derechos Humanos, el acceso
ay el gjercicio del periodismo deben ser
libres y sin limitaciones.

9. Se deben incrementar los progra-
mas de capacitaciény educaci6n paralos
periodistas y demds trabajadores de los
medios, a efectos de mejorar el nivel
profesional.

10. Solicitamos a la Asamblea Gene-
ral de las Naciones Unidas, el estableci-
miento de un «Premio Mundial alaLiber-
tad de Prensa» otorgado anualmente, que
tiene como objetivo galardonar a las per-
sonas, organismos o instituciones que
hayan contribuido de modo significativo
ala promoci6n de la libertad de informa-
cién, en cualquier medio (escrito o elec-
trénico). El jurado serd designado por el
Secretario General de las Naciones Uni-
das y el Director General de la UNESCO
yestar4integrado por personalidades pres-
tigiosas, reconocidas y respetadas por su
compromiso con lacausadelalibertad de
prensa y por su autoridad moral interna-

5. Sedebe promover el mayor nime- KESQUTLTSIETeL | cionalmente reconocida.
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Presentacion

] 1 23 de agosto de 1972 el Presidente de la
E Repiiblica, Dr. Rafael Caldera, estampaba su
firma para darle el ejeciitese a la Ley de Ejer-
cicio del Periodismo. Hoy, 22 afios més tarde, el
Colegio Nacional de Periodistas heredero de la "vie-
ja" Asociacién Venezolana de Periodistas (AVP) pro-
mueve una Reforma adicha Ley del Ejercicio
del Periodismo, y bajo una segunda presidencia del
Dr. Rafael Caldera. Pero los tiempos han cambiado
y los problemas son otros, o por lo menos mais com-
plejos y acordes con la complejidad de la sociedad
venezolana. Igual podemos decir de los "mass me-
dia" en perspectiva del avance tecnolégico que ellos
han sufrido y de la presencia de nuevos actores en la
propiedad de los mismos.

-El tema de la Reforma de la Ley del Ejercicio
del Periodismo ha levantado una agria polémica en-
tre diversos sectores de la sociedad venezolana, es-
pecialmente entre los empresarios de los medios
(jcomo era de esperarse!), los propios comunicado-
res sociales y algunas personas independientes, pero
ligadas al hecho comunicacional piblico.

La campaiia empresarial a través de todos los

medios es masiva en contra de la Colegiacién, de la.

Ley del Ejercicio y su Reforma y por ende del papel

que deben jugar las Escuelas de Comunicacién So-
cial. El Colegio de Periodistas se defiende hasta don-
de puede, y sus argumentos estdn enmarcados bajo
la misma linea politica: si las otras profesiones como
los médicos, los ingenieros, los abogados... estén
colegiados y tienen una Ley que los protege en su
ejercicio profesional, jpor qué nosotros no la vamos
atener también?, ; por qué ahora esta polémica, cuan-
do desde hace ya un buen tiempo estamos colegia-
dos y hay una Ley que nos protege?, ;qué intereses
estan en juego?... El Congreso tiene la tltima pala-
bra, aunque también la Corte Suprema de Justicia
pues hasta alli han ido los empresarios solicitando la
nulidad de nueve articulos,

Mientras la "guerra” contimia, por demds des-
igual, creemos que es necesario la discusién y la con-
frontacién de ideas en torno a un tema y una proble- .

‘mética bien complicada y compleja a la vez. Y-es

delicado el tema, pues estd en juego derechos tan
importantes como la libertad de expresién, de pen-
samiento, de informacié6n... en fin el derecho ala co--
municacién como un derecho tan valido como la vida,
la salud, el trabajo, la diversién... Desde la revista

queremos contribuir a este necesario debate. De alli

nace este Dossier sobre el tema y la necesidad de
divulgar opiniones contrarias, pero fundamentadas
con ideas, argumentos y no sélo con "slogans" ven-
gan de donde vengan. Esperamos servir desde estas
paginas a esa necesaria confrontacién.
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'Ley del Ejercicio del Periodismo:

Quieta, non movere

El proyecto de reforma del CNP limita,
proporcionalmente, el derecho

que tenemos todos los ciudadanos a estar
mejor informados

El Colegio Nacional de Periodistas

esta promoviendo la aprobacion,

en el Congreso de la Republica,

de un proyecto que es considerado
inconstitucional por importantes sectores
de la vida nacional. El constitucionalista
Pedro Nicken (*), hizo un estudio °

: comparatlvo entre el contenido

de la Carta Magna, la Ley vigente

‘del Ejercicio del Periodismo y el proyecto
de reforma. Como un aporte

para la discusidon, presentamos

el mencionado escrito.

Periodismo es un tema delicado y sensible, donde
se juega la armonia y el equilibrio entre, por lo
menos, cuatro temas o conceptos de importancia sustan-
cial en un sociedad democrética. Ellos son: libertad de
expresién, derecho de propiedad, debida garantia a la in-

E 1 proyecto de reforma de la Ley del Ejercicio del

dependencia y libertad de los periodistas y el derecho de -

la sociedad, y de cada uno de sus componentes, a estar
bien informada. Todos estos-elementos estdn presentes en
el proyecto de ley que analizaremos, €l cual, como lo diré

‘'mds adelante, no resuelve de manera satisfactoria los pro-

blemas que est4n en torno a los cuatro elementos mencio-
nados.

Los comentarios que siguen' se concretardn a exami-
nar los fundamentos de la constitucionalidad de dos as-
pectos del proyecto que pueden estar, y en mi o;;inién es-
tdn, en contradiccién con principios y derechos procla-
mados por nuestra Constitucién y.que, en consecuencia,

. pueden ser objeto de recursos de nulidad y amparo ante
las instancias pertinentes de la justicia constitucional. Esos
principios y derechos son la libertad de expresi6n y la no
discriminaci6n. Se abordard primero lo que la exposici6én
de motivos indica como fundamentos juridicos del pro-
yecto en tales materias y se intentar4 luego, sucesivamen-
te, su andlisis critico.

LA FUNDAMENTACION DEL PROYECTO
Y SUS LIMITES

La fundamentacién de la legalidad de dos de las m4s
polémicas disposiciones proyectadas se asientan, de ma-

[DOSSIER

s

{

nera estrictamente formal sobre dos artfculos de nuestra

Constitucion.

1. En lo que se refiere a la legitimidad de la colegiacién
obligatoria de los periodistas, se invoca el articulo 83
de la Constitucién: - N
“La Ley determinard las profesiones que requieren
titulo 'y las condiciones que deben cumplirse para ejer-

. cerlas. Es obligatoria la colegiacion para el ejercicio.
de aquellas profesiones universitarias que sefialen la
ley”. '

2. Para justificar la exclusién de extranjeros de ciertas’

actividades, se acude al articulo 45 de 1a Constitucién:
“Los extranjeros gozan de los mismos derechos de los
venezolanos con las excepciones y limitaciones esta-
blecidas por la ley”.
Se trata de una fundamentacién sustancialmente for-
mal: desde el momento en que la Constitucién remite
ciertas materias para que sean reguladas por ley, ésta
puede definir su régimen juridico discrecionalmente y
sin atenerse a limite alguno. Esta apreciacién, de ser
cierta, es errada, pues la remisién de ciertos temas a la
ley por la Constitucién no las deja fuera de los limites
que la misma Constitucién impone a los poderes del
Congreso como legislador.

| LOS LIMITES CONSTITUCIONALES

A LA LEGISLACION

La circunstancia de que la regulacién de una materia
serd remitida por la Constitucidn a la ley, lo que hace es
definir el 4mbito de ]a llamada reserva legal o reserva de’
ley, es decir, determinar cudles materias deben ser, nece-
sariamente, regimentadas por el Parlamento y mediante
el procedimiento constitucional para la formacién de las
leyes. En esa perspectiva serfa inconstitucional toda regu-

Jlacién que pretenda hacerse de tales materias fuera de le-

yes formales, como podrian ser reglamentos del ejecutivo
o resoluciones de los ministros.

Sin embargo, la remisién de una materia a la ley no
significa que ésta pueda dictarse de cualquier modo o que
no esté sujeta a la supremacia de la Constitucién. Puede
ser contraria a la Constitucién una ley prevista en ella si
violenta principios o derechos que la Constitucién pro-
clama o de alguna manera desvirtiia conceptos esenciales
de la Constituci6n. Asf, aunque el articulo 65 de la Cons-
titucion sefiala que el culto religioso estard sometido a la
suprema inspeccién del ejecutivo nacional, de conformi-
dad con la ley, si se dictara una legislacién que, por ejem-
plo, obligara a’los ministros religiosos a informar previa-
mente al Ejecutivo sobre el contenido de sus sermones u
homilias, se estarfa violando la Constitucién. Semejante
norma serfa atacable judicialmente a través de los medios
propios de la justicia constitucional, concretamente la
nulidad y el amparo.

En cuanto al proyecto de Ley de Ejercicio del Perio-
dismo, ese podria ser el caso, por contradecir dos dere-
chos constitucionales, como lo son la libertad de expre-

' sién y la no discriminaci6n.



COLEGIACION, EL PROYECTO
Y EL DERECHO A LA LIBERTAD
DE EXPRESION

Existen disposiciones en el proyecto que, en mi opi-
nién, est4n en colisién con normas constitucionales o de
rango constitucional. '

Por ejemplo, el articulo 4° del proyecto dice: _

“Todos pueden expresar su opinion eh columnas, edi-
toriales, articulos, a través de cualquier medio de comu-
nicacion. Las empresas periodisticas podrdn publicar
articulos y otras colaboraciones de opinion de naciona-
les o extranjeros, aunque los autores no sean miembros
del CNP”. '

En contraste, el articulo 66 de la Constituci6én procla-
ma:

“Todos tienen el derecho de expresar su pensamiento
de viva voz o por escrito y de hacer uso para ello de cual-
quier medio de difusion, sin que pueda establecerse cen-
sura previa; pero quedan sujetas a pena de conformidad
con la ley, las expresiones que constituyen delito”.

El articulo 4° del proyecto contiene limitaciones
instrumentales para la libertad de expresi6n que no estdn
contbmpladas ni autorizadas por la Constitucién. Mien-
tras estas reconocen un derecho de hacer uso de cualquier
medio de difusién para ejercer dicha libertad, el proyecto

“dnicamente autoriza el derecho de expresi6n de cada uno
a través de “columnas, editoriales, articulos”. La ley no
puede limitar los derechos constitucionales en mayor
medida de lo que la misma Constitucién autoriza, por lo
cual, dicha disposici6n est4 refiida con la Constituci6n.

El articulo 3° del proyecto sefiala:

DOSSIER)

"Son funciones propias del periodista en el ejercicio.

de su profesion la biisqueda, la preparacion y la redac-
cion de noticias; la diagramacion, la ilustracion fotogrd-
Jica, la realizacion de entrevistas, reportajes y demds tra-
bajos periodisticos asi como la planificacién de las mis-
mas. Funcién que ejercerd en los medios de comunica-
cion social impresos , radiofénicos y audiovisuales, en
estos dos ultimos casos en vivo o mediante grabaciones,
asi como en las agencias informativas y en las secciones
u oficinas de prensa o informacion de empresas o institu-
ciones piiblicas o privadas donde preste sus servicios”.
“Pardgrafo primero: Los directores de diarios o pu-
blicaciones periodisticas de circulacion regular y los di-
rectores de programas de opinién de los medios de comu-
nicacién social radiofénicos y audiovisuales que no sean
periodistas, no podrdn ejercer las funciones establecidas
en la primera parte de este articulo, sin que ello sighifi-
que limitacion de las funciones de direccion que les son
propias”. ) '
Luego el pardgrafo tercero establece que “La Junta
Directiva Nacional podrd autorizar segiin las necesida-
des del mercado de trabajo y mediante el voto favorable
de las dos terceras partes de sus miembros el ejercicio de
reporteros grdficos en su especialidad, de acuerdo a los
requisitos profesionales que establezca el Reglamento del
CNP al entrar en vigencia la presente Ley. Esta autoriza-

¥

:

cién no otorga el derecho a ingresar en el Colegio Nacio-
nal de Periodistas”. ’

A esto se une que, segin el articulo 2° del mismo pro-
yecto, s6lo podrén ejercer, lo que as{ se ha definido como
ejercicio profesional del periodismo, quienes estén ins-
critos en el Colegio Nacional de Periodistas. .

" En cambio, el articulo 13, pérrafo 1 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos, expresa:

“Toda persona tiene derecho a la libertad de pensa-
miento 'y expresion. Este derecho comprende la libertad
de buscar, recibir y difundir informacion e ideas de toda
indole; sin consideracion de fronteras, por escrito o en.
forma impresa o artistica o por cualquier otro procedi-
miento de su eleccion”.

. Antes de destacar las contradicciones entre este arti-
culo.y la redaccién del proyecto, es bueno subrayar la je-
rarquia formal del articulo 13 de la Convencién. Dicho
articulo, como todo compromiso internacional en materia
de derechos humanos, tiéne rango constitucional y se in-
terna al conjunto de los derechos constitucionales a través
de lo previsto en el articulo 50 de 1a misma Constitucién:

- La enunciaci6n de los derechos y garantias contenida
en esta Constitucién no debe entenderse como negacién
de otros que, siendo inherentes a la persona humana; no
figuren expresamente en ella. -

La falta de ley reglamentaria de estos derechos no
menoscaba el ejércicio de los mismos.

Los derechos humanos estdn llamados a desarrollarse’
més all4 del texto de la Constitucién. Una vez establecido
que un derecho es “inherente a la persona humana” mere-
ce la proteccién del aparato estatal aun cuando no figure
expresamente en la Constitucién. M4s aiin, cuando un
derecho ha sido reconocido por una ley, un tratado o por
cualquier otro acto del poder piblico nacional como “in-
herente ‘a la persona humana”, la naturaleza de dicho de-
recho se independiza del acto por el que fue reconocido,
que es meramente declarativo. La tutela debida a tal dere-
cho se fundamenta en la dignidad humana y no en el acto
por el cual el mismo fue reconocido como inherente a di-
cha dignidad. En adelante, merecerd proteccién propia de
los derechos humanos de manera definitiva e irreversible,
aun si el acto de reconocimiento queda abrogado o, si se
trata de una convencién ‘intemacional, la misma es de-
nunciada. o

En lo que a la proteccién judicial se refiere, la Ley
Orgénica de Amparo sobre Derechos y Garantias Consti-
tucionales recoge explicitamente este principio al exten-
der su aplicaci6n a “aquellos derechos fundamentales de
la persona humana que no figuren expresamente en la
Constitucién”. Hay abundante y reiterada jurisprudencia
en Venezuela, tanto de los tribunales de instancia como

..de la Corte Suprema de Justicia, en el sentido de aplicar la

justicia constitucional a la proteccién de derechos reco-
nocidos en instrumentos internacionales.

Resultan bastante claras las contradicciones entre los
articulos 3 y 4 del proyecto y el articulo de 1a Convenci6n
Americana. De la manera més amplia, ésta reconoce el
derecho de toda persona a difundir informaci6n e ideas

\



por cualquier medio de su eleccién, mientras el proyecto
se limita a contemplar el derecho a expresar opinién a
través de “’columnas, editoriales, articulos”. Por otra par-
- te, mientras el Pacto de San José proclama como derecho
de toda persona la libertad de buscar, recibir y difundir

.
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informaci6n e ideas de toda indole por cualquier otro pro-

cedimiento de su elecci6n, los articulos 2 y 3 del proyecto
s6lo reconocen ese atributo a quienes estén inscritos en €l
CNP. Esta contradicci6n, entre otras, llev6 a la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, instancia ante la
cual, dicho sea de paso, hoy estd demandada Venezuela
por el caso de El Amparo, a concluir que la colegiacién
obligatoria de los periodistas, en cuanto impida el acceso
de cualquier persona al uso pleno de los medios de comu-
nicacién social como vehfculo para expresarse o transmi-
tir informacién, es incompatible con el articulo 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos.
Parece, en efecto, muy dificil conciliar estas disposi-
ciones con la. colegiacién. La Constitucién prevé la
colegiaci6n de profesiones; pero en el caso del periodis-
mo, la funcién profesional se identifica conceptualmente
con el contenido de uno de los derechos humanos. Cabe
destacar que, mientras la libertad de expresién es un dere-

cho constitucional, no existe, ni ningdn texto lo procla- -

ma, un derecho a la colegiaci6n, como si existe un dere-
cho a la sindicacién. La colegiacién obligatoria, cuando
existe, es un deber profesional y no un derecho. No pare-
ce entonces que sea vélida establecerla en el caso de pro-

" fesiones cuyo contenido sea un derecho de todo ciudada-
no y no sélo de cierto tipo de profesionales.

EL PROYECTO Y EL DERECHO
CONSTITUCIONAL A LA NO DISCRIMINACION

El pardgrafo segundo del articulo 3° del proyecto.est4
redactado en los siguientes términos:

“Serdn venezolanos los directores, subdirectores,. Je-
fes de Redaccidn, Jefes de Informacion, editores y todo
directivo o ejecutivo designado con funciones de selec-

cion o de decisién sobre el material periodistico por pu- .

blicarse en los medios de comunicacion social impresos,
radiofdnicos 'y audiovisuales”. ’

La Constitucién establece el principio general de la
no discriminaci6n. Igualmente, tanto el Pacto de San José
como el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politi-
cos de las Naciones Unidas, prohiben toda forma de dis-
criminacién, incluida la fundada en el origen nacional.
Sin embargo, todos esos textos también admiten que la
ley podr4 establecer excepciones en el régimen juridico
aplicable a los extranjeros en ciertas materias, entre las
que destaca el ejercicio de los derechos politicos.

Ahora bien, la circunstancia de que la Constitucién
autorice a la ley para establecer excepciones al principio
general de igualdad entre nacionales y extranjeros, no
comporta que tales diferencias puedan establecerse de

modo irrazonable o que no obedezca a causas objetivas y

proporcionales. No toda distincién entre el régimen juri-

nacionalidad, es necesariamente discriminatorio. Pensa-
mos, por ejemplo, en los beneficios laborales de la mater-
nidad o en la incapacidad de los menores de edad, que son
diferencias de régimen entre connacionales, las cuales, por
tener una base racional objetiva, no pueden ser considera-
das como discriminatorias.

Sin embargo, de conformidad con principios incon-
testados del Derecho Constitucional y con “standarts”
universalmente reconocidas en derechos humanos, toda
distincién que carezca de base racional objetiva, que sea

~ desproporcionada o conduzca a situaciones contrarias a

la justicia o a la naturaleza de las instituciones, es discri-
minatoria y, por lo tanto, inconstitucional. '

No parece razonable exigir la nacionalidad venezola-
na para los directores, subdirectores, Jefes de Redaccién,
Jefes de Informacién, editores y todo director o ejecutivo
designado con funciones de seleccién o de decisién sobre
el material periodistico por publicarse en los medios de -
comunicacién social. Esa restriccién existe, sin necesi-
dad de plantearla expresamente, en todo lo que se refiere
a la informaci6n y opinién sobre asuntos de politica do-
méstica. Pero esos aspectos no son los tnicos, gracias a
Dios, envueltos en el quehacer periodistico. Cabe pensar
en publicaciones de orden cultural, deportivo, cientifico o
en secciones de medios de comunicacién dedicadas a esos
fines, en las cuales la distincién por razén de nacionali-
dad parece discriminatoria, por carecer de base racional.
Llevado hasta sus ltimos extremos, el proyecto le prohi-
birfa a Felo Ramirez entrevistar a los peloteros que en-
cuentre en el terreno antes del play ball, pues se trataria
de una entrevista, que és actividad periodistica segtin el
proyecto, en la que él estaria seleccionando el material a
publicarse. : ' '

La exposicién de motivos contiene una adicién que
agrava ain mds el car4cter discriminatorio de esta pro-
yectada norma, al contemplar que la misma no se aplica-
ria a periodistas que laboren en medios que se editan en
idiomas extranjeros. Esto podria ser visto en el sentido de
que lo malo no es ser extranjero, sino hispanoparlante.

CONCLUSIONES

Creo que el proyecto comentado contiene vicios de
inconstitucionalidad que podrian y, acaso, deberfan ser
demandados ante la justicia constitucional, evento en el
cual estimo que existe una elevada probabilidad de que
algunas de sus disposiciones sean declaradas nulas por la
Corte Suprema de Justicia. Creo, ademés, que se trata de.
un proyecto que, al limitar atin m4s las fuentes capaces de
generar informacién, limita proporcionalmente el dere-
cho que también tenemos todos los ciudadanos a estar
mejor informados. '

" No milito entre quienes piensan que la mera supresién
de la colegiaci6n obligatoria de los periodistas, como estd
concebida en la legislacién vigente, redunde automa-
ticamente en el progreso real de la libertad de expresiény
del derecho a €star mejor informados, ya que tal circuns-

dico entre las personas, incluso por razones diferentes ala tancia podria traducirse en un escenario de debilidad de



los periodistas, carentes de un estatuto que garantice su
independencia. Por eso, aun cuando algunos de los pro-
blemas que se han comentado estan presentes en la actual
ley de ejercicio del periodismo, hay que reconocer que
los mismos han sido digeridos por otros sectores de la
sociedad involucrados en la comunicacién social y que
han sido, de cierta manera, aceptadas. El designio de ha-
cer ain mds protuberantes los problemas resefiados, ade-
mads de los asuntos de pnnmplo que, a mi juicio, estdn en
cuestién, puede constituir un grave error que conduzca a
conflictos judiciales nacionales o, incluso, internaciona-
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les, cuyo desenlace se traduzca en un resultado diametral-
mente opuesto al que persigan los proponentes. '

Lo que est4, o al menos parece estar, relativamente
tranquilo a pesar de ser discutible y polémico, mejor es
no agitarlo si se quiere evitar el riesgo de resultados con-
traproducentes. Quieta non movere.

(*) El autor es exp\erto en Derecho Constitucional.
El presente trabajo fue una ponencia presentada
en el Press Club.



La Constitucion garantiza
la colegiacion de los egresados
universitarios ‘

El CNP defiende
la colegiacion

El pasado miércoles 20 de este mes,

EDC publicé una ponencia presentada

por el constitucionalista Pedro Nikken

- en el Press Club de Caracas. Se referia

al proyecto de reforma propuesta por CNP

a la Ley de Ejercicio del Periodismo,

y concluia que es inconstitucional.

En esta oportunidad presentamos

los alegatos del Colegio Nacional

de Periodistas, como respuesta a lo dicho
por Nikken.

viejos documentos de la mayorfa de los propieta
rios de medios en los que se oponen al derecho
constitucional de los periodistas a organizarse en colegios
e insiste en confundir el concepto de libertad de expre-
sién con el ejercicio profesional del periodismo, activi-
dad reservada a los miembros del CNP. !
Una semana més tarde, Nikken publica un articulo en
El Universal en el que insiste en la opini6n de los due-
flos de los medios; actitud que no sorprende a nadie, pero
" lanza una agresiva aseveraci6n contra los periodistas. Se-
fiala que “el interés gremial parece centrarse en derrotar
a los duerios y directores de medios, tomar el control de
la propiedad ajena y asegurar un mercado de trabajo
- cautivo a los egresados de las escuelas umversztartas de
pertodtsmo
Es decepcionante leer este tipo de expresiones que in-
tentan desfigurar la misi6n y la imagen del gremio perio-
distico. Conviene puntualizar que estamos convencidos

l E n su argumentacién el doctor Nikken reitera los

de que hay que desarrollar una democracia plena en la .

que los medios y los periodistas garanticen a los ciudada-
nos su acceso a los diversos canales de difusi6n para ex-
presarse libremente. Mientras la relacién entre medios y
periodistas se sostenga con el criterio de los amos y los
siervos, se mantendr4, por el contrario, una tensi6n nega-
tiva que obstaculizar el logro de este objetivo.

Lo ins6lito del articulo de Nikken es la acusacién que
hace contra el gremio periodistico en el sentido de preten-
der “tomar el control de la propiedad ajena’ ; { ,nos acusa
de pretender expropiar los medios”... ;0 de vulgares ladro-
nes’?. ;Qué otra cosa sxgmﬁca apropiarse de lo ajeno?.

ci6n civilizada a esta controversia y desdicen mucho de la
disposicién al didlogo que deberfa existir entre los criti-
cos de la colegiacién de los periodistas.

Ahora, cuando el CNP introduce un proyecto de refor-
ma de esta Ley, que tiene mds de 20 afios de vigencia, el
Bloque de Prensa desata una furiosa campaiia de prensa
en la que niegan el derecho de los periodistas a fortalecer
su Colegio, nos acusan de ser enemigos de la libertad de
expresién, afirman que la ley vulnera la Constitucién,
piden la derogatoria de articulds claves del proyecto, movi-
lizan refuerzos internacionales, presionan al Congreso para
que no discuta el proyecto, y condenan a los periodistas al
silencio porque minimizan o censuran las informactones
que envia el Colegio en respuesta a esta campafia.

‘LA COLEGIACION ES UNA OBLIGACION

En documento redactado por nuestro consultor juridi-
co, Dr. Gilberto Alcald, entregado a la Consultoria Juridi-
ca del Senado afirmamos que “el fundamento juridico prin-
cipal de la Ley que cre6 al Colegio Nacional de Periodis-
tas y que regula el ejercicio de 1a profesion del periodista,
estd en el articulo 82 de la Constitucién de la Repiblica,
el cual establece lo siguiente:

“La Ley determinard las profesiones que requieren
titulo y las condiciones que deben cumplirse para e]er-
cerlas”.

Es obligatoria la colegiacion para el ejercicio de aque-
llas profesiones universitarias que sefiale la ley” (subra-
yados nuestros).

De esta norma se desprende que, precisamente, la Ley

-es la que determina las condiciones que deben establecer-

se para ejercer una profesién universitaria, como es la del
periodista, cuya colegiacién es obligatoria. De este pre-
cepto se interpreta que es necesario, para sefialar las con-

-diciones que exige, indicar en la ley, las funciones pro-

pias del ejercicio del periodismo para distinguirlas del
derecho de los demds ciudadanos en el uso de los medios
de comunicaci6n social. Al indicarse esas funciones que-
da perfectamente establecido que sé6lo los profesionales
colegiados (lo cual es obligatorio) podran ejercerlas como
profesi6n especifica dentro de la sociedad venezolana. La
Constitucién, con esa norma, no hace distinciones entre
profesiones universitarias. Por esto es absurdo sostener
que tal obligatoriedad no se extiende a la profesioén de
penodlsta

Se cuestiona que se establezca que el ejercicio de la
profesion de periodista esté regida por la ley, el reglamen-
to, el C6digo de Etica y las resoluciones que dicten los

- 6rganos competentes del Colegio (Art. 1°). Esta disposi-

cién estd contenida en otras leyes de ejercicio profesio-
nal, como la Ley de Abogados. La referida ley del ejerm-
cio de la abogacfa dice:

Articulo 1°, La profesién de abogado y su ejercicio se
regir4 por la presente ley y su reglamento, los reglamen-
tos internos y el Cédigo de Etica Profesional que dictare

" 1a Federacién del Colegio de Abogados (subrayado nues-

Actltudes como €ésta no ayudan a encontrar una solu-, “ tro). No se preteride usurpar funciones legislativas del

\



Congreso de la Repiiblica, sino regular el ejercicio de la
profesién de periodista, lo cual es responsabilidad, por la
Ley, del Colegio Nacional de Periodistas. El articulo 1°
propuesto es claro al sefialar que “el ejercicio de la profe-
sién de periodista se regiré...” Es decir, se trata del esta-
blecimiento de normas para ejercer una profesién, paralo
“cual es obligatoria la colegiacién. No se pretende abarcar
los derechos de expresi6n, o de comunicacién, de las de-
més personas. En resumen, lo que pretende es regular el
ejercicio de una profesi6n, por la ley, de acuerdo al articu-
lo 82 de la Constitucién de la Republica. ,

Articulo 2°. Se cuestiona la obligatoriedad de la
colegiacién porque, dicen, viola el articulo 66 de la Con-
vencién Americana y el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, toda vez que restringe para los cole-
giados la libertad de expresi6n que comprende el derecho
de buscar informaciones a través de cualquier medio y
difundirlas sin limites de fronteras. Se argumenta, ade-
mds que se pretende dar a los colegiados las funciones de
buscar, redactar y difundir informaciones lo cual es inhe-
rente a la libertad de expresion.

+La Constitucién establece la libertad de expresi6én del

pensamiento. La Convencién Americana pauta la libertad
de pensamiento y expresion. El Pacto Internacional de los
Derechos Civiles y Politicos establece-la libertad de ex-
presion. Es cierto que estos dos tratados establecen el de-
recho a difundir informaciones e ideas. La Constitucién,
como hemos indicado, obliga a la colegiacién (Art. 82).
Es de hacer notar que los dos instrumentos juridicos inter-
nacionales citados, dan derecho a buscar y difundir infor-
maciones. El proyecto de reforma establece como fun-
cién del periodismo buscar y difundir noticias y hacer
reportajes y entrevistas. Establecer una funcién profesio-
nal no implica negar para los demés un derecho humano o
social. Por lo demds, hay que distinguir y no confundir
informaciones con noticias (de acuerdo con su clasifica-
ci6én y tratamiento en el periodismo mundial). Cualquier
persona puede difundir informaciones. Lo que no puede
es convertir ese derecho en una préctica de gjercicio pro-
fesional que sélo corresponde a los periodistas. Noticia
(como género periodistico) es la versi6n escrita o hablada
de un hecho noticioso de interés social. Su biisqueda, re-
daccién y difusién corresponde al periodista.

La ley vigente amplia esas funciones a la bisqueda,
redaccién y presentacién de noticias y opiniones en los
Departamentos de Direccién, Redaccién e Informacién
de las empresas periodisticas.

LA VIGENCIA
DE LA LIBERTAD DE EXPRESION

El apego del CNP a la defensa de la libertad de expre-
sién del pensamiento lo llev6 a respetar, una vez mds, el
derecho de opinar que tienen los ciudadanos y por eso
propone que entre las funciones profesionales se incluya,
la bisqueda, 1a preparacién y la redacci6n de noticias di-
rectamente en los medios de comunicacién social y ex-
cluye la opinién porque entiende que no es necesario es-

N

tablecer ese derecho en la ley toda vez que ya esté pauta-
do en la Constitucién (libertad de expresi6n) como un
derecho civil y politico de toda la ciudadania, incluyendo
al periodista que por tanto también tiene derecho a opinar.

El derecho a la libertad de expresién ampliado a la
bisqueda y difusi6n de informaciones alcanza a todas las
personas; pero ;estin capacitadas todas las personas para
tratar profesionalmente una informacién interesante en una
noticia periodistica? Indudablemente que no. Por eso de-
bemos recordarles a quienes fingen ignorarlo que los pe-
riodistas existen; que el periodismo es una profesién, cu-
yas funciones deben establecerse por ley.

No se trata por lo demds, dé reservar para el periodista
colegiado, el monopolio del derecho amplio de la libertad
de expresién como estd pautado en la Constitucién, en la
Convencién Americana y el Pacto Internacional de los
Derechos Civiles y Politicos. ' '

Entendemos y hemos defendido que toda persona tie-
ne derecho, segin esos instrumentos juridicos, a buscar y
difundir informaciones y asf lo reconoce el CNP, ‘como
una conquista civil de nuestras sociedades. Lo que no se
debe confundir, como se quiere hacer ver, deliberadamente,
es ese derecho a comunicarse a través de cualquier me-
dio, o de difundir informaciones sin limite de fronteras,
con una aptitud personal de convertir esa conquista en una
prictica profesional para obtener un medio de vida. En
Venezutla, la profesién de periodista es una realidad con
funciones especificas que se quieren preservar por la ley.

En la Constitucién y en los tratados y convenciones
internacionales se establecen los principios generales que
regulan la relacién juridica de los entes societarios, pero
en las leyes se reglamentan esos derechos. Por ejemplo,
el articulo 67 de la Constituci6n establece el derecho a
representar o dirigir peticiones ante cualquier entidad o
funcionario piblico y a obtener oportuna respuesta y el
articulo 68 da a todos el derecho de utilizar los 6rganos de
la administracién de justicia para la defensa de sus dere-
chos e intereses: sin embargo, en ampas gestiones y més
en la segunda, el ciudadano interesado debe estar asistido
por un abogado porque asi lo establece la ley y porque la
abogacia es una profesién. Todos tienen derecho a la sa-
lud, pero esto no faculta a una persona que no sea médico
a curar un enfermo porque se trata de una funcién propia
de un profesional de la medicina. Los dos derechos cita-
dos son humanos como el de la libertad de expresién y, en
los tres campos existen profesionales con funciones espe-
cfficas, sin lesionar los derechos de los demais.

En la consideraci6n estrictamente juridica de la rela-
ci6n entre el derecho ampliado de 1a libertad de expresién
establecido en la Convencién Americanay el Pacto de los
Derechos Civiles y Politicos y el principio constitucional
venezolano que da derecho sélo a la expresién del pensa-
miento de viva voz o por escrito, para explicar la pro-
puesta del CNP de sefialar funciones profesionales al pe-
riodista, hemos tomado en cuenta los textos de esos ins-
trumentos juridicos y, fundamentalmente, la jerarquia de
superioridad que tiene la Constituci6n sobre los tratados

“ internacionales.



La critica a la redacci6n del articulo 4° del proyecto
de reforma es de estilo y, naturalmente, es perfectible por
el Congreso. Lo sustantivo es que el propio CNP asume
la libertad de expresién como un derecho fundamental en

los términos que lo establece 1a Constitucién en su articu- -

lo 66. Sefialar que constituye una limitacién a esta liber-
tad porque se refiere a “Columnas, editoriales, articulos...”
es parte de la estrategia de exhibirnos como contrarios a
la libertad de expresién porque en ese mismo articulo 4°
se afirma maés adelante que “las empresas periodisticas
podrdn publicar articulos y otras colaboraciones de opi-
nién de nacionales o extranjeros, aunque los autores no
sean miembros del CNP”.

LaConvencién Americana (Art. 13) establece que toda

" persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y ex-
presién. Este derecho comprende la libertad de buscar,
recibir y difundir informaci6n e ideas de toda indole, sin
consideraci6n de fronteras, ya sea oralmente, por escrito
o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro proce-
dimiento de su eleccién”. Esta norma tiene fuerza de ley
desde el 14 de junio de 1977 cuando fue publicada en
Gaceta Oficial. El Pacto Internacional de los Derechos
Civiles y Politicos (Art .19) pauta el mismo derecho en
iguales términos y es Ley de la Repiiblica a partir del 28
de enero de 1978. La Constitucién de 1a Republica (Art.
66) indica que: “’Todos tienen el derecho de expresar su
pensamiento de viva voz o por escrito y de hacer uso para
ello de cualquier medio de difusi6n sin que pueda esta-
blecerse censuraprevia, pero quedan sujetas a pena, de
conformidad con la Ley, las expresiones que constituyan
delito”.

Queda claro ciue la Constitucién 11m1ta ese derecho a
la expresién del pensamiento y no la amplia a la bisque-
da, recepcién y difusi6n de informaciones de toda indole.
Con base a este precepto es que el CNP propone en el
proyecto de reforma las funciones de buscar, redactar y
difundir noticias como propias del periodista. La Consti-
tucion esti por encima de las leyes. Este sefialamiento
de funciones no viola la Constitucién porque, ademds, en
otras de sus formas se establece el derecho de los ciuda-
danos a.expresar su pensamiento. Hay otra cuestién que
nos preocupa en este aparte: creemos oportuno puntlali-
zar sobre la jerarqufa juridica de los tratados internacio-

“nales en'el derecho interno venezolano. ; Tienen esos tra-
tados rango constitucional? ;Tienen superioridad a la
Constitucién o son simplemente leyes?

La Constitucién de la Repiblica, en su articulo 128 _

establece: “Los tratados o convenios internacionales que
celebre el Ejecutivo Nacional deberén ser aprobados me-
diante ley especial para que tengan validez...”. Nada ex-
presa sobre el equipamiento de sus normas a las disposi-
ciones constitucionales. S6lo le da rango de ley especial.

La doctrina patria ha dejado, para su con51dera016n
buenos aportes conceptuales sobre la materia. Citemo$ al
constitucionalista zuliano, doctor Humberto J. La Roche,
quien en su tratado de Derecho Constitucional General
(Facultad de Derecho, Universidad del Zulia) y a prop6-
sito de una polémica entre juristas franceses sobre la adap-

tacién constltucmnal del tratado de la Mancomunidad
Europea, consider6 oportuno opinar sobre la jerarquia de
los tratados con relaci6n a la Constitucién. Opind el trata-
dista, lo siguiente:

“A nuestro juicio, y a la luz de las expresas disposi-
ciones que el constituyente venezolano sienta, no cree-
mos que las cldusulas contenidas en los instrumentos de
Derecho Internacional Piblico prevalezcan sobre el tex-'
to constitucional venezolano. En efecto, los nombrados
documentos de Derecho Internacional no pueden concul-
car'la soberania patria...” (pag. 132).

En un andlisis sobre el conflicto entre un tratado y las
normas juridicas internas de Venezuela, inserto en un en-
sayo titulado “La Recepci6n del derecho Internacional en
el ordenamiento juridico venezolano”, publicado por la
Universidad Central de Venezuela en el texto “Estudios
sobre la Constitucién” (1979), el tratadista Edmundo Var-
gas Carreiio indica:

“Vinculado al problema de la recepcién del derecho
internacional, se encuentra el de su jerarquia en relacién a
la Legislacién propiamente nacional. En otras palabras,
icudl de los dos ordenamientos juridicos debe privar en
Venezuela en caso de conflicto entre ellos? Aunque no
existe una disposicion constitucional expresa al respec-
to, la interpretacién de la Constitucién —la que exige que
los tratados, por regla general, deban ser aprobados me-
diante una ley especial— permite concluir que dentro del
sistema juridico venezolano el tratado, a los efectos de su
aplicacién interna, se encuentra equiparado a laley. En
consecuencia, de mediar un conflicto entre un tratado y
una ley, deber4 privar aquél que sea posterior a menos,
claro estd, que se haya dispuesto expresamente la prima-
cia de determinados tratados, como los relativos al dere-
cho internacional privado, segin lo ordena el articulo 8°
del Cé6digo de Procedimiento Civil.

. Luego agrega, en sus mismas consideraciones, que la
gran mayoria de los paises latinoamericanos, Italia, Suiza
y Estados Unidos de América, entre otros, han optado,
como en Venezuela, por conferir al tratado el mismo
valor que a la ley. De esta opini6n se concluye que las
disposiciones establecidas en tratados internacionales so-
bre la libertad de expresién ampliada no son equiparables
con la Constitucién, ni superior a ella.

EL DERECHO AL EJERCICIO PROFESIONAL

Ignorar la posibilidad cierta de que el periodista pue-
da tener funciones profesionales como las citadas, porque
estdn subsumidas en el principio de la libertad de expre-
sién y esto ampara a cualquier ciudadano, por ser un de-
recho social y humano, serfa negar el precepto constitu-
cional del articulo 82 que ordena el sefialamiento de con-
diciones para ejercer la profesién de periodista y obliga a
la colegiaci6n. Seria liquidar la profesion de periodista en
Venezuela, lo cual conllevaria al cierre del Colegio y de
las escuelas de Comunicacién Social de nuestras univer-
sidades. Esta supuesta posibilidad que abrigan los empre-
sarios seria Unica en la América Latina, en cuyos pafses



los periodistas tienen las mismas funciones que se propo-
nen en la reforma y ejercen sin menoscabar la libertad de
expresién. La Convencién Americana no se refiere a la
Colegiacién de los periodistas. Con respecto a esto s6lo
existe una opinién de la Corte Interamericana que anali-
zaremos més adelante. La noticia (su bisqueda, redac-
cién y difusién) se incluye entre las funciones, como se
incluye la entrevista y el reportaje. Los dos primeros son
géneros del periodismo informativo segiin la doctrinay la
prictica profesional. El reportaje lo es del periodismo in-
formativo y del periodismo interpretativo. Los tres exi-
gen formacién académica para su planjficacién y elabo-
racién, lo cual no posee cualquier persona.

Se argumenta que la Corte Interamericana de Dere-
chos Humanos dictamin6 que la colegiacién de los perio-
distas colide con el articulo 13 de la Convencién Ameri-
cana. , z

Esto no es cierto. La Corte Interamericana, en su opi- -

nién del 13 de noviembre de 1985, expres6 (por decisién
undnime): “Que la colegiacién obligatoria de periodistas
en cuanto impida el acceso de cualquier persona al uso
pleno de los medios de comunicacién social como vehi-
culo para expresarse o para transmitir informaciones, es
incompatible con el articulo 13 de 1a Convencién Ameri-
cana” (subrayado nuestro). E1 CNP con esta reforma no
impide a nadie el acceso a los medios de comunicacién
social para expresar sus ideas o transmitir informaciones
porque asf est4 establecido en el articulo 4° y el articulo
5° del proyecto, en concordancia o acatamiento al articu-
lo 66 de la Constitucién.

Todos saben que el CNP ni los periodistas colegiados,
nunca han impedido el acceso al uso de los medios de
‘comunicacién social (por lo demés, no tienen esa posibi-
lidad). En Venezuela quien impide ese acceso es el em-
presario del medio de comunicaci6n social porque es el

tinico que tiene la potestad de silenciar la expresién de'la -

informacién y las ideas de quienes lo adversen o no coin-
cidan con su politica informativa o editorial. En Venézue-
1a, los obst4culos a la libertad de expresién los ha puesto
y mantenido el empresario del medio, no los periodistas y
ésta es una realidad que deber4 ser tomada en cuenta por
los sefiores congresantes en la oportunidad de examinar
el articulo del proyecto de reforma de la ley.

LA CENSURA EN LOS MEDIOS

En Venezuela, algunos medios censuran las informa-
ciones referidas al tema de la reforma de la Ley. Al'com-
parar el centimetraje de informacién en contra de los pe-
riodistas y la Ley, en relacién a las respuestas del CNP
publicadas, queda claramente comprobada esta afirmaci6n.
El 14 de marzo del presente afio, con motivo de la Asam-
blea de la SIP en Guatemala, se publicé en el 85 por cien-
to de los diarios, de unos 80 que circulan en todo el pais,
. una declaracién del Bloque de Prensa que sefialaba a la

Ley como un peligro para la libertad de expresién. Lares-

puesta del CNP sélo fue publicada en el diario El Univer-
sal y en escasos diarios del interior.

'

Es oportuno denunciar, por tanto, la violaci6n del prin-
cipio de la libertad de expresi6n por parte de la mayoria
de los medios agremiados en el Bloque de Prensa venezo-
lano en perjuicio del gremio periodistico. Ademads, como
otra prueba de respetar la Convencién Americana se esta-
blece dentro de los fines del Colegio, “salvaguardar el .
derecho de informacién y el derecho a la informaci6n’.
Esto quiere decir que se defiende el derecho que tiene toda
persona a dar informacién y la obligacién del medio a
transmitir (posibilitar la difusi6n); pero al mismo tiempo
se salvaguarda el derecho del pueblo a recibir informa-
cién. El derecho de informacién es unilateral (da derecho
a una persona o un medio a difundir informaciones). El
derecho a la informaci6n es bilateral porque establece la
relacién entre quien informa y la sociedad que recibe la
informacién. Consecuente con sus principios, el CNP pro-
puso, por su propia iniciativa, que se enmendara el articu-
lo 66 de 1a Constitucién para establecer, junto con el dere-
cho alalibertad de expresién del pensamiento, el derecho
a la informaci6n. Ya saben los congresantes cudl fue la
reaccién de los empresarios de los medios ante la posibi-
lidad de reformar la Constitucién.

En conclusién, 1a reforma que se propone, si se ana-
liza en su conjunto, no viola la Constitucién, ni la Con-
vencién Americana, ni estd en contradiccién con la opi-
nién de la Corte Interamericana de los Derechos Huma-
nos porqué garantiza el acceso de cualquier persona a
los medios de comunicacién social y porque reconoce y
defiende el derecho a la informacién y de informacién
para toda la ciudadania. Por lo demés, el dictamen de la
Corte Inter-americana es una opinién. No es vinculante.
Se argumenta que en el sefialamiento de funciones pro-
fesionales (Art. 3°) se ampha hasta la diagramacién, las
entrevistas, repor-tajes y otros trabajos periodisticos y
se agrega que otras personas que han venido practican-
do esas labores quedarfan privadas de su derecho de con-
tinuar haciéndolo. -

La funcién del periodista debe abarcar esas activida-
des debido a la amplia cobertura de la funcién profesio-
nal. La ley vigente establece como funciones profesiona-
les la ilustracién fotografica y de cualquier otro tipo. La
diagramaci6n es una especialidad de disefio que da ilus-
tracién a la arquitectura tipografica-del medio impreso. .
La entrevista es un género del periodismo informativo que
posibilita la bisqueda y difusién de las noticias. Son fun-

"ciones propias de un ejercicio profesional en el periodis-

mo. Es de advertir que quienes han venido desempefian-
do las funciones de entrevistadores sin ser miembros del -
CNBP, han incurrido en ejercicio ilegal de la profesi6n de
periodistas y son sujetos de sanci6n penal.

Ratificamos, sin embargo, nuestra disposici6n a dia-
logar sobre la redacci6n de este articulo, seguros de que
se encontrar4 una férmula satisfactoria. La realidad juri-,
dica vigente establece como funciones del ejercicio pro-
fesional la ilustracién fotografica y de cualquier otro tipo.
Y la verdad social y laboral es que en Venezuela hay mds
de 500 reporteros gréficos que ejercen al margen del CNP.

“ Lo que se quiere es, mediante una autorizacion de la Jun-



ta Directiva, regularizar su situacién y no perseguirlos por
ejercicio ilegal.

La exigencia de la nacionalidad venezolana a quienes

tienen facultad de decisién del material por publicarse, se
dice que viola la Convencién Americana y el Pacto Inter-
nacional de los Derechos Civiles y Politicos.
' El articulo 45 de la Constitucién establece que: “Los
extranjeros tienen los mismos deberes y derechos que los
venezolanos, con limitaciones o excepciones estableci-
das por esta Constituci6n y las leyes” (subrayados nues-
tros). Aparte de que se propone establecer esa limitacién
por una ley, no se esté cercenando la libertad de expresar-
se al extranjero periodista. Lo que se quiere es preservar,
en el espectro del periodismo, la esencia de la nacionali-
dad venezolana (por nacimiento o naturalizacién) en esta
delicada 4rea de la comunicacién y se limita solamente a
quienes tienen poder de decisi6n en la planificacién y
publicaci6n del material por difundirse. Esto no incluye a
periodistas que laboren en medios que se editan en idio-
mas extranjeros porque el articulo 7° del proyecto (Para-
grafo Unico) los reconoce como periodistas y les exige la
obligacién de colegiarse como tnico requisito para ejer-
cer. '

Articulo 38°. Se cuestiona el derecho legal de sancio-
nar a quien ejerza ilegalmente el periodismo porque se
trata del ejercicio de un derecho constitucional que est4
pautado en los tratados tantas veces citados. Aqui de nue-

vo surge la confusién deliberada entre libertad de expre- ~

sién ampliada y las funciones propias de 1a profesién del
periodista, lo cual hemos dejado claro en pérrafos ante-
riores. Es deber ciudadano acatar las leyes. Quien ejerza
ilegalmente el periodismo debe ser sancionado con una

correcta aplicacién de la justicia, como ocurre en otras
profesiones.

Se cuestiona que el periodista tenga derecho a guardar
el secreto profesional porque hace negatoria la prohibi-

cién constitucional del anonimato. Esto es absurdo. El -

periodista siempre ha dado frente a lo que difunde. Lo
que se quiere es, como lo establece la ley vigente, preser-
var el secreto profesional como esencia de la dignidad del
periodismo en la relaci6n del periodista con su fuente in-
formativa. La posicién del Bloque de Prensa contradice
una resolucién reciente de la SIP en la que se consagra
este derecho; sin embargo, el Bloque solicité la derogato-
ria de este articulo en ]la Cdmara de Diputados.

Articulo 42°. Se cuestiona, por inconstitucional, la
posibilidad de crear el foido de jubilaciones del periodis-
ta. Cree el CNP, con este proyecto, que €s justicia ese aporte
de empresas que emplean-periodistas. Lo que se quiere es
establecerlos por ley.

Esté claro que se busca, por todos los medios, negar el
derecho de los periodistas a organizarse en colegios pro-
fesionales y utilizardn cualquier argumento para justifi-
car, ante la opinién publica, la campaiia desmedida de in-
formaciones que corren por un solo canal de la llamada
“autopista de la informacién”. El otro canal, el de nuestra
opinién, se encuentra severamente restringido, evidenciado
didfanamente el proceso manipulador que se desarrolla
en detrimento de la verdadera libertad de expresién.

Caracas, 21 de abril de 1994
Colegio Nacional de Periodistas
Lic. Eduardo Orozco
Presidente



El Congreso de la Repiiblica
de Venezuela Decreta

Ley de Ejercicio
del Periodismo

CAPITULO L.

De la profesién

Art. 1. El ejercicio de la profesién de perfodista se regird por
la presente Ley y su reglamento, los reglamentos internos del

Colegio Nacional de Periodistas, del Cédigo de Etica del Perio- .

dista Venezolano y las resoluciones que dicten los 6rganos com-
petentes del Colegio. .

Art. 2. Para el ejercicio de la profesién de periodista se re-
quiere poseer el titulo de Licenciado en Periodismo; Licenciado
en Comunicacién Social, Mencién Periodismo Impreso o
Audiovisual, o un titulo equivalente expedido en el pais por una
Universidad, o tftulo revalidado legalmente, y estar inscrito en
el Colegio Nacional de Periodista'y en el Instituto de Previsién
Social del Periodista.

Las personas inscritas en el C.N. P conforme al derogado
Articulo 43 de la Ley de Ejercicio del Periodismo quedarén so-
metidas en el ejercicio de su profesién al régimen legal aquf
-establecido.

Par4grafo tinico: Mientras cumple con la obligaci6n de la
revdlida indicada en este articulo y previa presentacién de la
constancia del Consejo Universitario, el periodista graduado en
el exterior podr4 ser autorizado por la Junta Directiva Nacional
para ejercer por el lapso de un afio, prorrogable por un periodo
igual, previa peticién razonada del interesado y verificacién por
la misma Junta Directiva del desarrollo normal del procedlmlento
administrativo de revélida.

-Art. 3. Son funciones propias del periodista en el ejercicio
de su profesién la bisqueda, la preparacién y la redaccién de
noticias; la diagramacién, la ilustracién fotogréfica, la realiza-

cién de entrevistas, reportajes y demés trabajos periodisticos as{

como la planificacién de las mismas. Funcién que ejercera di-
rectamente en los medios de comunicacién social impresos,
radiofénicos y audiovisuales, en estos dos ltimos casos en vivo
o mediante grabaciones asi como en las agencias informativas y
‘en las secciones u oficinas de prensa o informacién de empresas
o instituciones publicas o privadas donde preste sus servicios.

Par4grafo primero: Los directores de diarios o publicacio-
nes periodfsticas de circulaci6n regular y los directores de pro-
gramas de opinién de los medios de comunicacién social
radiof6nicos y audiovisuales que no sean periodistas, no podran
ejercer las funciones establecidas en la primera parte de este
artfculo, sin que ello signifique limitacién de las funciones de
direccién que les son propias.

Pardgrafo segundo: Serdn venezolanos los du'ectores,
subdirectores, Jefes de Redacci6n, Jefes de Informacién, edito-
res y todo directivo ejecutivo designado con funciones de selec-
ci6n o de decisién sobre el material periodistico por publicarse
en los medios de comunicaci6n social impresos, rad10f6n1cos y
audiovisuales.

Paré4grafo tercero: La Junta Directiva Nacional podré auto-
rizar segun las necesidades del mercadog de trabajo y mediante
el voto favorable de las dos terceras partes de sus miembros, el
~ ejercicio de reporteros graficos y camarégrafos, en su especiali-

dad, de acuerdo a los requisitos profesionales que establezca el
Reglamento del C:N.P. al entrar en vigencia la presente Ley.
Esta autorizacién no otorga el derecho a ingresar en el Coleglo
Nacional de Periodista.

Art. 4. Todos pueden expresar su opinién en columnas, edi-
toriales, articulos, a través de cualquier medio de comunicaci6n.
Las empresas periodisticas podrdn publicar artfculos y otras co-
laboraciones de opinién de nacionales o extranjeros, aunque los
autores no sean miembros del CNP.

Art. 5. El Colegio Nacional de Periodistas tiene personali-
dad jurfdica, patrimonio propio; es el custodio y fiel defensor
del derecho del pueblo a ser y estar informado veraz e integral-
mente y, al mismo tiempo, del derecho del periodista al libre
acceso a las fuentes informativas, y persigue los siguie?tes fi-
nes:

1) Velar por el cumplimiento de esta Ley y del C6digo de’

Etica del Periodista Venezolano, por sus Reglamentos, y resolu-

ciones internas.

2) Proteger a sus miembros mediante un sistema de seguri-
dad social en coordinacién con el IPSP.

3) Propender al perfeccionamiento de al profesi6én del pe-
riodista y del comunicador social.

4) Amparar los derechos de sus asociados.

5) Salvaguardar el derecho de informaci6n y el derecho ala
informacién.

6) Contribuir al fortalecimiento, ampliacién y profundiza-
cién de la democracia en Venezuela.

7)  Participar en el disefio de la politica comunicacional
del Estado.

. Art. 6. El Patrimonio del Colegio.Nacional de Penodlstas
de Venezuela, estard integrado por:

a) Los blenes muebles o inmuebles que por cualquier tftulo
adquiera.

b) Las contribuciones de sus miembros.

Art. 7. Los directores y corresponsales extranjeros de las
agencias noticiosas internacionales, de. publicaciones periédi-
cas de otros pafses, de los servicios informativos de la radio, la
televisién y el cine del extranjero serdn miembros del Colegio
mientras duren sus respectivos contratos, con la sola limitacién
de los derechos establecidos en el artfculo 32.

Parégrafo Unico: También deberén inscribirse en el Cole-
gio, los periodistas especializados que ejerzan sus funciones en
las publicaciones que se editen en el pafs, en idioma extranjero,
mientras duren sus respectivos contratos, con la misma limita-
cién establecida en el encabezamiento de este articulo. La con-
tratacién deber4 ser autorizada por el Ministerio del Trabajo de
acuerdo con el reglamento.

Art. 8. El secreto profesional es derecho inviolable y deber
del periodista. Ningun periodista est4 obligado a revelar la fuen-
te informativa de hechos de los que haya tenido conocimiento
en el ejercicio de su profes16n ni autoridad alguna a infringir
dicho derecho. :

CAPITULO 111

De la organizacién del Colegio Nacional de Periodistas

Art. 9.El Colegio Nacional de Periodista estar4 estructura-
do como una organizacién de carcter nacional, cuya autoridad
suprema serd la Convencién Nacional. Tendrd asimismo una
Junta Directiva Nacional, un Secretariado Nacional y un tribu-
nal Disciplinario Nacional.

Par4grafo Unico: La Junta Directiva Nacional podr4 autori-
zar la organizacién y el funcionamiento de cfrculos especializa-
dos de periodistas, los cuales estardn integrados exclusivamente

por miembros del Colegio Nacional de Periodistas. Estos cfrcu-



-

los se regirdn por un Reglamento que aprobar4 la Junta Directi-
va Nacional.

SECCION PRIMERA

De la Convencién Nacional

Art. 10. La Convencién Nacional estard integrada porla Junta
Directiva Nacional, el Tribunal Disciplinario Nacional, la Junta
Directiva de la Seccional sede, y los delegados electos por las
Seccionales conformes a las disposiciones de esta Ley, su re-
glamento y los reglamentos internos.

Art. 11. El niimero de delegados a 1a Convencién Nacional
1o determinard el Secretariado Nacional. Aquellas seccionales
cuyo nimero de miembros no alcancen al nimero minimo fija-
do, elegirdn un delegado. Los secretarios generales seccionales
son delegados natos a la Convencién Nacional.

Art. 12. Las representaciones de 1a Convencién Nacional,
asf como los 6rganos directivos del Colegio serdn electos me-
diante el voto directo y secreto y de acuerdo a una combinacién

" del sistema uninominal con garantias de la representacién pro-
porcional.

Art.13. La Copvencién Nacional se reunir4 cada dos afios
en la sede escogida por la propia Convencién en su tdltima re-
unién. Las atribuciones de la Convencién Nacional serdn deter-
minadas en el reglamento de 1a presente Ley. .

Art. 14. La Convencién Nacional podr4 reunirse en forma
extraordinaria cuando lo disponga de manera expresa la Junta
Diréctiva Nacional, o a solicitud de las dos terceras partes de los
miembros constituyentes de la Convencién durante €l periodo
respectivo o de un nimero de Juntas Directivas Seccionales equi-
valentes a las dos terceras partes del total de las Seccionales
existentes.

Art. 15. El Secretariado Nacional estar4 integrado por los
miembros de la Junta Directiva Nacional y por los Secretarios
Generales de las Seccionales, se reunird por lo menos una vez
cada afio y su funcionamiento se regird por su Reglamento In-
terno.

Art. 16. El Secretanado Nacional tendr4 las 51gu1entes fun-
ciones: .

a) Dictar reglamentos internos.
b)Conocer las apelaciones de las decisiones del Tribunal
Disciplinario Nacional.

' ¢) Dictar Acuerdos y Resoluciones.

d) Determinar el nimero de delegados que asistirdn a la
Convencién Nacional.

) Conocer y decidir todas aquellas materias que no sean de
exclusiva competencia de al Convencién Nacional.

SECCION SEGUNDA

De la Junta Directiva Nacional

Art. 17. La Junta Directiva Nacional estar4 integrada por un
Presidente, un Vicepresidente, un Secretario General, un Secre-
tario de Organizaci6n, un Secretario de Finanzas, seis secreta-
rias més y ocho suplentes.

Art. 18. La Junta Directiva Nacional ser4 electa conforme a
los principios establecidos en esta Ley y su reglamento y durard
dos afios en sus funciones.

Art. 19. Las ausencias del Presidente de la Junta Directiva
Nacional serdn cubiertas por el Vicepresidente; las del Secreta-
rio General por el Secretario de Organizacion, y las de éste o los
demds secretarios por sus respectivos suplentes.

Art, 20. El presidente ejercer4 1a representacién jurfdica del
Colegio. -

Art. 21. Las atribuciones de la Junta Directiva serdn deter-
minadas en el reglamento de la presente Ley.

4

: /
SECCION TERCERA

Del Tribunal Disciplinario Nacional

Art. 22. El Tribunal Disciplinario Nacional ser4 electo con-
forme a lo establecido en el articulo 12 de la presente Ley. Esta-
r4 integrado por siete miembros Principales y sus respectivos
suplentes y duraré dos afios en sus funciones.

Par4grafo Unico: El Tribunal Disciplinario se instalard den-
tro de los quince (15) dias siguientes a la juramentaci6n ante la
Convencién Nacional. De su seno se designard un Presidente,
un Relator y un Secretario.

Art. 23. El Tribunal Disciplinario Nacional, conocerd en
primera instancia de las infracciones y violaciones a los prin-
cipios de la ética profesional determinados en esta Ley y su
reglamento, y de las normas disciplinarias que dicte la Con-
vencién Nacional del Colegio conforme ala presente Ley y su
reglamento, cuando sean cometidas por los miembros de los
Organismos Nacionales del Colegio y por los miembros de los
Tribunales Disciplinarios Seccionales. Igualmente conocera por
via de apelacién de los fallos de los Tribunales Disciplinarios
Seccionales. \

Las decisiones del Tribunal Disciplinario Nacional, en todo
caso, serdn apelables ante el Secretariado Nacional del Cole-
gio.

SECCION CUARTA

De las Seccionales

Art. 24. En el Distrito Federal y en cada Estado, con sede en
sus respectivas capitales, salvo que en estas no se encuentre do-
miciliada 1a mayorfa de los periodistas de la jurisdiccién, fun-
cionard una seccional del Colegio, cuando exista un nimero no
menor de quince (15) periodistas en ejercicio; podrin estable-
cerse seccionales a nivel de Distrito o grupos de Distritos, cuan-
do la Convencién Nacional lo autorice.

Art. 25. Cada Seccional tendr4 yna Junta Directiva integra-
da por un nimero de miembros no menos de tres (3) ni mayor de
once (11) y sus respectivos suplentes. Los directivos seccionales,
en todo caso, serdn el Secretario General, el de Organizacién y
el de Finanzas. Sus atribuciones serén establecidas de acuerdo
con el articulo 21 de la presente Ley.

Art. 26. Las Juntas Directivas Seccionales durarén dos afios
en sus funciones y serdn electas conforme.a las disposiciones de
la presente Ley y su Reglamento; y del Reglamento Electoral
interno.

Art. 27. Las Asambleas Seccionales estar4n constituidas por
los miembros déNColegio en al respectiva jurisdiccion.

Art. 28. Las Asambleas Seccionales se reunirdn ordinaria-
mente cuando menos dos (2) veces al aiio.

Art. 29. Podr4 convocarse a reuniones extraordinarias de las
Asambleas Seccionales por disposicién expresa de la Junta D1-
rectiva o de los miembros de las seccionales.

Art. 30. El Tribunal Disciplinario Seccional estar4 integra-
do por no menos de tres (3) miembros, ni més de cinco (5), y se
instalard dentro de los quince (15) dfas siguientes a su
juramentacién, que se realizard conjuntamente con la Directiva
Seccional.

Art. 31, El Tribunal Disciplinario Seccional conocer4 en pri-
mera instancia de las infracciones y violaciones a los principios
de la ética profesional definidos en esta Ley y su reglamento y
de las normas disciplinarias dictadas por la Convencién Nacio-
nat del Colegio conforme a la presente Ley y su reglamento,
cuando sean cometidas por los miembros de las respectivas
Seccionales, con excepci6én de los miembros de los Tribunales
Disciplinarios Seccionales, a quienes les corresponde ser juzga-

dos por el Tribunal Disciplinario Nacional.



CAPITULO 111

Deberes y derechos de los periodistas

Art, 32. Son deberes de los Periodistas:

1) Ajustar su actuacién a los principios de la ética profesio-
nal; al respeto y 1a defensa de los derechos humanos, de la paz
entre los pueblos, de la libertad de expresi6n al servicio de la
libertad y objetividad de las informaciones.

Se consideran vjolaciones de la ética profesional del perio-
dista que puede ser conocidas y sancionadas por los tribunales
disciplinarios correspondientes a las siguientes: .

a) incurrir voluntariamente en error de hechos en sus infor-
maciones

b) adulterar intencionalmente opiniones y declaraciones de
terceros.

c) negarse a rectificar debidamente los errotes de hechos en
que haya podido incurrir al reportar sobre personas, sucesos y
declaraciones.

d) adulterar o tergiversar intencionalmente las informacio-
nes con el objetivo de causar daiio o perjuicio moral a terceros.

e) apartarse deliberadamente de la objetividad en las infor-
maciones sobre personas y sucesos.

f) estimular o amparar el ejercicio ilegal del periodismo.

2) acatar los reglamentos, acuerdos y resoluciones de los °

6rganos nacionales y seccionales del Colegio, que sean dictados
en cumplimiento de sus atribuciones.

3) Cancelar regularmente las contribuciones reglamentarias
del Colegio.

4) Informar a los érganos correspondientes del Colegio de
las infracciones de la presente Ley y su reglamento.

Art. 33. Toda tergiversaci6n de la informaci6n debé ser rec-
tificada oportuna y eficientemente. El Periodista estar4 obliga-
do a rectificar y 1a empresa deber4 dar cabida a tal rectificacién
o ala aclaratoria que formule el afectado. ¢

Art. 34. Son derechos de los penodlstas

1) Elegir y ser elegido

2) Participar con voz y voto en las asambleas seccionales

3) La jubilacién conforme a la Ley y los reglamentos.

Art. 35. Sin perjuicio de la facultad de dirigir que corres-
ponde a los organismos directivos de los distintos medios de
comunicacién en virtud de las responsabilidades legales que
recaen sobre ellos, y que corresponde désde las correcciones de
estilo hasta la disposicién del material a publicarse, dichos or-
ganismos directivos no podrén adulterar o falsear los hechos ob-
jetivos de las informaciones ni obligar al periodista a que realice
adulteraciones o falsificaciones.

CAPITULO IV

De las sanciones

Art. 36. Los Tribunales stmplmanos podrédn imponer las
siguientes sanciones:

a) amonestaciones pnvadas

b) amonestaci6n piiblica

¢) suspensién de los derechos electorales

.d) suspensi6n del ejercicio

Art. 37. La sancién de amonestaci6n publica lleva consigo
la destitucién del cargo que desempefie el miembro del Colegio.
La suspensi6n implica la pérdida por el tiempo que ella dure, de

~

DOSSIER

los derechos y prerrogativas establecidas en esta Ley y su regla-
mento.

Par4grafo 1. La suspens16n del ejercicio profesional tam-
bién podr4 ser aplicada por violacién a esta Ley y a los princi-
pios éticos establecidos en los literales “a”, “b”, “c”, “d”, “e” y
“f”” del artfculo 30 de esta Ley. La suspensxén seré proporcional
ala gravedad de la falta y en ningin caso sera mayor de un afio.’

Parégrafo 2. La suspensién que decidan los Tribunales Dis-
ciplinarios Seccionales s6lo serd ejecutada cuando lo confirme
la sentencia definitiva del Tribunal Disciplinario Nacional.

Pardgrafo 3. En los casos de suspensién de directivos nacio-
nales o seccionales, las decisiones tienen apelacién ante el Se-
cretariado Nacional, sin perjuicio de que el interesado acuda a la
jurisdic'cién contencioso administrativa.

Parégrafo 4. En suspension no se cancela la inscripcién en
el Colegio ni los beneficios de la previsién y seguridad sociales;
pero debe dejarse constancia de ella en las actas del respectivo
Tribunal Disciplinario.

Art. 38. El que ejerza ilegalmente la profesi6n de periodista
seré sancionado con pena de prisién de tres (3) a seis (6) meses.
Es competencia de la jurisdiccién penal, conocer y resolver la
participacién en estos casos y el enjuiciamiento seré de oficio,
por denuncia o a instancia de parte.

CAPITULO V

De la prevision y la seguridad social

Art. 39. El dia Nacional del Periodista serd considerado dfa
feriado para los profesionales del periodismo y el Colegio reali-
zar4 tal fecha, el 27 de junio de cada afio, aniversario del “Co-
rreo del Onnoco como dia memorable de la nacionalidad vene-
zolana. P

Art. 40. A los efectos de la prevision social, esta serd cum-
plida por el Instituto de Previsién Social del Periodista.

Art. 41. El Instituto de Previsién Social del Periodista con-
servard su propia personalidad juridica como asociacién civil
sin fines de lucro.

Art. 42. Los periodistas tendrén derecho a la jubilacién para
cuyos efectos se creard un fondo especial con el aporte del Esta-
do, de las empresas periodisticas en las que laboren periodistas
y del Instituto de Previsién Social del Periodista.

Art. 43. El Colegio Nacional de Periodistas designar4 de su
seno tres (3) representantes en el Directorio del Instituto de Pre-
visién Social del Periodista.

Art. 44, El Colegio Nacional de Periodistas recibird de las
organizaciones de periodistas existentes en el pafs los bienes y
valores que éstas le cedan conforme al artfculo 6, s6lo a benefi-
cio de inventario.

Art. 45. Se disuelve la Comisién Organizadora creada por la
Ley de Ejercicio del Periodismo. Se faculta a 14 Junta Directiva
Nacional del Colegio para resolver la materia pendiente dejada
por dicha comisién. De las decisiones correspondientes se po-
dré recurrir a la Corte Primera en lo Contencioso Administrativa
en un plazo de quince (15) dias hébiles contados a partir de la
fecha de la notificacién al interesado conforme a la Ley.

DISPOSICION TRANSITORIA. Las Juntas Directivas
Seccionales electas en junio de 1992 prorrogarén su perfodo hasta
el 27 de junio de 1994.

i
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