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En América Latina se asume comunmente que el origen del sector
académico encargado de los estudios sobre la comunicacion esta en las
escuelas de periodismo. Tan fuerte es esta identificacién que, mas de medio
siglo después del casi mitico origen argentino (1), enlamayoriade las escuelas,
facultades y departamentos que congrega FELAFACS, el objeto de estudio y
'su abordaje tanto en la ensefianza como en la investigacién universitarias,
estan pnmanamente constituidos por representaciones cada vez més refina-
das de las practicas periodisticas. En la mayoria de los paises de la region,
estudiar comunicacién significa apenas, poco mas que estudiar periodismo (2).

La célebre recomendacién de CIESPAL en 1963 (3) de que “al
extender sus ramos las escuelas (de periodismo) -deberian convertirse en
- escuelas de Ciencias de la Informacién”, parece haberse atendido sin consi-
derar todas sus implicaciones. Ahora puede verse con mayor claridad que
pasar de la formacién de periodistas a la de especialistas en la informacién o
en la comunicacién exige algo mas que referir las practicas a los medios
electrénicos en vez de hacerlo sélo a la prensa escrita y que este paso cambia
el lugar social a ocupar por el egresado, que deja de depender de los medios
como empresas demandantes y empleadoras de personal técnica e ideolégi-

camente capacitado (4).
' Otra versign sobre el origen de nuestro campo remite la fundamén de
la carrera de Ciencias de la Comunicacién (lamada por algun tiempo Ciencias )
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(formacidn en ciencias sociales, escisién teoria-practica, polivalencia profesio-
nal). En la actualidad puede afirmarse que el campo esta constituido por
elementos, casi nunca consistentemente integrados pero simultaneamente
vigentes, de los tres modelos, de las tres fundaciones académicas del estudio
de la comunicacion (8). Esta composicién del campo, junto al extraordinario
crecimiento de la matricula en préacticamente todos los paises del continente,
ha tenido mdiltiples consecuencias sobre la formacién de comunicadores, que
han sido estudiadas y atendidas extensamente por FELAFACS en los ultimos
ocho afios. Pero la atencién de este trabajo no esta puesta sobre la formacion
universitaria, sino en la investigacion académlca latinoamericana de la comu-
nicacioén (9).

Hablar de investigacién académica latinoamericana de la comunica-
<cién es hablar de una produccién generada en las universidades o por
universitarios, pero paraddjicamente desvinculada de los procesos formativos -
y profesionales de los egresados. Hace tiempo que Venicio de Lima (10) hizo
notar como un ingrediente decisivo en el estudio de la comunicacién la
desvinculacion, importada de Norteaménca entre la investigacion-produccién
tedrica y la ensefanza-formacién profesional y su exacerbacién por el caracter
napoleonico (profesionalizacién) predominante en las universidades latinoa-
mericanas. En México, esta paradédjica desvinculaciénla ha observado también
Raul Trejo Delarbre (11), entre otros, y ha sido objeto no sélo de andlisis y
discusiones, sino de intentos de superacién tan importantes como el operado
desde 1974 en la UAN Xochimilco (12), no obstante lo cual sigue estando
manifiestamente vigente.

Y esta desvinculacion persiste, independientemente de que tanto la
investigacién como la formacién profesional tengan como objeto central de sus
afanes el estudio de las diversas dimensiones que constituyen la operacién de
los medios masivos de difusion y las industrias culturales. Asi como estudiar
comunicacién significa apenas poco méas que estudiar periodismo, investigarla
comunicacion significa apenas poco mas que producir conocimiento (la mayor
parte de las veces sélo descriptivo) sobre los medios (13).

Entre el ya considerable nimero de estudios sobre la produccién
latinoamericana en al investigacién de la comunicacién, uno muy reciente de
Carlos Gémez Palacio (14) proporciona datos interesantes, como los temas
que con mayor frecuencia han sido tratados en articulos publicados en las
principales revistas académicas de la regién (15). E! orden de frecuencias de
los temas es el siguiente: :
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Comunicacion y Cultura

Historia de los Medios
Contenidos de los Medios

Usos y efectos de los Medios
Comunicacion y Desarrollo
Comunicacién Politica
Caracteristicas de los Medios
Nuevas tecnologias de Informacién
Politicas de Comunicacién
Comunicacién Alternativa
Periodismo y Libertad de Prensa
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Por otro lado, mediante entrevistas con 50 investigadores latinoame-

ricanos, Gémez Palacio elaboré un listado de los proyectos mas importantes de -
mvestugacuén desarrollados en Amenca Latina, que incluye en los primeros

lugares:

1. Trabajos de Mattelart y su grupo en Chile  (62%)
2. Trabajos de Pasquali en Venezuela " (40%)
3. Trabajos de Beltran en Colombia . _ (32%)
4. Trabajos de Verdn en Argentina (26%)
5. . Trabajos de Freire en Brasil y Chile (22%)

Esto reafirma la idea, bastante generalizada, de que son precisamente’

estos cinco autores los principales pioneros y los lideres mas importantes de la
investigacion de la comunicacién en América Latina (16). Cabria entonces
explorar larelacion entre los temas (y enfoques) mas investigados y los aportes
teéricos de la obra de estos nuestros “padres fundadores”, ninguno de los
cuales, desgraciadamente, sigue investigando la comunicacién en América
Latina: desde hace mas de diez afios, Mattelart y Verén lo hacen en Francia;
“Pasquali y Beltran devinieron funcionarios de la UNESCO y Freire cubre un
espacio mucho mas amplio que el de la comunicacion. Y no parece que las
contribuciones teérico-metodolégicas mas originales de cada uno de ellos

- fundamenten los proyectos de investigacion ni los estudios universitarios

actualmente, lo cual no demerita su importancia, sino que refleja una situacion
que José Marques de Melo describe asi:
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No se ha extendido plenamente en nuestro continente la conciencia sobre el papel
desempefiado por los investigadores y los centros de investigacidn latinoamericanos en
la produccién de conocimiento cientifico sobre la comunicacion social. Més bien se
constata un relativo desconocimiento de las nuevas generaciones sobre elpensamiento
construido por nuestros pioneros en el area: Por ello se verifica un cierto retroceso en
lainvestigacion de los fenémenos comunicacionales, que en vez de avanzar yprofundizar
en el camino trazado, retoma los viejos o renovados paradigmas metropolitanos,
reproduciéndolos acriticamente y reforzando con ello Ia tradicional dependenciacultural
y cientifica.

Naturalmente, hay excepciones en ese panorama. Hay también toda una retérica,
elaborada en seminarios y congresos internacionales, que enfatiza Ia necesidad de la
cooperacion cientifica sur-sur para poner en préctica la propuesta de un nuevo orden.
internacional. Pero esa cooperacioén se ha quedado en el terreno especulativo o se ha
limitado a iniciativas aisladas de grupos de investigadores que estudian cooperativamente
objetos de interés particular (17).

La labor de FELAFAC:S como organismo de enlace, cooperacion e
impulso de iniciativas académicas para la superacién del estudio de la comu-
- Nicacion en América Latina ha sido especialmente importante en los dltimos
ahos. Entre sus multiples realizaciones, ocupa un lugar destacado la revista
Didlogos-de la Comunicacion, donde puede encontrarse una muestra muy
significativa de la investigacién que actualmente se realiza en nuestra regiény
que documenta el planteamiento que pretende desarrollar este trabajo.

A partir de junio de 1987, se han publicado ocho niimeros de la revista

(Nos. 17-24), en los cuales han aparecido ochenta articulos, reportes o »
zntrevistas. De estos textos, 14 (el 17.5%) proviene de autores y paises no
latinoamericanos y los 66 restantes, de ocho paises de la region: 14 de México,
12 de Peru, 11 de Argentina, 11 de Colombia, 8 de Chile, 8 de Brasil, 1 de
Venezuela y 1 de Bolivia, 10 autores han contribuido con dos articulos y sélo
de Jesus Martin Barbero se han publicado tres. La revista tiene un caracter
.semi-monografico en su seccién principal y algunas secciones fijas (entrevista,
investigacion, ensefianza, postgrados y metodologia) que, con excepcion de
las dos primeras, no figuran en todos los nimeros. .

Tratando de clasificar los temas abordados en estos 80 textos publi-
cados en Dia-logos seguin las mismas categorias elaboradas por Gémez
Palacio, con fines comparativos; encontramos la siguiente distribucion:

No clasificados (no-latinoaméricanos) 14 17.5%
1. ENSENANZA DE LA COMUNICACION 14 17.5%
2. Comunicaciény Cultura . 14 17.5%
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- 10.0%
10.0%

Caracteristicas de los Medios 8

Comunicacidén Alternativa 8

PANORAMICAS DE LA TEORIA 5 6.25%
Historia de los Medios 5 6.25%
Contenidos de los Medios 5 6.25%
Usos y Efectos (RECEPCION) 2 25%
Nuevas Tecnologias de Informacién 2 25%
Comunicacion Politica 1 1.25%
Politicas de Comunicacién 1 1.25%
PROFESION DE LA COMUNICACION 1 1.25%

b b b
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Totales ' 80 100%

La produccién no latinoamericana se elimina porque representa algo
distinto, en origen y significado, de lo que se busca: las tendencias tematicas
mas recientes de la investigacion de la comunicacién en América Latina tal
como las refleja Dia-logos. Los renglones “Ensefianza”, “Teoria"y “Profesion”,
que en conjunto dan cuenta del 25% de los trabajos, manifiestan no sélo Ia
orientacién mas especifica de la revista de FELAFACS, Federacién de Aso-
ciaciones de Escuelas, sino la importancia que ha ido cobrando ultimamente la
reflexién sobre las distintas dimensiones practicas de la propia disciplina (18).

En el resto de los articulos (46), se nota una recomposicion de las
frecuencias en comparacién con lamuestrade Gémez Palacio: los enfoques de
“Comunicacién y Cultura” siguen siendo los predominantes, pero reducen su
proporcién, por una parte, los estudios sobre medios (andlisis de contenido o
ideoldgicos, usos y efectos, historia) y por otra desaparecen los referidos a
“Comunicacién y Desarrollo” y a “Periodismo y Libertad de Prensa”. Aumentan
los genéricamente englobados en la categoria “Comunicacion Alternativa”
aunque eltérmino se use cadavezmenos, ylas exploracnones de “caracteristicas
de los medios” con recortes muy especificos.

Mas alld, entonces, de los sesgos normales que introduce en la
muestra el caracter y orientacién fuertemente definidos de la revista y del
reducido nimero de articulos, pueden intentarse algunos esbozos de inter-
pretacion sobre las tendencias latinoamericanas mas recientes en la investi-
gacién sobre medios masivos, industrias culturales y comunicacion social.

En primer lugar, el “pensar la comunicacién desde la cultura” y buscar
desde ahi los métodos méas adecuados para producir conocimiento sobre los
fenémenos comunicativos no es una novedad ni una moda simplemente. Al
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menos desde Comunicacién y‘Cultura- de Masas de Antonio Pasquali, pu-
blicado originalmente en 1963, hasta De los Medios alas Mediaciones de Jesus
Maria Barbero, puesto en Circulacién hace dos afios, las aportaciones teérico-
metodoldgicas enraizadas en nuestras realidades y enfocadas sobre nuestros
propésitos, constituyen un acervo tan rico como dispersa o insuficientemente
aprovechado en nuestro campo (19). También, quiza, un marco conceptual
dificil de poner en juego operativo para la indagacién empirica concreta de esa

multiplicidad heterogéneade sistemas y procesos que nos hemos acostumbrado

a reconocer bajo el término “comunicacion”.

Es cierto que sobre los medios y las muy diversas dlmenS|ones de su
funcionamiento socio-cuitural hay una infinita cantidad de preguntas aun por
responder Es cierto también que los recursos y las condiciones para la
investigacién sélida y sistematica son sumamente precarias (20). Pero preci-
samente por ello se hace mas necesario que los esfuerzos y los aportes de la
investigacién académica latinoamericana confluyan en la constitucién de un
conocimiento mas consistente, mas especifico y mejor articulado sobre la
comunicacion. B

En otras palabras, hace muy poco tiempo que comenzaron a desa--
rrollarse investigaciones de la comunicacién que vehiculan los medios y de la
que no pasa a través de ellos; de las operaciones concretas que en los sujetos,
en los medios, en las instituciones y grupos sociales y en los sistemas de
representaciones ideoldgicas producen, reformulan, articulan, contunden y
reproducen el sentido de la vida, del mundo y las relaciones sociales, de la
cultura y de la propia identidad. La mayor parte de lo que se conoce como
“investigacién en comunicacién”, especialmente la referida a los medios
masivos y la industria cultural, es mas bien investigaciéon alrededor de la co-
municacién o sobre sus determinaciones (21).

El cumulo de conocimientos disponibles sobre estos cIrcunscrIptores
de la comunicacién, especialmente los concernientes a las dimensiones
socioculturales de escala amplia en que se inscriben necesariamente los
procesos y los sistemas de comunicacion, es de una enorme utilidad acadé-.
mica y social. Sin ellos no podria ubicarse el estudio de la comunicacién. Pero
en si no constituyen la herramienta teérico-metodolégica necesaria para
comprender y operar; especificarnente la comunicacion. Y si aceptamos con
Héctor Schmucler que ‘‘la comunicacion no es todo, pero debe ser hablada
desde todas partes”, ademas de otras implicaciones tendriamos que asumir y
encararla necesidad de saber qué es y como opera, “Desde la cultura, desde -
ese mundo de simbolos que los seres humanos elaboran con sus actos
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materiales y espirituales, la comunncacnén tendra sentido transfenble alavida
cotidiana” (22).

Es evidente y muy alentador que comiencen a proliferar las respuestas
a esta necesidad-de investigar la comunicacién desde marcos teérico-
metodolégicos que permitan desentrafiar sus operaciones y no sélo sus
condiciones o sus “efectos”. En Did-logos y en otros medios se encuentran
valiosas contribuciones en este sentido, que cabe impulsar, discutir, reproducir
y aprovechar. Ladécada de los noventa podria estardedicada intencionalmente
al desarrollo de esta tarea,'y a la articulacion de sus resultados en la investi-
gacion con los retos que sigue enfrentando nuestro campo en la formacién
universitaria, eI desarrollo profesional, la identidad cultural y la democracia
social. :

-
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