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«Erase una vez los medios de comunicacion de masas,
. eran malos, se sabe, y habia un culpable. Ademas
estaban 10s virtuosos que denunciaban los crimenes.
Y el arte (jah por supuesto!) que ofrecia alternativas

a quien no estuviera prisionero de los medios

Bien, todo aquello se acab0O. Hay que empezar

de comunicacion de masas.

desde el principio y preguntarnos qué es lo que esta
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Lareflexién en torno al binomio
educacidon y comunicacién ha sido
analizada y teorizada desde hace
muchisimo tiempo, mas por paric de
los educadores que de los comunica-
- dores. Pero sin embargo, esas re-
flexionesensuregularidad discursiva
han cstado atravesadas por los pre-
juicios y por las incomprensiones
hacia la cultura de los medios de
comunicacién, Creemos que alli ha
faltado «tolerancia» y sobre todo,
entendimiento hacia el papel dec los
medios de comunicacién en torno a
laeducacién formal. A los medios s¢
les ha pedido un conjunto de funcio-
nes, desde la perspectiva cducativa,
que no estamos muy claros de preci-
sar en ¢stos momentos si a ellos lcs
competia y les compete ¢sa gama
funcional que tradicionalmentc sc
les asignaba y se les sigue asignan-

do.

sucediendo»

(Umberto Eco, 1983)
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Dentrode csaincomprensiénque
la educaciéon formal ha vcnido
abandcrandocntornoalacomunica-
cién masiva, surge inmediatamente
la sefializacion dc culpa hacia los
mismos medios [rentc a ciertas y
determinadas problemdticas presen-
tes en la realidad de lo social: «mar-
ginalidad cultural», «violencia», «au-
sencia de sensibilidad», «prolifcra-
cién cultural», «apatia frente a los
hechos sociales», «individualidad del
sujeto», «falta de gusto por la lectu-
ra», KEXCCSivVO CONSUMismo», «agre-

_sividad», «conductas anémicas»,

«manipulacién dc las concicncias»,
«integracién apatrones dclictuales»,
«asuncién de hibitos de aprendizaje

ncgativos», «modclamicnto en con- -
© trario»,...ctc.

No tratamos dc ninguna manera
de salvar de culpas alos massmecdia,
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pero sentimos quc lacucstion cs mas Ko 1110 [of.Xel[o)]




compleja que lasimple sefializacidn.
La realidad social es mas intrincada
de lo que a veces ella misma se nos
presenta, inclusive de como las mas
de las veces la.pensamos. Hay que
ubicar las cosas en su justo lugar.
Eso significa que la cducacion y la
comunicacion son piezas constituti-
vas de un todo social y que como
tales responden a realidades estruc-
turales, por lo tanto de caricter cul-
tural también, que hacen que sus
respectivos comportamientos no
siempre respondan a los objetivos
paralos cuales ellas fueron ideadas e
insertadas en la estructura social. Y
es bueno recordar ¢l papel de «me-
diacién» que como estructuras o
«aparatos» cumplen. Hay que recon-
siderar a la educacidn por un lado, y
alacomunicacién masivaporelotro,
como mediadores culturales. Sola-
mente desde esa consideracién lo-
graremos entender ¢l proceso que
ambos «aparatos» introducen en la
dindmica social, es decir en la cons-
titucién de «saberes» y en la «socia-
bilidad» del sujeto primero, del gru-
po después y de la comunidad mas
adelante y por afiadidura.

Cuando afirmamos que el bino-
mio educacién/comunicacién son
«mediadores institucionales», al
igual que «mediadores cognoscili-
vos» queremos dcecir siguicndo a
Guillermo Orozco! que por un lado
desde esos aparatos se otorgan cier-
tos significados alarealidad, y por el
otro se proporcionan «repertorios»
de representacion ¢ interpretacion.
Pero también ese binomio es un
«mediador social» en el sentido que
le diera Manuel Martin Scrrano? al
- considerar a lo massmedidtico, lo
podemos ‘trasladar a la educacidn,
como un elemento que intenta «ha-
cer consonante larealidad y ¢l cono-
cimiento introducido».

v 111
Parapuntualizar, si bien es cierto
que la educaci6n y la comunicacién
son instituciones/aparatos/piczas
mediadoras, también es cierto que
ellos no operan aisladamente, sepa-

radamente de otro conjunto de me-

diaciones («cognoscitivas», «insti-
tucionales», «sociales») que impo-
nen limite o cambios o dindmicas de
orden distinto. Es lo que apuntaraen
algin lado Martin Barbero al decir
«que lo que pasa en los medios no
puede ser comprendido por fuera de
su relacién con las mediaciones so-
ciales, con los mediadores y con los
diferentes contextos culturales (reli-
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gioso, escolar, familiar, etc.) desde
los que, 0 en contraste con los cuales
vivenlos gruposy los individuos esa
cultura».

. v

De alguna manera, la educacion
formal y sus gestores ilustrados han
caido en el error de considerar la
«negativa» influencia de los medios
en el hacer educativo de la gente a
partir de lo que se ha dado en llamar
el «enfoque mediacéntrico». Mauro
Wolf nos indica que desde esa pers-
pectivatnicay exclusivista se tiende
a perder «de vista los vinculos entre
los diversos componentes del siste-
ma social, como si en la propia ac-
cion de los medios se agotasen los
principales. factores de cambio»3.
Apuntariamos nosotros: como si en
la propia accién de los medios se
agotaran todos los posibles efectos
que concurren hacia ¢l perceptor o
publico. -

V .

Lo que no ha entendido el apara-
to educativo, que fue hegeménicoen
un tiempo determinado y que reem-
plazd a otros «aparatos», es que €1 ha
sido ahora reemplazado por la cultu-
ra de los medios de comunicacién
masiva industrial. El sistema educa-
tivo, frente a las nuevas generacio-
nes, dejo de ser el marco referencial
para interpretar la realidad del mun-
do y de la cxistencia, dejé de ser la
fuente de lacultura dominante, dejo
de constituirse en ¢l tejido constitu-
yente de la sociedad. De ahi enton-
ces, que tengamos que volver al de-
bate, a la discusion fructifera, sin
pensar quién va a ganar pues no ticne
importancia saber quién ganara cual
combalc pugilistico, sino mas bien
loquenosdice Jestis Martin Barbéro
comentando un libro recientemente
aparecido en el Perd (Todas las vo-
ces.Comunicaciony educacionen el
Perii de Maria Teresa Quiroz): «(...)
reubicar el debate: ni los medios son
el enemigo(o lo contrario) de la edu-
cacion, ni estan destruyendo o susti-
tuyendo a la escuela, lo que los me-
dios hacen es desorganizar la hege-
monia de la escuela desafiando su
pretension de seguir siendo ¢l tnico
espacio legitimo de organizacion y

transmisién de los saberes. Lo que -

obliga a situar la relacién escucla/
medios mds alld del debate sobre los
efectos morales o ideolégicos, esto
es en ¢l dmbito de la cultura y en la
socicdad, en los cambios que conec-
tan las nuevas condiciones del saber

con las nuevas formas de sentir y las
nuevas figuras de la socialidad»?.

Lo que estamos apuntando es
que los medios se convirtieron en
«poder mediético». Ellos introducen
una nueva cultura que hibrida a la
cultura de las masas, € incluso a la
cultura ilustrada. Estamos asistien-
do .a una sociedad profundamente
medidtica. Dentro de esta sociedad,
y por obra evidente de los medios, se
estd produciendo una «insubordina-
cidn de los signos» que nos alcanza
en todos los niveles de la vida social
y en ¢l del aparato escolar institu-
cionalizado es donde mas sc estd
mostrando esa «insubordinacién».
«Mientras el divorcio entre cultura
desde la que piensan y hablan los
maestros y aquella otra desde la que
perciben y sienten los mds jovenes
es mayor cada dia, la escuela sigue
intentando tapar sucrisis de comuni-
cacion con rituales de¢ modemiza-
¢ién tecnoldgica y reduciendo su
conflictoconlaculturaaudiovisual e
informatica a un discurso de lamen-
taciones morales»>.

VI

En otras partes he lamado a este
cambio la presencia de un «paisaje
cultural distinto» en donde los me-
dios estdn definiendo y redéfiniendo
las nuevas escenas culturales a partir
dc las cuales se construye una nueva
cultura que cada dia nos reconoce y
nos identifica. Muchos autores di-
rdn, y en especial Gianni Vattimo,
que-esta etapa tiene que ser llamada
posmodernidad y «que el término
posmoderno sigue teniendo un sen-
tido, y que este sentido estd ligado al
hecho de que la sociedad en que
vivimos es una socicdad de lacomu-
nicacion generalizada, la sociedad
de los medios de comunicacion
(«mass mediax»)»6.

Desde este nuevo tipo de socie-
dad es que se levanta hoy dia, y una
vez més, el debate por las relaciones
entre comunicacién y educacion..
Estamos conscientes que educar es
comunicar, sinembargo nosotrosnos
referimos a la informacién/educa-
cién de los medios masivos indus-

- triales. Deciamos entonces que entre

las consideraciones a la relacién co-
municacién y educacién hay tensio-
nes, hay oposicién. ;Cémo se define
laaparente (jpues es aparente!) anti-
nomia entre educacién y comunica-
cién medial? Se clarifica m4s en el
ambito de la praxis educativay de la
comunicacional, que en el espacio
delareflexiéntedrica. Y de lo que se



trataria es de lograr «comprensio-
nes» en ambas dimensiones.

VI

Particndo desde esa wltima afir-
macién es que es importante clarifi-
car eltérmino cultura de masas como
campo cultural modemo que ha’'ido
introduciendo los actuales medios
de comunicacién y las nuevas tecno-
logias que permiten o dan sentido a
esos medios: Las transformaciones
queactualmente estamos viendo, por
lo menos gran parte de ellas, tienen
como testigo ineludible ala comuni-
caciénmasivay paracuandoel siste-
ma educaltivo se percata ya la trans-
formaci6n dejé de sernovedosa. Nos
estamos refiriendo a las transforma-
ciones culturales que adelantan los
medios masivos de comunicacién y
todas las consecuencias que de alli
se derivan para el tejido comunicati-
vo y educativo de la socicdad.

- El pintor y gestor cultural Ma-
nuel Espinoza reflexiona lo anterior,
expresando la ideaal decir que debe-
mos marchar en la biisqueda de una
«cultura de la complejidad». Y se
pregunta y afirma al mismo tiempo:
«;Se.ha empobrecido nuestra mira-
da? ;Se¢ ha pervertido la emocién?
;Se podria hablar de una aberracién
patolégica del conocer? ;Se nos os-
curece ¢l mundo o nos estamos vol-
viendo ciegos? Elespejo no sélo se

“haroto sino que también se ha dilui-
do. El mundo hoy es mas complejo
porque ¢l conocimiento mismo de lo
real, por la via de su parcelamiento
(no hemos tenido otra via) nos ha
conducido a una constatacion: la
complejidad. Poreso, para compren-
der mds'y mejor es necesario una
profunda reforma del pensar, re-
fundar el conocer y conocerlo me-
jor. Se ha empobrecido nuestra mi-
rada por la via de su mutilacion. Se
ha pervertido la emocién por la via
del aislamiento. /Se haenfermadoel
conocer por la via de su parcela-
miento. Se oscurece ¢l mundo y ab-
dica el futuro porque s¢ nos apaga la
luz interior, la luz de la mente. Nos
encontramos ante un dilema. Por 1o
efectos de la revolucién tecno-cien-
tifica se estdn produciendo especta-
culares transformaciones que afec-
tan profundamente nuestras vidas,
nuestro entomo fisico_inmediato y
nuestro ambiente cultural, saturado
" de informacién transmitida por los
cada vez mas sofisticados recursos
tecnolégicos de la comunicacion»

(subrayado nuestro)’.
El propio Espinoza diré con cla-

ridad que para alcanzar esa cultura
de la complejidad «es indispensable
un comportamientocreativo. En épo-
casdealtacomplejidad comolanues-
tra, para adaptarse y sobrevivir se
requiere mayor creatividad, parapro-
ducirnuevos aportes tedricos y prac-
ticos que nos permitan disefiar nue-
vos . marcos de referencia». Es la
misma idea que s¢ expresa en la
siguiente cita de Edgar Morin de sus
reflexiones Para salir del siglo XX:
«Saber ver requiere saber pensar lo
que se ve. Saber ver implica, pues,
saber pensar, como saber pensar
implica saber ver. Saber pensar no €s
solamente aplicar la I6gica y la veri-
ficacién a los datos de la experien-
cia. Esto supone también saber orga-
nizar los datos de la expericncia.
Tenemos, pues, que comprender qué
reglas, qué principios ordenan el
pensamiento que nos hace organi-
zar lo real, es decir, seleccionar!
privilegiar ciertos datos, eliminar/
subalternizar otros. Tenemos que
adivinar a qué oscuras pulsiones, a
quénecesidades de nuestro ser,aqué
idiosincrasiade nuestro espiritu obe-
dece o responde lo que teiemos por
verdad. Esta es la exigencia reflexi-
va fundamental que no ¢s solamente
la del filésofo profesional, quc no
deberia cxtenderse s6lo al hombre
dc ciencia, sino que dcbe ser la de
cada uno de nosotros» (subrayado

‘nuestro)3.

VIHI
Asi pues, ;quién iba a pensar, a
principios del siglo XIX que es el
momento en que irrumpia un «cam-

- po cultural» de evidentes caracteris-

ticas masivas ¢ inclusive «popula-
res», que la llamada cultura de ma-
sas serfael signo que caracterizaria
atoda una época de «fin dc modemni-
dad y transito (en ¢l nuevo milenio
que csta por abrirse) hacia otra que
no atinamos a dcsignar definitiva-
mente todavia? Nadie se atrevio a
afirmarloen ese entonces asi talcomo

lo estamos haciendo ahora. Pero el
hecho es que sucedid y se dio.

En aquellos momentos la afir-
macién no podia ser tan tajante por-
que la masificacién de la vida era
producto de cventos sociales que se
empezaban a perfilar como «moda-
lidades festivas» en el seno del pue-
blo y de la vida de 1a gente. Modali-
dades que scrvian de diferenciacion
a distintos sectores sociales produc-
tores de formas especificas de cultu-
ra e inclusive, como es obvio, de
vivir la cultura. Nos estamos refi-
riendo ala cultura burguesa o elitista
y a la cultura popular 0 «cultura
marginal». Pero el tiempo fue trans-
curricndo y la asuncién del término
cultura de masas sirvié para designar
aquellas manifestaciones culturales
que irrumpian en el pueblo que s¢
estaba masificando en sus compor-
tamicntos y rcacciones. De ahi en-
tonces, siguiendo a Jesis M. Barbe-
ro, que tengamos que decir que la
cultura de masas no ¢s solamente
pensable con la aparicion dc las for-
mas modernas de transmisién de in-
formaciény de diversidad de mensa-
jes, sino que ella sirve para designar
aquellas manifestaciones de masas
que se gestaron desde cl siglo XIX y
que hicieron y hacen «de la cultura
[de masas] un espacio estratégico cn
la reconciliacion de las clases y
reabsorcién dc las diferencias socia-
les».

Lo que ocurrié después, historia
masreciente, esque desdelaprimera
mitad del siglo XX gracias al desa-
rrollo acelerado de las formas tecno-
16gicas de comunicacion {Francis
Balle -citado por Manucl Vazquez
Montalban- hablade «expansionbru-
tal» de los mass media en las prime-
ras décadas del siglo XX: Prensa
escrita: 1900 a 1930,30 afios; Cine:
1910 a 1940, 30 afios; Radio: 1925a
1935, 10 afios; Television(USA):
1945 a 1955, 10 anos; Televisién
(Europa): 1955 a 1965, 10 aiios] se
consolida definitivamente un nuevo
signo de aquella cultura de masas
emergente desde el siglo anterior, un
rasgo que convierte a los medios dc
comunicaciénenlasexpresiones mas
modemas y acabadas dc asimilacién
de la cultura en términos masivos y
de asimilacién mediadorade loscam-
pos culturales ilustrado/académico
(«clitista», siguiendo otra denomi-

- nacion) y el popular. «Estamos afir-

mando que las modalidades de co-
municacion que en cllos y con ellos
aparecen fueron posibles sélo en la

[T (d:s (o \ B medidaen que latecnologia materia-



liz6 cambios que desdc la vida social
daban sentido a nuevas relaciones y
nuevos usos»?.

El campo de investigacién/re-
flexién sobre 1a cultura de masas s¢
centraen lamanera en que la gente y
toda una sociedad se identifica y se
siente reconocida en toda una gama
y diversidad de productos culturales
que se entremezclan o se hibridan
con expresiones propias, aprendidas
y cultivadas de cultura. Es decir,
indagar no tanto qué hace la cultura
masivade los grandes medios con el
ciudadano y la gente, sino qué cosas
hace la gente con esa expresion de la
cultura de masas que hoy dia vemos
que es hegemonica en las manifesta-
ciones de la vida cotidiana. Al punto
que cada vez mds, especialmente en
las nuevas generaciones, esta cultu-
ra estd configurando nuevas herme-
néuticas y que a partir de ellas podre-
mos entender muchos rasgos «mo-
dernos» de la vida urbana actual.

De ahi entonces, que propone-
mos en los actuales momentos pre-
guntarnos por el lugar que est4 ocu-
pando esa cultura de masas mass-
medidtica en la trama de la vida
socialy comoellaestd determinando
significativamente- para bien o para
mal- esa misma trama en todas sus
manifestaciones desde lo socictal,
hastalo politicoy lo econdmico... Es
la presencia de la «mirada comuni-
cacional» en la constitucién de un
«nuevo paisaje cultural» latinoame-
ricano, igualmente mundial. Porello,
el componente comunicacional-cul-
tural masivo no puede ser dcjado de
tado ala hora, en estos momentos de
fin de milenio, de investigar la cultu-
ra contemporanea en América Lati-
na. :
Tratdndose de una cultura en
donde vamos a encontrar pricticas y
productos heterogéneos como en
todo campocultural, es que lamisma
no puede ser reflexionada solamente
y desdeel paradigma/relaciéndealie-
nacién y manipulacién, sino que hay
que hacerlo apartir de una estructura
y mentalidad més flexible y com-
prensible asumiendo la centralidad
de esa cultura en las colectividades
modecrnas-actuales-posmodernas.
No significa hacer «apologia de la
cultura de masas» u olvidar la ideo-
logia que la origina, sino que tal
como lo explica Martin Barbero im-
plica «que empecemos a cambiar las
preguntas que nos permitan com-
prender qué hace la gente con lo que
escucha o lo que mira, con lo que lee
o con lo que cree, comenzar a inda-
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gar esa otra cara dc la comunicacién
que nosdevelan los usos que la gente
hace de los medios, usos mediante

los cuales ‘colectividades sin poder

politico ni representacion social asi-
milan losofrecimientos a sualcance,
sexualizan el melodrama, derivande
un humor infame hilos satiricos, sc
divierten y conmueven sin modifi-
carse ideoldgicamente, vivifican a
su modo su cotidianidad y sus tradi-
ciones convirticndo las carencias en
técnica identificadora’»10,

IX

Cabe ahora, después de esa ca-
racterizacién que hemos hecho de la
cultura masiva desde el 4ngulo de lo
massmedidtico, preguntarmos angus-
tliosamente por ;como esla enfren-
tando cl aparato escolar y la «racio-
nalidad ilustrada que desdc alli s¢
origina csc hecho de evidentes sig-
nos que trastocan toda vision tradi-
cional de la vida y del mundo? ;Qué
preguntas se hace el educador y el
intclectual frente a los cambios que
lo masivo cultural est4 introducien-
do y por medio de los cuales nos
sentimos casi a diario interpelados?
En definitiva, ;qué interrogantes y
quérespuestas, fuerade los miedos y
los prejuicios, nos formulamos...?

Hasta ahora los juicios, que con-
fluyen en prejuicios ante la comuni-
cacion masiva, estin orientados o
bicn hacia ¢l andlisis de los Ilamados
«efectos ideoldgicos y morales» de
los medios y sus mensajes, o segura-
mente hacia ¢l «uso instrumental»
de cllos para hacer mds amenas las
horas de clase y sentir que la educa-
cién se ha modernizado.

En cl primer caso, en gran parte
delatradicidn socioldgica y psicol-
gica de la lectura de efectos que
supuestamente producen los medios,
lo que ha habido es un conjunto de
expresiones que parten de la consi-
deracion (ya sea esta funcionalista o
critica, incluso estructuralista) en
relacion al perceptor/usuario como

Al
un paciente y como tal pasivo, inca-
paz de resemantizar y transformar
las propuestas provenientes de los

- medios a sus circunstancias materia-

“les y culturales. Se ha llegado a la

consideracion de pensar que los flu-
jos de signos circulan en un sélo
sentido que se orienta desde los me-
dios hacia los puiblicos y no en am-
bos sentidos. Hoy, las preocupacio-
nes acerca del contenido del medio,
asi como su posiblc efecto, tienen un
punto de arranque bastante distinto.
El piblico, valga decir el consumi-
dor-usuario del medio, estd envuelto
enun conjunto de tramas sociales en
donde la del tiempo de exposicidn al
medio es una deellas. Ademas, parte
de la idea de que el medio tiene una
cara instrumental que esti sometida
a las reglas y juegos del mercado,
pero también tiene una cara simbdéli-
caque depende mas de lasrelaciones
culturales que se establecen entre el
productor-guionista-director-comu-
nicador-medio-lenguaje y el percep-
tor-piblico-consumidor-usuario. Es
decir, es la presencia de otra 16gica
distinta a la mercantil, la16gica sim-
bdlica. Pero también considera al
perceptor como un agente dindmico
y dinamizador de diversas lecturas y
maneras de leer de acuerdo al entra-
mado ccondmico,social y cultural
en donde él se encuentre. Y desde
esta misma postura, los medios y
las tecnologias de informacién sig-
nifican y son algo culturalmente, ya
que solamente asi podremos expli-
car el uso creciente que 1a gente, y
especialmente los jovenes, hacen
de ellos.

Desde el uso instrumental de los
medios por parte de la escuela se
encierra también una trampa, una
desviacion de 1a mirada para ocultar
¢l verdadero problema. «Lo que ese
uso modernizador/instrumental tra-
ta de conjurar es justamente el reto
cultural que los medios entrafian para
el sistema educativo, el abismo que
su desarticulacién de la vida escolar
abre entre la cultura desde la que
cnsefan los maestros y aquella otra
desde la que perciben, piensan y
hablan los alumnos. Una escisién
que es necesario afrontar cuanto an-
tes ya que los hdbitos de relacion con
los medios y las tecnologias de la
informacién no podrdn cambiarlosin
afectar el estatuto de la educaciénen
la sociedad(...)»11.

X
Nosotros sentimos, al menos des-
de nuestra ubicacién de estudiosos



del fenémeno comunicacional masi-
vo de los grandes medios, que la
educacién se ha quedado anclada en
el intento de entender los cambios
culturales profundos que s¢ handado
y que se siguen produciendo. Y son
los medios de comunicacion los que
estdn asumiendo, ordenando y des-
ordenando culturalmente tales cam-
bios, ya sea para mostrarlos o para
«leerlos» de manera distinta a como
la «sociedad escrituraria» nos ense-
fi6, en definitiva nos educé.

Hay una interrogante, una més,
que debemos responder para poder
continuar hacia adelante. Una pre-
gunta que los educadores se deben
haber formulado muchas veees, pero
que ahora adquiere un sentido de
mayor complcjidad, quizas hasta de
confrontacién con loqueellosrepre-
sentan y el lugar que ocupan: «;para
qué tipo de socicdad educa la escue-
la?» Formulamos ¢sa intcrrogante
porque sentimos que lo hace para
unos individuos del siglo anterior,
endondc los signos de identificacion
cultural estaban atravesados por 10
que Angel Rama llama los princi-
pios de concentracién, elitismo y
jerarquizacion.

~ Eso se acab6. Hay que empezar
de nuevo. Los jévenes hoy se mue-
ven bajo otros signos culturales.
(Alicnados, manipulados, intcgra-
dos culturalmente? El problema no
es discutir si eso es cierto o no,
personalmente creo que no, el asun-
to es que ellos son otra cosa'y perci-
ben el mundo de manera distinta a
como la Ilustracién lo venia experi-
mentando y anotando. Hoy dia la
propia Ilustracién no pucde dejar de
lado los aparatos comunicacionales
(ademas son hijos de ella) y el «eco-
sistera comunicativo» que ellos han
implantado. En el decir de Maria
Cristina Mata y tomando un sélo
ejemplo como es la llamada «radio-
necesidad», aspecto que es aplicable
a las otras tecnologias de informa-
cion, de «que es un invento moder-
no: expresa las crecierites comple;ji-
dades de la vida urbana con sus 6m-

nibus que cambian de recorridos y
sus cortes de servicios; con penosas
situaciones econdmicas que tornan
titiles las indicaciones sobre precios
convenientes y fechas de pago, so-
bre planes estatales y despidos; con
multiplicadas organizaciones secto-
riales que se comunican a través de
lasradios con sus representados. Pero
también ¢s moderna como nueva
racionalidad que hace de la infor-
macién el instrumento de un saber
que ilusoriamente transparenta el
mundo del poder de cuyas decisio-
nes se depende.Y c¢s moderno en
términos de agenda comunicativa;
tinica posibilidad de no quedar al
margen de lo que ocurre; de esa
rcalidad cada vez mas fabricada en
los medios y de los cuales depende
toda posible legitimacién social»
(negrillas nuestras)!2.

Y paraconcluir, sin quc hayamos
apuntado ninguna clave dc salida o
de posibles alternativasde salidas, lo
inico que pucdo plantear es que €s
necesario un dialogo, la forma ideal
de comunicacién por o tanto de edu-
cacién para entender culturalmentc
lo que los medios estan conforman-
do y entender de una vez por todas
que cllos no son la piedra de tranca
cneldeteriorode laactual educacién
supuestamentc moderna y modemi-
zadora. Creo, que mas alla de los
cvidentes problemas estructurales
que envuelven al actual aparato edu-
cativo, estd la incapacidad dc ¢l para
lecr los tiempos quc¢ corren, para
discemir que «frente a una cultura
urbana que toma la forma de proce-
sos mdéviles, uniendo simbologias
disimiles, confrontando sistemas
axioldgicos, condensando imagina-
rios y percepeiones, estdn los me-
dios masivos de comunicacion. Co-
mo agentes socializadores no cesan
de hacer propucstas aunque proba-
blemente su poder esté en contribuir
ala generacién de pautas dc lectura,
de formas y mancras.de ver ¢ inter-
pretar. De esta mancra se unen a los
instrumentos que en nuestros dias
conforman nuevas hermenéuticas»
(subrayado nuestro)!13.

Entendiendo la idea expresada,
quizds por csa via descubramos que
«Los Simpsons» 0 cualquicra de esa
gran variedad de comics televisivos
qué tanto gusta a los jévenes y a los
no tan jovenes, nos cstin diciendo
mucho mis que una_clase aburrida
de tiza y pizarrén que sucle impartir
un sefior 0 una sefiora envueltos en
toda una serie de desencuentros: con

cllos mismos, con el propio aparato

educativo y con sus alumnos.

Se trata de entender que la rela-
cién educacion y comunicacién no
puede ser tensa, sino que debe ser un
conversar amigable sobre larealidad
y sobre lo que ella serd. Un didlogo
acercade como la gente se juntay de
c6mo hace y rehace la sociedad a
partir de los medios y de la misma
educacion. Educacién y comunica-
cién se necesitan mutuamente, al
igual que la gente necesita de los
medios.
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