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El papel de la sociedad civil

en el cambio del MEtabOHSI‘HO
de Ias ciudades

Rafael Fuentes Niﬁo

“Un pantano puede llegar
a ser habitado y ha llegado
a ser ciudad. Un lago
-también; hasta un desierto.
Como si las ciudades
quedaran en la mente

y los lugares fueran una
excusa para que

la imaginacion hiciera

la tierra doméstica,

las ciudades quedan

en la mente y el valor puestos
sobre la vida y la muerte”

Luis Castro Leiva
(Filosofia de la ciudad)
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as ciudades, al igual que la

bidsfera, son sistemas que pro-

cesan materiales. La bidsfcra
hacvolucionado hacia un sistema de
reciclaje casi perfecto, equilibrado y
cficiente en ¢l intercambio, articula-
do en su organizacion. La ciudad se
ascmcja mucho a los primeros mo-
mentos ‘de la cvolucidon bioldgica,
donde los organismos vivienles mas
primitivos, obtenian la energia del
consumo d¢ moléculas orgédnicas
acumuladas desde tiempos prebiéti-
cos. La evolucién del metabolismo
de la ciudad, debe convertirla en un
lugar habitable, esto es, escala y can-
tidad humana razonable, con proce-
sos sostenibles en el tiempo, basados
cnlacquidad y eficiencia, y con una

.valoracién del medio ambiente, que

promueva lo humano vy articule sus
integrantes para resolver sus proble-
mas.

La habitabilidad es unaexperien-
cia entre el hombre y su entorno. Es
una condicién de la ciudad. Las ciu-
dadcs, tal como lo hace una célula,
reciben desde afuera la mayor parte
de laencrgia, las materias primas, ¢l
agua, ¢l aire, clc; para luego proce-
sarlos, almacenarlos y, segiin sea su
consumo y distribucién interna, re-
gresarlos al emorho, transformados
en bienes y servicios; informacién
(para algunos cultura), y desechos.
Estc metabolismo de la ciudad esta
generando una alta concentracion
desorganizada de gente, una sobre-
explotacién de los recursos, con alta
gencracion de desechos, y una in-

mensa pobreza, todos e¢stos simbo-

los inequivocos de la involucion del

hombre, relativa a la bidsfera.

Los sectores formales han pro-
movido la superacién de estas ten-
dencias de la ciudad, a través del
desarrollo de los sectores producti-
vos, €l cual incorpora al individuo a
un intercambio de bienes y servi-
cios, los cuales disfruta y, si tiene
excedente, los transfiere a voluntad.
Si bien ¢s cierto, que este camino
ayuda a paliar la pobreza, también
manticne atin latentes los problemas
deconcentracién desorganizada, jun-
to con el problema de la sobre-ex-
plotacién de recursos y alta genera-
cion de desechos, los cuales termi-
nan incvitablemente menoscabando
la calidad de vida de la ciudad al
deteriorar el ambiente. Este desarro-
llo del sector productivo, asumiendo
que se realice eficientemente, recu-
peraria la capacidad ociosa del siste-
ma, e incorporarianuevas areas, mu-
chas de ellas virgenes de moderni-
dad, al desarrollo industrial y comer-
cial. Se producirian nuevos empleos,
bienes y servicios, incorporando a
grandes contingentes de personas al
proceso productivo. Tal esel caso de
los paises llamados los dragones de
Oriente, los cuales han elevado con-
siderablemente el nivel de ingreso
de su poblacion, pero sometiéndose

- a convivir con una altisima concen-

tracién de personas y deteriorandoel -
ambiente; es decir, sus sociedades
han alcanzado altos niveles de con-
sumo, pero sacrificando, desde una



perspectiva integral, la calidad de
vida. : v ,
Otra forma actual de superacion
de estas tendencias cn nuestras ciu-
dades ha sido la incorporacién del
contingente humano a los sectores
productivos, pero desde una pers-
pectiva informal. Las unidades de
produccién sc insertan dentro dcl
llamado sector de laeconomiainfor-
mal en areas comerciales e inclusive
industriales. Es la filosofia del re-
busque 1aque permite a los sectores
mas necesitados, aumentar el ingre-
sofamiliary paliar también la pobre-
za; asi vemos como las ciudades
. latinoamericanas reflecjan un alto
componente de economia informal,
donde buhoneros toman plazas y
boulevares, familias conviertcn sus
hogares en talleres textiles 0 meca-
nicos, mientras otros resuclven el
problema de la vivienda invadiendo

areas verdes o parques nacionales,

como ¢l Avila, el Henry Pittier, elc.
Un caso muy conocido es el del
Perd, en donde el 60% de la econo-
mia proviene de estos sectores infor-
males (1). Si bien ¢s cierto que am-
bos esquemas, tanto ¢l formal como
elinformal, permiten la superviven-
cia de una poblacién necesitada, lo
hacen a partir del deterioro de ele-
mentos indispensables para una vida
en comunidad, como lo son la escala
humana y el disfrute del entorno
sano, amable y agradable.

(Pucden las politicas y sistemas
economicos resolver los problemas
de la pobreza, sin desbalancear, ni
comprometer el futuro, entre larela-
cién del hombre y la naturaleza?

Deberiamos aprender mas de
nuestra bidsfera, evolucionar, ya no
en compartimientos estancos, sino
de una maneramis integral. La valo-
racién del espacio urbano y del am-
biente son también elementos indis-
pensables para valorarnos a nosotros
mismos, para CONvertirnos en mejo-
res personas. Esta valoracion es una
relacion biunivoca, es decir, mien-
tras seamos mejores personas, apre-
ciaremos mas nuestro ambiente y
simultineamente, al convivir en un
ambiente mas sano, podremos dis-
frutarlo y'enriquecernos como seres
humanos. )

Los objetivos de este ensayo son
en primer lugar, el de mostrar que
valorarnos a nosotros como seres
humanos (y por lo tanto, icner ciuda-
des mas humanas), implica ¢l valo-
rar, en su dimensién moral, lacomu-
nicaciéon existente entre ¢l medio
ambiente y lo humano; y en segundo
lugar, ¢l d¢ comprender que cste
proceso de valoracion det ambiente,
contribuye con los cambios quc cs-
tamos observando en nuestra ciuda-
des hoy, con una sociedad civil cada
vez mAs autogestionaria y menos
patcrnalista, mds pragmadtica cn sus
soluciones y menos paralizantemente
detractora en sus criticas vy, final-

mente, una sociedad civil més inser-

tada en los procesos tecnoldgicos de
comunicacion y planificacion (que
habian sido monopolio dc algunos

intereses), forjando un nuevo para-

digma cultural de ciudad, de partici-
pacion y accion, que se manifiesta a
través de las redes de comunicacion
formal ¢ informal.

SENTIDO UTILITARIO
EN LA CIUDAD

Hoy, ya podcmos apreciar que
las ciudades son ¢l arquetipo de la
degradacién ambiental. Sus princi-
pales causas son entre otras: sobrepo-
blacién, pobreza, escascz de recur-
sos naturales, desechos, desinforma-
cion, etc. A continuacién analizare-
mos algunos de cstos.problemas ob-
servando algunas tendencias que
las mismas comunidades Ics han ido
imprimicndo para su solucién,

SUPERPOBLACION

Es un hecho que cada dia la ma-
yoria de los seres humanos, estamos
mads arraigados a la ciudad, y aque-
llos que aun conviven fuera de ella,
parcciera sélo cuestion de tiempo

" . para que comiencen su éxodo. Se-

gin el informe del Banco Mundial
de 1992, para el afio 1990, 1a mayo-
ria de la poblacién mundial viviaen
zonas rurales. La proyeccion mas
conservadora indica que parael 2030,
lapoblacién de lasciudades duplica-
ra la poblacion rural mundial. En
conjunto, las ciudades habran creci-
do 160%, mientras que las poblacio-
nes rurales sélo lo habréan hecho en
10% (2).

En Latinoamérica, ya existen 6
ciudades con mas de 5 millones de
habitantes y a la vuelta del afio 2000,
se incorporaran 3 ciudades més, a
una.lista que incluye 37 ciudades
sobrepobladas en el tercer mundo
(3). Adicionalmente, esfuerzos rca-
lizados por organizaciones interna-
cionales para detener el éxodo hacia
las ciudades han sido infructuosos;

- paradéjicamente, en Latinoamérica,

los indices de crecimiento poblacio-
nal estdn siendo producto, en mayor
grado, de recientes nacimientos que
de inmigracién rural. Hijos de la

'po_brcza, pero de la ciudad al fin.
. ©_"AGUA, CLOACAS Y BASURA

=7 " " Elespacio verde de hoy serd una
______ urbanizacion, barrio o ciudad indus-

il Lrial mafiana. Los servicios de agua



potable, drcnaje de aguas negras y
basura doméstica, son la expresion
mds notoria del deterioro ambicnial
en las ciudades. Estos sistemas
colapsan, bien por excesode deman-
da o por escascz de recursos. - Por
ejemplo, la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS) estima que para
alcanzar los niveles minimos necc-

sarios para unas condiciones d¢

salubridad decéntes en las zonas ur-
banas de Latinoamérica, sc hace ne-
cesario una inversién de aproxima-
damente 50billones de délarcs anua-
les, sostenidos hasta en el afio 2000.
Segiin datos de la OMS, entre 1980
y 1990, gracias a cnormes esfucrzos,
el acceso al agua potable por habi-
tante ha aumentado a nivel mundial;
sin embargo, a nivel urbano, el ni-
mero de habitantes que no ticnen
acceso al agua potablc en sus hoga-
res, ha ascendido de 600 a 1.200
millones dc habitantes. La basura
doméstica, en nuestras ciudades del
tercer mundo, produce alrededor de
700 gramos por habitante cada dia.
De esta basura, sélo el 60 % del total
es recolectado, y s6lo la mitad de lo
recolectado es depositado en relle-
nos adecuadamente. Esto significa
que para elafio 2000, en Latinoamé-
rica, tendremos que mangejar 370.000
toneladas de basura al dia, con ¢l
agravante que dicha basura conti-
nuara estando mezclada con dese-
chos téxicos de industrias, equipos
médicos, ctc., y descchos domésti-
cos y comerciales con alto potencial
* de reiiso o reciclaje (4).

AIRE

Otro circulo vicioso es que mu-
chos de los empleos estan en la ciu-
dad, y con ellos los desechos indus-
triales y los automotores. En el caso
de las industrias, es necesario distin-
guir entre las grandes (metalurgia,
cemento, productos quimicos, mi-
neria y pulpa de papel), y las més

pequerias, que en suma podrian cau-
sar un detecrioro aGn mayor que el -

causado por las grandes y mas visi-
bles. Enalgunos casos, lasindustrias
estuvieron alas afueras de lo que fue
la ciudad. Hoy, estas industrias ya-

un crecimicnto desordenado. Estos
efectos pucden ser los casos dc casi
todos los barrios y urbanizacioncs
de Caracas, la cual pareciera. que
nunca ha tenido un plan de ordena-
¢ion del territorio.

Otroaporte considerablealacon-
taminacién del aire, ocurre con las
fucntes méviles o parque automotor.
Estos producen grandes emisiones
de gascs contaminantes y saturan las
calles y autopistas. En 1960 el par-
que automotor mundial oscilaba al-
rededor de 50 millones de vehiculos;
cn 1990, el parque automoltor estd en
530 millones de vehiculos (5). Esle
fendmeno de contaminacion delaire
abarca todas las ciudades del mun-
do, cspecialmente las ciudades de
los paiscs en desarrollo. Un estudio
de la OMS (6), desarrollado entre
1985 y 1990, determing que 1.300
millones de habitantes urbanos res-
piran un aire contaminado por humo
y por polvo. Estos citadinos (90% en
paises en vias de desarrollo) estdn
expuestos al peligro de enfermeda-
des respiratorias, alergias y canceres
degencrativus que consumen entre
300 a 700 mil vidas por afio.

LA DESIGUAL
DISTRIBUCION
DEL DETERIORO
AMBIENTAL

Obviamente, el deterioroambien-
tal toca con intensidad diferente cn
las puertas citadinas. Dentro de la
ciudad, tocaconaplastanté fuerzaen

cen en medio de ellas, producto de COMUNICACION BRSY T y con los nudillos en las

puertas de las mcjores urbanizacio-
ncs. En el barrio, ¢l posible espacio
libre es para el gallinero o la “pieza
del resuclve”; en la urbanizacion, se
dispone del jardin o balcén. El agua
potable, escasa para todos y limitada
ensussistemas de distribucién, llega

“menos donde hay més densidad
" poblacional, con el agravante de que

un habitante de urbanizacién usa 7
veces mas agua que otro en ¢l barrio
y paga sélo un porcen'Laje (1/6) del
costo real del servicio. Los sistemas
de drenaje de aguas negras y de llu-
via en el barrio, pueden llegar a ser
las escaleras o las vias de acceso, y
cn aquellos barrios donde los drena-
jes o quebradas existen, se cubren de
basura, que los propios habitantes
producen y botan, causando las tra-
gedias conocidas en épocas de llu-
vias. El aseo urbano debe hacerse en
los barrios en forma manual, incre-
mentando los costos y siendo alta-
mente incficiente, dejando a su paso
todotipo de enfermedades. Porejem-
plo, en el afio 90 se gastaron en cl
drea metropolitana 2,4 mil millones
de bolivares en recoleccion de basu-
ra, de los cuales el 35 % se dedicé a
recoleccidon manual, mientras que
séloel 1% se dedicd alarecoleccion
mecianica. Una conclusién de este
problemacs obvia, en las ¢iudades el
deterioro ambiental y la pobreza van
dec la mano, reforzandose una a la
otra.

DILEMAS
DEL PLANIFICADOR

Para el planificador, més que re-

- cetas de soluciones, 10 mds impor-

tante es hacer las preguntas adecua-
das, que le permitan entender mejor
los problemas, y actuar con sentido
comiin. Hemos visto que los p?oble-
masentreel hombre y el ambienteen
la ciudad son complicados y tienen
muchisimas vertientes. En muchos
casos pareciera un circulo vicioso:
por ejemplo, con el problema de la

.alta concentracién humana, no im-

porta cuanto se invierta en la oferta
de los servicio$ (como tracr agua
potable a las ciudades, desarrollar

sistemas de drenaje y de recoleccion
de basura) ya que estos'siempre esta-

i



. ran saturados, bien sca porque la
demanda de servicios sobrepasa la
oferta, o porque una oferta de servi-
cios eficientes atrac a nucvos grupos
de personas, los cuales creardn una
mayor demanda, que a su vez satura-
ran el servicio y ¢l circulo continua-

ra. Por el lado de la pobreza, si son

pésimas las condiciones de salud,
educacion y vivienda, tampoco ten-
_ draelindividuo desco de superacion
ni de participacion en el sistema pro-
ductivo, sino que tan sélo podra so-
brevivir esperando que algiin dia al-
guien lo ayude, en la inercia de la
pobreza. Finalmente, por ¢l lado del
ambiente, el dilema se manifiesta
entre el desarrollo o la preservacién

como condiciones. excluyentes. Por. .

ejemplo, si las industrias y automd-
viles contaminanel aire y las aguas,
"que respiramos y bebemos, somos
los habitantes urbanos los que sulri-
mos las consecuencias (externalida-

des negativas). Sin embargo, de no

estar alli esas industrias, serian me-
nos los empleos directos ¢ indirectos
y menor la produccién de bienes y
servicios, con el correspondicnte pe-
so en los indices de desempleo y
‘pobreza. ‘

(Cualserael papel de lasociedad
civil, ante eldilema del futuro de las
nuevas generaciones de preservar el
ambiente con una vision integral, si
por un lado, el sistema econémico
pareciera no tener incentivos para
contrarrestar las externalidades ne-
gativas, valiéndose sdlo del merca-
do, y por otro lado, el Estado luce
impotente ante los dilemas actuales
de la ciudad y el ambiente, viendo
crecer la pobreza, producto del dete-
rioro del salario real y de su incapa-
cidad de crear nuevos empleos?

Sicomo sociedad civil queremos
‘valorar nuestra relacién con ¢l am-
~ biente, debemos salvarlo de su apa-

rente fuhcién contemplativade paja- .

ritos cantando y hojas cayendo en ¢l
parque, y valorar el ambiente con
una perspectiva integral de calidad
de vida; esto es, por una parte, invo-
lucrar el espacio natural tanto al pro-
ceso productivo, como -al espacio
urbano, y por otra, incorporar en su

~organizacién y mantenimicnto, a

" nuevos actores, con estructuras mas

eficientes y con intereses mas con-
cretos dentro de la sociedad. Asi, el
reto de la sociedad civil es la de
participar, con una visién inlegral,
en ¢l cambio del mectabolismo de
nuestras ciudades, a través de mode-
los que evolucionen hacia ¢l equili-
brio-cficiente entre los procesos de
intercambio- y hacia un consumo de
bienes duraderos y reciclables, no
desechables. De lo contrario, al em-
pefiarnos en las visiones tradiciona-
les de planificacion, la tendencia
podria ser la que hasta ahora parece
imponerse: la pobreza ird escalando
nuestros espacios urbanos y natura-

les, tales como el Parque los Caobos -
0 El Avila, en 20 6 100 afios.

EL RESCATE

DEL AMBIENTE

DE LA DEPREDACION
DE LA POBREZA

La visién productiva del

do), obteniendo resultados muy ine-
ficientes y poco efectivos.

El uso de los intcreses privados
en la obtencién. de los intereses co-
lectivos (7) pareciera darle un nuevo
rumbo a la empresa privada, gene-
ralmente al margen de las activida-
des ambicntales. Se trata de una par- -
ticipacion de los sectores privados
en la preservacion del ambiente, uti-
lizando los incentivos del mercado,
para alcanzar los objetivos y dismi-
nuir los efectos coercitivos de leyes
incumplidas. Asi, se hace necesario
analizar el uso de la tierra, de los
parques, y de las plazas, desde una
visién mds productiva, realizando
eventos que laintegren a actividades
con perfiles comerciales y recreati-
vos, donde el lugar se asocie a una
imagen atractiva para la empresa o
persona. )

El Estado por su parte, como
propietario de los recursosnaturales
y de las riquezas en ellos contenidas,
debe otorgar responsabilidades de
administracién y derechos de uso
racional, a nuevos actores dispues-
tos a participar, incluyendo la socie-
dad civil, organizaciones no guber-
namentales (ONG) y los gobiemnos
locales. Las competencias desarro-
Hadas por el Estado se han ido com-

- plicando y deteriorando a la par de

ambiente es una salida a mediano y -

corto plazo del problema del equili-
brio pobreza-ordenamiento urbano-
ambiente, la cual involucra a todos
los actores del sector productivo: al
sector privado, al Estado, y a la so-

cicdad civil. Tradicionalmente, el.

mercadonocontribuyea limpiar rios,
ni a emitir menos- contaminantes,
porque ¢sto ticne un costo adicional.
Se hace necesario por tanto; un cam-

bio de los mecanismos que hasta el

momento han intentado propiciar una-

determinada- actitud en la empresa
privada, la cual ha sido altamente
regulada (en todas partes del mun-
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los recursos econémicos. Asi vemos
c6mo los terrenos del Estado han.
sido el centro de la explotacién
indiscriminaday de degradacién am-
biental, tanto por los sectores forma-
lescomo losinformales, talando bos-
ques, secando rios, extinguiendo es- -
pecies; todo, a cambio de desarrollar
alguna actividad econémica, o de
vivienda, que solvente el problema
de vida, concebida a corto plazo.
“Lo que es de todos, no es de nadie"
(8). En esta frase se centra el debate,
muy interesante, acerca de la fun-
cion de los derechos de propiedad
como incentivo para preservar dreas
naturales; pero mientras este debate
se extiende en Latinoamérica, en
otros paises del tercer mundo, espe-
cialmenteenel Africay Asia, se estd
experimentando una nueva manera
de distribucién de los derechos de
explotacidn y preservacion, adjudi-
candolos a ONG, comunidades ve-



cinales, empresas privadas y gobier-
nos locales,-con excelentes resulta-
dos. Se han rescatado arcas sobre-
explotadas, comode pesca, de rique-
za maderera, de flora y fauna (las
cuales, dc seguir el ritmo actual de
explotacion, hubieran sido extingui-
das). Estan siendo manejados ahora
por los propios beneficiarios, distri-
buyéndose cuotas de participacién
en cooperativas de produccion. Este
derecho adquirido del manejo del
recurso, los estd concientizando ¢
-incorporandolos a una explotacién
sostenible. )
 Finalmente, se hace indispensa-
ble que el otro actor fundamental
que debe tomar parte en la revalori-
zacion productiva del ambiente, la
sociedad civil, las comunidades y en
conjunto, las ciudades, desarrollen
una valoracién por el pedazo de tie-
rra que cumple funciones de parque
oplaza. Entender, en primer lugar, cl
valor cconémico de ese terreno, que
- pudiera ser mucho mas productivo
(en términos monelarios) para la co-
munidad y socicdad en general, y
comprender, que ¢s sélo cuestion de
tiempo ¢l que alli funcione algo que
produzcabiencs y servicios, bien sca
por la via formal o informal. Hoy,

muchas plazas han sido convertidas’

en. viaductos-que ya son irreversi-
bles, y muchos parques de antafio
son hoy verdes urbanizaciones. Pen-
sar lo que significa- E1 Avila o el
parque los Caobos, en términos mo-
netarios (el costo de oportunidad)
puede darnos una idea del lujo que

significa tenerlos alli. Todos los ha--

bitantes queremos mucho a‘los par-
ques y plazas de nuestras ciudades,
pero jcuando estamos dispuestos: a
pagar o participar por ellos? Resca-
tar el potencial econdémico del am-
biente significa valorar, mas que con-
templativamente, los parques y pla-

 zas de nuestra ciudad, significa sal-
varlos de su improductividad, de su
contribucién a la pobreza. Laideaes
rescatar a tiempo los espacios huma-
nos que ain le quedan en la ciudad.
Ya no se puede desarrollar una acti-
vidad productiva sin contribuir con
el ambiente, ni preservar el ambien-
te, sin contribuir con la productivi-
dad.

Se trata entonces, de desarrollar

una valoracién productiva por el .

ambiente que integre al scctor priva-
do, ala sociedad civil y a los gobier-
nos localcs, para que adquicran res-

. ponsabilidades de administracion,

mantenimicnto y comercializacién
de tales parques y plazas y recursos

naturales. Asipor ¢jemplo, cl parque -

de Caricuao, Los Caobos, Los Cho-
rros, ¢l del Este, o'cl Avila, podrian
ser administrados por nuevas insti-
tuciones o grupos -de la sociedad
civil, de una mancra efectiva y efi-

ciente. Serian cllos los encargados -

de colocar las tarifas, de contratar el
personal, de informar a la comuni-
dad dc los atractivos del parque, de

generar participacion para su preser- .,

vacion,.de gencrar organizaciones
de investigacion cientifica, organi-
zaciones estudiantilesde ayuda, fun-
daciones sin fines de lucro, que con-
juntamente con empresas locales
(que también son beneficiarios), par-
ticipen en la valoracién del parque.
Las ideas y participacion de la socie-
dad civil fundamentados en un desa-
rrollo integral, implican una visién
productivadcl ambiente, para su pro-
pia preservacion. Esta participacion
de la socicdad civil significa un me-
dio dcorgani zarsccreando sinergias,
pero simultdncamente, un fin como
compromiso de mcjorar su calidad
de vida. '

OTRA IMPORTANTE . TAREA
DE LA SOCIEDAD CIVIL:

EL USO RACIONAL

DE LOS RECURSOS

El uso racional de los recursos .

requicre corregir las distorsiones en
habitos dc consumo masivo. Existe
una demanda del servicio de agua
muy superior al servicio ofrecido. Si
a csta demanda le afiadimos el uso

~desproporcionado o despilfarrador
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delliquido, cntonces yanoesséloun
problecma de eficiencia, sino tam-
bién un problema moral. Mucho se
pucdehacer paraconservar y utilizar
mis eficientemente cl agua, esto ¢s,

'usarlamdsracionalmente. Experien-

cias exitosas del manejo del agua, se

fundamentan en sistemas adminis-
. /. .

trados por gobiernos localeso regio-

-nales, los cuales se encargan de ata-

car ¢l problema tanto por ¢l lado de
lademanda, como por ¢l de la oferta.
Asi en el lado de la demanda, sc
tratan de eliminar los malos habitos
de consumo a través de campafias
educativas, programas de conserva-
ciény también através de un sistema
de tarifas al usuario, que incentivan
a la preservacién de este recurso
natural renovable, peroagotable. Por
el lado de la oferta del servicio, se
desarrollan més fuentes de agua,
embalses, y mejoresy mas confiables
sistemas de distribucidn, para tratar
de darle alcance al crecimiento .
poblacional y urbano.

El problema moral del agua es
mucho mas complicado. Porunlado,

- se erige el fetiche del agua gratuita

para el pobre, y casi gratuita para ¢l
resto de los usuarios. “Elserviciodel
Estado social, o de los derechos ad-
quiridos por el pueblo”. Sin embar-
g0, los hechos demuestran que éste
es uno mas de los subsidios regresi-
vos que reciben los barrios, es decir,

~ que por cada 100 Bolivares que reci- -
" ben de subsidio de agua en los ba-
© rrios, se deben repartir en los secto-

res pudientes alrededor de Bs 700

per cépita, por concepto de subsidio
- en el agua. La estructura desordena-

da de distribucién del agua es alta-
mente ineficiente y costosa en-los
barrios. Sin embargo, como préctica
informal, se adhieren a tuberias ma-
trices, tomando el agua, a través de
conexiones improvisadas. El resul-
tado es bien conocido, de cada 100

litros bombeados por los sistemas de

\

\



agua,aproximadamente llcgan entre
40 y 50 litros; el resto, se va por las
tomas improvisadas y/o cascras, asi
como por fugas en los sistemas de
distribucién, Hidrocapital s6lo fac-
tura el 50% del agua que sirve, y de
esa facturacion sélo es cancelada ¢l
80%°. Las sequias casi rutinarias en
los barrios, son contrarrestadas por
COSLOSOS camiones cisternas, cuyo
costo por litro, que pagan los habi-
tantes del barrio, es mayor al que
pagamos en las urbanizaciones por
tarifa del servicio. Cuando la esca-

scz en ¢l barrio Hlega a la semana,’

entonces la gente sale a la calle, sc-
dienta, a protestar al instituto corres-
pondiente, para que lc envicn el pre-
ciado liquido. Mientras tanto, en las
urbanizaciones més consolidadas, cl
serviciode aguaes mas confiable y se
consume 7 veces mas liquido por una
persona, que en ¢l barrio diariamente.
Mientras el servicio dc agua sca
incficiente, desconfiable, centraliza-
do, y populista, la poblacién de me-

nores recursos estard pagando los

costos de la escasez, con enfermeda-
des y podredumbre.

La responsabilidad de la socic-
dad civil en este sentido es amplia.
Llevar agua a nucstros hogarcs, no
¢s facil ni barato. Largos sistemas de
almacenamiento y de distribucion
son construidos bajo grandisimas
inversiones. Los montos de tales'in-
versiones son tan grandes, que sélo
gobiermnos y organizaciones multi-
nacionales son capaces de costear-
los. Sin embargo, la sociedad civil y
los gobiernos locales pucden al me-
nos administrar, aunque mas equita-
tiva y eficientemente, 1os sistemas
de distribucion del servicio de agua.
Asi, podrian comprar ¢l agua al ins-
tituto rcspecuvo y establecer un sis-
tema dé tanques en las zonas altas de
los barrios, los cuales permitirian un
sistema mas confiable. El problema
seria entonces, el de gerenciar el
recurso con mentalidad de escasez,
pero para todos. Por el lado de la
demanda, se pueden elaborar tarifas
que-cubran los coslos operativos €
incentiven una actitud més respon-
sable de consumo, con programas
educativos, que concienticen al usua-
rioa valorar y a conservar el recurso,

porque las malas costumbres s6lo s¢
vencen con educacion; incentivos y
disciplina.

LA CIUDAD HUMANA

La ciudad de hoy se abre ¢n las
plazas y parqucs cn busca de huma-
nidad. Humanidad, que ¢s espejo de
nucstra moral y estd delineada por la
calidad dc vida; su desarrollo intc-
gral estd estrechamente articulado a
un metabolismo que debe evolucio-
nar hacia espacios urbanos organi-
zados, proccsos cficientes y equita-
livos, y unentorno sanoy disfrutable.
Cada parque o plaza, encierra cn
mosaico casi antropoldgico, un cu-
mulo de¢ actividades humanas que
reflcjan una actitud moral, una coti-
dianidad que enaltece una forma dc
vida.

Comotodacaicgoria moral, CXis-
tc un compromiso valorativoentre ¢l
cardcter utilitario y ¢l cardcter estéti-
coporclambicente. El hombre valora
utilitariamente al ambiente, porque
recibe a cambio una detcrminada
calidad de vida, aire limpio, agua
potable, mejor salud y cosas por cl
estilo, como las que hemos analiza-
do. Menos obvia quizas, es la valora-
cion estética. De csta dimension, el
hombre aprecia lo pintoresco, 1o be-
llo, el esparcimicnto, ¢l impacto, la
capacidad de inspirar la crcatividad
artistica, la admiracién por la crca-
cién, Es precisamente la sintesis de
estavaloracion,lo que delimitanucs-
tro juicio por preservar, por cjemplo,
el parque Los Caobos o El Avila, o
por el contrario, desarrollar cn csas
dreas un complejo de cdificios de
oficinas o viviendas, que tracrian

muchos empleos, bienes y servicios. -

Deesta valoracion dcpcndcré clcom-

prendersi tienecl parque Los Caobos,
o El Avila, alguna influencia cn la COMUNICAGON 1990.
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evolucién del metabolismo de nucs-
tra ciudad.

Los bafios mitologicos evocados
cn las esculturas hermosamente dis-
pucstas cn cl Parque los Caobos,
estdn siendo hoy en dia actualizados
por losbafios muy alegres, que nifios
de la pobreza disfrutan entre las
aguas, yaverdes, dcéstagran fuente.
Retan con sus risas y zambullidas,
desde lo alto de las estatuas, cual-
quicr bacteria que ¢l tiempo haya
podidoincubar. Losanticuerpos, crea-
dos por afios de pobreza, han evolu-

.cionado, permitiéndoles al menos dis-

frutar, entre grandes caobos, artistas,
deportistas, y enamorados, el privile-
giodelasencillez de jugarenarmonia
con la naturaleza,

“La habitabilidad de la cual ha-
bloes laformaque tomael resultado
de las inclinaciones morales de los

habitantes que somos. Nuestros hd-

bitos son los hdbitos de nuestra ma-
nerade estar de la manera de ser de
nuestra cotidianidad. No hay mucho
misterio en eslo, apenas un-proceso
social, para ser tangibles, o acaso el
perfil de nuestros caracteres por
entre medio de los elementos y geo-
metrias que hemos escogido para
decir que vivimos y para desafiar

" esas mismas pretensiones”  (Luis

Castro Leiva, op. cit., p.33).
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