ENTRADA

La opinion publica en Venezuela:
(de subdito a caudillo?

Marta Colomina

1 protagonismo de los me-
A dios de comunicacién poli-

‘tica en Venezuela, particu-
larmente de su periodismo impre-
50, ha legitimado una opinion pa-
blica que pas6 del consentimiento,
alaimpugnacién del poder, preci-
pitando asi la decadencia del
liderazgo politico tradicional.

El tema de la relacién entre opi-
nién piblica y medios de comunica-
cién'es apasionante por laconsidera-
ble relevancia que ha adquirido el
periodismo politico en las socieda-
des democraticas contemporineas.

Quien esto escribe esta realizando ..

una densa investigacion que espera
ver concluida a fines de este afio
sobre la incidencia de los medios de
comunicacién venezolanos en los
profundos cambios ocurridos en la
opinién publica del pais.
Laopini6n piblicaconsentidora
y legitimadora de las deciciones del
poder politico en la Venezuela del
reciente pasado, se ha transformado
gracias a las acciones de los medios
de comunicacién politica,en unaen-
tidad impugnadora de ese poder.
La suspensién y enjuiciamiento del
Presidente de laRepiiblicaen ejerci-

cio como resultado de la presion po--

pular, es prueba fehaciente de que la

critica sobre los desmanes del poder,

que hasta hace apenas unos afios era
s6lo objeto de tratamiento en infor-
madoscirculos privados, seconvir-
tiéen material dediscusiénde los es-

pacios piiblicos, en virtud de la nue-

va posicién de los medios de comu-
nicacién que pasaron de una actitud
respetuosa del poder a una muy do-
cumentada irreverencia critica.

‘Ese cambio enla Opini6n Publi-

ca, de acuerdo con todos los indica-

dores recogidos en nuestra investi-

gacion se produce por la ocurrencia

de dos grandes variables: 1) El cre-
ciente detcrioro del nivel de vidade
losciudadanos que contrasta flagran-
temente con laopulencia de aqucllos
politicos que han tenido acceso di-
recto oindirecto a las arcas publicas.
Y 2) El periodismo de denuncia que,
al evidenciar el derroche y corrup-
cién del Gobierno incorporéelemen-
tos racionales y ficticos a los conte-
nidos fuertemerite cmocionales, has-
ta entonces presentes en la opmlon
publica.venezolana.

BONANZA Y PROPAGANDA
LOGRAN EL ASENTIMIENTO

El concepto de opinién piiblica
hasido uno de los mas debatidos por

-los medios especializados en cicn-

cias politicas y sociales y ha sido
también “caballito de batalla” de to-

dos los lideres en ¢l mundo. Nues- 14
tros dirigentes, durante afios, han ve- #
nido utilizando ese término como |

una forma de “legitimar” sus propd- " /
sitos. Toda la bateria propagandisti- ;B@7aS

cade gobicrnos y politicos en proce- i
" sos electorales, ha sido dirigidaalo- &

grar el asentimiento de la opinién @

publicaa susproposiciones. Unavez

enlas alturas del poder, esos mismos A3

dirigentes apelan a los resultados ¢

electorales —manifestacién méxima
del sentimiento de la mayoria— para
legitimar como buenas sus decisio-
nes politicas y ...hasta sus desmanes.

Loquehastano hace mucho tiem-
po se habia venido produciendo en
Venezuela, era lo que Ullman llama
“teoria ascendente”, es decir, el lo-

7 /4
Z cién ni los desmanes del podery “su
J entorno intimo”, como un desvalor.

k:

“
%‘ v1sxble presencia de las segundas da-
T30 mas’” en los predios de Miraflores

gro del asentimicnto mayoritario de
la poblacién respecto a las acciones
del Gobierno, como efecto delapro- -
paganda oficial ¢ informaciones per-
suasivas que emanaban de las fuen-
tes guberhamentales, usualmente
difundidas por los medios de comu-
nicacién en forma aséptica.

Durante lostiemposdela“Vene-
zuela saudita” el nivel de vida de
nuestra poblacién era uno delos mas
altos de América Latina, con una
clase media en ascenso y una educa-
cién democratizada que se constitu-
y6 cn estimulo para la movilidad de
las clases sociales.

Las no muy sistematicas denun-
cias sobre corrupcién administrati-
va, expresadas casi siempre por el
nuevo gobierno respecto del ante-
rior,no haciandemasiadamellaenla
opinién publica, particularmente en

los estratos populares.

El rechazo consensual que hoy se

. observa en el pais sobre la corrup-

s cion, considerada como la peor de las
b~/ cnfermedadesnacionales,eraséloob-
g % servable —segunrevelan las encues-

7 , tas de la época, en una élite ilustrada
, y en ciertos sectores de la clase me-

§ dia,cadavez mdscriticaeinformada.
El “pueblo”, segin esas mismas
encuestas, no consideraba la corrup-

El robo de los bienes publicos y la

\ ‘Al eran considerados, respectivamente
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comouna forma deredistribucionde

\

4 lariqueza’ y una muestra de la viri-

lidad’’ de nuestros gobernantes. La

W percepcién que los electores de los

m estratos més bajos de la poblacién
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tenian respecto a AD y Copei en
torno a la corrupcién quedaregistra-
da en las encuestas con expresiones
tales como *’los adecos roban y de-
jan robar’’ pero “los copeyanos ro-
ban ellos solos’’. jVaya usted a sa-
ber si esa habrd sido una de las razo-
nes que ha privado hasta ahora para
que hayamos tenido cinco gobiernos
adecos contra s6lo dos copeyanos!

‘LAS FUENTES DE LA
IMPUGNACION

Las cosas comenzaron a cambiar
araiz del segundo gobierno de Carlos
Andrés Pérez y —(esperamos que
sea el tltimo)— La profunda crisis
fiscal y la reduccién de los ingresos
provenientes del petréleo imposibili-
taron seguir con una politica de dadi-
vas, préstamos sin retorno, subsidios
y demés medidas populistas que man-
tuvieron durante largo tiempo ocultas
las profundas desigualdades de la
sociedad venezolana.

El obsceno endeudamiento pii-

blico, aunado a la terquedad oficial -

al negarse a reducir el dispendioso
gasto gubernamental y continuarcon
sus malas costumbres administrati-
vas expresadas por una corrupcién
enascenso fueron el caldo de cultivo
para que el periodismo politico ve-
nezolano cambiara su.rumbo.

A nuestro modo de ver, las fuen-
tes que nutren basicamente al nuevo
periodismo que abriria los ojos a la
opinién publica en Venezuela son:

1) Elsurgimiento de nuevos lide-

_res al margen de los dos grandes
partidos AD y Copei, que proveen a
la-opinién puiblica de una visién cri-
tica y alternativa - '
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2) Los enfrentamicntos internos
entre los partidarios de CAPy Jaime
Lusinchi, los cuales sirven de punto
de partida para que los primeros ini-
ciaran la filtracién de presuntos he-
chos irregulares cometidos por el
gobierno lusinchista

3) Lacleccién directa de los go-
bernadores y lainminente escogencia
uninominal de los parlamentarios (asi
sea en un porcentaje menor que el
deseado por los electores), libera a
algunos dirigenes politicos de ladis-
ciplina partidista, conscientes como
estdn de que su futuro no depende ya
tanto de su organizacién politica
comode los electores. Estasituacion
alimenta el divismo del liderazgo,
raz6n por la cual surgen individua-
lidades que en el seno de los parti-
dos tradicionales inician investiga-
ciones y formulan denuncias sobre
hechos de corrupcion que sonregis-
tradas por los medios de comunica-
cién, particularmente por los im-
presos. ,

4) Por 1ltimo, pero no menos
importante, el nuevo periodismo po-
litico inicia sus propias investiga-
ciones caracterizadas por una profu-
sa documentacién fictica sobre los
hechos denunciados. Las publica-
cioncs de la semana pasada de El
Diario de Caracas en tomo a las
cuentas que poseen CAP y Cecilia
Matosen el exterior, s un extraordi-
nario ejemplo del buen periodismo
de investigacién documental que se
estd realizando en Venezuela y que
ha contribuido, como ningiin otro
instrumento a concientizar a la opi-

nién publica sobre su papel como

grupo de presidn en la ocurrencia de
los cambios politicos.

LIDERAZGO
TRADICIONAL
EN DECADENCIA
POLITICA

La relacion entre la dirigencia
politica y los medios de comunica-
cion que fue cordial hasta hace me-
nos de una década se basaahoraenla
desconfianza mutua. Nuestros diri-
gentes se quejan del “’abuso’ de
unos medios cada vez mds inddciles
y menos dispuestos a servir de sim-
ples difusores de “su imagen can-
di-datural”. Los medios estan com-
probando que no- necesitan de la

‘mediacion de nuestros politicos.

Por el contrario, son‘los politicos los
que necesitan a los medios para ac-
ceder a sus eclectores. Perdido el
contacto interpersonal que los lide-
res de los sesenta tenian con los
habitantes de los barrios urbanos y
zonas rurales —aburguesados como

. estdn, en una Caracas sede del Con-

greso y de los mejores restauran-
tes—, ahora lucen totalmente des-
concertados.

El periodismo venezolanoes hoy
el intérprete critico de las acciones |
del poder politico hecho que ha for-
talecido la hasta hace poco.débil
sociedad civil. Y asi lo perciben los
usuarios de los medios al analizar
las encuestas: las dos instituciones
que cuentan hoy con el favor co-
lectivo y gozan de gran credibili-
dad son La Iglesia y los medios de
comunicacién. Los restantes
estamentos de la vida piiblica vene-
zolana: Congreso, Poder Judicial,
CTV, Fedecdmaras y hasta las
Fuerzas Armadas, han perdido su
prestigio y la estimacién de una opi-
nién publica cada vez'mds conscien-
te, mejor informada y dispuesta a
actuar no por via del.asentimiento
sino de la impugnacién. La relacién
entre opinién piblica y comunica-
cién politica es tema que exige mas
de un articulo. Debemos seguir in-
vestigando y hablando de este
apasionante hecho histéricomedian-
te el cual, una opinién piiblica siibdi-

ta del poder por via del consenti-

miento pas6 a ser caudillo de si mis-
ma através de laimpugnacién de sus
gobernantes.



