RESUMEN

La comunicacién de masas, mds alld

de lo propiamente informativo,

es significativa, sobre todo, como contrato
ritual entre aparatos socialmente
legitimados y un piblico receptor. Desde
otra perspectiva, el cardcter contradictorio
de ciertos trazos estructurales

de los propios medios establece
condiciones para la aparicién de nuevas
disposiciones perceptivas, nuevos procesos
de produccién y adquisicion
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de conocimiento, asf como nuevas prdcticas

creativas dentro y fuera del aparato
medidtico: todo ello posibilita un proceso
desritualizador y, en cuanto tal,
virtualmente subversivo. Esas dos lineas
de fuerza pueden ser descubierlas ya,
al menos de manera incoada, en el

* “periodismo liberal burgués” de finales
del siglo XIX.

The mass communication is significant
farther on the typical informative, mainly
as a ritual contract between the socially
legitimated apparatus and the receiving
public. Looking from a different point

of view, the contradictory caracter

of certain structural outlines in the own
media establishes the conditions

for the appearance of new perceplive
arrangements, for new processes

of production and acquisition of knowledge,
as well as new creative methods inside
and outside the mediatic apparalus.

All of this facilitates a cut out of the ritual
process and virtually subversive by itsel.
These two power lines may be found,

at least in on incentive form, even

in the “bourgeois liberal journalism”

at the end of the nineteen century.

Periodismo:
ritual y creacion

Breve contribucion
para una poética de los medios
de comunicacion de masas

Aquiles Esté

a comunicacién de masas es

mds significativa como con-

trato ritual entre aparatos so-
cialmente legitimados para producir
mensajes y un publico receptor que
coimo fenémenode informacién. Esto
se confirma en el momento en que
constatamos las tazas minimas de
contenidos nuevos que ¢l individuo
necesita para desenvolverse en sus
relaciones cotidianas. La ritualidad
del sistema informativo se afirma en
el hecho de que, mis importante que
hacer saber sobre el mundo es darle
un sentido. La midia satisface esa
necesidad, acaso primordial y casi
siempre rodeada de curiosas reso-
nancias miticas y arquetipicas.

Sin embargo, la ritualidad del
ecosistema informativo se debate
constantemente con las posibilida-
desdedesautomatizacién que recaen
precisamente, en el cardcter contra-
dictorio de ciertos trazos estructura-
les de los propios medios. Estas po-
sibilidades debidamente aprovecha-
das crean condiciones para la apari-
cién de nuevas disposiciones per-
ceptivas, nuevos procesos de produc-
cién y adquisicién de conocimiento,
asi como nuevas practicas creativas
dentro y fuera del aparato massme-
distico. El trato metalingiiistico, la
conciencia que tengamos sobre esas
topologias estructurales son requisi-
tos necesarios para intentar des-

P e o R ritualizar los medios de comunica-
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cién, lo que equivale a intentar sub-
vertir la funcién de la maquina, ma-
nejarla a contrapelo de su produc-
tividad programada. Eséstaunacon-
dicién previa a la formulacién de
cualquier proyecto que pretenda ha-
cer una poética de los medios tecno-
16gicos.

Las indagaciones que nos ocu-
pan se corresponden con estas dos
lineas de fuerza, no sin afirmar antes
que ambas deben considerarse a ob-
jeto de organizar una teoria integra-
doray comprensiva de lacomunica-
cién de masas. Nuestras preocupa-
ciones se concentran esta vez en el
estudio del periodo en el que se con-
figura el llamado modelo del “perio-
dismo liberal burgués” (el paso de la
“gran prensa de masas” a la “prensa
de informacién”); es decir, eventos
que se producen a finales del siglo
XIX, cuando ya podemos hablar en
propiedad de sociedad de masas y el
periédico adquiere muchas de las
caracteristicas actuales.

EL PERIODISMO

Y EL LENGUAJE

DE LA PRODUCCION
DURANTE EL SIGLO XIX

Las fuerzas productivas ylasmo-
dificaciones urbanisticas que la in-
dustrializacién mecénica trae consi-
go maduran durante el siglo pasado.
Sin pretensién de exhaustividad, nos



ocuparemos por ahora en el andlisis
de este transcurso ya que implica
profundas modificaciones en las for-
mas de elaboracién, distribucién y
consumode lenguaje, es decir, altera
toda la economia de los procesos
“lingtiisticos™ hasta entonces.

La implantacién de la industria-

lizacién mecénica significa, por pri-
mera vez, una modificacién estraté-
gica del modo de producci6n de bie-
nes. La miquina movida con electri-
cidad desde la segunda mitad del
siglo pasado trabaja ahora con ma-
yor velocidad y rendimiento y, con
 eslo, se cierra definitivamente el pe-
riodo de produccién artesanal. Aqui
el lenguaje de la mecanizacién entra
efectivamente en crisis con el len-
guaje de los productos tinicos 1. La
cadena de montaje divide la autoria

de la produccién y las manufacturas

finalizadas se equilibran en una apa-
riencia formal patronizada. Apare-
cen objetos cuyo proyecto construc-
tivo toma en cuenta la economia de
detalles en el diseiio, la cantidad de
operacionesaserejecutadas por hom-
bres y méquinas, el nimero de mate-
rias primas, entre otros aspectos.

A las nuevas exigencias de espe-
cializaci6n responde un nuevo tipo
de profesional, el inventor. Este arti-
cula habilidades en tres 4reas ahora
fundamentales: conocimiento de di-
ferentes materiales, proyectista ¢ in-
vestigador empirico. El inventor in-
terviene en una dialéctica que co-
necta por un lado, la capacidad de
crear necesidades, y por otro, talenta
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para traducir deseos. Estas destrezas
son necesarias para que las ideas
iniciales puedan ser llevadas a la
escala de proyectos industriales.
Los instrumentos que comien-
zan a aparecer proporcionan la posi-
bilidad de relectura de la realidad
mdsalld deloslimitesde los sentidos
naturales. Asi, nuevas formas de re-
gistro imponen a la percepcién su
propia racionalidad. La invencién
de la fotografia es el ejemplo que
mejor resume estas transformacio-
nes; producto de conocimientos 6p-
ticos y quimicos, 1a fotograffa incor-
pora en sus resultados no sélo la
légica de la tradicién visual rena-
centista, sino también, las tres acti-
vidades operativas comunes a todo
medio mecdnico, a saber, registro,
procesamiento y montaje.
Modificadas las capacidades
perceptivas, algunas exacerbadas,
otras abandonadas, lo que verifica-
mos es que la aparicién de estas
aceleraciones estimula la formu-
lacién de ideas que postulan la exis-
tencia de otras dimensiones en el
universo més all4 de 1a escala huma-
na. Esto nosconduciria, algunos afios

después, a la fisica sub-atémica que -

quebraria los dogmas del carte-
sianismo.

REAL Y REALIDAD.
MATERIAL
Y MATERIALIDAD

Con laindustrializacién mecéni-
ca los conceptos de real y realidad

son redefinidos para entender mejor -

las nuevas tareas productivas. Lo
real es ahora asumido como aquello
queexiste independientemente de la

- accion del pensamiento. En contra-

posicién, es realidad todo aquello
fruto de la interaccién con el pensa-
miento. La ampliacién creciente de
las aptitudes sensoriales acabaria
privilegiando laidea de realidad y el
ciudadano seria ahora el detentor de
esas capacidades y por lo tanto, el
agenciador del mundo. Es a partir de
este momento, como observé George
Luckds, que 1a naturaleza comienza
a transformarse en paisaje: el hom-
bre se desplaza de la naturaleza y se

transforma en su observador. Para [COMUNICACION

ilustrar lo que afirmamos resulta
paradigmatica la obra de varios de
los artistas roménticos mas impor-
tantes y en ella, el tratamiento nos-
tlgico que se da a la naturaleza.
Citemos tan s6lo a David Friedrich
(El Monje contemplando al mar),
John Constable (Hadleigh Castle),
Carl Rottmann (Santorin), William
Turner (Yate aproximindose a la
costa)2.

Todo esto se traduciria en una
nuevapostura que iriaaradicalizarse
con ¢l arte moderno. En rigor, traba-
jar sobre lamateria y la materialidad
supone diferentes maneras de com-
portamiento: operar sobre la materia
implica la existencia de un produc-
to-dominador que impone al soporie
material sus marcas individuales. La
materialidad equivale a un tipo de
abordaje que reconoce la realidad
mecanicadel soporte; la materialidad
es la conciencia sobre el potencial
expresivo y comunicacional de la
materia. Trabajar la materialidad es
un acto de cooperacién entre las ne-
cesidades expresivas y unos mate-
riales determinados. En conformi-
dad con estos.cambios era previsible
que la materia bruta perdiese valor.
La informaci6n comienza a cotizar-
s¢ conrelacion a los bienes durables.
Esta tendencia es hoy una de las
marcas especificas del actual perio- .-
do de produccién electrénica y post-
industrial. En nuestros dfas la pose-
sién de memoria equivale a mayor
conocimiento y por tanto a mayor
capacidad de decisién. Esto ha mo-
dificado por completo la forma y
jerarquia de los procesos de memo-
rizacién humanos. Actualmente es
mucho maés importante saber dénde
estd la informacién y tener acceso a
ella que intentar guardar los datos
especificos enlacabeza. Un proceso
que ya empezara con la estructu-
racién de los primeros lenguajes es-
critos se ha radicalizado completa-
mente con los métodos de reproduc-
ciény distribucién digitales. El cam-
bio estratégicooperado en los proce-
sos de acumulacién de memoria es
ya un punto de partida obvio para
quien estudia las modernas relacio-
nes de poder. Hoy, basta verificar el
tratamiento que una sociedad daala



informacién paraestablecer un para-
lelo casi mecénico con su poblacién
enel conjunto hegemonico de nacio-
nes.

En este contexto aparecen los
primeros medios de comunicacién
de masas. Todavia con composicién
manual, las primeras rotativas a va-
por (1810) permiten la edicién de
libros y revistas en tirajes hasta aho-

ra nunca vistos. La prensa pasa en- |

tonces a ser la principal fuente de
transmisién de conocimientos Yy,
frente a estos, el periédico adopta
una actitud més activa: yano se trata
simplemente de recibir la informa-

cién y comentarla, sino de descubrir -

el acontecimiento. El periddico di-
funde los descubrimientos técnicos
y cientificos3. El estilo es ahora mis
directo y telegréafico. Aparece la co-
lumna, respondiendoaun nuevopro-
blema de disefio: posibilitar una lec-
tura més rdpida.

Miguel Alsinaobservaqueen las
sociedades capitalistas de 1a épocael
criterio de difusién de acontecimien-
tos se vuelve “antropocéntrico”: el
hombre eselcentrodel acontecimien-
to, cualquier hombre. La prensa no
se ocupa ahora tan s6lo de transmitir
lasrelaciones de Estado o todo aque-
llo que representa la imagen inme-
diata del poder; a partir de este mo-
mento cualquier individuo puede ser
objeto de interés publico.

El pecado, el delito, la catdstrofe
comienzan a ocupar -espacio perio-
distico, relatos que el pueblo consi-
deraexcitantes y divertidos. No obs-
tante, a pesar de la creciente diversi-
dad temética, el acontecimiento es
tratado formalmente con los crite-
rios de espectacularidad y teatralidad
del llamado suceso. Este, afirma Al-
sina, nos remite a convenciones so-
ciales que han sido vulneradas, una
aparente ruptura en la légica de lo
cotidiano, Y decimos aparente por-
que m4s tarde veremos que la difu-
siénde tales quiebrasactiamésenla
direccién de fortalecer la continui-
dad funcional de la vida cotidiana,
entendiendo a ésta como el espacio
privilegiado de reproduccién del or-
den. '

Hacia finales del siglo XIX po-
demos distinguir dos tipos de perio-

dismo: el periodismo de informa-
cién, tipoNewYorkTimesyelYellow

Journalism, cuyos mayores expo-'

nentes fueron los tabloides de J.
Pulitzer y T.H. Hearst.

Los excesos de sensacionalismo
y la necesidad oficial de controlarlo
llevo a los editores a reexaminar la
produccién noticiosa. Esto sucede
en el contexto de la teoria liberal de
la prensa que se desarrollaria en la
primera mitad del siglo XX. Los
criterios de proximidad, oportuni-
dad y prioridad se imponen a la
profesi6n periodistica y sobre todo,
el famoso criterio de objetividad que
reafirmaria el pretendido papel pe-
dagégico y la responsabilidad social
de la prensa.

Al inicio del siglo XX nos en-
contramos ya ante una sociedad que
exige a sus miembros un minimo de
exposicién a los medios. Se argu-
menta que, desconociendo la ima-
gen del entorno que estos producen,
es muy dificil desenvolverse en so-
ciedad. En rigor, la midia comienza
ahora a suplir las necesidades de
mediacién impuestas a una comuni-
dad cuyos integrantes se encuentran
incapacitados para participar social-
mente por via de la comunicacion
interpersonal.

PERIODISMO Y RITUAL

El modelo liberal de la informa-
cién se consolida con la irrupcidn de
la Primera Guerra Mundial. El
enfrentamiento bélico provocaalgu-
nas aceleraciones que nos gustaria
destacar. La informacién periodisti-
ca puede ahora hacer referencia a
cualquier parte del mundo. Laldgica
militar exige al periédico que refuer-
ce las tareas aglutinadoras y de iden-
tidad nacional, lo que estimula la
labordediagnosisy prognosis,resu-
midas intensamente en el famoso
aforismo positivista: “saber para
prever y prever para saber”. Se afir-
ma el lenguaje de especticulo y la
redaccién telegrafica. La rapidez de
lainformacién (recordamos que sur-
gen aqui las primeras agencias de
noticias) crea en si misma nuevos
acontecimientos, o sea, las noticias

pios “hechos”. Enresumen, se orga-
niza la llamada “prensa de informa-
cién” con muchas de las caracteristi-
cas bésicas que definen al periodis-
mo actual.

La mediacién se impone ahora
como realidad absoluta del sistema
informativo?. Tal mediaci6n aspira
incorporar al individuo a una
reedicidn de los procesos primordia-
les de apropiacidn de sentido. Es por
esto que, como dijimos, la comuni-
cacién de masas no seria debida-
mente comprendida si ignoramos su
cargaritual e imaginaria.  °

La sociedad de 1a midia puede
ser mejor abordada si la entendemos
como uncontrato existente entre unos
canales legitimados para difundir
mensajes y el cuerpo social que exi-
ge, en su conjunto, la renuncia -
como gusta decir Baudrillard- a los
imperativos y exigencias de la co-

" municacién racional3,

“En todo acontecimiento, en el
sentido moderno de la palabra, el
imaginario de las masas quiere in-
corporar algo de los sucesos, su dra-
ma, sumagia, sumisterio, suclareza,
su poesia, su tragicomedia, su poder
de compensacién y de identifica-
cién, el sentido de fatalidad que tie-
nen, su lujo y su gratuidad™®.

Sinembargo, esta perspectivaque
proponemos no sugiere en ningin
momento que se deba abandonar el
estudio puntual de los procesos in-
formativos, en la medida en que es-
tos son efectivamente capaces de

. modificar conductas. Tales analisis



son perfectamente vélidos si con-
templan el hecho de que, en mayor o
menor grado, todo proceso comuni-
cativo se estructura con base en cier-
tasllaves predeterminadas que orga-
nizan nuestras percepciones en con-
formidad con modelos miticos, re-
cortes nominales y clasificatorios,
fundamentados, inclusive, en nues-
tra memoria biolégica, en nuestra
ascendencia filogenética. En esa
misma medida, es previsible que al
tratarse de amplios procesos de me-
diacién lacomunicacién se torne mis
y mds ritualizada. Nuestro an4lisis
se apoya en la conviccién de que el
periddicorecrea viejos mitos y ritua-
lesy creaotros nuevos. Sinintencién
deagotar el asunto, vamos a detener-
nos por ahora en el estudio de esos
modelos organizacionales del dis-
" curso que el periodismo moderno
recrea. Nuestra lista no es exhausti-
va, pues nos interesa tan sélo, de-
mostrar la viabilidad heuristica del
abordaje que proponemos.

LAS OPOSICIONES
BINARIAS

Instigado por el modelo lingiiis-
tico, tanto R. Jacobson como Levi-

Strauss postularon nuestra proclivi--

dad para pensar en opuestos y con-
trastes. Estos intelectuales imagina-
ron que toda la experiencia del mun-
doestd cruzadapor las lamadas opo-
siciones binarias. Esta especie de
“universales formales” de los proce-
sos semidticos nos son dados-segtin
Hary Pross—previamente acualquier
experiencia discursiva’. El pensa-
miento mitico y la accién ritual son
condensaciones de estas cualidades
clementales que preexisten a la ela-
boracién de mensajes. V. Ivanov y
T.H. Sebeok son ampliamente cono-
cidos por teorizar sobre las raices
bioldgicas y el soporte fisiolégico de
estos modos organizacionales.

El mito y el ritual son en este
caso, categorias mucho mas abstrac-
tas y generales que aquellas asocia-
dasal relalg oala tradicién. Se trata
ahora de formas de raciocinio, y lo
que es mdés, de métodos de aprehen-
sién de los problemas (Nota sobre
mitoy ciencia). De seguido, resumi-

mos las principales caracteristicas
deestosrecortes epistemolégicos se-
gunlospropone el semioticistacheco

\

Ivan Bystrina.
*Las oposiciones binarias son

categorias altamente traducibles de -

una cultura para otra.

+Se trata de presupuestos de una
historicidad mucho més lenta.

*Son estructuras que reciben
siempre una connotacién polariza-
da: arriba/abajo, dentro/afuera, algo/
nada.

+Los polos de cualquiera de estas
binariedades aparecen siempre si-
multdneamente. Un polo convoca el
otro. -

*Toda oposicién binaria es asi-
métrica: siempre encontramos un po-
lo opresor que recibe una connota-
cién negativa (dia y noche, todo y
nada, vida y muerte, hombre y mu-
jer).

«Son categorias conmutables
semidticamente, es decir, el polo ne-
gativo es susceptible de ser compen-
sado y recolocado en ¢l terreno sim-
bélico para amenazar la fuerza opre-
sora de la asimetria. Ejemplo: “los
tltimos ‘seremos los primeros” o
“pasé a mejor vida™.

+Las contradicciones existentes
en las oposiciones binarias pueden
serresueltas. De hecho un individuo
o una sociedad se caracterizan, entre
otras cosas, por la forma como re-
suelven estas contradicciones. Las
triadas por ejemplo son formas
paradigmiticas de solucionar estos

rebatimientos, o bien a través de un [com

UNICACION]

punto de paso (padre, hijo y espiritu
santo), o bien distanciando o acer-
candoefectivamente la oposicién ori-
ginal (los tridngulos amorosos, por
ejemplo).

*Entre los polos se crean dreas
plurivalentes, zonas grises, espacios
amenazadores de los cuales intenta-
mos huir. El rito es una forma —tal
vez la mds comin- de evitar estos
espacios conminatorios. Elritoesun
modo de existencia del discurso que
se caracteriza por acentuar la polari-
dad de estos mecanismo proto-cogni-
tivos. El rito es el lugar privilegiado
de delimitacion de los polos, de alli
su misteriosa fuerza primitiva.

LA RITUALIDAD
PERIODISTICA:

BREVE ENUMERACION
DE LOS NUEVOS
ANCESTRALES

Con laaparicién de 1acomunica-
ci6én de masas se reeditan viejos mi-
tos y rituales. Es previsible que esto
ocurra cuando lo que interesa es que
todos entiendan, cuando el proceso
comunicativo envuelve amplios
margenes de mediacién. El periédi-
co —el primer medio de comunica-
cién masiva— yase nos muestracomo
un aparato curiosamente conectado
a un pasado que siempre nos fue
dado. La necesidad de elaboracién
mitica en la midia es una tendencia
objetiva de este sistema. No obstan-
te,comoasegura Pross, laincidencia
tecnoldgicatiende aocultareste subs-
trato mitico en la medida en que se
perfeccionan las técnicas de repre-
sentacién. - .

El aparato informativo, que por
ahora es objeto especifico de este
trabajo, no sélo necesita de estas for-
mas de simplificacion para estruc-
turar, seleccionar y jerarquizar sus
mensajes, sino que actda como un
vehiculo econémico, ripido y segu-
ro de actualizacion de la energia mi-
tica que circula en toda sociedad. De
seguidoenumeramoslos principales
rituales que el periddico recrea:

1. “Rites de Passage” _
La actividad simbélica compele
al hombre a diferenciar y a integrar



en 6rdenes y sistemas usualmente
polares. Los ritos de paso son el
espacio intermedio que existe entre
un sistema y otro. Como se sabe, el
transito entre-dos sistemas envuelve
dos traumas, uno de salida y otro de
entrada. No se ingresa a un sistema,
en el sentido amplio del término, sin

que ese movimiento acarree cOstos,-

costos de todo tipo: lingiifsticos, eco-
némicos, energéticos, gestuales. El
transcurso entre dos sistemas signi-

fica que nos encontramos en medio

de una ordenacién imprecisa; de he-
cho, ejemplifica Pross, los rincones
en claro-oscuro por donde pasa el
hombre “ordenado” durante el dia,

se convierten, después, en el lugar -

preferido a donde van a parar las

existencias “desordenadas”. Estam- -

bién en el espacio intermedio donde
respira la posibilidad de unainnova-
cién, donde los individuos y las so-
ciedades pueden recrearse de mane-
ra no acostumbrada.

El periédico no sélo condena la
cargaceremonial vinculadaalastran-
siciones sino también, convierte a
éstas en criterio primordial de selec-
cién y jerarquizacién al interior del
aparato informativo. Mientras més
bruscas y violentas sean las transi-
ciones, mayor su capacidad de im-
ponerse como “acontecimiento” pe-
riodistico. Esto explicapor quéalgu-
NOS SUCESOS s¢ presentan ritualmente
ante los llamados “procesos de se-
lecci6n de primer grado”, nonoticiar
un atentado terrorista, por ejemplo,
esmassignificativoen el ecosistema
informativo de una comunidad que
concederle espacio periodistico. Esto
responderia también a que la violen-
cia es un elemento omnipresente en
el periédico y en la gran midia en
general. Los propios mediossoncrea-
dores de violencia.

Candidaturas, ritosde iniciacion,
ceremonias de fertilidad, ritos de vi-
rilidad y los llamados “ritos de crisis
vital” (referidos al nacimiento, ma-
durez y muerte del individuo), estdn
demarcados por los llamados “ritos
de calendario”. La naturaleza ritual
del periodismo puede ser medida tan
s6lo por su participacién en estos
dos tipos de ritual: “crisis vital” y de
“calendario”. Juntos, conectan las

transformaciones orgénico-vitalesal
orden moral.

2. “Ritos de Calendario”

Yanosadvertia Walter Benjamin
que los calendarios son grandes
monumentos de una cierta concien-
ciadelahistoria. Paracomprenderel
periodismo es necesario entender
antes las pautas que el calendario
impone como sistema mayor de
ordenamiento. Los ritos de calenda-
rio se expresan de tres maneras: a)
acompafian los cambios del diay la
noche, las estaciones, las ceremo-
nias de fertilidad y con esto, confir-
man la dependencia del grupo social
con relacién a la naturaleza; b) sefia-
lan los modelos temporales que las
guerras, los tratados, y las religiones
establecen; ¢) crean nuevas pautas
de calendario tales como concursos
de belleza, discursos presidenciales,
juegos olimpicos.

Quebrar estos ciclos equivale a
enfrentarse a un orden protegido por
festividades y sanciones. En el caso
del periédico lafuerzanormativadel
calendario tiene varias consecuen-
cias que inciden directamente en los
criterios de noticiabilidad: 1) legiti-

ma una visién de la historia como

“continuum”; 2) garantiza la cohe-
siénemocional del individuo yaque,
el mundo presentado por el periddi-
cono serd jamds démasiado diferen-
te.de la realidad presente para el
lector8; 3) sanciona y legitima los
ciclos temporales que el grupo reco-

(LTSl noce; 4) comoanticipamos, crea nue-
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vas pautas temporales; 5) los ritos de-

calendario llevados al periodismo
actiian afirmando laidentidad nacio-
nal; 6) acentiian la idea que posibili-
ta una participacién imaginaria en
los acontecimientos; 7) establece li-
cencias de emisién y lectura. Como
es sabido, el periédico estd escrito
con criterios que lo proyectan hacia
el dia siguiente, independientemen-
te del hecho dé que las informacio-
nes vehiculadas se originen el dia
anterior.

3. Confianza Original y Lealtad

La necesidad dc objetivacion y
ordenacién esta vinculada a proce-
sos de adaptacién y sobrevivencia
que se remontan a nuestra infancia
filogenéticacomoespecie. Estosme-
canismos se hacen lenguaje y reco-
rren todos nuestros sistemas de re-
presentacion?.

La actividad ordenadora comiin
a todo sistema semi6tico no es sélo,
como sugerimos, una libertad, sino
también, una compulsién que incor-
pora la necesidad original de lealtad
y confianza en los signos del mundo.
Dependemos de signos en los que
podamos creer. En el propio proyec-
to del signo se inscribe un llamado a
la obediencia y a la confirmacion.

.Independientemente de laexistencia

inmediata o no del objeto represen-
tado, el signoratificalaexistenciade

-algo. Hemos visto que el hombre no

soporta demasiada diferencia: asi-
mismo, podemos decir también que
el hombre no soportael que no exista
nada.

La interrogante que nos interesa
responder aquies de qué maneraesta
esperanza originaria de que los sig-
nosrepresenten efectivamenteloque
designan se incorporaritualmente al
aparato informativo. Es decir, como
circula en lacomunicacién de masas
este trazo afirmativo de la actividad
simbdlica.

En primer lugar, el periédico re-
compensa la necesidad emocional
de que suceda algo. Yahemos dicho
que la sociedad de masas ¢s una
sociedad “acontecedora™ la racio-
nalidad del beneficio lleva a crear y
a magnificar hechos menores que
acaban siendo difundidos como ex-



cepcionales. En medio de esta din4-
mica, aquello que es asumido como
continuo y repetitivo es repudiado
comoevento no pesiodistico. La pro-
pia naturaleza del periédico (un dia-
~tio tiene todos los dfas el mismo
nimero de paginas, con cierta inde-
pendencia de lo que sucede) impone
a la industria informativa la necesi-
dad de crear acontecimientos y mo-
dificar otros. Lo que se constata nue-
vamente, s6lo que esta vez tras el
anilisis delas llaves periodisticas, es
que lacultura también necesita de su
opuesto: lanocultura. Aculturizados
quedan aquellos espacios de los cua-
les el periédico no se ocupa, al tiem-
Po que se consolida la situacién no
cultural del que no lee periédico. La
comunic¢acién social noactia funda-
mentalmente legitimando opiniones
sino sancionando la relevancia de
algunosasuntos y substrayendo otros
de la atencién general.

4. La raiz ritual de la objetividad
periodistica
Vimos que el hombre es un ser
con uha disposicién original a decir
que s/, un ser que depende de sus
signos. Estudiamos también Ia for-
- ma como el periédico satisface esa
necesidad. Restaria ahora conectar
esas inclinaciones afirmativas, ins-
critas en nuestra actividad simboli-
ca, al problema fundamental de la
llamada “objetividad periodistica”.
La cuestién de la objetividad se
localizaen un drea de dilemas que en
nuestra opinién ya fueron episte-

molégicamente superados. Sin em- .

bargo, este dato poco importa si lo
que interesa es comprender el papel
estratégico que la idea de objetivi-
dad posee en la sociedad de masas
como lave de lectura. Es decir, més
alld de la contienda teérica que tiene
lugar entorno a este concepto, pode-
mos constatar que la idea de objeti-
vidadcirculasocialmente imprimien-
do su racionalidad en el proceso de
produccién, distribucién y consumo
de noticias.

Si bien la nocién de objetividad
sufre transformaciones espaciales y
temporales esto no disuelve su rol
estratégico en el sistema informati-
vo. En cualquier caso se mantiene

unarelacion fiduciaria entre el usua-
rio y el periédico por viade la cual el
primero juzga que la midia le ofrece
informaci6n confiable. '

Elrégimen massmediatico invo-
lucra procesos consensuales que ac-
tian como el principal factor con-
figurador de la idea de realidad. La
midiaeshoy el principal agente crea-
dor de realidad social. Este proceso,
como observa ‘Alsina, depende en
buena medida de la prictica dis-
cursiva del periodismo —en su senti-
doextenso-y su integracién a meca-
nismos de circulacién y reconoci-
miento de informacién. A objeto de
este trabajo nos interesa insistir en
los trazos contractuales contenidos
en el argumento de la llamada obje-
tividad. La sociedad confiere legiti-
midad a la actividad massmediatica
para construir la realidad y en este
proceso, laidea de objetividad cum-
ple un rol esencial. Los propios me-
dios y los usuarios confirman diaria-
mente esta licencia a través de varios
canales. Uno de ellos opera por via
del carécter de emisor plural repre-
sentado en el periddico (la idea de
que varias personas que trabajan para
el periédico no mienten al mismo
tiempo). Por otro lado, los mensajes
difundidos por el periédicodisfrutan
del consentimiento técito del publi-
co, evidenciado en la ausencia signi-
ficativa de protestas.

No obstante, la objetividad no es
s6lo una llave de lectura fundamen-
tal al contrato comunicativo que co-
necta medios y consumidores. La
objetividad es también el principal
argumento de defensa y proteccién
de periddicos y periodistas, lo que
revela, una vez mds, su caricter es-
tratégico.

PERIODISMO Y CREACION

Hemos dicho que la aparici6n
del periédico como gran medio de
masas trae consigo la reedicién de
viejas férmulas de configuracién del
sentido y, al mismo tiempo, la crea-
cién de nuevas formas de organiza-
cién y disposicién perceptivas. Afia-
dimos ahora que esta ambivalencia
se corresponde, no sélo-con la natu-

ralezade cualquier medio tecnoldgi- [(ESUINI (X {e)]
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€0, sino con la naturaleza de cual-
quier lenguaje. A pesar de que el
fenémeno tecnolégico tiene sus pe-
culiaridades, s6lo se accede al nii-

_ cleo creativo de esta contradiccién

por medio de una dialéctica que co-
necta, por un lado, determinados
materiales, histéricamente pertinen-
tes y, por otro, determinados proce-
sos articulatorios de lenguaje. Ca-
bria entonces, mencionar aqui, esas
posibilidades y aceleraciones que el
periddico introduce.

El diario es el primer producto
industrial en ser pensado y disefiado
para durar tan s6lo un dia 0 menos.
Pensemos en la fuerza anticipadora
querespira en este hecho, instigador
deimportantes transformaciones que
se producirian en el arte modemo y
contemporaneo al incorporar estos
lafugacidad, lorelativoy lo transito-
rio al proyecto estético.

. Con el peri6dico comienza un
proceso de destruccién de las pala-
bras y las sintaxis asumidas como
“poéticas”. El periodismo disuelve
esta jerarquia con la utilizacién sis-
temdtica de locoloquial, la jerga y el
fraseado rapido. “En pocas décadas,
las lenguas (para no hablar de los
lenguajes) sufren modificacionesque
antes eran producto de siglos™19.

El periédico estimula el abando-
no del uso de materiales nobles en la
elaboracién de los productos indus-
triales. Pensemos en aquellas mani-
festaciones del arte moderno y con-
tempor4neo construidas con el dese-
cho de lo cotidiano.




El periédico inaugura y masifica
nuevas rutinas de lectura. De hecho
el periédico ya ha sido comparado
conunaespecie de cubo mdgico pues
al igual que éste, propone reglas de
juego en las que no se especifica ni
comienzo ni fin. Sin embargo, el pe-
riédico no s6lo autoriza la practica
de unalectura susceptible de comen-
zar y terminar en cualquier lugar;
promueve al mismo tiempo una cap-
taci6én de lo impreso como campo de
posibilidades lineales, diagonales,
verticales, en giro. El periédico tras-
toca los principios de localizacién
euclidianos al hacer de 1a pagina un
objeto dinamizado y con vida pro-
pia, especie deconquista de unacuar-
ta dimensién eisnteniana. De esta
manera, s¢ anticipan en mucho las
técnicas permutatorias.que defini-
rian la sintaxis del arte moderno,
visto como dmbito de posibilidades.

El periédico propicia una visién
simultdneade lapagina y delas pala-
bras y, aunque desintegrada, una vi-
siénsimultidnea delascosas. Estaes-
pecie de babelizacién del lenguaje y
de los acontecimientos sugiere el
trabajo polifénico que pasé a figurar
posteriormente tanto en las vanguar-
dias modernas como en el arte ac-
tual, massmedidtico, tecnoldgico y
digitalll,

Finalmente, el periodismo obli-
ga a los recursos tipogréficos y dia-
gramdticosa adecuarse a nuevas exi-
gencias comunicativas. Aunque esta
posibilidad ya habia sido sugerida
enlas miniaturas medievales, no hay

[COMUNICACION]

duda de que el periédico junto al
cartel, masifican un nuevo c6digo
ideogrifico comparable al contra-
puntomusical y alaestructuraorien-
tal. Aqui la letra adquiere valor dife-
rencial e informacional, pasando a
existir como masa visual. Lo mismo
sucederia con el espacio en blanco,
trabajado ahora, como método pri-
mordial de puntuacién. En rigor, el
periédico moderno es més un medio
grafico imagético que verbal-

linguistico; especie de “iconoes- -

critura”, si hacemos propio el térmi-
no que introduce Décio Pignatari.

Ahora, en sus comienzos tanto
los propios medios de comunicacién
como los artistas no estaban cons-
cientes de las posibilidades estéticas
de las nacientes tecnologias de pro-
duccién y reproduccién de lenguaje.
Con la invencién de la fotografia ya
se autoriza en la pintura una disposi-
ci6n que nos conduciria haciael abs-
traccionismo; sinembargo, este pro-
ceso s6lo se haria evidente en las
pintards de Seurat. Es decir, los ar-
tistas plasticos demoraron més de
cincuenta afios en entender con sufi-
ciente claridad las sugerencias cons-
tructivas que la fotografia estimula-
ba. No obstante, con anterioridad
incluso a la aparicién de la fotogra-
fia, 1a palabra mecanizada ya se ha-
bia convertido en un cédigo técnica-
mente reproducible y lo que es mis,
en un c6digo de masas y asi, en
lenguaje hegeménico, traductor de
los demds cédigos. Durante el siglo
XIX la aceleracién de esta especie
de expansionismo logocéntrico co-
locé a todos los demés sistemas de
signos bajo lamarca de la dependen-
cia verbal 12,

Entonces, no debe extraiiarnos

que lo mis instigante de la produc-
ci6n artistica de la primera mitad del
siglo XIX fuesen precisamente aque-
llas producciones literarias que su-
pieron incorporar en su proyecto lo
queexistiade més tenso y contradic-
torio en los nuevos medios enun-
ciadores. Hoy podemos afirmar esto
desde el momento en que constata-

mos que los autores que trabajaban.

los restantes soportes artisticos de-
moraron mucho tiempo en utilizar
con plena conciencia la invitacién

constructiva propuesta por la
reproductibilidad mecénica. De esta
manera, el didlogo que tendria lugar
entre determinados escritores y el
nuevo ecosistema urbanisticoe infor-
macional de comienzos del siglo
pasado colocaria a la literatura en
situacién de avanzada conrespectoa

1os demds medios expresivos. Tal

vez podamos radicalizar ahora la
hipétesisque consiste en afirmar que
enel periodismodel siglo XIXrespi-. -
ran, latentes, todas las formulaciones
estéticas que la modernidad de los
primeros decenios del siglo XX tor-
naria evidentes. .

Poe, Baudelaire, Flaubert, Ma-
chado de Assis, Mallarmé, Cum-
mings, Pound, Valery, Joyce; no se
entiende a ninguno de estos escrito-
res si no interpretamos antes las ace-
leraciones sucedidas en el siglo XIX
y, en distinto grado, segiin sea el
caso, si no consideramos los apren-
dizajes sucesivos que se produjeron
en la teorfa y en la practica literaria
vinculadas a la tipografia y al perio-
dismo!3.

En este mismo orden de ideas
podriamos rastrear también el cami-
no que conecta a Balzac con el pro-
pio Poe, el nouveauroman, lanovela
verité, Truman Capote, el Realismo
Maigico y el New Journalism. Aqui
se produce un trénsito entre perio-
dismo y narrativa que acabaria des-
figurando las fronteras entre ambos.
El lenguaje directo, econémico, efi-
ciente y coloquial es llevado a las
espectativas literarias, mientras que
los géneros periodisticos aprovechan
las licencias del cuento y la novela.
Como ha dicho Tom Wolfe, el lla-
mado “Nuevo Periodismo” que apa-
reci6 en los diarios nuevayorquinos
de los aftos 60 no era en verdad
“nuevo ni periodismo”. La verdad es
que independientemente de la.ob-
servacién provocadora de Wolfe, el
hecho es que este fendmeno provo-
¢6, por primera vez, no solamente
unacrisis enel periodismo naturalis-
ta de post-guerra, sino también, una
quiebra del contrato-fiduciario que
vinculaa medios y consumidores. El
asunto alcanz6 niveles paraddjicos
cuando en 1.990 —como registra Al-
sina—unreportaje falso aparecidoen



¢l Washington Post, gané el premio
Pulitzer.

Entonces, tendriamos que pre-
guntamnos cudl es la ensefianza que
nos dejan estos cruzamientos entre
arte y tecnologia que se vienen pro-
duciendo desde hace mas de 150
afios. Dirfamos que, por un lado, una
metéfora extraordinaria de las posi-
bilidades de intervencién intra-
semidtica de los medios de comuni-
cacion; una alternativa que durante
muchotiempo hasido desconsidera-
da por el pensamiento critico, sobre
todo por aquel de inspiracién
weberiana: autores que todavia pa-
recieran deslumbrados con una pre-
tendida naturaleza no contradictoria
de las tecnologias comunicativas!4.

Con el estudio del periodismo
decimonénico hemos querido de-
mostrar ¢c6mo en ese contexto se
agitan capacidades perceptivas y
sensoriales que creadores dotados
de sensibilidad estructural llevaron
al estado de lenguaje y a practica
anticipatoria de nuevos recursos ex-
presivos. Esta vez nos hemos con-
centrado en el andlisis de las tensio-
nes estructurales que respiraban
abandonadasen el diarismo del siglo
pasado; un trabajo similar se podria
hacer y se estd haciendo con otros
lenguajes. No seria este el espacio
para comentar las posibilidades
desestabilizadoras existentes en el
uso creativo de los medios digitales.
Las exigencias actuales son otras y
las transformiaciones a las que esta-
mos asistiendo son s6lo compara-
bles a aquellas introducidas en el
paso del mundo de la produccién
artesanal al modo de produccién
mecénico: la industrializacién elec-
trénico-digital es a la industrializa-
cién mecénico-analdgica lo que ésta
tiltima es a la producci6n artesanal.

El contacto entre creador y me-
dios de comunicacién recoloca para
el profesional de la comunicacién
unacuestién fundamental: cémo que-
brar la yuxtaposicién analitica, ri-
tual y silogistica de los midia; cémo
pasar de la ley de comunicacién a la
ley de la significancia. Pensamos que
al menos desde el punto de vista se-
miético dos condiciones son necesa-
rias: conocer la historia del lenguaje

que se trabaja y afinar el trato me-
talingtiistico con los materiales que
posibilitan la existencia y reactua-
lizacién constante de estos cédigos.
Sinestosrequisitos se dificultaenor-
memente captar los trazos “lingiiis-
ticos” desaprovechados, e¢sos que
siempre estan por alli, fluyendoenel
sentido heraclitiano, zumbando al-
rededor con velocidad fantéstica.

NOTAS

1. “Resistiendo, siendo absorvido o sim-
plemente eliminado, la artesania, como anta-
gonista de la industria, va dejando su marca
agonizante y muchas veces gloriosaalolargo
de estos casi dos siglos, teniendo en el arte su
tltimo reducto”. (Pignatari, 1.987, p. 79).

2. “En el paisaje romdntico el anisla
busca retomar a la Naturaleza retomando a su
propio inconsciente. Y ello de una forma tan
radical que si, por ejemplo, comparamos cua-
dros como “Tarjeta Postal” de René Magritte
con algunas obras de Friedrich, habrd que
concluir que el Surrealismo, in nuce, ha sido
ya plenamente iniciado en la pintura roménti-
ca”. (Argullol, 1.983, p. 71).

3.“La gran era de las invenciones moder-
nas se divide en dos etapas distintas. La pri-
mera, entre 1.700 y 1.850, fue dominada por
el carbén, el hierro, y el vapor y testimoni6 la
transicién de la oficina para la fabrica y de la
empresa individual para la compaiifa de ac-
ciones. La segunda, coincide con la aparicién
de las grandes firmas y monopolios de 1.850
y estd asociada, ante todo, con el uso del
acero, la electricidad, el motor de combustién
intemna y la sintesis de nuevas substancias”.
(Henderson, 1.969, p. 35).

4. La mediacién podemos entenderla
como el proceso que impone limites a lo qué
podemos decir, alas manerasde decirloy alas
maneras de percibirlo a través de un sistema
més o menos ordenado, mis o menos codifi-

cado.

5. “Los efectos més persistentes de los
mass media no son los racionales, sino los
emocionales”. (Pross, 1.980, p. 125).

6. Alsina, 1989, p. 90.

7- “Las experiencias primarias sobre lo
claro y lo oscuro, sobre el dentro el fuera,
arribay abajo son experiencias subjetivas con
millones de variaciones. Preceden a la forma-
ci6én del lenguaje y se mantienen como cate-
gorias de ordenacién dadas de antemano cuan-
dose forman simbolismos discursivos. “Pross
1980, p. 95).

8.“El que esté amancciendo, el que apun-
te el dia fundamenta la relacién del hombre
‘con la repeticién y la regularidad”. Pross,
1980, p. 75).

9. “Hacerse conscientc dec este
aprisionamiento es un primer paso hacia un
poderque puede scrdefinidocomounempleo -
relativamente auténomo de las formas”, Pross,
1980, p. 75.

10. Pignatari, 1987, p. 119.

1. Una arquitectura permutatoria y
tridimensional de la escritura es algo que sélo
recientemente puede ser efectivamente expe-
rimentado, practicado y hasta inclusive
vulgarizado a través de las nuévas tecnolo-
gias. Las miquinas contempordneas parccen
destinadas a realizar y difundir ampliamente
el proyecto constructivo de las vanguardias
histéricas, ese suefio de poder concretizar
algin dia la representacién del movimiento,
de lo virtual, de lo simultineo, de lo instant4-
neo y de lo eternamente mutante. Cuando un
usuario modemo se coloca delante de un
terminal de videotextoy se pode a seleccionar
las “péginas” de informacién, recorriendo un
camino singular dentro del inmenso laberinto
de equiprobabilidades del banco del texto, €1
esld, en cierto sentido, materializando (y tam-
bién banalizando) el sueiio mallarmeano de
una escritura en continua expansién y en
permanente metamorfosis, gracias a las pro-
piedades combinatorias del sistema. Machado,
1991, en imprenta.

12. Es evidente que tal situacién
hegeménica ya no puede ser defendida.

13. No se trata de una lista exhaustiva.
Existen otros autores cuyos aportes en este
sentidoestdn todavia por serestudiados. Cite-
mos tan sélo el caso de Simén Rodriguez el
conocido maestro de Simén Bolivar—especie
de precursor de la ideografia mallarmeana,

14. Podemos rastrear una linea de pensa-
miento que se confirma en algunos momentos
y en otros se desdibuja y se oculta a partir del
“desencanto del mundo” weberiano. Este
“eje” pasa por los apocalipticos norteameri-
canos, la critica de la Cultural Domination de
H.I Schiller, Adomo, Horkheimery Marcuse,
se extiende por algunas escuelas de América
Latina y mis recientemente, la conseguimos
en pensadores como Foucault y de algin
modo sugeridaen J. Baudrillard. Por sixpueslo
que esto lo decimos sin desconocer las enor-
mes diferencias existentes entre todos estos
pensadores y los espacios tedricos interme-

LC_QMUNICKC.ION dios que entre ellos existe.
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