INVESTIGACION SOBRE ZA INFORMACION RELIGIOSA

I.- Presentacidn

Con motivo de la realizacidn del "Encuentro de consulta
sobre coordinacién informativa", organizado por el DECOS, este
departamento del Conse]o Episcopal Latinoamericano se Ppropuso
hacer una investigacidn sobre la informacidén religiosa. La mi
rada se dirigia en forma muy especial a la informacién reli—
giosa que las agencias de noticias internacionales distribu-
yen en nuestro continente.

El objetivo del trabajo era establecer las bases sdli-
das para el diagndstico sobre la situacidén de la informacidn re
ligiosa en el continente. Ello permitiria a los participantes
del encuentro de Pereira contar con importantes elementos para
tomar las determinaciones pastorales mas apropiadas acerca de
la accidn que la Iglesia debe emprender en el campo de la in-
formacidn.

Para realizar dicho trabajo el DECOS solicité y obtuvo
en forma por demas gentll e inmediata, la colaboracién de la
Facultad de Comunicacidn Social de la Pontificia Universidad
Javerlana. El decano académico, Padre Joaquin Sanchez s.j.;
se encargd en forma personal de seleccionar el equipo de inves
tigadores entre los estudiantes que cursaban el peniltimo se-
mestre de la licenciatura de comunicacidn social.

Se conformd el equipo integrado por Adriana G. de Fran-
co, Vilma Rincdn, Luis Fernando Veladzquez y Roberto Cruz. La
coordinacidn del trabajo quedd a cargo del secretario ejecuti-
vo del DECOS, Washinton Uranga. :
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La investigacidn acarredé dos meses de trabajo, al térmi-
no de los cuales se puede afirmar que contamos con un valioso
material, que proporciona una idea correcta de la situacién de
la informacidn religiosa en nuestro continente y del marco in
formativo donde la noticia religiosa se inserta.

Sin embargo, cabe notar algunas limitaciones que deben
tenerse en cuenta para una exacta evaluacidn del trabajo reali
zado.

S6lo se pudo contar con el material de cuatro agencias
noticiosas internacionales. Originalmente se habia previsto
trabajar con el servicio de seis agencias de noticias. Sin em
bargo, las dos agencias noticiosas de origen norteamericano, u
nited Press International (UPI) y Associated Press (AP) ,por dis
tintas razones, se excusaron de facilitar el material para la
investigacién.

h Vale la pena hacer notar que el DECOS estuvo siempre dis
puesto a pagar el costo del servicio noticioso durante el pe-
riodo de la muestra, de acuerdo a las cotizaciones fijadas por
cada agencia. Prueba de ello es que parte del material estu-
diado fue adquirido por el DECOS en forma similar a como po-
dria haberlo hecho cualquier suscriptor de una agencia interna
cional de noticias.

_ No obstante lo anterior, dado el tipo de ob3et1vo<nxaper

segiamos, la carencia del material de UPI y AP creemos no al-
tera sustancialmente los resultados del trabajo. Analizamos fun
damentalmente las tendencias que existen en la informacidn re-
ligiosa que proporcionan las agencias Y en este sentido, como
se desprende del mismo estudio, en todas las agencias persis
ten las mismas constantes.

Se contd también con poco tiempo para el estudio yel pro
cesamiento de los datos. Sin embargo, esta dificultad no cons
pira contra los datos que finalmente se obtuvieron, aunque sf
limita con respecto al estudio de otros aspectos que se habian
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podido considerar, pero que necesariamente tuvieron que ser de
jados de lado.

Como podra observarse los niveles de anidlisis estadisti-
co son elementales, pero tampoco se pretendid profundizar mas
all3d de lo que configura los rasgos generales de la situacidn
noticiosa de nuestro continente.

Todos estos elementos deben ser tenidos en cuenta  para
hacer la critica del trabajo que aqui se presenta. Por otra
parte, la investigacién cuenta con el valor de ser la primera
de su tipo que se propicia desde el DECOS y destinada a un en
cuentro organizado por el CELAM sobre el tema de la informa-
ciodn.

II.~- -Objetivo del trabajo

Del estudio del total servicioc informativo gque brindan

las agencias internacionales de noticias se bretendia obtener:

a) El flujo de informacidén latinoamericana

b) Un andlisis temdtico de la informacidn la
tinoamericana

‘c) El flujo de informacién religiosa

d) BAnalizar la informacién religiosa

III.- Informacidén estudiada

Se estudiaron un total de 12.920 despachos, procedentes

del todo el mundo y proporcionados por cuatro agencias interna
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nacicnales de noticias.

Las agencias que suministraron la informacién son las si

guientes:

AFP Agence France Press
R-L Reuter Latin
EFE Agencia Internacional de Noticias EFE

IPS Inter Press Service

La informacidén fue proporcionada a los investigadores por
las filiales colombianas de las cuatro agencias mencionadas. El
material que se utilizd para la investigacién es el mismo<yxa;g
cibieron en el periodo de 1la muestra los suscriptores o clien-

tes de las agencias noticiosas mencionadas.

Los 12.920 despachos estudiados corresponden a un total
global de 55 dfas de informacién, Proporcionada en forma simql
tanea por las cuatro agencias. Detalles sobre el particular pue

den observarse en el cuadro nimero 1,

IV.- Tipificacidn del tiempo de estudio

El universo informativo estudiado comprende el periodo

entre los dias 10 y 23 de abril de 1978,

El aspecto informativo se vio influenciado en esos dfas
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por una serie de hechos que se deben tener en cuenta en la apre

ciacidn del resultado final.

A nivel mundial cobrd mucha trascendenciabel secuestro
del dirigente italiano Aldo Moro. A los efectos de nuestra in
vestigacidn este dato puede incidir mas directamente en el ana
1isis de la informacién religiosa referida a la politica y a la
frecuencia de apariciones del Papa Paulo VI. En ambos casos se
debe a un buen nimero de intervenciones piblicas del Santo Pa-

dre buscando interceder por la vida del 1ider italiano.

En América Latina durante el periodo estudiado se produ-
jo la amnistia concedida a los detenidos por el gobierno mili-
tar del General Augusto Pinochet. Este hecho incide fundamen-
talmente en los que respecta al caudal informativo de Chile,aun
gue la noticia generd también reacciones en otros paises.Lo mis
mo sucede con la ratificacién de los tratados del Canal de Pana
ma gue hizo durante los dias del estudio, el parlamento de 1los

Estados Unidos de América.

A nivel deéortivo dos hechos requieren la‘atencién perio
distica. En Replblica Dominicana se realizan los juegos paname
ricanos de ciclismo, lo cual produce el aumento de la informa-
cién deportiva de ese pais caribefio. Los preparativos del cam-
peonato mundial de fltbol en Argentina producen también un au-

mento en el caudal de las noticias deportivas.

74



A nivel religioso no se produce ninglin hecho de relevan-
cia que exija una especial atencién desde el punto de vista no-
ticioso. Sin embargo, hay que tener en cuenta que dufante el
perfodo estudiado se realizan varias asambleas de conferencias
episcopales (Brasil, Chile, Argentina). Esta circunstancia po-
dria elevar un poco las alusiones temdticas relacionadas con la
Conferencia de Puebla, con respecto al flujo normal de noticias

sobre este tema.

V.- Origen de la informacidn

Del total de la informacidn estudiada s8lo el 41.05% se
origina en paises latinoamericanos. Este porcentaﬂe varia leve
mente segﬁn las agencias. Mientras AFP presenta el porcentaje
mas bajo de informacién latinoamericana (32.83%), en el servi-
cio de IPS la informacidn originada en América Latina trepa has
ta el 52.92% del total. Esto si tenemos en cuenta los nimeros’
Yelativos. En nimeros absolutos AFP aporta el mayor caudal de
informacidén sobre el continente, porque posee el mayor niimero de

despachos distribuidos.

Estos datos pueden observarse muy claramente en el cua-

dro nlmero 2.

Para el estudio del origen de la informacidn tomamos co-

mo categorias los 24 paises latinoamericanos sobre los cuales
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aparece alguna informacién en el periodo de la muestra. Se u-’
tilizd también como categoria "América Latina", para  incluir
alli todas las informaciones que de alguna manera se refirie-

'sen- al continente en su conjunto.

Los resultados de este trabajo, que pueden observarse en
el cuadro nimero 4 , NOs muestra que
Argentina es el pais sobre el cual mas informaciones  brindan
las agencias internacionales de noticias. El pais austral reu
ne el 14.98% de la informacidn latinoamericana. Lo siguen,por
su orden, Chile (11.18%), México (9.21%), Perl (8.63%) y Colom
bia (7.84%).

Estos cinco paises mencionados dan lugar al 51.87% de
los despachos latinoamericanos distribuidos por las agencias de
noticias. Enrcontraposicién, nueve paises (Costa Rica, El Sal
vador, Guatemala, Haiti, Honduras, Jamaica, Puerto Rico, Supi
nam y Trinidad y Tobago) en conjunto general el 5.41% del to-

tal de la informacidn continental.

Llama la atencidn que Brasil, a pesar de su magnitud geo
grafica y su importancia econdmica y politica, no ocupe, sin
embargo, un lugar destacado en el flujo informativo del conti-
nente. El caudal noticioso de Brasil lo ubica en el séptimo lu

gar, con el 7.25% de los despachos continentales.

ﬁay algunos paises sobre los cuales determinadas agen-
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cias no brindaron ninguna informacidn en todo el periodo de la

muestra. La agencia EFE, durante catorce dfas de informacién,

no dijo una sola palabra sobre Haiti, Jamaica, Surinam Y Trini
dad y Tobago. Lo mismo pasa en trece dfas de la informacidn de
Reuters - Latin con Costa Rica, Haiti, Jamaica Surinam Yy Trini
dad y Tobago. Igual cosa ocurre en catorce dias de servicioxqa
ticioso de Inter Pres Service con El Salvador, Guatemala, Hai

ti, Honduras, Jamaica, Puerto Rico, Surinam y Trinidad y Toba-

.go.

AFP ha cubierto todos los paises durante el periodo de
la muestra, pero a Surinam y Haiti se les ha dedicado apenas

un déspacho en catorce dias.

VI.- Contenido de la Informacidn

Para la clasificacidn de la informacidn por su conteni-

do se utilizaron las siguientes categorias:

Informacidn econdmica: La que se refiere a cualquiera
de las ramas de las ciencias econdémicas, ya sea en re
lacidén con la funcién administradora y rectora del es
tado a nivel econdémico, ya sea en relacidn a la produc
cién, distribucidn Yy consumo de las riquezas de un pais
o de un conjunto de paises. Se incluye en esta catego
ria las actividades que conciernen a la economia poli-
tica. Contemplamos también las reivindicaciones de ca
rcter econdmico de los distintos sectores de la socie
dad y hechos que de estas acciones' se deriven. -




Informacién politica: La concerniente al gobierno de los
estados, a las relaciones entre los estados y, en gene-
ral, a todos aquellos hechos que se derivan de la lucha
por el poder, en cualquiera de los niveles que estase;nm
sente.

Informacién administrativa: La referente a disposiciones
emanadas de los drganos o institutos de la administracién
piblica, a la ordenacidn de los servicios que legalmente
la han sido encomendados al estado y a sus relaciones con
las colectividades y los individuos a quienes tales servi
cios atafen.

Informacidn deportiva: Toda aquella que tenga directa o
indirecta relacidén con el ejercicio del deporte, sus .orga
nizaciones o hechos que se deriven de esta actividad huma
na.

Informacidn religiosa: Aquella referida a cualquier aspec
to de la experiencia que los pueblos tienen de Dios. Aqui
se contemplan también las noticias referidas a personajes
e instituciones religiosas.

Informacidén cultural: La que atahe a las caracteristicas
histdricas, étnicas y en general, propias del estilo de
vida de los pueblos y las naciones. Se consideran las ex
presiones artisticas-de modo general.

Informacidn sobre calamidades y delitos: La que concier-
ne a las catastrofes de la sociedad en su conjunto o de
grupos humanos en particular, ya sean estas ocasionadas -
por factores mecanicos o naturales. Se incluyen también,
aquellas informaciones que den cuenta de violaciones a las
normas juridicas.

Iinformacién varia: Toda aquella que no pueda encuadrarse
en ninguna de las categorias citadas.
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De acuerdo a esta categorizacidn tematica surgen los si-

guientes resultados:

Politica : 36.67%
Deportiva 21.62%
Econdmica 18.63%
Administrativa 6.43%
Calamidad y Delincuencia 6.33%
Religiosa 2.60%
Cultural 1.72%

Puede observarse estos datos en el cuadro nimero 3,

Estos mismos porcentajes se repiten en forma similar, pa
ra los cinco paises que acumulan mayor cantidad de informacidn

entre los latinoamericanos.

Los porcentajes para estos cinco paises son los siguien-

tes:

Politica . - 31.84%
Deportiva 24.68%
Econdmica 17.27%
Calamidad y Delincuencia 7.38%
Administrativa ' 7.23%
Religiosa | 3.13%°
Cultural 2.04%
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Estos datos pueden observarse claramente en el cuadro nil

mero 5.

Entre estos cinco paises hay,vsin embargo, distintas ten
dencias informativas. Para Chile .y Argentina el tema sobresa-
liente és la politica. Hay que tener en cuenta la advertencia
hecha sobre Chile, que aumenta en estos dias el caudal de su
informacién politica debido a la amnistia concedida por el go

bierno.

México se destaca por el mayor caudal de su informacidn
deportiva. Peri y Colombia por la informacidn econdmica. Co-
lombia es el pais que tiene mas alto porcentaje de informacidn
sobre calamidades y delincuencia. Este rubro representa el
22.11% de la informacidn colombiaha. La gran mayoria de los
despachos de este rubro se refieren al trafico de drogas o a

la represién de esta actividad ilicita.

El mayor porcentaje de informacidn referida al tema po;g
tico es una constante en las cuatro agencias estudiadas. Sin
embargo, la que tiene mayor nimero relativo en este campo es
IPS con el 52.59% del total de la informacidn que proporciona

sobre América Latina.

VII.- Algunas apreciaciones generales sobre la Informacidn La-

tincamericana
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Haremos unas apreciaciones generales sobre los resulta-
dos obtenidos del estudio de la informacidn latinoamericana pa
ra que sirvan como marco al andlisis de la informacidn religio

sa.

Un dato a tener en cuenta, si bien no se desprende direc
tamente de la investigacién, es que la informacién de nuestros
paises es manejada en forma casi exclusiva por empresas que no
son latinoamericanas y cuyos intereses no responden a los inte
Yeses de América Latina. Este hecho exigirfa, por si solo,una

investigacién.

El problema del bajo porcentaje de la informacidn latino
americana que se transmite esti muy relacionado con lo ante-
rior. De nuestra investigacidn se desprende que el 41.05% de
la informacidén que transmiten las agencias se origina en Améri
ca Latina. Este porcentaje, muy bajo por cierto, se agrava a
través del filtro que establecen luego los medios de comunica

cidn social.

De la investigacidén que realizé el periodista chileno Fer
nando Reyes Matta, se desprende que la informacidn latinocameri
cana que se publica en la prensa del continente apenas alcanza
el 19.6% del total. Por sobre la informacién latinoamericana,
se ubica la que proviene de Europa Occidental (40.5% Yy la pro-

cedente de Estados Unidos (20.2%).
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Estos datos son el fruto de la investigacidn realizada
sobre cuatro dias de informacién en 16 peribdicos de distintas

capitales de América Latina (1).

Es importante tener en cuenta esta situacién de relega-
miento de la informacién latinoamericana, porque esto también
incide en el tratamiento de la noticia religiosa originada en

América Latina.

Otra constatacidn, que surge r3pidamente del estudio de
los cuadros, es el desbalance informativo que existe entre los
paise§. Mientras unos pocos paises acaparan la mayoria del cau
dal informativo, otros, mas que los anteriores,ni siguiera son
tenidos en cuenta por las agencias internacionales de informa-
cién. A la objecidn de quienes dicen que hay paises "que no
son noticia", habria que responder con la pregunta: iqué crite
rios se utilizan para determinar qué hecho es noticia? Que Hai
t{ no tenga un peso politico y econdmico de importancia dentro
dei concierto mundial, y que su capacidad adquisitiva no lo con
vierta en un mercado apetecido por el capital internacional,no
significa que lo que pasa en ese pais no importe a los latinoa
mericanos. En Haiti, como en otros paises, sobre los cuales
no se informa, hay también hombres y mujeres que buscan condi-
ciones de vida mas justas y mds igualitarias. Y para eso lu-
chan y trabajan a diario. Eso no es noticia para las agencias

internacionales. A nosotros nos toca derimir por qué. Quizas
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no sean muy distintas las razones que llevan a excluir a Hait{i
y a la informacién religiosa del marco de la informacidn inter

nacional.

Un Gltimo dato a destacar en esta parte del trabajo es
la gran cantidad de informacién politica. Entre la pelitica
(36.67%) y el deporte (21.62%) cubren mis de la mitad del flE'
jo informativo latinoamericano. Si bien puede ser explicable,
este alto nivel de informaciSn politica, no se explica, sin em
bargo, la cantidad de relaciones con actos de violencia y co-
rrupcién con que se relaciona esta informacidén. Los aspectos
positivos de la vida politica de nuestros paises son practica-

mente ignorados por los servicios noticiosos internacionales.

La imagen que se estd transmitiendd de América Latinaes
politico-violenta-deportiva. E1 6.33% de la informacidn estu-
diada esti dedicada a las calamidades y la delincuencia. La in
formacidén religiosa apenas representa el 2.60% del total y la

cultural el 1.72% del total.

VIII.- La Informacidn religiosa

La informacién religiosa, de acuerdo al estudio realiza
do, representa el 1.55% del total de la informacidén mundial (ver
cuadro nimero 6 . Si miramos la informa-

cibn religiosa con respecto al total de la informac:dn latino-
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americana, el porcentaje asciende hasta el 2.60% (ver cuadro ng

mexo 7)

Considerande la informacidén mundial la agencia que mayor
porcentaje de noticias religiosas distribuye es EFE, con el
2.28%. 1IPS es la agencia que mayor porcentaje de informacidn
religiosa presenta dentro de su cubrimiento noticioso latinoa-

mericano (3.15%).

Del estudio se desprende que hay 1l paises (Costa Rica,
Cuba, Repliblica Dominicana, Haiti, Honduras, Jamaica, Puerto
Rico, Surinam, Trinidad y Tobagc, Uruguay, Venezuela) gque no
generaron ninguna informacidn religiosa durante todo el perio-
do de~la muestra. Estos datos pueden observarse en el cuadro

nimero 8.

Er el cuadro niimero 8 se observa también que los cuatro
paises con mayor cantidad de informacién religiosa (Argentina,
Brasil, Chile, Colombia), acaparan el 75.36% de las noticias.
Vale la pena hacer notar que durante el perfodo de la muestra
los tres primeros paises mencionados celebraron asambleas de
sus conferencias episcopales. Esto puede haber aumentado en
algo el indice de informacidn religiosa. No sucede esto con
Colombia. Para uha mayor precisidén, las informaciones religio
<as originadas en Bogotd, pero que tienen directa relacidn con

»1 CELAM fueron catalogadcs en el rubro "América Latina".
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En contraposicién con los cuatro pafses que tienen mayor
cantidad de informacién, hay veinte naciones que s8lo generan
el 21.74% del total de la informacidén religiosa. La que se re

fiere a América Latina en su conjunto es del orden del 2.90%.

Otro dato importante de consignar es que América del Sur
origina el 86.96% del total de la informacidén religiosa latino

americana.

IX.- Los temas de las informaciones religiosas

Para estudiar los temas de la informacidn religiosa se
tomarbn todos los despachos religiosos distribufidos por las a
gencias noticiosas en el periodo de la muestra. La informa-
cién se catalogd de acuerdo a las referencias tematicas que sur
jen del desarrollo de la informacidn, razén por la cual un mis
mo despacho puede tener varias referencias temiticas. En vir
tud de lo anterior, el nlmero de referencias temdticas no coin

cide con el total de despachos religiosos estudiados.

Los datos pueden apreciarse en cuadro nimero 9,

La mayor cantidad de referencias tiene que ver con el te
ma de la religidén y la politica. Sobre un total de 167 refe-

rencias temdticas el tema politico es citado en 62 oportunida-
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des (37.13%).

El tema de la III Conferencia General del Episcopado La
tinoamericano va cobrando cuerpo dentro del caudal de la in-
formacidén religiosa. Es citado 34 veces,lo cualrepresentael
20.36% del total.: Cabe aqui, sin embargo, recordar la adver-
tencia de las reuniones episcopales celebradas en el periodo
de la muestra con el objetivo concreto de analizar el tema de

ia Conferencia de Puebla.

Las referencias a lo social y la informacidn sobre los
documentos pastorales de la Iglesia, son los otros temas que

dan origen a la informacién relacionada con la religidn.

Es importante tener en cuenta que, si bien el flujo de
noticias religiosas es muy reducido, casi la totalidad delmis
mo es producido por la Iglesia Catdlica. Apenas el 4.79% de
las informaciones se refieren a otras confesiones cristianasy
a otras religiones. Todo lo cual lleva a la conclusidn de que
al menos en el mundo occidental, la Iglesia Catdlica es casi

la fuente exclusiva de la informacidn religiosa.

Los personajes y las instituciones en la informacidn re-

ligiosa.

A los efectos de nuestra investigacidn resulta importan-
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te constatar qué personajes e instituciones son las que dan lu
gar a la informacidn religiosa que transmiten las agencias in

ternacionales de noticias.

Estos datos pueden apreciarse en el cuadro némero 10

Los cbispcs, actuando en forma individual Y los episcopa
dos como cuerpo colegiado, son las fuentes mas asiduas de la
informacién religiosa. En 37 oportunidades un obispo dio lu
gar a una informacidn internacional. Igual ndmero de veces los
obispos reunidos, o actuando como conferencia episcopal, fue-

ron la fuente de la noticia.

El Papa también es constante fuente de informacidn. Ya
sea a través de sus apariciones pfiblicas en el Vaticano,ya sea
porque se le vincula con algln pais por distintas razones. En
esta ocasion, 10 de las 25 referencias, al Papa tuvieron vincu

lacién con el secuestro del 1lider italiano Aldo Moro.

Los sacerdotes, en 13 ocasiones, y las religiosas, en 4
oportunidades, completan el cuadro de personas que originan la

informacién religiosa.

El CELAM es la QGnica institucidn que durante el periodo
estudiado dio lugar a informaciones religiosas. Se hallaron 19

referencias al CELAM, sobre 134 estudiadas.
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Si se observan los cuadros nimeros 11 y 12, donde se re
sefian las referencias tematicas y de personajes de la informa
cién religiosa en los cuatro paises que tienen mayor niimero
de despachos'vinculados con este tema, se puede apreciar que
las constantes son las mismas que se pusieron de manifiesto pa

ra el cuadro total.

X.- Algunas apreciaciones sobre la informacidn religiosa

La primera constatacidén que debe hacerse con respecto a
la inﬁormacién réligiosa, es que ésta representa un porcenta-
je minimo del flujo noticioso que brindan las agencias inter-
-nacionales de noticias. Este hecho tiene estrecha vinculacion
con el gran nimero de paises que no generan casi ninguna in-

formacidén de tipo religioso.

A los efectos de nuestro trabajo este primer dato debe
interrogarnos a fin de encontrar las razones de esta situacion.
La Iglesia no informa? Puede serxr cierto en algunos casos. La
Iglesia no posee, en todos los paises, estructuras eficaces
de informacién, que cumplan con su cometido en forma adecuada

y oportuna.

La informacidén de la Iglesia no tiene acogida en los me-

dios? Para ello pueden existir dos razones. La primeraesque
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la informacidn que la Iglesia proporciona no tenga el nivel tég
nico-profesional indispensable, sea carente de interés para el
piblico y no posea un lenguaje adecuado al medio Yy a las cir-
cunstancias. Esta es una realidad que se puede constatar si nos
diésemos a la tarea de revisar cada una de las estructuras de
servicio informativo que tienen 1las Iglesias particulares. Otra
faceta del mismo problema radica en que, aiin contando.con el ni
vel técnico profesional adecuado, la informacidn de la Iglesia,
no es tenida en cuenta o porque "no es noticia" o porque entra
en contradiccidn con los intereses privados o estatales de 1los

propietarios de los medios.

En el primer caso la informacién religiosa puede "no ser
noticia" porque la seleccién que se hace de la misma por parte
de los informadores eclesifsticos no es la mis adecuada. Es ob
vio que la reunidn del presbiterio de una didcesis con su obis
po, salvo casos muy excepcionales, no es noticia para la prensa
internacional. Tampoco lo es la informacidn sobre los cultos

de culto.

Pero la informacién religiosa puede "no ser noticia" tam
bién porque los medios de cbmunicacién social han acostumbrado
el gusto del piblico y lo han acomodado a recibir determinado ti
po de informacidn, presentada ademds, con un estilo muy especi-~
fico. Esto Gltimo también es cierto. La informacién religiosa

no tiene, y no le puede tener, contenidos de antagonismos, en-
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N
,-frentamientos,.violencia o muerte., -Aunque, como, lo .veremos en
Zseguisign.abayf un esfuerzo muy ,grande para presentar la informaz
..cién religiosa,dentro de cierto esquema. de antagonismo, para
,dgpelsggbfmés:ven@iplef w - oml o Tt

o . - s -
o L ] E &}

Dec1amos tamblen que la 1nformac1on puede entrar en con

o T o

trad1cc1on con los 1ntereses prlvados o estatales de los me—

. +

dlos. Sobre el partlcular no es necesario extenderse porque to

"dos ustedes conocen muy bien esa realldad vy seguramente han si

do victimas de la situacidn en algun caso.

3 .o ~
~

Simplemente a modo de constatacién, y 'segin pudimos ‘a-
prec1ar antes en los cuadros fruto de la in-
vestlgac1on, en la informacidn rellglosa se produce el mismo
desbalance que en el flujo total de 1a informacidén. La razon

' de esta situacidn es similar a la que explicabamos antes para

\

i L. s
la informacidn general.

Aunque no- es un resultado directo del trabajo que aqui
les estamos presentando, es preciso advertir que si la infor
ma01on rellglosa que brindan las agenc1as es realmente muy po

ica, el caudal 1nformat1vo de’ este tipo que llega a traves de

los med:os de comunlcac10n a 1os receptores es mfnimo. Apre—
' v . Ca
ciamos que debe ser ¢inco o ‘seis veces menor que el proporc1o
) i - LA
rnado por las mismas agenc1as de not1c1as.

v, e L .oex LT e tion vt L

El material estudiado revela gue la informacidn-religio



sa se origina en hechos o personajes vinculados con la Iglesia
o con alguna faceta de la experiencia religiosa. En toda lain

N : n
formacién estudiada no encontramos una sola nota de analisis de
interpretacién de los acontecimientos religiosos. En descargo
de los medios estudiados se puede decir que no son las agen-
cias de noticias las que normalmente cumplen esta funcién de
andlisis, cosa que si hacen los medios que se dirigen en forma
directa al plblico. Pero, sin embargo, este hecho debe llamar
nos la atencidn sobre la carencia de una de las funciones mas
importantes que debe cumplir la informacidn religiosa: inter-
pretar desde la fe y desde la experiencia eclesial los aconte-

cimientos histdéricos.

El andlisis de la informacién religiosa revela también
un profundo desconocimiento de la realidad eclesial por parte
de los informadores. A titulo de ejemplo se puede citar que,
después de casi un afo de estar hablando sobre la prdxima Con-
ferencia de Puebla, la informacidn de las agencias noticiosas,
todavia no ha podido precisar claramente que no se trata de una
reunidén del CELAM, sino de una asamblea de los obispos del
continente. Como tampoco se ha clarificado todavia la diferen
cia entre el Presidente de‘una Conferencia Episcopal y el' Car
denal primado de un pais. Esto para mencionar aspectos que
no son los fundamentales, pero que pueden dér ﬁna idea con res

pecto a cémo son tratados otros problemas de mayor envergadura.
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La terminologia que se utiliza para la globalidad de la
informacidn se traslada también a la informacién religiosa.No
pretendemos que para la noticia religiosa se use un lenguaje
especial, pero si una terminologia adecuada. La terminologia
de los medios estd cargada, la mayoria de las veces, de conte

nidos ideoldgicos y de estereotipos.

Por ejemplo, es frecuente encontrar que la informacidn
sobre la situacién de un episcopado cualquiera del continente
se presente en términos de enfrentamiento de bloques, a los
cuales se cataloga de "progresistas" o de "conservadores". No
pretendemos decir que la Iglesia constituye una unidad monoli
tica, donde no existe ninguna diferencia. Ni tampoco pretenda
mos que los medios de comunicacidén social desconozcan esta
realidad en sus informaciones. Lo que sucede es que no pode
mos trasladar,en forma mecanica a la Iglesia, la terminologia

que se utiliza para describir la realidad social.

Tomenos algunos ejemplos. Un cable procedente de Méxi-

dice en su encabezamiento lo siguiente: "México D.F. 10 abril
(EFE) .- El sector progresista de la Iglesia encontrard obs-
ticulos para participar en la tercera conferencia del Consejo
Episcopal Latinoamericano (CELAM), insinud hoy lunes el "obis
po rojo de Cuernavaca", Sergio Mendez Arceo". Monsefior Méndez
Arceo es catalogado mds adelante como "lider de la izquierda
catdlica de México". El cable finaliza diciendc que "en el
sector progresista de la Iglesia se espera que la tercera con-
féerencia del CELAM, en general, represente una ofensiva de los
sectores conservadores".
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Otro ejemplo. Un parrafo de una nota proporcionada por
la agencia Reuters-Latin, fechada en Itaici, el 19 de abril,
decia sobre la situacién preliminar a la asamblea de la CNBB
(Conferencia Nacional de los Obispos de Brasil); "La posicidn
de varias regiones espiscopales de Brasil, sin que hasta aho
ra exista ninguna voz que apoye el proyecto, hace presumir que
de esta asamblea episcopal nacional, emerjan sugerencias que
pretenderan modificar sustancialmente el plan pastoral latino
americano para los préximos diez afios". El mismo cable sefia-
la que, el documento preparatorio de Puebla ha sido cataloga-
do por los obispos de Brasil de "retrdgado", “"conservador" y
"superficial"

Entendemos que se utiliza una cierta catalogacidn con
el argumento de que esa es la que entiende el piblico.Pero no
dejamos de anotar que si catalogamos a alguien de"conservador"
o de "progresista", sin explicitar muy claramente las posicio
nes que sostiene, lo que estamos haciendo es transmitir una
comprensidn personal del problema e imponiendo esa visidén al

receptor.

La competencia entre sectores, bloques o fracciones y
la rivalidad que de ello se desprende también es parte de una
aplicacién mecénica de los pardmetros que se utilizan para a-
nalizar la sociedad civil. Y esto lleva, en muchos casos, a

crear estereotipos.

Deciamos, al presentar los resultados de nuestro anali-

. - . P
si1s, que el mayor nimero de referencias temdticas se hacen a
la relacién de la religidén y la politica. Todas las referen-
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cias al tema politico estdn vinculadas a la Iglesia Catdlica.
En un buen nimero de ocasiones (9) se habla de las relaciones
Iglesia-Estado en los paises de América Latina. En todos los
casos se hace esta referencia basindose en situaciones, rea-
les o aparentes, de conflictividad entre las partes. En algin
caso, por ejemplo en las informaciones procedentes de Nicara-
gua, se menciona a la Iglesia como el "Gnico foco de oposi-

cidén organizada al gobierno".

Muchas veces se presenta a la Iglesia como defensora de
los derechos humanos, denunciando represiones contra campesi-
nos o propiciando amnistias para detenidos por razones politi
cas.  En otras ocasiones se recogen opiniocnes de obispos con
relacidén a los procesos electorales que se adelantan en algin

pais.

El aspecto social las noticias religiosas, en. el casode
nuestra investigacidén, retoman la defensa que la Iglesia hace

de los sectores mas necesitados de la poblacidn.

Decfamos también que los obispos son los gque generan el
mayor niimero de noticias referidas a la Iglesia. Se tratanox
malmente de declaraciones concedidas a la prensa, o de docu-
mentos pastorales. Existe una clara diferencia entre los o-
bispos como fuente de informacidn y los sacerdores o las reli
giosas como fuentes de informacidén. Los obispos son siempre

protagonistas de la noticia. condeden declaraciones, dan &
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conocer un documento pastoral, participan de una reunidn. Los
sacerdotes o las religiosas, son objeto de informacidén cuando
son victimas de alguna situacidén. Entre la informacidn estu -
diada encontramos el caso de un sacerdote expulsado de Yugosla
via, dos monjas asesinadas en Argentina Y un cura al que no se

le permite abandonar Bolivia.

Tomemos este Gltimo ejemplo:

La Paz, abril 12 (AFP).- La policia politica discrimina
al sacerdote italiano Eugenio Bataglia, lmportantenulltantere
ligioso de los derechos humanos en el pais, denuncié hoy aqui
el mismo.

"Bataglia se desempend por encargo de las autoridades e-
cle51ast1cas, como visitador oficial de presos politicos en el
pais, hasta la amnistfa total dictada por el gobierno hace tres
meses"

"Bataglia debe viajar a su pais de origen y funcionarios
del Ministerio del Interior se negaron a concederle el corres-
pondiente permiso de retorno a Bolivia, precisé el sacerdote".

Seguramente toda la labor que el Padre Bataglia, a quien
no conozco, pudo haber hecho en Bolivia en favor de los dere-
Chos humanos ni siquiera hubiese recibido una mencién, de no
ser porque el sacerdote fue victima de la accién de la policia
politica. Quizds el padre Bataglia deberfa dar las gracias a

la policia boliviana por "permitirle" divulgar su tarea.

Estas son las principales conclusiones que se pueden ex-
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traer del trabajo que hemos realizado. Las conclusiones de es
ta investigacidn pueden ayudarnos a ver cudles son los elemen-
tos que deben ser tenidos en cuenta para una mejor y mas efi-
caz presencia-de la Iglesia en el mundo de la informacién. Es-
te trabajo que hicimos en colaboracidn con la Pontificia Uni -
versidad Javeriana, deberia ser complementado con otra investi
gacidn sobre la informacidn religiosa que proporcionan los me-
dios de comunicacidn social dirigidos directamente al piblico.

Con ello tendrfamos un panorama muy completo de la situacidn.

(1) REYES MATTA, Fernando: "El encandilamiento informativo
de América Latina", en "La circulacidon de noticias en
América Latina", FELAP, Caracas, 1976.
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CUADRO 1

INFORMACION ESTUDIADA

97

AFP EFE ReL IPS
i DIAS ESTUDIADOS 14 [ 1 13 14
o 14
NUMERQ DI DESPACHOS , 5,275 3.251 21533 1.861
o PORCENTAJE SOBRE El i
TOTAL DE 1A INF, ESTUDIADA 40.82 % 1 25,16 % | 19.60 % | 14.40 %
NOTA: REF:

TOTAL DE DESPACHOS ESTUDIADOS = 12,920

>

!

o
]

AGENCE FRANCE PRESSE
AGENCIA ESPANOLA EFE
REUTERS- LATIN

INTER PRESS SERVICE
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CUADRO &

INFORMACION LATINOAMERICANA POR PAISES

AGENCIA .
AFP EFE R-L 1PS TOTALES %
CATEGORIAS .

ARGENTINA 300 191 176 128 795 14,98
BOLIVTA . a2 41 54 91 . 278 5,24
DRASTIL 128 . 131 114 12 385 7.25
CHILE . 147 129 124 193 593 11.18
COIMIRIA 141 135 41 99 416 7.84
COSTA RICA 33 24 5 . 62 1.16
CUPA 51 19 - 12 25 107 2.01]
NOMTNTCANA 44 46 © 10 14 114 2.14
ECUADOR 20 72 52 20 234 4,4)
1 SALVADOR 25 46 17 83 1,A5
1-CUATEMALA 11 14 9 ’ 34 0.64
HATTI ' 1 . } 0.01
POIIDURAS 22 16 5 43 0.81
JAMATICA ) 6 6 0.11
150 157 124 58 ° 489 9.21
27 58 20 1 106 1.99
64 89 73 9 235 4,43
51 25 28 5 109 2.05
161 63 95 139 458 8.63
16 26 .6 48 0.20
SURIHAM 1 - 1 0.01
IR, Y_TCAAGO 4 4 0.97
\Y 30 43 62 13 157 2.9¢
79 68 111 134 392 7.39
WA1CA TATINA 49 3 23 39 149 2.50
TOTALES 1.732 1.431 1.156 985 5.304 106 %

NOTA: La informacidon pol{tica de
" Chile aumenta en virtud .de
la arnist{a corcedida por
el gohierno a los detenidos
politicos. ’
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INFORMACION RELIGIOSA A NIVEL MUNDIAL

: AFP EFE R-1L IPS TOTAL
. TOTAL
DESPACHOS 5,275 3,251 2.533 | 1.861 12.920
MUNDIALES
[_ TOTAL
DES PACHOS 62 74 31 33 200
RELIGIOSOS
PORCENTAJE 1.18% 2.28% | 1.22% 1.77% | 1.55%
CUADRO Z
INFORMACION RELIGIOSA LATINOAMERICANA
AFP EFE R-L IPS TOTAL
TOTAL
DES PACHOS 1.731 | 1.431 1.156 985 5,304
LATINOAMERIC]
DES PACHOS
RELIGIOSOS 44 42 21 31 138
1ATINOAM,
PORCENTAJE | 2.54 % | 2,96 % | 1.82% | 3.15%2 | 2.60%
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CUADRO 10

INFORMACION RELIGIOSA: PERSONAJES E INSTITUCIONES POR PAISES

SACER- |RELIGIQ EPISCO~
"PAPA OBISPOS <™ sas /ag] CELAM m;ﬁgo
ARGENTINA || 2 9 | 4 1 3 8
BOLIVIA y 1 1 2
BRASIL. 8 1 3 6
_CHILE i 2 1 7
OLOMBIA 3 4 2
ECUADOR . 1
| _ESPARA 2 1
EL SALVADOR 2 :
FRANCIA 2 1 1
GUATEMALA 1
ITALIA 1 1
MEJICO 7 2 1
TCARAGUA 3 .
| _PANAMA 1 1
PARAGUAY 1
PERU | 1
VATICANO i 22 5 1 2 3
YUGOSTAVIA " 1
| AMERICA IAT, 1 2 2
TOTALES 25 37 |13 3 19 37

NOTA: Las referencias al Papa han crecido al

vincularse algunas de sus intervenciones

con el secuestro de Aldo Moro.
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DOCUMENTOS
“__

IGLESIA LATINOAMERICANA Y COMUNICACION SOCIAL

"Documento de Puebla" emanado de la III Conferencia Ge
neral del Episcopado Latinoamericano (Ene.-Feb. 1979).

* La Evangelizacidn, anuncio del Reino, es comunicacién:
por tanto, la comunicacidén social debe ser tenida en cuenta
en todos los aspectos de la transmisidn de la Buena Nueva.

* La Comunicacidn como acto social vital nace con el hom
bre mismo y ha sido potenciada en la época moderna mediante
poderosos recursos tecnolbgicos. Por consiguiente, la evan
gelizacidn no puede prescindir, hoy en dia, de los medios de
comunicacidn.

I.- Situacién

Visidn de la realidad en América Latina

* La comunicacién social surge como una dimensidn amplia
Y profunda de las relaciones humanas, mediante la cual el hom
bre, individual y colectivamente, al paso que se interrela-
ciona en el mundo, se expone al influjo de la civilizacién au

dio-visual y a la contaminacidn de la"polucién vibrante".

* Por la diversidad de medios existentes (radio, televi-
sidn, cine, prensa, teatro, etc.,), que actflan en forma si-

multdnea y masiva, la comunicacién social incide en toda 1la

107



