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El tratamiento periodistico que recibid la ronda de conversaciones que efectuaron Venezue-

“la y Colombia, entre octubre y noviembre de 1980, para dirimir su controversia de limites en el
Golfo de Venezuels, fue el tema central del 11l Encuentro Colombo-Venezolano de Periodistas
celebrado en la regidon fronteriza {(Clcuta y San Cristobal) los dias 15, 16 y 17 de mayo de
1981.

El analisis -de la informacion recayo en los tres diarios de mayor circulacidén en cada pais: El
Nacional, El Universal, y Ultimas Noticias de Venezuela y El Tiempo, El espectador y El Mun-
do de Colombia. A través de la investigacion se puso de manifiesto que la prensa de ambos pai-
ses no asumid, ante el problema, la responsabilidad social que le es inherente como instrumento
orientador y formador de opinién. Por otro lado, se demostré también el manejo que cierta
prensa, de una y otra nacién, hizo de fa informacién con el fin de crear.un clima propicio para
un eventual enfrentamiento armado. Empresa no dificil en el caso de Venezuela por la sensibi-
lidad de los venezolanos ante 1os despojos territoriales de que ha sido victima.

Qué intereses se movieron detras del tel6n a uno y otro tado de la contienda, no esta clara-
mente demostrado, pero para nadie es un misterio y esto se vislumbra entre |lineas, que !a posi-

" bilidad —muy cierta— de la existencia de yacimientos petrofiferos en el Golfo estuvo en el con-
texto de la disputa.

Si bien es cierto, como opina el geblogo Ambal R. Martinez, que esa probabilidad va de cerg
a infinito y que dichos recursos no se pueden asegurar hasta tanto no se irealicen perforacnones
no lo es menas, como él mismo lo plantea, (1) (en un analisis racional estimado d® los valores de
los cuatro elementos criticos de universal relevancia, para estos casos)que las magnitudes de esos
_recursos, aun cuando carecen de espectacularudad son significativas Este hecho —sobre todo en
los actuales momentos de crisis energética— es por si solo suficiente para precipitar la codicia de
.las transnacionales sobre la plataforma del Golfo :

Otra circunstancia que confirma lo anterior es que, desde 1960, Colombia modificé su Ley
de Hidrocarburos y dividi6 en parcelas {segin la interpretacién de la linea ‘“Boggs’’ y en aguas
vitales para Venezuela) la plataforma submarina de la Guajira, para ofrecerlas como p05|bles
concesiones a las transnacionales del petroleo (2).

Por supuesto que el petrbleo, aunque el principal, no es el Unico elemento de discordia den-
tro del amplio contexto del diferendo. Estan presentes también los intereses geopol fticos en la
explosiva area de El Caribe, los fabulosos negocios que hace la industria de armamentos con los
enfrentamientos entre los paises del tercer mundo, la riqueza ictioldgica y otros.recursos natu- -
rales de la zona, etc.

«Esto nos permite descifrar quienes seran los vencedores en un conflicto armado entre los dos_
paises: los intereses transnacionales que los azuzan y los oligarqufas que interiormente les sir-
ven. Los perdedores seran los pueblos que sufriran, con mas rigor, las secuelas de hambre mise-
ria e ignorancia que deja toda guerra. Como bien dice Domingo Alberto Rangel: . porque
" 'ninguno dé los que atizan la guerra aqui o en Bogota ira.a morir en las trincheras. Ese papel le

. .toc¢a a Juan Bimba, en Venezuela o a José Dolores, en Colombia’ (3). )
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’Cabe sefiatar aqut ja responsabilidad social que tiene el periodista en niiestros paises para no
prestarse al juego de esos intereses. Ese papel s6lo lo asumira si mediante el "“esfuerzo unadnime”
y la-**accién concertada” —como admitieron los colegas colombianos— se propone luchar por la
democratizaciéon de los medios para asegurar su participacion, a nivel de dicisiones, en la politi-
ca informativa de las empresas. -~

A continuacion resefiamos los resultados de las investigaciones que, sobre la informacion ge-
nerada por el diferendo, hicieron los periodistas venezolanos y colombianos.

TRATAMIENTO PERIODISTICO DE LA INFORMACION SOBRE
EL DIFERENDO COLOMBO—-VENEZOLANO EN LOS DIARIOS
DE CARACAS: El Nacional, El Universal y Ultimas Noticias.

DIARIO PUBLICO LECTOR ESTILO INFORMATiIVO CIRCULA

EL NACIONAL . Clase alta y clase media alta Objetivo 160.000 —Doming.
140.000 —-Sébados
125.000 —Lun. a Vier.

EL UNIVERSAL Clase alta y clase media alta Objetivo 125.000

ULTIMAS NOTICIAS Class media y clase media
baja

Sensacionalista - 210.000

El estudio y andlisis det tratamiento del problema del diferendo, a través de estos diarios, se
hizo sobre 71 dias y de alli se selecciond la muestra de 15 dias (15 a 30 de octubre) por ser este
el ‘periodo de ““climax’’ tanto en la opinidn plblica como en el grado de cobertura informativa.
Los diarios escogidos son los de mayor circulacién en el pafs y se caracterizan, los dos primeros,
por un ‘estilo informativo "Objetivista’ que se manifiesta en una actitud semantica seria, una
pretendida objetividad (que no resiste el mas elemental anélisis critico) y una diagramacion so-
bria que no recurre a grandes titulares. :

€l tercer periddico seleccionado, Ultimas Noticias, se caracteriza por un estilo informativo
sensacionalista, con actitudes semanticas provocativas, despliegue de todo tipo de registros tipo-
graficos y con preferencia por el registro visual,

" La metodologia empleada en la investigacidbn consistio en captar el tratamiento de lainfor-
macidn, tanto en las noticias propiamente dichas como en los articulos de opinidn y remitidos,
por ta cantidad de CMS/COL que ocupd el problemaen los tres diarios.

+ EL NACIONAL.

En los primeros cinco dias de la muestra, este diario se limitd a recoger las declaraciones,
que sobre temas especificos, hicieron los miembros de ta delegacion venezolana y fundamental-
mente de su jefe, doctor Gustavo Planchart. Se pudo observar que dos dias antes {13 y 14 de
oct.) esa informacion fue mas completa y se le di6 mayor profundidad a los temas.

El dia 21, se le da mas importancia al tema con 7 informaciones.{797 cms/col.} y con buena
ubicacién en las primeras paginas de los cuerpos A y Dy en las paginas interiores. El periédico
asume ante el problema una posicién aparentemente ‘‘neutral’’, tanto en la titulacion como en
la redaccioh y en los subtitulos. No hay tampoco ningin compromiso editorial. La mancheta

_tiene un contenido mas bien moralista, .con frases semejantes a las emitidas por el Presidente

Luis Hérrera Campins.

No se pronuncia tampoco por ninguna de las alternativas de solucién. (firma o negociacién
bifateral) 'y los articulos de opinién que plblica segiin las normas de la empresa, son de la ex-
clusiva responsabilidad de sus autores.

Los dias 27, 28, 29 y 30 comienza a decrecer el caudai mformatlvo y se introduce el tema
energético (petroleo) en el problema. La conclusidn del anélisis es la de que el diario tuvo una
buena cobertura del diferendo, pero la idea de "1ugar" con el equilibrio informativo, entre el
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gobierno y las demds tendencias politicas, determiné un estilo informativo que no chocé con
sus intereses econémicos y politicos. ' .

'« EL UNIVERSAL. o .

En los primeros seis dias de la muestra (15 a 20 de octubre) la informacién guarda un equili-
brio casi perfecto (en cuanto a fos centimetros por columna que se les adjudica) entre las que
estan en favor o en contra de la negociacion, pero el dia 20, por primera vez, el diario se com-
promete en el debate con informaciones que atacan la forma en que Venezuela conduce la nego-
ciacion, Incluye declaraciones del ex-canciller Jesis Maria Machin (contrarias a la posicion del
gobierno) y un remitido a toda pégina de un grupo de militares en situacion de retiro, con un
contenido desfavorable al acuerdo. En los articulos de opinidn pesa también la actitud adversa. -

Los dias 21, 22, 23 y 24 del mismo mes, se comienza a destacar la palabra ‘consenso’’, el
cual es buscado por el gobierno de Venezuela para firmar el acuerdo. Hay una tendencia al tra-
- tamiento exhaustivo del tema (2.031 cms/col.) con una descripcion de pretension “objetiva” y
detallada de los hechos. El dia 24 el caudal informativo desciende y vuelve a presentarse una in-
formacion equilibrada entre los pro y los contra. Esto se observa también en los articulos de
opinién. Por ultimo, del 26 al 30 Ia informacion baja a 934 cms/col. :

En resumen, este diario, aunque en forma no total, asume ante el problemia {tanto titulos
como textos) una posicién desfavorable al tratado.

+ ULTIMAS NOTICIAS

Es un diario tabloide, dirigido fundamentalmente a los sectores populares, hecho que se me-'
nifiesta en el contenido informativo, vocabuIario,l'diagramacién y en la manera de ménejar toda
la mitologia de los medios con un estilo “’sensacionalista’’. .

. La muestra examinada se puede agrupar en tres.periodos. En el primero, del 15 al 20 de oc-
tubre, el total de cms/col. dedicado al problema fue de 2.566, casi todo dedicado a informacién
noticiosa referente a declaraciones de diferentes personalidades, pero dirigidas a dar una sensa-"
cion de duda,, hermetismo y desconfianza de la Delegacién Colombiana. Se observa un “juego
politico” en-la forma de cubrir la informacion por parte de los enviados especiales a Caraballe-
da.

El segundo periodo del 21 al 24 de ese mes se asemeja, en cuanto a cms/col., a los otros
dos diarios. La actitud desfavorable al diferendo se encuentra en los articulos de opinién que
reflejan la linea del editor (Miguel Ange! Capriles). Se le da cabida a un remitido desfavorable al
acuerdo firmado por 40 intelectuales y a otro del Comité Nacional de Reafirmacion Venezola-
na que cuenta entre sus miembros a los editores del diario. En el Gltimo periodo, 26 al 30 de oc-
tubre, se incluyen un conjunto de informaciones contrarias al acuerdo, destacandose un cable
de la DPA que recoge declaraciones de tres generales retirados colombianos que se presentan co-
mo la opinién del sector militar de ese pais. En general, el diario juega con los tituléres, expre-
sando una posicién opuesta al acuerdo, pero en forma alarmista e incitante. El contenido de
los titulos no se compadece con el de la informacion correspondiente y concuerda, tanto deno-
tativa como.connotativamente con la opinién de sus editores.

"« CONCLUSIONES FINALES

En cuanto al tratamiento de la informacién el diario El Nacional se presenta como ‘objeti-
vo”, con un enfoque imparcial del.problema. La eleccién, tanto de titulares como de noticias,
recae sobre las “neutras” o favorables a la posicién oficial de Venezuela. Sin embargo, esta im-
‘parcialidad aparente, aunque es dificil de desentrafiar, significa una toma de posicion del medio.
Se dice sblo o que se quiere decir. o

El Universal asume una posici6bn més clara y definida (si se quiere mas honesta). Sus titulos
y sub-titulos reflejan la opinién de los declarantes (o indirectamente, por la eleccion de los com-

' ponentes, la posicién del medio),

En cuanto a Uitimas Noticias, el tratamiento dado a la informacién sobre el diferendo fue

sensacionalista y hasta amarillista. Tanto titulares, sub-titulos y ciertas informaciones, que fue-

99



ron acogidas solamente por este diario, reflejan ese tratamiento. El lenguaje utilizado fue breve,
directo y con un contenido destacadamente agresivo.
{Aunque no fue objeto de investigacion, el vespertino El Mundo, de la misma cadena editorial,
presentd el mismo tratamiento informativo).

El siguiente cuadro, elaborado de acuerdo al método escogido, refleja las tendencias de los
tres diarios investigados:

DIARIOS No. de U.1 TENDENCIA TENDENCIA TENDENCIA. ,-| ORIENTACION
FAVORABLE DESFAVORABLE| NETUTRAL DOMINANTE

El Na(::ional 89- 19 28 ‘42

(32.01%) | (6.83%) {(10.07%} {15.10%) 9
, .

El Universal 84 21 28 35 -7
(30.21%) (7.56%) {10.07%) (12.58%)

Ultimas 105 19 47 39 -28

Noticias (37.76%) (6.83%) (16.91%) (14.02%)

. TOTAL 278 59 103 116 . -44

« TRATAMIENTO DE LA INFORMACION SOBRE EL DIFERENDO

COLOMBO-VENEZOLANO EN TRES PERIODICOS COLOMBIANOS:
El Tiempoy El Espectador de Bogota y El Miundo de iviedellin.

La muestra seleccionada corresponde a dos semanas (del 21 de octubre al 15 de noviembre
de 1980). Se definié como punto de partida la Hipétesis del Acuerdo y el -andlisis se hizo sobre
dos categorias generales: noticias y comentarios. Dentro de ellas se analizaron los titulares y los
textos en forma separada.

- ELTIEMPO: -

Del anélisis de la muestra se infieren dos tipos de informacion, que se reflejan en una duaii-
dad a nive! de titulares. Dentro de ellos se observa que entre los dias 21 y 26 de octubre la linea
de las negociaciones va desarrollandose en sentido ascendente y positivo hacia la concrecion del
acuerdo, pero dentro de un cardcter expectativo. En esta étapa, que se puede considerar positi-
va, los actores de los titulares son indistintamente los gobiernos de Colombiay Venezuela, sus
gobernantes, ex-gobernantes y las ‘‘Naciones’” e instituciones de ambos paises.

Después del dia 26 Ia linea ascendente empieza a decaer bruscamente mostrando vanas difi-
cultades, hasta el dia 4 de noviembre en que e} acuerdo se anula en formaviolenta. En este pe- -
riodo se sefiala a Venezuela como el actor del conflicto, su gobierno y sus gobernantes se con-
vierten en ‘‘mecanismos explicativos del rompimiento’.

De esta forma se prepara el desenlace negativo, hasta los dias 31 oct. y 3 de nov. en que se
presenta a Venezuela en actitud ofensiva {militar) en tanto que a Colombia en actitud defensiva.
Es desde este momento en que comienza a darse al conflicto un caracter bélico, de intervencién
militar y de antesala a una posible guerra.

« EL ESPECTADOR:

El anéllsns de los titulares se hizo respondiendo a la construccion narrativa en que estan ela-
borados a lo,largo de los15 dias de 1a muestra; y a los puntos relevantes de sngmf‘cacibn semio-
Ioglca no leidaérectamente en cada titulo).
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En cuanto a la secuencia narrativa se observan tres bloques claramente diferenciados:

En el primer periodo (21 a 27 de octubre) se plantean aspectos introductorios a la proble-
mética y se informa al pablico de los pormenores del tratado (periodo positivo donde parece
encortrarse el apoyo de los dos paises y de sus dirigentes). En el segundo periodo (27 de oct. a
3 de nov.) se aprecia el surgimiento de la crisis, explotacion de contradicciones y evidencia de
intereses hasta el momento ocultos. Se plantea el problema en forma agresiva por parte de Ve-
nezuela y defensiva por parte de Colombia. Este Gltimo pais se muestra en busca de un acuerdo
o consenso por la via de la razbn, aunque no se oculta la posibilidad de armarse al mencionarse
una posible militarizaciéon de las fronteras. En el Gltimo periodo (4 de nov.) es manifiesto el
rompimiento, y este se justifica.con la confusion, pero agregandolo un fuerte componente con-
flictivo (la militarizacién por parte de Colombia). .

~« EL MUNDO: .

Se observa una secuencia ldgica en los titulares que va, desde un pre-anuncio de posible
acuerdo el dia 21 de octubre, pasando por un anuncio formal el dia 22 hasta notificar las reac-
ciones que ante él tienen los dos paises. Luego se crea un suspenso con la total ausencia de in-
formacién durante cinco dias (27 de oct. a 2 de nov.} y el 3 de noviembre se presenta una infor-
macién de tipo militar sobre movimientos de tropas en la-frontera. Del anélisis se deduce que
la informacién tiende a presentar a Colombia y 1os colombianos en actitud positiva frente-al
acuerdo, y a Venezuela y los venezolanos en actitud ambigua. Por el efecto acumulativo de la
informacion, Colombia aparece al lado de la aprobacion’y Veneézuela al lado de la negaciéon y
posteriormente en actitud agresiva dentro del conflicto.

Del anélisis de los textos se ha obtenido:

- EL TIEMPO

Aun cuando en los textos de este diario no estuvo, en un comienzo, expuesto el asanto pe-
trolero, éste fue finalmente incluido con las declaraciones de Pedro Niken (miembro de la dele-
gacion venezolana) reproducidas en sus paginas. En ellas, Niken menciona la posibilidad de un
revés para Venezuela si el diferendo se lleva a una Corte Internacional, que seglin su apreciacion
favoreceria a Colombia.

. EL ESPECTADOR.

Es el (nico de los tres diarios que privilegia la informacion propia con un enviado especaa! a
Caraballeda que cubre las noticias, mds o menos, en forma permanente.
Los textos se caracterizan por presentar a los dos paises como polos de una situacién tensa
y le adjudican a Venezuela que:
a se opone a soluciones por encontrarse en una situacion critica y confllctwa tanto en lo
econdmico como en lo politico.
b- las definiciones y choque entre sus dIVEI’SOS partidos politicos le ha |mped|do llegar aun
acuerdo.
c- se ha desencadenado una agresividad mamfcesta e mtegrada en los venezolanos en su
conjunto, hacia {os colombianos.
d- presenta a Colombia como el chivo explatono de lo que en realidad son problemas exclu-
sivos de los venezolanos.
Los articuios editoriales de-este diario, profundizan esa manifestaciéon. Por un lado Colom-
bia: victima de maltrato, vilipendio, décil y con un mat manejo del problema. Por otro lado, Ve-
‘nezuela: agresiva, hostil y con una campafia y grupos organizados agresivos.

« El Mundo: '

/

En un primer periodo, sus editoriales se sitian dentro de un marco de buena voluntad, de
buena intencién, etc., tocando muy tagencialmente el contexto amplio del diferendo {petrbleo
industria armamentista, intereses extrafios, etc.) En un segundo periodo, reitera alguno:
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planteamientos del -anterior, pero introduce la polarizacién\(enfrentamiento) entre ambos pai-
ses (Colombia al lado de la prudenciay Venezuela al lado de la inconformidad). En los titulares
se aprecia la tendencia a darle poca importancia al contenido de algunos cables de agencias
trarisnacipna,les de noticias. que le dan un tratamiento sensacionalista al tema. .

'« CONCLUSIONES FINALES -

Llama:la atencidn que maés de las dos terceras partes de ta informacion originada en Caracas
es transmitida por agencias transnacionales de noticias (AP, UPI, AFP), estas transmiten un alto
nivel de participacién (opinién) en la discusion. Presentan la reaccion venezolana como agresiva,
pero con amplio respaldo interno. Mencionan el petroleo, la defensa de la soberanfa, la circiila-
cidn de buques de guerra, etc., temas que no aparecleron dentro del contexto informativo que
se plante6 la prensa de Colombia.

. En la investigacion se detect6 que:
1. El tratamiento dado a la informacién es dlferenc»al y bi-polarizado, en cuanto a Colom-
*  biay Venezuela. Este se manifiesta en |la habilidad, agresividad, manipulacion politica y
- provocacibn que se le adjudica a los venezolanos y en la diplomacia, cultura politica, pru-
dencia y tolerancia que se le adjudica a los colombianos. lgualmente en la asimilacion de
intereses “‘electoreros’ a los venezolanos y en la asociacion de los colombianos con ios
ideales de “patria’ y “'fraternidad bolivariana’’.

2. El eje que se plantea'como articulador de las argumentaciones, por parte de Colombla es
la defensa de unas |ineas trazadas en un mapa y de algunas palabras en los articutos del

" texto del tratado, pero no se mencionan los intereses materiales reales: petréleo, recur-
s0s ictioldgicos, aspectos estratégicos del rea, contaminacion del medio ambiente, etc.

3. Se nota la ausencia de un contexto internacional para ubicar las negociaciones, a pesar

- de los conflictos limitrofes que existen entre otros paises de l1a regién. Tampoco aparece
ninguna consideracién sobre elementales problemas geopoliticos contemporaneos, rela-
cionados con intereses transhacionales de la industria de armamentods y con la conflictiva

. érea de El Caribe.

4. El tratamiento ideol6gico dado por los tres diarios al problema recrea y reproduce la con-
cepcion de la realidad histérica dominante en el pais. Por ello, cualquier intento de con-
ceptualizar desde otro punto de vista tiende a perderse dentro del conjunto informativo
que viene con esa carga. Esto determina también la imposibilidad en que esta el periodis-
ta, individualmente, para salirse de ese contexto que lo sobrepasa.

Se recomienda, por tanto, un “intento colectivo y unanime’’, un esfuerzo de investiga-
cibn y reflexién y una ““accion concertada y continua’’ para alcanzar las posibilidades
reales de una alternativa comunicacional. .
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NOTAS! - : f -

{1) Martinez, Anibal R.: ’La Diferencia con COIombia" ps. 97 a 100.

(2) Ibidem: ps. 16 y 101. :

(3) Rangel Domingo Alberto, en: Herrera, Earle: ‘*¢Por qué se ha reducido el Territorio Ve-
nezolana? p. 50. .

* La ponencia Venezolana fue elaborada por el Equipo COMUNICACION. Por su parte, la Aso-
- ciaclbn Colonibiana de lnvestlgadores dela Comunicacion se encargaro:. de efectuar el es-
tudio colombnano.
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