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. El contenido programético de la Escuela de Comunicacién Social de
la Universidad Catélica Andrés Bello tiene una base comin durante los tres primeros
afos. Una vez llegado a ese punto, cada alumno debe escoger para sus dos anos res-
tantes unade las tres menciones: Audiovisual, Periodismo Impresoy Publicidad - Re-
laciones Publicas. La carrera culmina con la presentacién y aprobacién de un traba-
jo de grado, mejor conocido como tesis.

Sin embargo, atin cuando durante afios se ha venido acumulando un
considerable nimero de trabajos de grado, éstos no siempre se encuentran a la dis-
ponibilidad de los alumnos que comienzan sus procesos de investigacién temética al
final de la carrera. Es por ello que enla Escuela y sobre todo en la Coordinacién de Tra-
bajos de Grado se hace cada dia m4s imperativa la necesidad de conocer con mas e-
xactitud el “patrimonio” investigativo de la Escuela. Ello sin duda contribuir4 a una me-
jor utilizacién del material ya existente y sobre todo a una més eficiente planificacién
de los futuros trabajos en funcién de un objetivo mas definido.

- Elpresente trabajo es un resumen de la investigacién realizada so-
bre los trabajos de grado de la menicién Periodismo Impreso desde 1979, fechaa par- -
tir de la cual la carrera pasé de cuatro a cinco afios de estudio, hasta 1989.

‘

LA TESIS

A partir de final dél cuarto afio -para algunos - o de quinto -para la
gran mayorfa- la tesis se convierte en'la principal preocupacién del-alumno. Ya duran-
te el Ultimo afio, a medida que se acerca la fecha de su entregay defensa, el trabajo
de grado - la tesis - pasa a ser una inquietud cada vez mas apremiante .

Este primer intento de desarrollar con rigurosidad metodolégica u-
-na idea en unas 100 a 150 p4ginas es vivido por muchos estudiantes como un reto, y
sentido, (para los que trabajan seriamente, se entiende) como un esfuerzo grande. En
la mayoria de los casos los trabajos realizados han contribuido a un mejor conocimien-
to de diferentes aspectos de nuestra realidad comunicacional . Cabe comentar que
dentro de este grupo se han destacado algunos trabajos que realmente han aportado
una contribucién novedosa en materia de comunicacion social .
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Sin embargo, enlineas generales eldestino de lastesis no se corres-
ponde con el esfuerzo invertido por los alumnos, asf como por el de los profesores que
tutorean estos trabajos durante el proceso de su realizacién. Luego de entregadas y a-
probadas, las tesis se microfiiman a objeto de una posterior consulta -exclusiva para
la comunidad Ucabista- y bajo esta premisa pasan irremediablemente al depdsito de
nuestra biblioteca, lo que equivale decir al olvido. Es por ello que el esfuerzo inverti-
do no tiene relacién con el “uso” posterior que se le da a estos trabajos. Cuando ha-
blamos de uso, nos referimos principalmente a la pos:bllldad de tener un acceso rapi-
do y selectivo a los trabajos realizados .y en consecuencia poder conocer y profundi-
zar su contenido.

A’ modo de referencia, pqdemos citar la situacién surgida a raiz de
los acontecimientos del 27 de Febrero de 1989. Algunos estudiantes se preocuparon
por trabajar el 4rea del periodismo en época de emergencia. Sin embargo, por no e-
xistir-en la Escuela una forma rapida y eficaz de localizar posibles trabajos previos so-
bre esta tematica, estos alumnos se vieron en la necesidad de recurrir a una busque-
datediosa, o a conversar con algunos de los més antiguos profesores de la Escuela.
Esta realidad resulta por demas anacrénica para una época como la nuestra de micro- -
computacién virtualmente generalizada.

Por todas estas razones presentamos el siguiente resumen de in-
vestigacion de la recopilacién y anlisis de las doscientos treinta tesis de grado presen-
tadas y aprobadas en nuestra Escuela entre 1979y 1989. De esta manera buscamos
reivindicar y sacar del limbo de la “clandestinidad” estos trabajos y ala vez llevar aca-
bo un balance de diez afios de las investigaciones realizadas en el marco de los Tra-
bajos de Grado. Consideramos que sin duda esta investigacién contribuira a orientar
mejor y a enriquecer los trabajos que se realicen en el futuro en nuestra Escuelay en
las Escuelas de Comunicacién Social del resto del pals..

Qué ha producido la Escuela a lo largo d{e estos diez afios?

Esta pregunta resume el objetivo principal de nuestro trabajo. Acon-
tinuacién revisaremos la evolucién y produccion de trabajos a nivel cuantitativo, la re-
lacién entre los proyectos inscritos y los proyectos aprobados y ademas trataremos de
definir un perfil temético de los trabajos presentados durante el lapso estudiado.

EVOLUCION DE LA PRODUCCION DE TRABAJOS DE GRADO

En 1979, ocho alumnos conformaron lo que vino a ser el primer 5°
afio Mencién Impreso de la Escuela. Este grupo inscribié cuatro trabajos de grado, de

los cuales se presentaron y aprobaron dos .
En 1989, el niumero de alumnos de 52 afio fue de 48, quienes inscri-
. bieron 39 trabajos de grado de los cuales se presentaron y aprobaron 35.

Sin embargo no podemos hablar entre estas dos fechas de una e-
volucién lineal y regular del nimero de trabajos de grado inscritds, presentados y apro-
bados durante este periodo. Veamos a continuacién una grafica que nos permmré en-
tender mejor la situacién :
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De acuerdo con la informacién presentada en este grafico, los mo-
mentos de mayor auge fueron los afios de principio y de final de la década.

En 1979, hubo 4 proyectos inscritos. Al afio sngmente este nimero
se tnplloé (hubo15 proyectos inscritos) y en 1981 este Gltimo ntimero se duplicé y al-
canz6 los 30 proyectos inscritos. Vale la pena recordar que estos afios corresponden
aun perfodo de auge en el mercado de trabajo del periodismo impreso. Entre otros fac-
tores de influencia, se registra |a creacién de un nuevo diario capitalino, “El Diario de
Caracas” y de revistas especializadas en las 4reas de politica y economfa.

* A pesar de no contar con suficientes elementos para atribuir el au-
mento de alumnos inscritos en la mencién al auge del mercado de trabajo , estas cifras
sugieren un marcado interés por parte de los estudiantes hacia esta especialidad.

Durante los seis afios siguientes - de1982 a1987 - podemos hablar
sino de unatendencia al estancamiento, por 16 menos de una produccién regulary sos-
tenida de alrededor de 25 trabajos inscritos por afo.

Al contrario, en los dos tltimos afios - 1988y 1989 - observamos un
aumento repentino y 5|gn|f|cat|vo de laproduccién de tesis de grado con cifras que so-
brepasan el nimero de 40 por afio.

MAYOR PRODUCTIVIDAD ACADEMICA .
Tt
A continuacién analizaremos la relacién entre los proyectos exami-

30



" nados y los que no se presentaron.

GRAFICA : ,
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De la informacién recopilada, podemos observar un camb|o signifi-
cativo a partir del afio 1986 : Antes de esta fecha, el porcentaje de proyectos rezaga-
dos o sin presentar era bastante elevado , oscilando entre un maximo de 50 %y un mi—
nimo de 21-%. A partir de 1986, este porcentaje varfa entre 9y 13 %. o

De esta informacién podemos interpretar la presencia de un mayor
empefio por parte de los alumnos por terminar la carrera con todos sus requisitos , y
por ende, asistimos a la desaparicién progresiva de la figura del alumno que ha con-
clufdo sus materias y sin haber presentado su trabajo de grado, mgresa como semipro-
fesmnal al mercado de trabajo en condicién de “tesista”.

Proponemos varias interpretaciones explicativas de esta situacién:

- Podria pensarse en la consecuencia de la presién ejercida por los
sindicatos y gremios periodisticos contra el llamado "ejercicio ilegal del periodismo”
presién que los estudiantes que realizan pasantias en los medios sienten de muy cer-
ca, sobre todo si desean quedarse en el medio méas tiempo del estipulado en los con-
venios. De ser asl, estarfamos en presencia de una necesidad impuesta por el futuro -

-mercado de trabajo .(Presién del medio).

+ Asimismo se podria interpretar una voluntad mas marcada de ren-
tabilizar la inversién que representa unacarrera en una universidad privada dentro de
la nueva conyuntura econémica que vive el pals, y el consecuente aumento de com-
petencia profesional en el mercado de trabajo. (Presi6n por la necesidad del individuo).

Ademas de ello, no podemos dejar de mencionar la reestructura-
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cién de la Coordinacién de Trabajos de Grado, que contempla ia creacién de un equi-
po integrado por tres profesores, a su vez supervisados por un coordinador. Este equi-
po se encarga de evaluar los proyectos, atender a los estudiantes y orientarlos alo lar- *
go detodo el proceso durante horas previamente establecidas paratal efecto. Esta re-
estructuracién contempla la entrega de tres informes de tesis (en diciembre, abril y ju-
mo) debidamente firmados por el profesor gufa. (Presién de la ‘Universidad)

LAS TEMATICAS = .

Al analizar las teméticas de los Trabajos de Grado perseguimos va-
rios objetivos. En primer lugar, conocer cuéles fueron los temas que mas interesaron
a los estudiantes a lo largo de estos diez afios.

En segundo lugar, ofrecer a los estudiantes lineas de investigacién
dentro de las cuales les sea posible situar sus proyectos.

Las razones para escoger un tema de trabajo obedecen a diversos
factores Aigunos estudiantes tienen una curiosidad especifica por un problema defi-
nido, bien sea por razones de tipo personal o “profesional”, o por razones académicas.
Al mismo tiempo, se presentan casos de alumnos que piden sugerencias a sus profe-
sores 0 amigos porque no tienen centros de interés particular.

Independientemente de estas razones, lo cierto es.que hasta aho-
ra la Escuela - y mas especiflcamente la Coordinacién - no contaban con politicas de
investigacion definidas.

Habida cuenta de esta situacién, nos proponemos a establecer line-
as de investigacién, basadas en:

1) las teméticas con mas antecedentes enla Escuela.”
2) el interés y necesidad de los profesores y
3) las necesidades tanto de la Escuela como del pals.
El arqueo sistematico de los temas se llevé a cabo a partir de varios

descriptores:

-Un descriptor geogréfico ( 4rea geografica en la cual se enmarca el tema tra-
bajado) .

- undescriptor comunicacional (medio comunicacional sujeto u objeto deltra-
bajo) y :

- un descriptor temético (temay subtemas tratados)

" De acuerdo con el arqueo realizado por descriptor geogréafico, de 230 traba-
jos, las zonas dentro de las cuales se enmarcan estas tematicas son las siguientes:

- Venezusla en general (137 )

- Caracas (21)

- Venezuela-interior (17)

- America latina (10)

- Colombia- Venezuela(s) -

- Mundial (4)

- Venezuela-Portugal (3) ‘

- Venezuela-Brasil (2) .

- Venezuela-ltalia (2)

~
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- Caribe (2)

- Nicaragua (2)

- Cuba, URSS, y Chile (1 cada uno).

- El resto de los trabajos no se refiere a ninglin marco geografico en espe-
cial.

Es interesante resaltar que, salvo 11 casos (referentes a las areas
“Mundial”, “Caribe”, “Cuba”, "URSS” y “Chile”), los estudiantes de la mencién Impreso
tienen una preferencia casi exclusiva por las teméaticas nacionales o vinculadas direc-
tamente con el pafs. Sibien era de esperarse una tendencia en este sentido, consta-
tamos muy poca curiosidad por las realidades fuera de Venezuela, sobre todo sitoma-
mos en cuenta que trabajos como Venezuela-Portugal, Venezuela-ltalia generalmen-.
te son realizados por estudiantes con doble nacionalidad o descendientes de extran-
jeros.de estas nacionalidades radicados en el pais.

Apartir de estainterpretacién inicial acerca de las zonas geograficas
més estudiadas, se ha planteado la posibilidad de abrir una linea de investigacion so-
" bre "Imagen Mutua”. Esta linea de investigacion, que por lo demas interesa a varios-
profesores, permitiria estimular trabajos de medicién y anélisis de laimagen de Vene-
Zuelaenla jprensa escrita de otros palses (sobre todo latino-americanos) y vice versa.
Ya contamos con 3 trabajos sobre Venezuela-Colombia, 2 sobre Venezuela-Brasil, 3
sobre Venezuela-Portugal, y 2 sobre Venezuela-ltalia. Setrataria entonces de acumu-
lar otros trabajos de naturaleza similar con paises tales como México o Argentina .De
igual manera se propondrian posteriomente trabajos més andliticos, los cuales, reto-
mando los trabajos ya realizados, aportarian nuevos elementos en todo aquello rela-
cionado con imagenes mutuas en America Latina, flujos de informacién; naturalezay

calidad de la informacién que circula internamente en America Latina, etc.

En principio proponemos como zona geografica de estudio priorita-
ria a la America latina, lo cual no pretende ser una limitante impuesta ya que pensamos
que otras zonas geogréficas - Estados Unidos o la Comunidad Econémica Europea -
pueden resultar asimismo de sumo interés y gran aporte.
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El arqueo realizadd por descriptor comunicacional se llevé a cabo
a partir de dos categorias de tratamiento de los medios : como tema de estuc?uo, y co-
mo fuente principal de documentacién. A partir de esta constatacién, se obtuvieron los

siguientes resultados:

TABLA :
EVOLUCION DE LOS TIPOS DE MEDIOS ESTUDIADOS 1979 - 1989

ITipos ‘de medios estudiados.

Radio

Television

Cine

Public.institucionales

Revistas

Periéd. de provincia

Periéd. nacionales

Periéd. latino-americanos

Agencias de noticias

Medios imp. en generall
Medios de com en general

GRAFICA : :
TIPOS DE MEDIOS ESTUDIADOS 1979 - 1989
(Resultados giobales) .
-~
Tipos de medios estudiados ) : I '
3
79|80/ 81/ 82 83| 84| 85] 86] 878 8] 8 9JTOTAL
Medios de com en general ) : 1 1
Medios imp. en general 1 1] 1 1 11 2 7
Agencias de noticias 1 1 1 1 ' 4
Periéd. latino-americano 3 : 3 6
Periéd. naclonales 11. 5] S| 7] 8f10] 5] 4] 417 9o 75
Periéd. de provincia 1 1] 11 2] 1 6]
Revistas 11 1 2 1 1 2 1 6] 7 2 2}
Public.instituclonales 1 1 1 1 1 1 6
Cine 2 11 1 4
Television I 1 1 2 1 5
Radio : 1 1 1 2] 1 6]
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Como era de esperarse, la gran mayoria de los trabajos realizados
acerca de los medios de comunicacién, eligié a los medios impresos. En cambio, los - -
medios audiovisuales fueron objeto sélo de alrededor de quince trabajos durante es-
te periodo, sea tematizando sobre el 4rea, sea relizando ejercicios de periodismo au-
diovisual.

Por otra parte, los trabajos realizados acerca de medios de comu-
nicacién en general asf como acerca de medios impresos en general, resultaron po-
co importantes desde el punto de vista cuantitativo - apenas pasan de diez durante to-
do el periodo estudiado. Esta realidad parece obedecer a cierta inseguridad por par-
. te de los estudiantes para abordar estudios globalizantes que requieran de una capa-
cidad de andlisis y de sintesis mayor, asi como de una mayor dedicacién, lo cual con-
lleva a preferir atenerse a realidades mas concretas y delimitadas. Veremos cémo se
refleja esta situacién en la dispersién temdtica de los trabajos.

Retomando el punto de la organizacién existente de los-trabajos so-
bre el medio impreso, volvemos a encontrar una caracteristica sefialada en el parra-
fo referente a las 4reas geogréficas, es decir, el poco interés demostrado por las re-
alidades fuera de la frontera nacional. En este sentido, el nimero de estudios sobre
periédicos latino-americanos no llega a diez'y hay dos sobre otros medios impresos
extranjeros. Pensamos que esta constatacién debe llamar la atencién de los Profeso-
res de la Escuela, ya que nos parece importante formar un periodista que no limite su
mundo a las fronteras del pais. A tal efecto, proponemos propiciar un mayor intercam-
bio de material periodistico entre Venezuela y otros paises, que contribuya a estimu-
lar la curiosidad de los estudiantes hacia la realidad mundial .

Dentro de los medios impresos nacionales, se registra una gran pre-
ferencia de los periédicos (mas de 80 trabajos) sobre las revistas (22 trabajos) y las pu-
blicaciones institucionales (6). El Péri6dico se presenta como el “nifio querido” de los
estudiantes a la hora de escoger un tema de tesis. Es probable que este hecho se re-
lacione con la escasez de revistas que pretenden igualar en calidad a los grandes dia-
rios del pals. .o
Por otra parte, dentro de la prensa nacional existe una gran prefe-
rencia por los diarios nacionales (75 trabajos) sobre los diarios de provincia (6). A pe-
sar de ello, constatamos que desde el 86 se han venido realizando trabajos sobre los
periédicos de provincia con mas regularidad.

. En este sentido cabe destacar asimismo que la Coordinacién de
Trabajos de Grado esta estimulando a los estudiantes hacia esta tematica con la pro-
posicién de una linea de investigacién sobre periodismo de provincia.

Dentro de los diarios nacionales de mayor circulacién, constatamos
une neta preferencia por el diario El Nacional sobre los otros periédicos del pafs. En
efecto, en el perfodo estudiado se realizaron 15 trabajcs de grado sobre El Nacional
(tema central o fuente principal de informacién), 7 sobre El Universal, 4 sobre Ultimas
Noticias, 3 sobre El Diario de Caracas, 1 sobre Mundo y 1 sobre Meridiano.

Los temas. Para conocer las teméticas de los trabajos, en primer lugar ela-
boramos un listado de todos los temas desarrollados en las tesis, los cuales posterior-
mente reagrupamos en categorias mas génericas para finalmente obtener el presen-
te listado de 20 ftems. Todos los temas aqui seleccionados fueron desarrollados en un
minimo de cuatro trabajos, es decir en cuatro o més tesis.
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Como erade esperarse, los diferentes aspectos y problemas del pe-
riodismo fueron los temas mas seleccionados por los estudiantes de la mencién a la
hora de hacer la tesis. Contamos con casi 50 trabajos sobre distintas areas del perio-
dismo tales como periodiodismo institucional (8), periodismo internacional (5) periodis- -
mo cultural (4), periodismo de provincia(3), econémico, deportivo , vecinal, humoristi-
co, infantil etc., asi como estudios sobre diferentes géneros periodisticos.

De lamisma manera, una decena de trabajos se dedicaron a aspec-
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tos diversos de la comunicacién y sélo uno al campo de la investigacién. A esta Iis‘ta
agregamos los trabajos referentes a las revistas (7),. los problemas gremiales y de em-
pleo de los periodistas (5), las nuevas tecnologfas en periodismo (4), la ética perié-'
distica (4) y las empresas periédisticas (4), obteniendo un total de més de 80 tesis con
una temética directamente ligada a la carrera y a la profesién periodistica.
Ademas de la temética periodistica propiamente dicha, existen val
rios centros de interés ligados a la vida nacional, tales como Politica (12), Cultura (11),
Iglesia-religién (11), Deportes (9), Salud (8), Historia (7), y Marginalidad (7) entre otros.
(ver grafica). Es de notar que son relativamente pocos los estudios relacionados con
la Universidad y,en cuanto a la Escuela, podemos afirmar que es la gran ausente de
esta década. ,
. Ahora bien, analizando la evolucién del tratamiento de las temati-
" cas, observamos que algunas de ellas se investigan con cierta regularidad a lo largo
de. estos diez afios (periodismo, comunicacién, Iglesia religién, cultura ) pero vemos '
surgir tambien nuevas teméticas . Es el caso de los trabajos sobre economia, turismo
y salud (sida, malaria) , cuyos temas corresponden obviamente a nuevas realidades del
pafs. ' v )

Otra observacion importante que se desprende de estos listados es
la gran diversificacion temética de los trabajos. En efecto, el primer listado-que esta-
blecimos cuenta con un total de 108 descriptores teméticos. Los veinte items que fi-
guran en el grafico anterior se refieren a las tematicas estudiadas por lo menos encua-
tro tesis, lo que significa la existencia de una gran cantidad de temas desarrollados en
un solo trabajo. Esta realidad debe llamar nuestra atencién, ya que, méas que diversi-
ficacién, nos parece que el término exacto serfa el de dispersién tematica.

La dispersi6n a la cual hacemos referencia, puede explicarse a par-
tir de varios factores :

- La Escusla no canaliza suficientemente a los estudiantes en la se-
leccién de sus proyectos de trabajo.

- La fuerte conviccion entre los estudiantes no solamente de la ne-
cesidad sino de la imperatividad de investigar “algo nuevo”, ‘jamés estudiado”, dificul-
ta a menudo hacerles entender la utilidad de profundizar trabajos anteriores.

En todo caso, esta dispersion temética representa un problema pa-
ralaEscuela, en primer lugar porque entorpece el proceso de seleccion de profesores,
tutores y examinadores que se interesen en asesorary calificar trabajos de grado den-
tro de un abanico temético tan amplio. Ademas de ello, porque representa un desgas-
te de esfuerzos por parte de los alumnos , quienes tienden a selecoionar y trabajar te-
mas que no satisfacen el nivel academico. Se investiga sobre muchos temas “nuevos”
en vez de profundizar aquellos temas que ya tienen antecedentes en nuestra Escue-
la. Es por ello que se propone la creacién de lineas de investigacién como una via pa-
ra remediar esta realidad de nuestros trabajos. . -

A MANERA DE CONCLUSION S
Estamos asistiendo desde el afio academico 1987-1988 aun proce- -

so de masificacién de la produccién de los Trabajos de Grado. Esta observacion, he-
cha a partir de los resultados finales cobra fuerza si consideramos la altisima deman-
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da de ingreso a nuestra Escuela.

Esta masificacién perflla unanueva realldad paraquienes tenemos
la responsabilidad de supervisar, orientar y evaluar los Trabajos de Grado. En efecto,
es importante recordar que cada uno de estos trabajos requiere un profesor guia, even-
tuaimente profesores asesores, dos profesores para conformar e! jurado examinador,
sin contar los cuatro profesores de la Coordinacién de Trabajos de Grado. El nime-
ro de tesis sigue creciendo con el mismo equipo profesoral .

Laproblematica de la masificacién no se limita ala dedicacién de los
. profesores, sino que tiene también consecuencias sobre el nivel académico de los tra-
bajos, la dispersién de lasteméticas estudiadas asi como larepeticién de trabajos bien
sea por desconocimiento o por comodidad.

Este panorama nos obliga a implantar lo més pronto p03|ble una po-
Iitica investigativa definida que nos permita :

1) explotar el “patrimonio investigativo” acumulado en la Escuela
desde su fundacién 3

. 2) orientar con mayor eficiencia a los estudiantes en la sleccién de
su tema de tesis

3) involucrar alin mas a los profesores en proyectos que les repor-
ten beneficios acddemicos (guiar y evaluar trabajos en sus 4reas de especializacién o
de interés) :

4) delimitar las 4reas a investigar en funcién de un plan de prioridad.

Atitulo experimental , se han presentado varias propuestas de line-
"asde investigacién que han encontrado respuestas favorables tanto entre los profeso-
res como entre los estudiantes: A grandes rasgos estas propuestas son : Periodismo

- econémico, Periodismo corporativo e institucional, Investigacién de la Comunicacién,

Periodismo cultural, Periodismo de provincia y Estudios de Imagenes mutuas en la
,prensa. Nos toca ahora definir exactamente, en base a las primeras experiencias re-
! alizadas, cusles son las prioridades de investigacién , a fin de que la Escuela se cir-
cunscriba a algunas 4reas especificas y pueda desarrollarlas con un nivel académico.
6ptimo -

Nuestra Escuela de Comunicacién Socual debe contar con objetivos
investigativos definidos que hagan posible el fomento de estudios de nivel academico
cada vez mayor y de especialidades cada vez méas definidas.

Nuestra meta a largo plazo debe ser la coordinacién de nuestra Es-
cuela con las Escuelas de Comunicacién Social del resto del pafs, de forma tal quese
defina para cada una de ellas el desarrollo y estudio en profundidad de determinadas
areas del conocimiento comunicacional. Ello propiciarfa la optimizacién de las especia-
lidades de cada una de las Escuelas de Comunicacién Social:
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