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COMUNICACION Y
DESCENTRALIZACION POLITICA

Discurso pronunciado por el Profesor Josue Ferndndez, Padrino de
la promocién-de Periodismo Impreso dé la Escuela de Comunicacién
Social de la U.C.A.B. el dia de la Graduacion. ( '3-X1-1 989.)
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Durante dfas, me estuve preguntando cémo retribuir la distincién de haber sido desig-
nado padrino de los integrantes de la promocién 1989 de Licenciados en Comunicacién Social,
de nuestra Universidad Cat6lica Andrés Bello. ,

Para mi significa un reconocimiento muy especial del que deduzco voluntariamente
una responsabilidad que comienza, en vez de concluir como ocurre con freciiencia, en este ac-
to académico. Muchas gracias, nunca olvidaré ser consecuente con ese gesto de ustedes que re-
.almente aprecio.

* Tomando entonces como cosa propia y natural la existencih de un primer compromi-
5o en el mensaje de esta tarde, he replanteado algunas nociones sobre “Comunicaciéh y Descen-
tralizacién Politica”, para leerselas de seguida‘con la esperanza de que: llegue aserde alguna u-
tilidad para ustedes, los grandes agasajados de hoy, los nuevos colegas periodistas de los)medlos
impresos y audiovisuales, paraquienes pido un palauso de aliento por esforzados caminantes que
alcanzan su primera estacién, cuando ahora es que les falta pof andar...

Este afio de 1989 marca el inicio de un planteamiento sin precedentes para los comu-
nicadores sociales venezolanos: para los que han celebrado ya algunos afios de ejercicio profe-
sional, para los que estén por incorporarse al gremio, y también para quienes se hallan aiin pre-
paréndose para el oficio en las aulas universitarias. -

En nuestro pais, los comunicadores sociales estarfan a pumo de quedarse atrés'y aje-
nos a una de las transformaciones més importantes de la sociedad democratica, bajo los efectos
mégicos de la televisién con cerca de cuarenta afios de brillo local; por la velocidad de las gran-
des rotativas, la composicién en frio y los terminales computarizados de la prensa escrita; ;ymés
recientemente por la mcorporac16n alaradio de una banda de frecuencia modulada con somdo
estereofénico. \

Bajo esas condiciones de sucesivos avances tecnol6gicos, cuyas reiteradas sorpresas
han determinado una gran expansién de los limites de la capacidad colectiva de asombro, resul-
tard casi natural que la fayor angustia y discusién de nuestros colegas en la parte final del si-
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glo XX estén centradas, hasta ahora, en el c6mo impedir ser arrastrado por la ola de cambios en
las herramientas del oficio; en la revisién de las respuestas gremiales a la forma de abordar las
tareas, y mucho menos en la renovacién de las metas y responsabilidades de los comunicado-
res que darén la bienvenida al tercer milenio de estaera.

Desde luego, los diferentes alcances de las consideraciones hechas anteriormente es-
tarfan en la actualidad pehgrosamente enmarcados dentro de una gran confusién general de fi-
nes y medios, por cuanto estos 1ltimos representarian en mayor nivel de excelencia al que de-

berfan apuntar €] comunicador en su desempefio social, y no a la trascendencia de sus mensajes,

cuya elaboracién en sintonia con las principales nece51dades comunitarias significa su verdade-

. 1a misién de antes, ahora y siempre.

Sin embargo, no’voy a participar en este momento en la discusién sobre los conteni-
dos de los trabajos periodisticos de los medios masivos, porque estas palabras se orientan hacia
otra forma de comunicacién, y debo aprovechar la ocasién para llegar lo més lejos posible en el
repaso de algunos de sus fundamentos propios que establecen claras diferencias con la comu-
nicacién colectiva, sin desestimar una siempre deseable brevedad. . : )

En este sentido, y para terminar la introduccién antes de pasar nuevamente al dltimo
planteamiento concreto de la sociedad democrética venezolana que pareciera dejara atrds a-los
comunicadores de hoy, necesito apoyarme en una separacién preliminar de 1a comunicacién de
masas por su esencial enfoque de un solo piblico, en 'siri'éular la.comunicacién que tinicamen-
te sobrevive en la severa distincién de la pluralidad de piblicos o audiencias, como una via pa-
ra hacer llegar mensajes particulares.

Esa propledad general de las comunicaciones sociales revela el origen del problema
central que me he comprometido a abordar esta tarde : los medios de masas est4n dirigidos a un

solo piblico, a uno que es promedio de razas, edades, sexos, condicién econémica, educacién’

y lugares de residencia, con el cual es imposible lograr identificacién individual pbrque seleen-

cuentra exclusivamente en las tablas de variables de los investigadores de audiencia o alcance

de la televisi6n, la prensa y la radio, en sus formas més comunes.
De tal manera, resulta muy dificil tener adecuada visién profesional para discernir los
especiales c6digos, intereses y necesidades de piiblicos especificos que no han encontrado, ni en-

contrar4n jam4s en la forma cotidiana de la comunicacién de masas, las respuestas que requie-

Ten para sentirse tomados en cuenta, participando, construyendo, el devenir comunitario. La di-

ficultad se agranda adem4s con el predominio de la ensefianza a nivel superior de una comuni-
cacién para ¢ el puiblico masivo, asi como por el inevitable destino convenc1ona1 que aguardan-

aalas promocxones de comunicadores sociales hasta el presente.

. Hemos llegado pués a donde deseébamos y como ejemplo de lo expresado deiltimo,
todos podremos recordar que en meses recientes se ha estado presentando un vacio ante las pre-
decibles ,en miayor o menor grado, expectativas de las comunidades en relacién con el inicio de
la descentralizacién politica mediante elecciones directas de alcaldes y gobernadores; y 14 insu-
ficiente cobertura de los medios masivos nacionales al no lograr conjugar respuestas adecuadas
alas exigencias de sus piiblicos de Baruta, conlas de Petare o 1a Pastora, por no afiadir igualmen-

te los otros reclamos de sus equivalentes en las distintas ciudades y estados venezolanos, y ha- .

cer las cosas aiin més complicadas.

Esa deficiencia de los medios de masas est4 poniendo al descubierto una oportunidad
para ser satisfecha por comunicadores de ojos bien abiertos, con capacidad para la investigacién
de unidades sociales, y la habilidad para transformar el mensaje de masas en el recado particu-

lar que aguardan los grupos més especificos. Pero, asf mismo, esas buenas aptitudes e intecio-
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nes deberén contar con un soporte de nuevos medios que nazcan y crezcan para servir a este 1il-
timo planteamiento de mayor participacién democritica que comenzaremos a-disfrutar los ve-
nezolanos desde el préximo tres de diciembre. .

Porque tampoco la regionalizacién de los medios ya conocida entre nosotros ha ofre- -
cido la especificidad que demandala nueva descentralizaci6n politica, pues estos canales tal vez
por razones de rentabilidad deben cubrir extensas dreas geogréificas, y asi se convierten en una
simpie reduccién a escala de sus andlogos masivos.:

Entonces, nuestra biisqueda nos lleva auna unidad comunicacional todavia menor que
facilite el conocimiento como audiencias separadas de los miembros del barrio, de 1a urbaniza-
cién, del colegio, de la especialidad gremial, de la escuela universitaria, de la fibrica, de la pa-
rroquia; y que igualmente permita la discusién de sus problemas inmediatos, en el lenguaje par-
ticular, para promover la accién social en las agrupaciones més pequefias y alcanzar un gran a-
gregado de 1a mayor repercusién en toda la base de'la sociedad democrdtica.

All{f ha quedado esbozada otra alternativa que podria significar una ruta adicional pa-
ra los comunicadores de ahora, con sentido de profesionales liberales més que de afiliados a vo-
luntariados, tomando en cuenta eventuales mérgenes de beneficios comoresultado de bajos cos-
tos de produccién de medios restringidos, apropiadas estrategias para lograr ingresos publicita-
rios en el propio circulo de influencia, y el afiadido de entradas razonables por un garantizado
pregén que se desprénderfa del incomparable interés de la audiencia por conocer los detalles de
su ambiente inmediato. ¢

Como hemos visto se trata de una oportunidad indiscutible de los comunicadores in-
teresados en producir y dirigir medios impresos, para comenzar, y ganarse a la vez espacios en’
las primeras p4ginas de la historia de 1a pequefia empresa venezolana orientada ala elaboracién
y presentacién de mensajes destinados a llenar las peculiaridades comunitarias.

Pero, he venido insistiendo sisteméticamente, desde el principio, en el término de *‘so-
ciedad democrética” para definir el escenario esencial de la particular proposicién comunicacio-
nal que he estado planteando en estas palabras. S6lo en un régimen democrético podriamos ob-
tener las garantias de las libertades de expresién, reunién y; desde diciembre préximo, de bata-
llar hasta ganar ]a descentralizacién polftica como un hecho cierto del desarrollo comunitario,
pilar central de cualqmer otro avance, mucho més all4 de una sunple innovacién del sistema e-
lectoral. :

Sé que resulta complicado promover ideas democréticas cuando existe una confusién
general sobre sus bondades, porque atravesamos circunstancias en las cuales es igualmente com-
plejo distinguir lanobleza de ese régimen entre quienes lo sustentan en nuestro pafs con frecuen-
tes desprecios de los principios éticos. Sin embargo, tal realidad no puede constituir un dilema
para los comunicadores sociales, sino més bien un reto que debe contar con el apoyo incondi-
cional de su trabajo para que las ideas democréticas salgan de los textos y cobren vida comuni-
taria, y al mismo tiempo se les niegue definitivamente la confianza mayoritaria a quienes trai-
cionan, a quienes usurpan sus privilegios para el beneficio particular, y a quienes de cualquier’
forma abusan de las representaciones con las que han sido investidos por el voto popular.

De nuevo, siento el compromiso de repetir que la comunicacién colectiva, no obstan-
te el reclamo de una imposible orientacién individual porque ignora su esencia natural; as{ co-
mo esta comunicacién particular de las comunidades, consiguen ambas el mayor efecto en las
transformaciones sociales, cuando cubren un régimen de libertades democriticas.

Por todo lo dicho, ustedes y nosotros, los comunicadores sociales, tenemos la respon-
sabilidad de cooperar con los recursos de la disciplina en la cual estamos enrolados para ahuyen-
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tar los desganos populares que puedan llegar a justificar las intefrupciones del sistema estable-
cido hace m4s de treinta afios. Vamos entonces como ciudadahos a participar una y otra vez en
cuanta convocatoria electoral se nos haga, estimulando a otros ademés a ofrecer igual respaldo
a }as consultas ‘de‘ la voluntad nacional; pero con la nfeta profesional prioritaria de difundir-los
proyectos concretos sobre:.cambios sociales, considerando la posibilidad de recursos para llevar-
los a cabo, y el aval de su ejecucién en las credenciales verdaderamente vélidas de quienes.han
demostrado ser consecuentes con las instituciones de la familia, la comunidad, la profesién, las
leyes, y en consecuencia de comprobadas vocaciones enlas tareas fundamentales de la construc-
cién de un pais cada vez mejor. - ¢ '




