La Telenovela como género
femenino y como parte
de su especificidad

BARBARA JOCHAMOWITZ

Las notas que siguen, son una sintesis de las exposiciones de Michelle Mattelart en el Semi-
nario sobre la Mujer en los Medios de Comunicacion realizado en Lima del 8 al 11 de Diciembre
de 1981. Hemos mantenido el tono dialogal y expositivo porque creemos que refleja a cabalidad
el sentido y la riqueza de las charlas.
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Lo que les voy a proponer hoy dia coi;no ideas para la reflexion es parte de un estudio sobre
una fotonovela que hice hace ya algin tiempo. Las ideas de este trabajo representan un nivel de
cuestionamiento bastante vélido pero inicial. Lo que quiero compartir con ustedes sobre este se-
gundo tema representa un avance personal en mis estudios sobre comunicacion de masas, avance
que no es facit porque nos faltan instrumentos analiticos; son mas bien intuiciones que deben
ser operacionalizadas. Pretendo ahondar én las formas subliminales bajo las que operan los efec-
tos ideoldgicos. Para ello tendremos que volver a revisar los mecanism os ideolégicos que entran
en juego en el material fotonovelesco y télenovelesco, porque la estructura de ambos géneros es
idéntica aunque en la segunda entra en jqego el factor imagen que no introduce modificaciones
en la trama ideoldgica sino en los modos en las que ésta opera.

Comienzo citando la anécdota que nos cuenta el arigen de las radionovelas. Se situd alrede-
dor de los afios 20, en los albores de la sociedad industrial norteamericana, y se refiere a la lucha
entablada por dos marcas de detergentes: Oxydol y Vinso. Un ingenioso publicista a quien se
encargd eliminar de la competencia a la marca Vinso, escribié “la vida matrimoniat de Helen y
Warren" historia de amor que impact6 grandemente en las auditoras. A ésta siguio otra “Mater-
kins” que durd 30 afos en los radios norteamericanos. El nombre que adoptaron estos radiotea-
tros: Soap opera ("“opera de los jabones”) nos sefiala claramente algo que con frecuencia se
oculta: la interrelacion entre el producto cultural y su procedencia material, que deja traslucir
una Unica funcion: la de promover la venta de productos caseros y al mismo tiempo, la inten-
cion de reforzar en la mujer sus roles domésticos mientras la gratifica con el mensaje radionove-
lesco.
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Otro dato que.complementa lo anterior es el del surgimiento de las “radios periféricas” en
Europa (alrededor de la década del ‘35 al ‘45), estas emisoras, las primeras no estables y regidas
con normas comerciales, desde un primer momento, son conscientes de la necesidad de dirigirse
en forma explicita, personificada, al pablico femenino (piblico privilegiado como agente de
consumo), sus campanas auto-publicitarias las describen como acompahantes cotidianos de las
auditoras. Rapidamente supieron que las mujeres pedian en la radio una presencia, una compa-
fifa y asi fue. La emisora pasa a formar parte de la vida diaria, de esa temporalidad especifica de
ta mujer, del tiempo en el cual se expresé en definitiva la discriminacion fundamental de los ro-
les sexuales, la separacion de lo pablico y to privado. En este ambito que la sociedad en su con-
junto asocia con la rutina y la banalidad, tiempo absolutamente desvalorizado que repercute so-
bre la propia identificacion que la mujer hace de si y de su rol.

Desde aqui hay que arrancar a entender e} modo de funcionar de los mensajes radionoveles-
cos, fotonovelescos y telenovelescos: no’'podemos entender a identificacion que hace la mujer
de si misma sin trabajar el significado del trabajo doméstico y del ambito de lo doméstico. Des-
de hace afios, el movimiento feminista trata de denunciar la desvalorizacion que afecta al traba-
bajo doméstico y cuya obvia manifestacion es el hecha que se acepte como natural el no ser re-
munerado. Este “trabajo invisible” cuyo valor econdmico no se considera, pero que es indispen-
sable para el funcionamiento de las econom ias tanto de los paises subdesarrollados como de los
palses céntricos, permite funcionar ai resto de las otras actividades si consideradas productivas.
Este caracter invisible del trabajo de lamujer, la ocultacion del valor productivo de las tareas que
realiza en casa, tiene una importancia decisiva sobre la imagen que los medios de comunicacion
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dan de ellas y sobre la relacion que entablan con fa mujer. Los medios se han dedicado a “acom-
paiiar” ala mujer presentandole aspectosde su cotidianidad que valorizan su condician femenina
y recompensan su encierro en el hogar, legitimando su actividad no en lo que es trabajo, sino
presentandolo como un deber inscrito en su candicidn de mujer. En esta integracion de la mujer
a su vida doméstica y a su rol convencuonal el melodrama {leido, visto o escuchado) juega un
papel decisivo.

Independientemente de su origen y de los complejos mecanismos econdmicos que entran en
juego en su produccidn, lo importante es-ver aqui qué es lo que los hace tan populares écdmo
entender el hecho de que tenga tanto arraigo dentro del pGblico femenino?

Ustedes saben que las producciones telenovelescas suelen tener nombres de mujeres. Se lla-
man Natasha, Simplemente Maria, etc. es definitivamente un género con el cual viene asimilan-
do un fendmeno de rescate de la condicion femenina, constituyen un espacio de problemas fe-
meningos: aqui estamos con mujeres, entre mujeres. Es un género para mujeres.

Otro aspecto central en el tejido ideologico de estos géneros es el mencionado por Magaly Pi-
neda, elia sefiala que tanto la fotonovela como la radionavela otorgan un predominio a las situa-
ciones anormales y paroxisticas. Hacen intervenir sistematicamente la excepcionalidad, el suce-
s0 y se cultiva de modo tajante la tonalidad morbosa. Todo ello dentro de contextos familiares
donde incide fuertemente la patologia socjal: males incurables y desastres de todo tipo.

El juego de mostrar y esconder, particularmente en o que a sexo se refiere es otra constan-
te. Fotonovela y telenovela hacen alarde de desenfreno pasional para recuperarlos en normas
muy represivas.

La secuencia de los relatos estan muy marcados por la influencia del azar, y de esto se des-
prende un mensaje muy normativo que obedece a una estructura profundamente maniquea: las
mujeres pasivas son las buenas, aquellas que actian siempre tienen propdsitos oscuros o delezna-
bles.

El amor es siempre la respuesta a todo: las barreras individuales y sociales caen como por ar-
te de magia ante el milagro del amor. Y para terminar esta relacion de caracteristicas del género,
quisiera rescatar una tendencia que suele presentarse con frecuencia en estos ultimos tiempos y
que es la de realzar el valor realista de los discursos. Se ve una preocupacion por llegar cada vez
mas a la realidad social, hay referencias a problemas sociales evidentes: paternidad irresponsa-
ble, sufrimiento ante la incomprension social, dificultades economicas de Jas protagohistas, etc.
a la presentacion de tales circunstancias siguen los desenlaces que inevitablemente consagran las
soluciones mas convencionales y conservhdoras como Gnica posibilidad: la mujer abandonada
que lucha por salir adelante ve recompensado su esfuerzo con la llegada de un principe azul que
soluciona todos sus problemas. Esta constante nos muestra ~una vez mas— cOmo se recupera
dentro de la estructura del género cualquuer posibilidad de desorden o subversian.

Seguidamente, quiero plantearles lo que constituye mipunto de interés més claro en la char-
la de esta maiiana, tiene que ver con el consumo o recepcion de los medios, tema del que algo
dijimos anteriormente y es el siguiente: t.que hace que las mujeres o el pablico en general disfru-
ten con estos episodios, aungue a nivel consciente sean capaces de cuestionarlos y reconstruir
sus mensajes alienantes? Este problema n(‘) ha sido exam mado ya para enfrentarlo tendré que
valerme de algunas hip dtesis. ;

Pienso que una pista se halla en las consnderacmnes hechas sobre la temporalidad femenina.
Existe una vivencia especifica del tiempo en el mundo femenino y es esta idea de una temporali-
dad femenina especifica la que puede servirnos de hilo conductor para eshozar la hipotesis de
que mas alla y mas acé de sus temas y de sus imagenes son las cadenas de sentido que esta viven-
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cia del tiempo genera, las que sostienen a la ideologia dominante. Voy a explicarme.

Hace unos afios (en el ‘71) en el articulo “Notas sobre fo Moderna’ hice una referencia al
antagonismo mitico existente entre los conceptos de mujer y de cambio: “el antagonismo exis-
tente entre los conceptos de mujer y de cambio, se remonta seguramente al hecho de que en to-
das las culturas el mito asocia la imagen de ia mujer con los elementos vitales: la tierra, el agua;
elementos de la fecundidad y de la permanencia. La imagen de la mujer se vincula con la idea
de la continuidad, de la perpetuacion. A la temporalidad de la ruptura, de la crisis y del caos
que corresponden al concepto y representacion del cambio, se contrapone la temporalidad fe-
menina, la del ciclo que dibuja ideas concéntricas para volver siempre al punto de partida, unifi-
cando pasado, presente y futuro; tiempo fluido en el que se desenvuelven funciones eternas: la
casa, la esposa, la maternidad. La figura del devenir femenino como justificacion antiética y
compensacion de la figura del devenir masculino, cuya accion se inscribe en la dialéctica de una
realidad de lucha y de dominacion del mundo”.

Estas ideas fueron complementadas con la reflexion de la semidloga Julia Iristeba, cuya for-
mulacién del tema es muy semejante al que acabo de presentar, Ella nos dice que “en cuanto
al tiempao, la subjetividad femenina parece haberle dado una medida especifica que, de sus mal-
tiples modalidades conocidas por la historia de las civilizaciones, retiene esencialmente la repe-
ticion y la eternidad”.

Con ambos elementos podemos ya caracterizar inicialmente la vivencia femenina del tiempo:
a la vez repeticion de eternidad, retorno de lo mismo, eterno retorno de ciclos que vincula con
un tiempo cosmico que es también dimension infinita, duracion monumental.

Pues bien, los relatos inmensos de las tele y radionovelas (desarrollados en largos periodos y
con episodios cotidianqs) se adecdan a la vivencia femenina del tiempo. Quizas —porque todo
esto es hipotético, son intuiciones— estos relatos se ensamblan con las estructuras psiquicas de
las masas femeninas no-incorporadas al tiempo del cambio, al tiempo de {a accion del proyecto.
Y quizés estas historias masivas, distribuidas en fragmentos cotidianos y cotidianamente reite-
rados, podrian responder a la categoria de “la espera” en el tiempo femenino. Creo que “el
tiempo de la espera” es el tiempo de lo convencional, el de la alienacion de las mujeres.

Las mujeres no incomporadas en |a vida de fa produccion, sumergidas en lavida de la repro-
duccion estan siempre a la espera de algo: del matrimonio, de la fortuna, de los hijos, en suma
siempre a la espera de algo exterior a ellas, pero muy vinculado con su subjetividad. Creo que
este “tiempo de la espera’ define bien el tiempo subjetivo de la mujer, donde no hay que olvi-
dar la incidencia de lo simbélico porque es ahi donde se producen los efectos, de donde de des-
prende el goce.

Al cultivar un goce de un tiempo no prospectivo, bloqueando la posibilidad de incurrir en el
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tlempo del prayecto, en el tiempo de la'accmn estan retardando o relegando la toma de con-
ciencia de la necesidad de actuar y de obtener asi otras formas de placer. Creo que es aqui en
defintiva donde estos relatos tienen un papel alienante.

Es claro que estas intuiciones tendrlan que verificarse a fa luz de investigaciones cientificas.
Creo que nos hemos conformado demasiado con buscar la funcion alienante de las industrias
culturales a nivel de los temas, de los contenldos que probablemente solo serian epi-fenomenos
de estos mensajes. Lo “‘no dicho” tendrla quizad mas importancia que “lo dicho’’ y quizas la in-
dustria cultural trabajaria con las estructuras psiquicas de las masas populares que responden
tanto a elementos de la naturaleza comgd de la cultura. Las mencionadas son estructuras que se
encuentran en la biologia femenina, pero:que han sido cultivadas como condicionamiento socio-
cultural. ’ :
Lo mas importante de esta serie de interrogantes e intuiciones son las pistas que nos abren

para desarrollar alternativas y es aqui pre'cisameme donde ain hay muy poco realizado.O
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