Algunas alternativas en Barquisimeto

EL ABASTECIMIENTO DE ALIMENTOS
A LOS SECTORES POPULARES

Opinién Urbana*

El creciente deterioro del salario real de los venezolanos, debido a
la constante alza del costo de la vida, ha colocado al grueso de la
poblacién en condiciones de pobreza critica. El gasto enalimento en
que debe incurrir la poblacion de menores recursos econdémicos se ha
vuelto asi materia de primordial atencion. El ingreso familiar de la
mayoria de los venezolanos resulta insuficiente para cubrir dichos
gastos; por tanto, toda accion dirigida al mejoramiento de las
condiciones de abastecimiento de alimentos, al “abaratamiento’” de la
oferta de alimentos, debe ser objeto de atencion y apoyo por parte de
la dirigencia politica y la ciudadania en general.

Opinién Urbana, consecuente con este argumento, ha hecho un
analisis de la situacion y de las alternativas que sobre la materia han sido
puestas en préctica en la ciudad de Barquisimeto, con el animo de
enterar a la comunidad barquisimetana al respecto y con la intencién de
hacer una contribucion en lalinea de generar opinion sobre el dramatico
problema de abastecimiento de alimentos a la poblacién més vulnerable
de nuestra ciudad, y colaborar en la basqueda de salidas para el mismo.

El anélisis que realizamos se fundamenté en la revisién de las
experiencias desarrolladas en Barquisimeto, el pais en general y otros
paises latinoamericanos. En el caso de Barquisimeto, contamos con los
valiosos aportes que nos hicieran: Gustavo Salas, quien nos refirid la
experiencia de la Feria de las Hortalizas instrumentada por
CECOSESOLA; Edgar Acosta y Alvaro Medinacelli, ambos funcionarios
de FUDECO, quienes nos ilustraron sobre las caracteristicas del
abastecimiento de alimentos en el pais y la experiencia de mercados
itinerantes desarrollada por el Concejo del Distrito Iribarren en el
Estado Lara. Tuvimos también la oportunidad de entrevistarnos con el
Ing. Adolfo Imas asesor de la organizacién de las Naciones Unidas para
la Agricultura y la Alimentacion {FAQ), quien recientemente visitd

_nuestra ciudad y nos refirid experiencias desarrolladas en otros paises
latinoamericanos.
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* OPINION URBANA es la firma que adopta para la publicacion de sus investiga-
cnones, estudios y propuestas en favor de la comunidad, un grupo muitidiscipli-
nario de profesionales barquisimetanos.

EL PROBLEMA DE
ABASTECIMIENTO DE
ALIMENTOS PARA SECTORES
DE BAJOS INGRESOS

DE BARQUISIMETO

E! problema de abastecimiento de

.alimentos para los sectores de bajos in-

gresos de la poblacion barquisimetana,
esta definido por un conjunto de varia-
bles que pueden agruparse bajo dos gran-
des aspectos:
a) La estructura de la poblacién de la
ciudad segin sus niveles de ingreso
familiar y el costo de la “canasta ba-
sica de alimentos”, lo cual nos permi-
te identificar la magmtud del proble-
ma.
Las modalidades de abstecimiento de
alimentos existentes-en la ciudad; sus
caracteristicas en cuanto a localiza-
cién espacial y calidad del servicio
(precios, calidad, servicios, acceso y
variedad de los alimentos ofrecidos).
Respecto al primer aspecto, las ci-
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fras de fuentes oficiales no dejan dudas

respecto a la gravedad del problema. Se-
gin FUNDACOMUN (1), para el afio
1984 existian en Barquisimeto 91 ba-
rrios (2), que albergaban 377.822 habi-
tantes; es decir, el 65 por ciento del to-
tal de la poblacion de la ciudad. Por
otro lado, el 78 por ciento de las fami-
lias de los barrios de la ciudad, segin la
Oficina Municipal de Planificacién Ur-
bana del Distrito Iribarren (3), percibia

“ingresos inferiores a los Bs. 2.000 men-

suales en el afio 1983,

Si se confrontan las cifras antes re-
feridas con el costo de la canasta basica
de alimentos, que ya para 1984 se ubi-
caba en 2.184 bolivares mensuales (4),
se puede inferir que la mayoria de la po-
blacién barquisimetana tiene en la ac-
tualidad serias dificultades para cubrir
sus necesidades de consumo de alimen-
tos, pues aparte de esta necesidad deben
cubrir con sus menguados ingresos otras
exigencias ineludibles como, por ejem-
plo, el pago de transporte, servicios ba-

sicos de la vivienda, medicinas.

Con relacion al segundo aspecto;
es decir, las caracteristicas de las modali-
dades de abastecimiento de alimentos en
Barquisimeto, las conclusiones de los es-
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tudios sobre el comercio detallista en es-
ta ciudad (5), son por demas elocuentes.
Lo primero que debe sefialarse al respec-
to, es la diferenciacion de los establecit
mientos detallistas de alimentos en dos
grandes grupos, segln su capacidad de
distribucion de alimentos y grado de or-
ganizacion:

a) Un grupo organizado, con mayor efi-
ciencia del servicio que se presta al con-
sumldor conformado por los supermer-
cados. Ellos apenas representan el 1,6

por ciento de los establecimientos deta-

llistas de alimentos y sin embargo reali-
zan alrededor del 37 por ciento de las
ventas; los establecimientos de este gru-
po, ademés,se ubica predominantemente
en el casco y urbanizaciones del Norte,
Este y Oeste de la ciudad (un 85 por
ciento de ellos), lo cual evidencia que
buscan captar los mercados conforma-
dos por la poblacién de ingresos medios
y altos de la ciudad.

b) Un grupo no organizado, en el cual
se debe distinguir a los mercados libres,
cuyos puestos representan alrededor del
9 por ciento de l0s éstablecimientos de-
tallistas de alimentos y realizan el 11
por ciento de las ventas; y otro subgru-
po conformado por los denominados
“polivalentes tradicionales’” (bodegas,
pequefios abastos) y los especializados
(carnicerfias, fruterfa, etc.). Este Gltimo
subgrupo representa el 89 por ciento de
los establecimientos detallistas de ali-

mentos y sus ventas alcanzan al 52 por’

ciento aproximadamente del total de
ventas realizadas en la ciudad.

Respecto a la focalizacion de los
éstablecimientos que conforman el gru-
po no organizado, es importante desta-
car que la mayoria de los mercados li-
bres se ubican en el casco de la ciudad,
quedando las bodegas y pequefios abas-
tos como la opcién de mayor accesibili-
dad para los barrios de la ciudad; esde-
cir, para la poblacion pobre de Barquisi-
meto. :

En resumen, estas cifras indican
que la poblacién de los barrios de Bar-
quisimeto se abastece en los estableci-
mientos mas ineficientes que, aparte de
ostentar los mayores precios en sus pro-
ductos, ofrecen la peor calidad, menor
diversidad en los mismos y escasos ser-
vicios.

En otras palabras, el desempefio
de estos dos grupos, el organizado y no
organizado “..que atienden sectores so-
ciales diferentes en areas espaciales dis-
tintas, es regresivo desde el punto de
vista de la distribucién del ingreso: aque-
llos estratos de la poblaciébn de menor
ingreso relativo, que gastan una propor-
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cién alta de sus ingresos en alimentos,
pagan por los mismos precios més altos
que los estratos de poblacién de més al-
to nivel de ingresos, que destinan una
proporcion relativamente baja de sus
gastos a alimentos. Por tanto, los cos-
tos por unidad de nutrientes para los
grupos sociales que mds la necesitan
{por su vulnerabilidad econémico-social
y ambiental) son mayores que para los
sectores de mejores condiciones de vida
y de ingresos” (6).

LAS ALTERNATIVAS
EN VMARCHA

Ante la grave situacion que hemos

descrito en el punto anterior, la ciudad -

de Barquisimeto no se encuentra huérfa-
na de opc«ones, que, si bien apenas co-
mienzan a abrirse campo, son novedosas
en el pais y colocan a Barquisimeto en
situacion de vanguardia respecto a las
otras ciudades importantes de Venezue-
la.

Un primer anélisis de estas alter--

nativas U opcionés puestas en practica
en Barquisimeto, conducen a la necesi-
dad de aclarar que ellas deben ser eva-
luadas bajo una optica que las considere
como transitorias, en el sentido de que
deben entenderse como una primera fa-
se de un proyecto mayor, de mas alcan-
cey repercuslon del que actualmente lo-
gran.

La primera opcion que merece ser
considerada, por su caracter pionero {se
inici6é en el afio 1983) y por la connota-
cion que en ella tienen el trabajo volun-
tario y la organizacion de la comunidad,
es la experiencia que ha venido desarro-
Itando con mucho éxito CECOSESOLA,
a través de sus Ferias de Consumo Fami-
liar. . :

Esta opcion, apoyada en la misti-
ca de trabajo de sus organizaciones y ia
valiosa respuesta de la poblacion organi-
zada, ha llegado a desarrollar mas de 30
puntos de ventas localizados en barrios
de la ciudad, a través de estructuras mo-
viles (autobuses acondicionados) vy fijas,
donde se ofertan mas de 50 productos
basicos a precios con un 30 por ciento
a uh 50 por ciento debajo del PVP. Su
cobertura actual alcanza alrededor de
10.000 familias 'y la modalidad. utiliza-
da es el autorservicio. Mantienen una re-
lacion directa con los mayoristas de ali-
mentos y, en menor escala, con coope-
rativas de productores agricolas.

La segunda opcidon o modalidad

corresponde a los ““Mercados Itinerant-
tes’’, promovidos por el Concejo del Dis-
trito Iribarren. Esta experiencia no ha
cumplido todavia un afio de vida y su

éxito en tan corto tiempo es significati-

vo, aun cuando es preciso decir que esta

importante experiencia parece no haber
" contada con un respaldo amplio por .
parte del propio Concejo y pareciera

moverse gracias a la iniciativa de un

Concejal. Por otro lado, vale la pena
destacafr que a pesar de constituir una
modalidad estimulada y dirigida desde
1a municipalidad, en la misma no se in-
volucran los dineros del Estado, pues su
ejecucién esta bajo la directa responsa-
bilidad de pequefios comerciantes deta-
{listas, quienes compran directamente a
los mayoristas o a la industria. Esta ges-
tion se mueve totalmente en la orbita
del sector privado y el aporte del Conce-
jo se limita a la organizacion general res-
pecto a la focalizacion de los puntos de
venta, a brindar seguridad personal du-
rante la operacion comercial y al aseso-
ramiento técnico en materia de comer-
cializacién a los détallistas que adelan-
tan esta experiencia. De este modo, la
forma de operacion adoptada evita re-
petir fos fracasos y manejos dolosos
que hicieron famosa a la distribucion
de alimentos a través de la CMA. Por
esta via se ha logrado poner en funcio-
namiento 20 puntos en barrios de la
ciudad, en los cuales al igual que en la
modalidad - anterior, se oferta un signi-
f&catlvo numero de’ productos basicos

.con pr‘ecuos por debajo del PVP o, en

otros c¢asos, por debajo del precio nor-
mal promedio en mercados.

Las dos alternativas descritas han
démostrado ser, ademas, un mecanismo
practico y efectivo para la distribucion
de la leche popular, garantizandose asf
que la misma 'realmente llega a manos
de quienes la necesitan.

Deciamos al inicio de este punto
que las opciones desarrolladas en Bar-
quisimeto deben ser vistas como la fase



de un proceso, como una transicion.
Pensamos que ellas no permaneceran
con ‘idénticas caracteristicas a las que
muestran actualmente, pues constituyen
un paso en la direccion de racionaliza-
cién del comercio detallista. Se tendera
en ambos casos, con sus diferentes mati-
ces, a la conformacion de un sector de-
tallista con mayor capacidad de negocia-
cion con los mayoristas y la industria, y
con un mayor volumen de compra, que
a la vez se traducira en una mayor posi-
bilidad de fijar precios competitivos en
el mercado, y una mayor oferta en lo
que respecta a calidad y variedad de los
productos. Se tendera también al esta-
blecimiento de estructuras de abasteci-
miento modernas y fijas en los barrios,
manejadas por este nuevo sector deta-
llista y que reemplazara a la anacronica
modalidad de abastecimiento de alimen- -
tos tradicional que impera actuaimente
en los barrios de Barquisimeto.

No obstante, es previsible que, da-
do el ritmo de crecimiento de la ciudad |
y la expansion de los sectores margina-
les, sea necesario mantener las modali-
dades que antes hemos descrito, a fin de
atender los nuevos barrios que se for-
men. De esa manera, coexistiran estas
modalidades junto con aquellas que sur-
jan como producto ‘de su propia evolu-
cioén en los barrios considerados.

De garantizarse un decidido apoyo
oficial a la evoliucion de las modalidades
hoy desarrolladas, es posible que en un
futuro no muy lejano podamos ver en
Barquisimeto la conformacion de las pri-'
meras ‘‘cadenas voluntarias’. “Bajo esta
denominacién se conoce a una modali-
dad desarroliada en Brasil y Argentina,
que consiste en una forma organizativa

sustentada en la asociacion de detallistas
y mayoristas de alimentos que opera por
el sistema de autoservicio, en instalacio-
nes que relinen condiciones adecuadas y
adaptadas a las necesidades del consumi-
dor a servir.

RECOMENDACIONES

Es evidente que el problema de ac-
ceso a los productores alimenticios por
parte de la poblacion de la ciudad, solo
puede encontrar su logica y definitiva
solucion a través del mejoramiento de
las condiciones econémicas de esa po-
blacién, pues sus bajos ingresos consti-
tuyen la causa fundamental de dicho
problema. ‘ :

Sin embargo, es preciso reconocer
también que. decir esto y desconocer
que las experiencias que se vienen desa-
rrollando en Barquisimeto contribuyen
a reducir la gravedad de la situacibn, sig-
nificaria dar la espalda al problema y
adoptar una posicion de ‘‘las cosas estan
mal —no las podemos resolver— dejé-
moslas como estan”’.

Consideramos que las experiencias
referidas tienen un importante valor vy,
por tanto, deben ser fortalecidas; en ese
sentido proponemos:

— Como via para consolidar y fortale-
cer la referencia que ya comienza a
tener la poblacion respecto a las mo-
dalidades de abastecimiento que ade-
tanta CECOSESOLA vy e! Concejo de
Iribarren, debe garantizarse el sumi-
nistro de leche popular a estas moda-
lidades de abastecimientg para que, a
través de ellas, sea distribuida entre la
poblacion de bajos ingresos de la
ciudad. .

— La experiencia del Concejo Municipal
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de Iribarren debe ser asumida a bleni-
tud por esta institucién, dandole el
respaldo gue merece, en concordan-.
cia con el importante objetivo que
persigue. .

— La comunidad organizada debe des-
plegar iniciativas que conduzcan a la
multiplicidad de barrios atendidos
por las nuevas modalidades de abaste-
cimiento que hemos referido. En ese
sentido, se debe estimular la confor-
macion de grupos que, por ejemplo
en el caso de CECOSESOLA, puedan
trabajar aunadamente para lograr el
establecimiento de las Ferias de Con-
sumo Familiar en sus respectivos ba-
rrios. )

— La municipalidad debe también pro-
ceder a la modernizacién de los mer<
cados municipales actuales, estimu-
.lando -en ellos la conformacion de
““cadenas voluntarias’’, mecanismo
que lograria mejorar el abastecimien-
to de alimentos, la competencia y re-
ducir los niveles de precios de los
productos ofrecidos en los mismos.

— MERCABAR debe jugar un rol signi-

ficativo en el impulso de ideas nove-
dosas entre los mayoristas de alimen-
tos, respecto a su vinculacién con los
detallistas.

— Las instituciones vinculadas al pro-

blema de abastecimiento de alimen-
tos, deben hacer un seguimiento de
estas experiencias y darles la debida
difusion.
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