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* No se ha establecido aun
con precisién en
Venezuela Ia cuantia del
sector informal: se siguen
metlendo en un mismo
saco a un limpiabotas,

a un delincuente comtin,
a un artesano y a un

zapatero remendon. Ni se

ha establecido qué }
subsectores tienen mayor
relevancia politica y bajo
.qué condiciones.
* La informalidad debe
~ estar definidaporila
vinculacién orgédnica de
las microempresas en los
circuitos econémicos
presentes en los sectores
. populares. Y es entonces
cuando su potencialidad
polftica es elevada.
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Anteriormente también hemos abor-
dado el tema en estas pégmas Ahora lo
hacemosteniendo ante los ojos una expe-
riencia particular.

Se trata del apoyo dado por un grupo

| decompafieros al Sector.Informal Urbano

(SiU) en Caracasyotras zonas delinterior
del pais (1).

Asi pues, estas lineas son la interpre-
tacién de una experiencia, sin que por su-
puesto esa experiencia quede agotada en
ellos.

En todo lo que se ha escrito en Vene-
zuela sobre el tema en los Gltimos afios
surgen varias interrogantes. No se ha es-
tablecido con precisién la cuantia del SIU
en Venezuela. No se ha estratificado. Es
decir, todavia se siguen metiendo en el
mismo saco, a un limpiabotas, a un delin-
cuente comdn, un artesano y un taller de
reparacién de calzado. M4s grave adin pa-
ranosotros, dentro de esa noche en laque
todos los gatos son pardos, no se ha iden-

tificado cuéles subsectores tienen mayor _

relevancia politica y bajo qué condsclo-

1 nes.

Esta dltima es la pregunta mé4s rele-
vante. Desde una perspectiva de apoyo
global almovimiento populartodas las ac-
ciones particulares deberfan ubicarse en
un plan de conjunto. Las acciones deben
converger hacia el objetivo principal.

Entonces se nos presenta la urgente

necesidad de precisar los destinatarios
particulares de ese apoyo, precisar e! tipo
de apoyo mismo, si, como en este caso,
se trata de vincular organicamente a este
subsector al resto del movimiento popu-
lar. Aquf, si se quiere, esta urgencia es
mas perentonapuesto quenoestaclaroel
resultado del apoyo.

Pongamos por ejemplo el caso de un
programa que intente elevar la productivi-
dad de ungrupo de costureras a domicilio.
(A quién en Gltima instancia beneficia es-
to? Alcentro dindmico de la produccién de
ropa, dicho técnicamente. Es decir, a la

‘{ granfébrica que encomienda la manufac-

turade partes a las costureras a domicilio.
¢Seguimos prestando este - -apoyo? Se

trata de una decisién polmw y mediada.

La respuesta podria ser: utilicemos la ele-

vacién de la productividad de estas costu-
reras para promover alguna forma de sin-
dicalizacién frente a lagran empresa. Jus-
to lo que trata de evitar esta Gltima. ;Ma-
nipulacién? No, simplemente que la gen-
te, el pueblo, el comiin de los mortales, no
nos va a creer nuestras propuestas de
nueva sociedad si no mostramos efectivi-
dad y eficacia en la administracién de la
ootidianidad de la gente. Eso pasa en es-
tecaso, porque las costureras ganan més
dinero. De lo contrario, nuestro discurso
es verdaderamente retérico e ideolégico
en el peor de los sentidos.

Pues bien, estas lineas tienen dos ob-

jetivos. Presentar un esquema teérico
que interprete al SIU en Venezuela desde
una perspecticva politicamente orienta-
da. Es decir, desde una perspectiva de
conjunto, que mediante apoyos diversos,
apunta a la constitucién del movimiento
popular.
En segundo lugar, ofrecer algunos re-
sultados parciales teniendo como eviden-
cia emplrica una pequefia muestra. Los
microempresarios de un barrio del oeste
de Caracas. (2).

¢INICIATIVA PRIVADA
Y/O PARTICULAR?

Hemos encontrado que un-alto porcen-
taje de los microempresarios de la zona

* no tiene como motivacién para trabajar

por su cuenta el desempleo. Tampoco la
motivacién es “los altos costos de la for-
malidad”. (3). .
Muchos manifiestan sencillamente:
" 0 quiero tener jefe”. En un 70 % las res-
puestas exclufan las dos primeras posibi-
lidades. En otras palabras, en grado signi-
ficativo, la motivacién para ser un informal
eralo que nosotros llamamos ihiciativa i in-
dividual, bien lejana por cierto del "excesi-
vo costo de la permisologfa” y bien lejos
de una coyuntura de recesién. Hemos en-
contrado que en un 65 % los microempre-
sarios tenfan 5 afos o m4s dedicados a
Sus respectivas actividades.
No pretendemos, aclarémoslo ya, que



una muestra de ciento cincuenta micro-
empresarios en un barrio caraquefio con-
traste hip6tesis que hemos formulado a
nivel nacional, pero sf que estamos ante
unbuen diagrama de dispersién. Es decir,
hay evidencia suficiente para que pense-
mos que las hip6tesis son consistentes y
paraqueintentemos un contraste amayor
escala y mas conclusivo.

Asi podemos preguntarnos razonable-
mente: ¢ Qué nos éstén diciendo los datos
mencionados arriba? )

A nuestro juicio, estos microempresa-
rios, si bien no tienen, en este momento,
una relacién orgénica con el movimiento
popular, nos parece obvio que tampoco
son componentes organicos -a nivel ideo-
l6gico y politico- del sector privado.

"Hernando De Soto, tedrico de| SIU
desde una perspectiva neo-liberal, mues-
tra su angustia ante el anterior hecho! Co-
menta ante'grandes empresarios perua-
nos la respuesta que dieron microempre-
sarios limefios ante una encuesta. Estos,
ante lapregunta de si ellos formaban par-
te del sector privado, respondlerorJ “no,
ésos son los de arriba”. (4) :

Muy probablemente no tengamos cla-
ro aun el camino para vincular a esta par-
te de los sectores populares al conjunto
del movimiento popular. Pero sabemos
que no son “alienados” ni faltos de con-
ciencia de clase, en laacepcién normal de
los términos.

Por ellohemos contrapuesto alainicia-
tiva privada -expresién con claras conno-
taciones ideolégicas- la iniciativa indivi-
dual. Alguna vez escuchamos decir a un
-amigo que uno de los retos para nosotros
eraconvertirlaconcienciadel progresoin-
dividual en una conciencia colectiva.

Pues bien, ac4 setrata de lo mismo. Si pe-
netramos mediante una conversa indivi-
dual e informal con estos microempresa-
rios, nos encontramos con que nos habla-
ron de la "mistica del trabajo”, de que lo
quetienen“"se lodeben asu progpio esfuer-
Zo", etc. Estos asertos, a simple vista, nos
podrian inducir a pensar en “conciencias.
alienadas”. No es asl. Es verdad que han

. trabajado y lo siguen haciendo “con las u-

fias”, con una escasez de recursos que a-
sombraria a cualqmer estudiante de ad-!
ministracién, dados los resultados obteni-
dos. {Cémo no tener entonces una misti-
ca del trabajo? ; Cémo no tomar en cuen-
ta “el spdor de su frente™?

Y a pesar de la escasez han trabajado
con éxito. Entre trancas y barrancas, han
logrado sobreviviry mantener a sufamilia;
han podido educar a sus muchachos; més
importante, han dado cabida para su for-
macién para el trabajo a muchos jévenes
venezolanos, excluidos por muchas razo-
nes de los canales educativos formales.
Todo esto ha creado una fuerte concien-
cia individual, no individualista.

Podemos apuntar entonces que todo
programa de apoyo al§ector informal, he-
cho desde la perspectiva de conjunto del
movimiento popular, deberia tener como
uno de sus objetivos convertir esta con-
ciencia individual en conciencia y fuerza
colectiva. '

Son muchos los caminos que se a-
bren. ;Vincular a los microempresarios-
con otros grupos y organizaciones comu-
nitarias de la zona? ;Cémo hacerlo?
¢Creando y reforzando circuitos econt-
micos locales que respondan a las nece-
sidades reales de la gente de la zona?
¢Promoviendo la participacién de los mi-,

croempresarios en los actos comunitarios
y de calle de otros grupos? ;Promovien-
do su participacién en programas globa-
les de lacomunidad, por ejemplo, preven-
cién de drogas con jovenes del barrio?
Son preguntas que a nosotros no nos co-
rresponde contestar en este articulo. Es
tarea y discusién de compaferos que tra-
bajan cotidianamente con grupos y orga-
nizaciones de base.

Un segundo nivel de interrogantes se
abre cuando nos preguntamos si todos
estos microempresarios serian suscepti-
bles de acceder a los anteriores plantea-
mientos. Es aquidonde se precisa petfilar
mas las preguntas, caracterizar de forma
més apretada a los sujetos de los servi--
cios de apoyo, de nuevo -no nos cansa-
mos de repetirlo- con mayores posibilida-
des de integrarse al movimiento popular
en su conjunto. .

FORMAS DE PRODUCCION EN ELSIU

Avanzamos la hipbtesis de que el SIU
es altamente heterogéneo en lo que toca
a las formas de produccién presentes en
él. Esta hipStesis parece unaperogrullada
y evidentemente lo es. S6lo deja de serlo
cuando notamos que en la literatura domi-
nante sobre el tema, al menos en Vene-
zuela, se elude la heterogeneidad obvia
del SIU, y se insiste hasta la saciedad en
meter a todo el mundo en el mismo saco,
como sefialamos en la introduccién de es-
te articulo. La intencién ideolégica es cla-
ra. Un'limpiabotas de diez afios, manifes-
tacion viviente de las miserias y contradi-
cciones de una_ sociedad en la que no
cuenta el hombre, -estaria animado, se-
gun estas posiciones por el espltitu inno-
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vador-empresarial que caracterizara -

Schumpeter en su obra més célebre.
Nuestro limpiabotas de diez afios dejade
ser manifestacién de abandono de la ni-
fiez y regresiva distribucién del ingreso
para erigirse en simbolo -en pequefa es-
cala por supuesto- de los grandes capita-
nes de empresa.

Perolarealidad es muy otra. Por ello es
necesario caracterizar al SIU, segun las
formas de produccién que presenta. Esta
caracterizacién nos permitiria acotar a los
sujetos de programas de apoyo en fun-
cién de su mayor o menor relevancia po-
litica desde una perspectiva de conjunto
del movimiento popular. Es decir, los pro-
gramas de apoyo no deberian ser asisten-
cialistas, ni productivistas, dicho negati-
vamente, sino politicamente orientados,
esto es introductores de ideas disfuncio-
nales al sistema y abridores de "brechas”
estructurales en el sistema global de pro-
duccién. Comprenderemos esto mas ex-
playadamente cuando veamos las formas
de produccién presentes en el SIU. Hag4-
moslo.

En el SIU pueden distinguirse al me-
nos cinco formas de produccién distintas
y por lo tanto con diferente significacién
politica:

a) Actividades Informales de
subsistencia.

Este es el subempleo hablando riguro-
samente. Ensentido lato es el producto de
coyunturas altamente recesivas como las
experimentadas por Venezuela a partir de
1978. En esta forma de produccién nos

I

encontramos a los buhoneros, a los ven-'

dedores de empanadas, a los nifios lim-
piabotas, etc. En la medida en que esta
forma de produccién es motivada en alto
grado por las coyunturas del sector formal
y moderno de la econom(a, es dependien-
te de éste, pero no mantiene con élunare-
lacién subordinada sino dicotémica. Por
-esta razén, porque esta forma de produc-
cién no es funcional al sectorformal es por
lo que pensamos que su potencialidad po-
‘litica es sumamente baja desde la pers-
pectiva en que nos movemos. De hecho,
todos los programas de apoyo que cono-
cemos en América Latina a este subsec-
tor son de cortes asistencialista.

b) Actividades artesanales
de produccién.

Se trata de un subsector donde la indi-
vidualidad del microempresario es mas a-
cusaday relevante para el funcionamien-
to de la microempresa. El acto creativo,
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artistico, es lo que define a este subsector

“mas que ladimensién econémico produc-

tiva de su desenvolvimiento. En los Glti-
mos anos este subsector ha sido objeto
de una creciente relacién de subordina-
cién y dependencia respecto del sector
formal de la economia en la medida en
que grandes empresas han dedicado ca-
pital alacomercializaciéon masivadelaar-
tesanfa. Un programa de apoyo a este
subsector debe apuntar a {a organizacién
para la comercializacién colectiva y la lu-
cha por obtener adecuadas relaciones de
precios. En efecto, entanto que para el ar-
tesano su producto es un valor de uso cul-
tural para la empresa que le compra su

- produccién ese mismo producto es un va-

lor de cambio. Esto ha permitido grados e-
levados de explotacion de los artesanos.
A quebrar esta posibilidad deben apuntar
nuestros programas de apoyo.

c) Actividades artesanales
superiores de cooperacién.

En este subsector también pesa mu-
cho la iniciativa individual pero no de per-
sonas sino de grupo. Son las experiencias
econdmicas surgidas a partir de organiza-
cién popular pre\via, en muchos casos
promovidos por programas de apoyo al
movimiento popular diversos del ambito
econémico. Son los talleres de produc-
cién como eltaller de estampados del ba-
rrio Las Luces de El Cementerio, pofi e-
jemplo. Obviamente sus relaciones con el

sector formal no son ni subordinadas ni .

dependientes sino de negociaci6n directa
para colocar su produccién, y esto sélo

cuando no establecen sus propios cana-;

les de comercializacion. El valor politico
de este subsector es de los m&s altos, da-
da su introduccién de practicas disfuncio-
nales al sisterna como son, la toma colec-
tivade decisiones y el control colectivo so-
bre los medios de produccién. No es poco
el efecto demostracion que tienen estas
experiencias sobre el resto de las organi-
zaciones comunitarias en lo que toca ala
adquisicién de destrezas en el émblto e-
conémico. Su principal problema es que
logran con mucha dificultad una insercién
eficaz en los circuitos mercantiles. Pero
no han pasado en vano afios y afios de a-
poyo a estas experiencias. Cada dia esta
insercién es menos traumatica y més ra-
pida para las organizaciones econémicas

populares. No obstante este sigue siendo
el mayor reto para un programa de apoyo
a este subsector.

- ~
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d) Actividades de cooperacién
capltalista simple.

Esta es la microempresa por excelen-
cia. Son los talleres de reparacién de ne-
veras, de calzados, los carpinteros, las
costureras independientes, etc. que a-
bundan en los barrios de Caracas y de to-
do el pals. Este subsector se acerca por
su dinamica interna al sector moderno de
la economia, poseen una mayor relacién
relativa capital-trabajo, tienef mayor ca-
pacidad de acumulacién y de absorcién
de empleo que el resto de las formas de
produccién que ac4 estamos presentan-
do.

En este subsector hay dostlpos de pro-
‘gramas de apoyo. Aquéllos realizados
desde una perspectiva productivista, es
decir, que pretenden convertir a los mi-
cros, en pequeos, a éstos en medianos,
grandes y macros. Es obvio elfinal de es-
tos programas de apoyo. La dindmica del
capital hard que eficientes micros sean
“quebrados” cuando lleguen a pequefios.

Hay otro tipo de programa de apoyo. El
que se hace desde una perspectiva de
conjunto de! movimiento popular. Noso-
tros estuvimos convencidos durante mu-
cho tiempo de que la ausencia de con-
ciencia de clase en este subsector era u-
narazén suficiente para que no.intentara-
mos un apoyo decidido. Pero era un pre-
juicio, las cifras y la experiencia de un afo
de trabajo nos hablan de lo contrario. Par-
te de esto ya lo hemos presentado pero
hay mas.

Jamas hubiésemos imaginado que el
potencial politico de este subsector estu-
viese en su insercién en la comunidad.
Nuestra muestra arroja que un ochenta y
uno (81) por ciento de los microempresa-
rios venden a:consumidores directos y
que un sesentay siete (67) por ciento ven-
de su produccién y sus servicios en el ba-
rrio en que est4 localizado. (5). Es decir,
hay circuitos econémicos locales, que de
hecho, satisfacen las necesidades de la -
comunidad sin posibilidad de que en di-
chos circuitos intervenga el gran capital.
La relacién no es consumidor-productor
sino entre miembros sin mas del barrio.
Entre personas. Unapractica poco funcio-
nal para un sistema en el que las relacio- -
nes parecen ser entre cosas.

Por ello afirmabamos antes que el re-
to fundamental de un programa de apoyo
a este subsector era la conversién de una
concienciaindividual en conciencia colec-
tiva. Hay bases objetivas para ello, con la
ventaja de que ya estén insertos eficaz-
mente en el ci‘rcuito merc;antil.



e) Actividades cuasisectoriales
de producclén.

Son las “ovejas negras ideolégicas”
-delsectorinformal segun alguna perspec-

tiva maniquea. En efecto, son los Talleres -

de Costura y Calzado (en un 80 % se de-
dican a estas ramas de la produccién) que
fabrican partes para la gran empresa ca-
pitalista.

Es un subsector totaimente depen-
diente y subordinado al sectorformal de la
economia. Ac los niveles de explotacién
contra los microempresarios por parte de
la gran empresa son reaimente exaspe-
rantes. Hemos encontrado un ‘taller de
costura de blue jean que fabrica partes
para una marca altamente difundida en el
pais al que se le pagaban veinte bolivares
por unidad armada y esto sin suministrar
el hilo que obviamente tienen que costear

las costureras. Pues bien usted puede -

comprar ese blue jean por el médico pre-

cio de ochocientos cincuenta bolivares en

cualquier tienda del centro de Caracas.
En nuestra muestra este subsector o-

cupaba el cinco (5) por ciento del total. No

es muy significativo desde el punto de vis-
ta cuantitativo. Pero el porcentaje de ex-
plotacién del que son victimas es asque-
ante como decimos anteriormente.

" Pues bien g apoyamos a este subsec-
tor? Si, a condicién de que los incremen-
tos de productividad que arroje el progra-

.

ma de apoyo sea un medio para su sindi-
calizacién y su lucha contra la explotacién
de la macroempresa. Un sector laboral
desconocido para la OIT,y la CTV, a los
cuales no les gusta la existencia del sec-
tor informal (6).

UNA NUEVA DIMENSION PARA EL
MOVIMIENTO POPULAR

La existencia del SIU en las economi-
as latinoamericanas y por tanto en la ve-
nezolana, es una realidad estructural. No
depende de recesiones mas o menos ex-
tensas. Tampoco depende de la excesiva
intervencién del Estado en la economia.
No es esto la causa de su caricter es-
tructural.

Por ello Ia informalidad no puede ser
definida por el no pago de impuestos nide
luz segun tarifas industriales, tampoco
porque las empresas informales tengan
menos de cinco, diez o quince trabajado-
res.

Es entonces cuando su potencialidad
politica es elevada. Cuando hay bases
objetivas para promover su vinculacién
orgénica con el movimiento popular. Es
entonces cuando nuestras acciones de a-
poyo al SIU responden a un plan de con-
junto en el que también entra el &mbito de
lasalud, de la educacién popular, de laor-
ganizacién de la comunidad, entre mu-
chos otros.

NOTAS

(1) La base tedrica de este articulo es la propuesta
de tesis de PhD, presentada por el autor ante el
Instituto de Estudios Sociales de la Haya. Su ba-
se practica esla experienciadesarrolladaalolar-
go de varios afios y por los compaieros del Pro-
grama AUGE de CESAP: Elie Vandaele, Tanya
Picon, José Félix Ribas, José Luis Colmendrez,
Esther Ochoa, Ivonne Hidalgo y Gladys Medra-
no en Caracas. También Giovanni Volpato en
Barquisimeto.

(2) Lamuestra utilizada es de un total de 150 micro-
empresarios ubicados en el Sector de Los Maga-
llanes de Catia. Para la recogida de la muestra
fueron utilizados varios instrumentos: la encuen-
ta de diagndstico de la situacién cero (0). Las fi-
chas de recogidas de informacién directa reali-
zada por los promotores y asesoresy, los forma-
tos de solicitudes de crédito. Por razones de es-

. pacio, ac4 no las incluimos.

(3) Argumento central en todo el discurso del CEDI-
CE y del Instituto Libertad y Democracia. Se su-
pone que el origen del SIU es el costo elevado en
tiempo y dinero del acceso a la formalidad (pa-
tentes, permisos, zonificaciones, etc.).

' (4) Tomado de: “La informalidad, lo popular y el

cambio social”, Diego Paima. DESCO, Lima
1987. Serie Cuadernos.

(5) Las encuentas tabuladas, sobre la muestra es-
tan disponibles en la sede principal de CESAP,
en el programa AUGE. También en las oficinas
de PAM en el programa de Catia Primero que
CESAP promuéve desde los Magallanes de Ca-
tia.

(6) La posicién de la OIT es la'tercera gran posicién
en América Latina sobre el sector informal. Su te-
sis es que éste debe desaparecer porque fomen-
ta un sector laboral no sindicalizado oficialmen-
te. Es decir s un problema buroqétioo”de afilia-
cién, no mas. '

MATERIAI.ES PARA LA COMUNICACION POPULAR

- Suscrlpclén simple: Cuatro numeros de "Ma-'
~ teriales para:la. Comunicacién Popular’

. -Suscrlpclén ospeclal ‘Afiade a |0 anterior. sef-:

‘vicios de. documentacién, asesorfa bibliogra-

: fica y. el “Anuario de la Comumcacc(m Popular

Una publlcamén tnmestral del Centro de Estu-
dios sobre Cultura Transnacional (IPAL), desti-
 nada a personas y a instituciones- tatmoameri-
- canas que trabajan en el campode lacultura yla

. comunicacién popular. -
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