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¢Reconversion Industrial
Reconversion Nacional? -

Victor Alvarez R.
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1. EL SIGNIFICADO DE LA
RECONVERSION INDUSTRIAL

*La Reconversién Industrial significa,
ante todo, prepararse para competir. Im-
plica llevar adelante un conjunto de cam-
bios y transformaciones en la estructura
productiva, gerencial, financiera, etc. de
las empresas-basicamente orientadas a

desarrollarventajas competitivas que per-

mitanfortalecer la posicién de lamismaen
los mercados nacionales e internaciona-
les. ‘ o '

En lo inmediato, estos cambios persi-
guen adecuar a las distintas empresas y
sectores industriales a las exigentes con-
diciones de un mercado cada vez mas
disputado por la presencia de una amplia
gama de productos que —a partir de la
Refortha de la Politica Comercial—, po-
dran jmportarse sin mayores restriccio-
nes. En estas condiciones, las empresas
que aspiren mantener e incrementar su
espacio en un mercado ahora competido,
estan emplazadas a realizar importantes
esfuerzos con el propésito de aumentar
sus niveles de productividad, calidad y
competitividad.

Sin lugar adudas, la apertura de nues-
tra Economia a las corrientes del comer-
cio internacional, significa un reto sin pre-
‘cedentes para un parque industrial que
Lrecié y se multiplicé al amparo de una
indiscriminada e irracional politica protec-
cionista. Esta Gltima, al garantizar un mer-
cado cautivo y facilitar el surgimiento de
monopolios y oligopolios, desestimulé el
interés de los empresarios venezolanos

JPor alcanzar una mayor eficiencia en el

empleo de los recursos, como la mejorvia
para reducir sus costos e incrementar su
ganancia y rentabilidad. »

* La proteccién que se le otorgé a la
industria nacional —para que ésta pudie-
ra nacer y multiplicarse—, durante varias
décadas obligé a los consumidores nacio-

. 1 .
nales a adquirir una oferta de bienes y
servicios de menor calidad y mayor precio
que la oferta de bienes y servicios que
hubieran podido importarse. !
No obstante, a raiz de las politicas de
apertura que se han puesto en marcha, a
los empresarios:nacionales se les agoté
el negocio de incrementar su rentabilidad
sobre labase de gestionar en el Ministerio,
de Fomento aumentos de los precios, en’
lugar de preocuparse por lograr.un uso
mas eficiente de sus recursos. En adefan-
te s6lo podrén obtener un margen razona-
ble de ganancias si realizan un esfuerzo
sostenido por reducir sus costos de pro-
duccién através de aumentos incesantes
de la productividad y calidad con la que
operan. \. :
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2. ({COMO SOBREVIVIR EN UN
MERCADO AHORA COMPETIDO? i
EnVenezuela, la actividad y preoqup‘a-?
cién de los industriales, al orientarse fun-
damentalmente a satistacer las necesida-
des de un mercado interno sobreprotegi-:
do, no se sintié jamés sometida a las'
presiones de una intensa competencia.
Por lotanto, los procesos de reconversion
no resultaban necesarios, ni mucho me-
nos urgentes, para garantizar la competi-
tividad y sobrevivencia de las empresas.
. Ahorabien, paraque laindustria nacio-! *
nal se encuentre en condiciones de en-
frentar exitosamente la compstencia de'
los productos importados que comenza-'
ran a penetrar el mercado interno, poruna’
parte; y, para que pueda conquistar.un.
espacio creciente en el mercado interna- *

‘cional, por la otra, la misma esté obligada .

a superar toda una serie de deficiencias !
en materia de productividad, calidad, pre-
cios, escalas de produccién, puntualidad
en las entregas, etc. que conspiran contra
la competitividad de las empresas y sec- .

tores industriales. -

Desde esta perspectiva, la reconver-
sién industrial resulta ser una alternativa
orientada a adecuar y facilitar la adapta-
cién de las empresas y sectores industria-
les a las condiciones de un mercado aho-
ra competido, el cual se expresa en la
concurrencia de multiples competidores
capaces de ofrecer una infinidad de alter--
nativas a los consumidores.

t

3. (QUIENES SON LOS
RESPONSABLES DE LA
RECONVERSION INDUSTRIAL?

La reconversién industrial no es una
responsabilidad exclusiva del Estado o de
los empresarios. Mas bien, es un proceso
para cuyo éxito deben sentirse muy com-
prometidostanto el sector publico como el
privado. Este proceso de cambio y moder-
nizacién ha debido comenzar en nuestro
pais desde hace bastante tiempo. Sin
embargo, es apenas ahora — a partir de
la instrumentacién de la nueva politica
Comercial—cuando se ha despertado un
creciente interés en relacién con la nece-
sidad de modernizary hacer m4s eficiente
a laindustria nacional.

3.1. La responsabiiidad del .'
Sector Publico

El actual Gobierno ha definido un con-
junto de politicas macroeconémicas que,
al propiciar el funcionamiento de los me-
canismos del mercado, ha puesto en pri-
mer plano el proceso de reconversién. En
efecto, las nuevas politicas de precios,
cambiaria, comercial, monetaria y finan--
ciera, estan estimulando un proceso de
creciente competencia. Y en estas cir-
cunstancias, la industria nacional se ha
visto precisada a transformarse.

Sin embargo, la responsabilidad del
sector piblico en el proceso de reconver-
sién no se limita alhecho de que el Gobier-
no instrumente politicas orientadas a re-
forzar los mecanismos del mercado. En
otras palabras, la definicién de un marco
macro-econémico que induzca una ma-
yor competencia'y estimula la reconver-
Sién resulta insuficiente para facilitar el
éxito de tal proceso. Hace falta, ademas,
satisfacer una serie de requerimientos en
materia de infraestructura, servicios, mar-
co legal, entorno juridico, asistenciatécni-
cay financiera, etc. que resultan impres-
cindibles para hacer posible la
transformacién integral del entorno en el
cual se desenvuelve la industria nacional.
De lo contrario, los avances quelogran las
empresas y sectores industriales se per-
derén al verse obligados a operar en un
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contexto que penaliza y anula sus esfuer-
Zos. C

¢

3.2. Laresponsabilidad

de los Empresarios
Los propietarios, accionistas y geren-
- tes de las empresas son los protagonistas
mas directos de la reconversién, toda vez
que este proceso se lleva a cabo precis'a-
mente en la estructura y al interior de las
empresas y sectores industriales. De afllf
quelos empresbrios nacionales no deben
- mantener una actitud pasiva frente a este
proceso, a la espera de que sea el Estado
quien les resuélva los problemas que a
‘ellos mismos les corresponde afrontar y

superar. ‘

Ya hemos dicho que la responsabili-

dad fundamental del Estado radica en la

necesidad de g{arantizar un entorno ade-

cuado para el desempefio eficiente de la
industria. Perods aéstaala que le corres-
ponde adelantar el conjunto de cambios y
transformaciones que le permitan ade-
cuarse a las exigencias de un mercado

ahora‘competid'. ' .

Los prppietahos, accionistas y geren-
tes deben demostrar, entonces, su interés
y confianza en 14 empresa. Deben capita-
lizarla adecuadamente, comprometerse'a

mejorarla productividady lacalidad conla’

que operan, a través de la asimilacién de
los avancestecnolégicos, bien sean estos
en el drea de lasimaquinarias y equipos, o
anivel de su estructura y estilos gerencia-
les. ’ , '
Para lograr esto es necesario un cam-
bio en la actitud|de los empresarios. De-
ben dejar atrés la mentalidad paternalista
qué reclama las|bondades de un Estadf:
sobreprotector, que anteriormente conce-
dia generosos créditos y abundantes sub-
sidios, pero que|hoy padece de severas
restricciones econémicas, en gran medi-
daoriginadas poP el pesode una exagera-
da deuda externa. - , -

De ahora en édelante. los industriales
del pais deben ser cada vez mas empren:
dedores, tomar |iniciativas y, definitiva:
‘mente, terminar de entender que el Esta-
do les brindard jun margen racional dé
proteccién, perojque la responsabilidad
fundamental de'|su sobrevivencia y de:
sempenio exitoso cre'penderé desu capaf—'
cidad de reacci6én ante un mercado cada
vez més turbulento y competido.

i
i

4. Losrequerimientos
de la recbnverslén industrial

%
D
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En lineas anteriores esbozamos bre!

vemente la gam'a de requerimientos y

necesidades qu’e‘supone el éxito del pro-

cesode reconver§|6n industrial. Subraya-

.

mos que no basta con estimular el funcio-
namiento de los mecanismos del merca-
do, como unaforma de propiciar lamoder-
nizacién de laindustrianacional. Para que
este esfuerzo realmente pueda materiali-
zarse, resulta imprescindible transformar
y reestructurar también todas aquellas
areas que de una u otra forma estén
relacionadas con el desempefio de la ac-
tividad industrial. Entre estas se desta-
can;

4.1. El entorno macroeconémico
El Estado debe definir politicas macro-

econémicas claras, permanentes y de ca-
racter general. Esta es una condicién ba-

sica para facilitar un mejor desempeo de )

laindustria nacional. Sise reedita la histo-
ria de reiterados e improvisados cambios
en las reglas del juego: si se abonan las
condiciones para que ptevalezca la dis-
crecionalidad y arbitrariedad de los fun-
cionatios publicos; y, sobre estabase, se
propicia la aparicién de perversos privile-
gios, sin lugar a dudas que no habra
reconversién posible.

En otras palabras, el empresario nece-
sita condiciones bien definidas que le per-
mitan prever y programar su actividad en
el mediano y largo plazo. De lo contrario,
la inestabilidad de las politicas econémi-
cas terminaran reforzando una vez més
las précticas cortoplacistas que tradicio-
nalmente han caracterizado la actitud de
buena parte del movimiento empresarial
venezolano: ' A

En definitiva, se trata de instrumentar
un conjunto de politicas claras y de senci-
lla aplicacién, que reduzcan la incertidum-
bre que en este campo ha prevalecido
durante los Gltimas afos. Sobre esta ba-
se, sera posible propiciar y consolidar el
necesario clima de confianza que aliente
la iniciativa empresarial.

4.2. Marco legal y entorno juridico

Ahora més que nunca se impone la

“necesidad de llevar a cabo una profunda

revisién de la legislacién econémica exis-
tente, a fin de adecuarla a las nuevas
condiciones de la Venezuela post-rentis-
ta.

La eliminacién y sustiticién de aquellos
instrumentos de caracter legal que cons-
piran contra la viabilidad de los cambios
propuestos constituye una tarea impos-
tergable. De igual forma, tanto el marco
legal como el entorno juridico, deben ga-
rantizar igualdad de condiciones para las
distintas empresas, independientemente
del tamafio que estas tengan, o del sub-
sector industrial al cual pertenezcan.
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En este sentido, la aprobacién de la
Ley Antimonopolios o de Promocién y
Estimulo a la Competencia, vendra a ser
Otil instrumento para enfrentar con un
asidero legal la arbitrariedad de indesea-
bles monopolios y oligopolios, que obli-
gan a los demas agentes econdmicos a
aceptarlas desventajosas condiciones que
ellos imponen, y que generan ineficien-
cias absolutamente incompatibles con los
objetivos de la reconversién industrial,

Otra Ley igualmente necesaria vendria
a ser la Ley de Industrias, en la cual se

plasmen los criterios generales para pro- -

mover un desarrollo ‘industrial racional,
eficiente y autosostenido, sobre la base
de aprovechar las ventajas comparativas
que el pais tiene y, al mismo tiempo,
desarrollarventajas competitivas. Con esta
Ley se evitaria la dispersién y diversidad
de los instrumentos legales que rigen la
actividad industrial, evitando asi una infi-
nidad de contradicciones y repeticiones
que afectan el desempefio de Ja actividad
manufacturera en el pafs.

Ademas de estas leyes podemos men-
cionar otros instrumentos de caracter le-
gal que se deben perfeccionar o crear, y
que resultan igualmente necesarios para
propiciar mejores condiciones para el éxi-
to de la reconversién. Entre estas se des-
tacan: Ley de Propiedad Industrial, Ley
contrala Competencia Desleal o Ley Anti-
dumping, Ley sobre Normas Técnicas y
Control de Calidad, Ley de Metrologia,
Ley de Bancos, Ley.de Marina Mercante,

Ley de Proteccién al Consumidor, Ley del

Trabajo, ete. ) '

4.3. Servicios el' infraestructura

Como ya se ha sefalado, el éxito de la
reconversién industrial exige —en prime-
rainstancia— la iniciativa y el esfuerzo de
toddsy cadauno de los sectores y empre-
sas industriales. De esta forma sera posi-
ble establecer un conjunto de eficientes
relaciones intra & intersectoriales, afin de
no penalizar los avances que se logren en
los distintos eslabones de una cadena
productiva.

Ciertamente, la iniciativa de los propie-
tarios, accionistas y gerentes es clave
para elevar los niveles de competitividad
de las empresas y sectores industriates
Sin embargo, esta es una condicién nece-

* saria no suficiente parafacilitar el éxito de

la reconversién. También el medio am-
biente en el cual se desenvuelven las
empresas resulta ser fundamental,

En consecuencia, se impone la tarea
de resolver una serie de problemas en las
&reas deinfraestructuray servicios, con el
propésito de respaldar el esfuerzo y los
avances de todas las empresas y secto-
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res industriales que adelantan procesos

de reconversién. En este sentido cada .

vez se hace més urgente & importants la
reestructuracioén de &reas tales como: ca-
rreteras y autopistas, puertos y aeropuer-
tos, servicios de correo y teléfonos, sumi-
nistro de electricidad y agua, servicios de
transporte terrestre, aéreo y naviero, etc.

4.4. LAS EMPRESAS BASICAS

la reestructuracuén y modermzaaén
de las empresas basicas también es un
requetimiento clave, toda vez que’ son
estas las que proveenala industria nacio-
nal de buena parte de las materias primas
y bienes intermedios que ésta utiliza para
generar productos manufacturados, con
un mayor valor agregado nacional. _

En consecuencia, silas empresas ba-
sicas ofertan productos de baja calidad y
altos costos, esta situacién perjudicara a
los eslabones subsiguientes de las cade-
nas productivas que transforman tales
productos. De alli la importancia estraté-
-gica que tiene para la articulacién de una

-industria altamente competitiva la recon-

versién de las empresas béasicas:*

4.5. Asistencia técnica y financlera

Ante las crecientes dificultades que
confrontan las empresas para acceder,

- los recursos financieros de la banca co-
mercial, se requieren programas de asis-

tencia técnica y financiera orientados a
apoyar los esfuerzos que realizan las em-.
presas y sectores industriales en funcién

. de aumentar su productividad, cahdad y

competitividad.
En efecto, las altas tasas de interés
que prevalecen en el mercado fmancnero

venezolano, estan penallzando fuerte-'.'_
taneo que surge y culmina por si solo,

mente a la actividad industrial. Funda-
mentalmente en el caso de aquellas em-
presas que se encuentran sobreendeu-
dadas, situacion que las condena a entre-
gar ‘buena parte de sus ingresos a los
acreedores, en calidad de pago de lntere-
ses sin siquiera poder amortizar el capltal
Si bien es cierto que en Venezuela la
reconversion industrial consiste funda-
mentalmente en un problemade gerenma
empresarial, no podemos olvidar que. pa—
raemprender lagamade cambios y trans-
formaciones que supone tal proceso!se
requieren recursos financieros, los cuales

" deben estar al alcance de cualquier ém-

- % !
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presa, mdependlentemente del tamafio,
sector o region a la que pertenezca.

5 LRECONVERSION INDUSTRIAL
.0 RECONVERSlON NACIONAL?

En correspondencia con lo que hasta

- ahora hemos expuesto, podemos ‘con- -

cluir que el proceso de raconversién tras-
ciende la dimensi6n industrial para pasar
aserun proceso practicamente de caréc-
ter nacmnal Por si fuera poco, la recon-
versién industrial no es un proceso espon-

Necesita serpromovidoy gerenciado. Re-
quiere apoyo en distintas areas y de dife-
rentes actores. Y, sobre todo, exige que la
conciencia nacional entienda laimportan-
ciade un proceso de este tipo para el reto
que S|gmhca la conformacién de una eco-
nomia préspera y vigorosa.

" En nuestra opinién, la reoonversuén es
un problema que involucra e impacta a
todo el pals. A los empresarios, acgionis-
tasy gerentes. Al Gobiernoy los funciona-
rios publloos Alos trabajadores y- consu- -
midores. Comoyya lo plantedramos, silos
esfuerzos que.realizan-las empresas y ' .
sectores industriales por aumentarla pro-..
ductividad, calidad y competitividad confa
que operan no estén acompafados de un
esfuerzo sostenido del Estado para propi-
ciar un marco macro-econémico adecua-
do, resolver los entrabamientos de carac-
ter legal y juridico, superar las ineficien-
cias de los servicios publicos y los proble-
mas de infraestructura, generar la fuerza
de trabajo calificada que el desarrollo in-:
dustrial requiere, etc., definitivamente to-
dos los avances y mejoras que puedan’
lograr las empresas que se reconvierteny
se modernicen, irremediablemente seve- .
ran anulados al verse obllgadas aoperar
en un entorno ineficiente.

Pero, paradéjlcamente, son precisa-
mente los propietarios, accionistas y ge-
rentes los que deben promover y liderizar
este proceso, en funcién de articular una
industria altamente compaetitiva, capaz de
generar mas y mejores empleos, y que
ademés pueda ofertar una atractiva can-
tidad de bienes de excelente calidad y .
bajos 1precios .Sin menoscabo de la res-
ponsabilidad que tienen el Estado y el
Gobierno en laviabilidad de este proceso, .
el mismo no podra ser exitoso si los em-
presarios nacionales noterminan de inter-
nalizary comprender laimportanciaestra-
tégica que tiene para la sobrevivencia de
la industria nacional este fenémeno de
transformamén cambio y modernizacién
que se ha denominado reconversién. i in-
dustnal
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