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Carol ,Cdrrero Marrero

'Ecoturismo ' .

Otra opcidn de desarrollo
= PAra Venezuela

Al hablar de turismo se cae muchas
veces en el error de considerarlo como un
fenémeno superficial. Turismo es algo
més que trasladarse, pernoctar, disfrutar
de los servicios y naturaleza de las 4reas
receptoras. El turismo es una radiografia
que permite conocer la integracién del
hombre con su pais y relaciona al nativo
con el visitante. Esta actividad le permite,
tanto al trabajador como al usuario, la
oportunidad de enriquecerse o empobre-
cerse material, cultural y espiritualmente.

Sus promotores se han orientado pre-
ferencialmente a perfeccionar la adminis-
tracién de la industria turistica y muy rara
vez acomprender el fenémeno como algo
inherente a los estilos de desarrollo, en
intima relacién con la oferta ambiental. -

En Venezuela est4 de moda promover ,

turismo a toda costa, pasando por alto los
efectos negativos que el mismo ocasiona
en el medio ambiente y las comunidades
destinatarias. .

Cuando se habla de turismo hay que
distinguir sus diferentes modalidades: ta-
rismo social, turismo de lujo, turismo de
aventura, ecoturismo. Esto es lo que de-.
termina la pauta para distinguir qué tipo
de interacciones econémicas y sociales se
establecen en los lugares. Por lo cual cada
una de estas modalidades tiene su propio
concepto de desarrollo. o

Son muy diferentes las concepciones
de un club o resort, como ejemplo de
centros turisticos y la concepcién de la
incorporaci6n de posadas, como sistemas
de recepcion turistica, en un determinado
pueblocomo Jaji. Al primero lonico que
le importa es el afén de lucro de un deter-
minado circuito privado mientras que al
segundo le interesalareactivacién econd-
mica de un pueblo a través del incentivo
por la actividad turistica.
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IMPORTANCIA MUNDIAL
DEL TURISMO

El turismo se ha convertido en una de
las actividades econémicas que esté des-
pertando mésinterés en el dreadel Caribe,
como bisqueda de soluciones diversifi-
cadas a sus problemas econémicos.

Segiin Frank Fortique, en el libro !

“Hacia una nuevaestrategiaen materia de

turismo” en 1987 a nivel de la Regi6n de

las Américas (incluyendo el Caribe) las
llegadas de turistas internacionales as-
cendieron en un 5,2% hasta llegar a 66
millones, lo que equivali6 al 18,6% del
total mundial. Los ingresos en Ia regi6n
experimentaron un aumento del 8%, al-
canzando una cifra de 31.500 millones de
délares, equivalentes al 21% del total
mundial.

En el conjunto de 1a regi6n, los ingre-
sos procedentes del turismo internacional
representaron aproximadamente el 6,7%

de las exportaciones. Para la fecha la

participacién de Venezuelaen el mercado

turistico mundial represent6 el 0,08%: en .

el regional americano el 1,02%; y en el
subregional andino el 15,30%".

Segin la Organizacién Mundial del
Turismo (OMT) en 1989 se movieron en

- €l mundo 405 millones de turistas (més
. del-8% de la poblacién mundial). Este

movimiento turfstico dejé en los lugares

que visité la cantidad de 250 mil millones
de ddlares, tanto como la deuda latinoa-

mericana acumulada por afios . Para 1991
la OMT, estima que el mercado mundial
de! turismo habr4 de ser de 450 millones

de turistas, los cuales dejarén en los terri- -

torios y paises que visiten una cifra del
orden de los 325 mil millones de d6lares,

~cantidad s6lo superada por la industria
- petrolera.

Esta serie de cifras nos indica c6mo
esta actividad ha influido en 1a economia

_ mundial. El incremento de divisas regis-
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, trado a escasos 39 afios, coloca al turismo

como la actividad econémica de m4s ele-

, vado crecimiento después del petréleo.

Los paises desarrollados han logrado
un mayor apogeo turistico en base a su

" progreso tecnolégico, a su capacidad de

acumulacién de capital y a una mayor

* proporcién en la liberaci6n del tiempo

libre. El turismo acompafia necesaria-
mente el desarrollo tecnolégico y la de-
mocratizacién del ocio. Las diferencias
en estos dos iiltimos aspectos son obvias
entre los paises centrales y periféricos .

Otro hecho dentro del desarrollo de la
produccin capitalista es la concentra-
cién y la trasnacionalizaci6n de la empre-
sa turistica. También en este aspecto el
turismo ha seguido necesariamente las
pautas del desarrollo de la produccion.
Las ventajas evidentes de la concentra- °
ci6n del capital en la empresa turistica se
hacen sentir por razén de los variados
sectores que mangja, intimamente rela-
cionados: hotelerfa, transporte, agencxas»
de viajes.

Desde un punto de vista’ exclusxva-

+ mente econémico, el turismo ha servido

como elemento impulsor del desarrollo

- enlos paises pobres, algunos de los cuales

dependen en un alto porcentaje de esta
actividad para la captacién de divisas. Los
servicios mundiales por bienes y servi-
cios pagados por turistas, excluyendo los
pagos de pasajes, segiin cifras de laOMT,
pasaron de 18.000 millones en 1970 a
92.000 millones en 1980 y a 250 mil
millones de d6lares en 1989, Igualmente
el turismo ha aumentado las posibilidades
de empleo de paises con economfas atra-
sadas. Sin embargo la transnacionaliza-
cién de la empresa turistica, si no est4.
sometida a reglamentaciones que favo-
rezcan la economia del pafs, puede vola-
tilizar los beneficios internos. :

Un ejemplo es 1o sucedido en uno de
losimperios del turismo que es Espafia. El
trifico aéreo pasa de un millén en 1960 a
15 millones en 1976. Los charter mono-
polizaban el 34% en el 60 y més del 66%
enel 71, Para a fecha, 1a participacién de
las compafhas espaiiolas de aviacién en
los viajes charter no llegaba al 11%. El
charter significa, en consecuencia, un pa-
quete tecnolégico manejado cada vez més
desde afuera de los paises que reciben el
turismo.

Si esta tendencia continta, como lo
observa Augusto Maya “ los paises po-
bres que ofrecen generosamente sus ri-
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quezas mat:‘eriales pueden llegar a signifi-
car el espa(l:io de recreo para los paises
ricos”. A cambio de ello recibirdn cada
vEZ menos beneﬁcws econémicos, sobre
todo en el tirismo de playa, en donde los
servicios pueden ser importados cémoda-
mente en un crucero.

De alli que 1a planificaci6n turistica,
incluso desde el punto de vista puramente
econémico, requiere un andlisis de 1a ma-
nera como se inserta la industria turistica
de un pais en la economia turistica mun-
dial.” li .
| R
EVOLUCION DEL TURISMO
EN VENEZIUELA

En escasos siete afios, el tunsmo en
Venezuela ha experimentado una fuerza
econémicahasta entonces no conmderada
alahorade évaluar las cifras nacionales.
Aprincipiosde su incorporaciénen 1936
las cuentas rélacnonadas a él fueron ésca-
sas; despuésl los saldos fueron negau-
voshasta el punto de significar en 1982l
50% del déﬁc:t de la balanza de pagos, y
posteriora 1983 ha dejado de serexporta-
dor de divisas para convertirse en genera-
dor de ellas. }

A partir de 1987, el sector, turismo ha

represemadcila tercera fuente de genera-

cién de divisas diferentes al petréleo ya
los productos de la Corporacién Venezo-
lana de GuayEma

En este contexto y en medio de la

construccién en la incursién de este
mercado.

—Problemas estructurales y funcionales
en la Industria del transporte aéreo y

.- marftimo destinado a rutas convencio-
nales y no convencionales.

—La inexistente y consecuente creacién
de centros para la capacitacién de re-
cursos humanos en la prestacién de
servicios turisticos.

—La carencia de una conciencia colecti-
va sobre la valoracién de recursos tu-
risticos y el rol de la ciudadania ante el
trato para con el turista.

—El mal funcionamiento de los servicios
publicos de aseo, agua, teléfonos, ca-
rreteras, pistas de aterrizaje y seguri-

. dad publica acentuados en el interior
. del pais.

—La falta de estudios de impacto am-
biental y sobre comunidades destina-

—La concentracién de empresas y fun-
ciones turisticas sobre el Estado.

—1L a carencia de estadisticas actualiza-
das que permitari planificar,

RECURSOS CON QUE CONTAMOS

Segiin lo expuesto en ¢l Foro * Situa-
cién Actual y Perspectivasdel Turismoen
Venezuela”, realizado el 22 de Marzo de
1990, bajo el auspicio de la Academia
Nacional de Ciencias Econémicas, pre-
sentamos los siguientes datos:

Segiin Pedro Segnini la Cruz: “En Ve-
nezuela existen, u operan treinta y ocho

(38) lineas Nacionales y Extranjeras que

poseen més de cien unidades para trans-
portar turistas en, de y para Venezuela. En
relacion a los hoteles, el pafs cuenta alre-
dedor de un mil cuatrocientos sesenta y
cuatro, (1.464) infraestructuras (hoteles,
apartahoteles, hoteles residencias, pen-
siones, posadas, etc).

“Se puede afirmar que el turismo en
Venezuela cuenta con una inversién de
infraestructura turistica, financiada porel
sector privado, representadaen un total de
130 mil millones de bolivares. Estos se
discriminan en 3 mil millones en Agen-
cias de Viaje, 80 mil millones en Lineas
Aéreas y 45 mil millones en”Hoteles”.

Segiin Alejandro Fuenmayor, repre-
sentante de CORPOTURISMO encuanto
a la linea de crédito del BID, para el
segundo semestre del afio 90, se espera-
ban aproximadamente 150 millones de
délares. A la linea de créditos se le puede
agregar el proyecto turistico que ha sido -
subastado o asignado directamente a tra-
vés de conversién de deuda en inversi6n.

En este sentido tenemos que por asig-
nacién de deuda directa ya se otorgaron,
estan en proceso de discusién més de 83
millones de délares en proyectos turfsti-
cos.

La conversién de deuda en inversién
turistica, en la actual coyuntura econémi-
cade Venezuela, ha generado unaserie de
espectativas interesantes, como lo de-

muestra las miltiples demandas de

fuerte demanda desatada, los im-
pulsoresde esta alternativa econé-
mica han tenifio que enfrentarse a:

bl

—Lafaltade unalegislaci6n turfs-
tica vigente.

—Las constantes reestructuras

‘ poli'ucasdéCORPOTURISMO
yla mnlnplncndad ¢ incoheren-
cias de los|organismos con in-
herencia en la toma de decisio-
nes centrales versus las necesi-
dades regxémales a la hora del
disefio de las estrategias de de- -
sarrollo tu}l]snco para una de-
terminada frea.

—Una escasaI oferta hotelera en . |
comparac1én con la demanda,
lo cual se ha prestado para per-
mitir la mtroduccnén de 1a ofer-
tainmobilidria vacacional para
uso turistico y el viraje de un

 gran sector de la industria dela
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solicitudes que existen en la linea
de crédito del BID y los inversio-
nistas extranjeros que recibe COR-
POTURISMO interesados en in-
vertir en el sector turismo”.

LOGROS DEL TURISMO
EN VENEZUELA

Unodelos logros masimportan-
tes que ha logrado esta actividad
del afio 83 para ac4 ha sido el des-
pertar de una conciencia, aunque
aiin sea precaria, de cuido del am-
biente, del patrimonio histérico y
fomento de las tradiciones regio-
nales para su propio desarrollo.

Laintervencién de algunos cen-
tros poblados con fines turisticos,
comohapasadocon varios pueblos
andinos, ha logrado rescatar y re-

’f
|
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construir lahistoria y la arquitectura tradi-
cional abandonada de estas zonas del pa-
fs.

También se han creado formas de edu-
cacién alternativas para este mercado de
trabajo a través de'la puesta en funciona-
miento de instituciones dedicadas a la
formacidn de personal, tal como la crea-
cién del Hotel - Escuela en Mérida; ade-
més de laproliferacién de Escuelas priva-
‘das de formaci6n de Guias y otros servi-
cios turisticos y el Fomento a nivel-uni-
versitario de la carrera: de Hoteleria'y
Turismo. Ademés de 1as experiencias que
existen de los comisionados de turismos
de algunas gobernaciones, como las-de
los estados Mérida y Sucre, donde se ha
- hecho unalabor de concientizacién de las
comunidades, - .

El turismo se ha présentado como una
excelente oportunidad de inversién y ac-
cién privada. En este sentido el sector

“privado, en diferentes escalas, ha asumi-
dounagran cuota de responsabilidadenla
inversién, financiamiento, manejo y ope-
racién de las instalaciones de servicios

turisticos, debiendo velar no sélo por los .

aspectos cuantitativos sinoigualmente por
lacalidad de los mismos. Comolo plantea
Frank Bricefio Fortique “el sector privado
serd, quien en definitiva haga que el turis-
mo sea realidad”.

RETOS DEL TURISMO
EN VENEZUELA

" A pesar de que esta actividad en nues--

tro pais ha experimentado cierta evolu-
cion, hanexistido problemasrelativosala
concepcién misma de su planificacién y
desarrollo. En este sentido se han detecta-
do tres problemas fundamentales que re-
percuten en los valores turisticos del me-
dio fisico natural.

1. Crecimiento anirquico de laactividad
turistica, producto de un desconoci-
miento del mercado turistico nacional.

2. Concentracién espacial y temporal de

“ lademanda turistica originada por una
falta de diversificacién de la oferta, Io
cual produce unaaltaconcentracién de
visitantes en recursos muy localizados
como playas orios, con el consiguiente
riesgo de deterioro por un turismo de-
predador del ambiente natural y la ar-
quitectura tradicional, adem4s de un
impacto desculturador. - -

3. Contaminacién de los recursos turisti-
cos naturales por mala disposicién de
residuos sélidos y aguas servidas. ‘
Actualmente se tienen proyectos para

la recuperacién de recursos turisticos na-

turales con problemas de contaminacién .
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por mala disposicién de aguas servidas y
de desechos sélidos, como es el caso de
las playas. Asi mismo se adelantan pro-
gramas de’ saneamiento de otros atracti-
vos naturales de significacién turistica.
Sin embargo la mayorfa de estas proposi-
ciones quedan en s6lo anuncios de prensa,
porque alahorade ponerlasen practica no
se cuenta con presupuesto.

A pesar de los logros obtenidos, en
materia turistica ambiental hay grandes
retos que enfrentar para terminar de supe-
rar la desplanificacién y el crecimiento
desmesurado de algunas zonas del pafs
que ya han hecho sentir muestras de dete-
rioro y sobresaturaci6n en sus plantas de
servicios bésicos. En este sentido a pesar
de los esfuerzos actuales realizados en

- CORPOTURISMO en la identificacién

de 4reas con potencial turfstico, como lo
son los trabajos realizados en el Estado
Sucre, Peninsula de Paraguand, y proyec-
to Orinoco-Apure, Venezuela carece de
un diagn6stico evaluacién de su ordena-
miento territorial turistico.

Laacci6n de los grupos ecologistas de
Venezuela, aiin cuando carecen de homo-
geneidad, han sido el pilar fundamental
de las denuncias de los efectos de nuestro
desarrollo desplanificado y de la siembra
de conciencia ecol6gica en la opinién
piiblica.

Venezuela carece de una tecnologfa y
fiscalizacién en materia 'wrfstica de la
planta hotelera del pais que permita redu-
cir los dafios a los ecosistemas donde
estdn ubicados los complejos y establecn-
mientos turisticos.

Pararescatara un pafs olvidado ydarle
elcalificativo de turistico hay que comen-
zar reivindicando la historia. Hay que
redescubrir al pais casi en el siglo XXI y

. dejarde tener pueblos sin ley ni identidad,

para asi poder explotar sus fuentes de
creatividad .

ECOTURISMO: OTRA OPCION
PARA INTEGRAR

AREAS RURALES -

A OTRA ESTRATEGIA DE
DESARROLLO EN VENEZUELA

En Venezuela la poblacién rural sigue
abandonaday carente de politicas de reac-
tivacién econémica y social. Exceptuan-
do las zonas cercanas a los principales
centros poblados del pais, el interior de
nuestro territorio sigue siendo un espacio
natural con una concentracién demogra-
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~ fica muy ll>aja. Un turismo planificado
hacia las zbnas rurales, serfa una buena
opcién pard proyectar los valores y redes-
cubrir los potenciales hasta ahora obvia-

dos,de estag zonas del interior del pafs por

nuestro mo@elo de desarrollo urbano pe-
trolero. El interés de este tipo de turismo
hacia estos éspacios serfauna buenaalter-
nativa para iograr la reactivacién y super-
vivencia de muchas zonas agropecuarias.
. Elturismo rural y sus diversos estilos:
turismo de aventura, turismo cientifico,
ecoturismo,| agroturismo, entre otros, re-

presenta una alternativa para que la gente

de la ciudad tome conciencia de los pro-
blemas del campo y de ese inmenso hébi-
tat que es el resto del pafs. El agroturismo
ademds de cumplir con los fines recrea-
cionales es una opcién para que la gente
de la ciudad pueda aprender a vivir; con-

vivir y valorar los esfuerzos y logros de la

gente del cax:npo. .

En Mérida como ejemplo de Estado
turistico qué ha concretizado el mayor
niimero de programas de turismo alterna-
tivo, se ha desarrollado una migracion
fuerte hacia]las zonas rurales, especial-

mente de poblacién urbana econémica y

culmralmenr:c elevada buscando un con-
trapeso ecolégico y sociocultural a partir
de los recursos disponibles enestas comu-
nidades. | o
Como lo han demostrado los programas
de “Centros Poblados”, incorporacién de

pueblitos con arquitectura.y modos de’ -

produccién a!gri’cola y artesanal tradicio-
nal al turismo, y los programas de “Posa-
das Turfsticas” en el Estado Mérida, el
concepto de ifuentes de alojamiento ge-
renciado por|la misma gente de los pue-
- blos, cada dia ha ido generando un mayor
mimero de adeptos y dignidad como acti-
vidad turistica rentable. !
Estamos ctonsciemes que.una empresa
de tal magnitud significa una serie de
cambios sustanciales desde la ordenacion
del territorio hasta la participacién politi-
cay ciudadana. Con un poco de ensefian-
za, estimulo y!gufa dealgunosinteresados
por el turismo en esta zona del pafs s¢ ha

demostrado qixe los habitantes y campesi-
nos de estas zonas se han integrado a este -

tipo de proycc'ztos.

Considemr%nos que esta estrategia de

turismo diferente de 1a mecanizacién del -

turismo masificado y gerenciado por
transnacionales constituye un verdadero
mecanismo de reactivacién e integracién
econémica pa:;a las zonas rurales. .

REFLEXIONES

 Para 1990 se esperaban en Venezuela
cerca de un mill6n de turistas que dejaran
por lo menos unos 800 millones de déla-
res. .
En las dreas utilizadas 1a poblacién
flotante y Ias infraestructuras turisticas se
han incrementado bajo ningtin control de
usos tecnolégicos que permitan disminuir
los costos ambientales del turismo. Si no
se desarrollan tecnologfas para un sanea-
miento ambiental sostenido en zonas que
présentan alta fragilidad ecolégica o indi-
can altos fndices de contaminacién y no
superamos la relacién histérica de crisis
econdmica y crisis ambiental de nuestros
recursos naturales, el turismo continuar
el exterminio de nuestro patrimonio natu-
ral y social. . :

El turismo venezolano ¢s auspiciado
pot una politica ambiental simbélica, la

cual carece hasta ahora de una Ley Penal

del Ambiente. En el pafs no existe ningiin
tipo de pardmetros tecnolégicos que per-
mitan apreciar y sancionar la manipula-
¢ién inescrupulosa del sector piblico y
privado del turismo sobre el medio am-
biente. X

La definicién de una estrategia artesa-
nal de desarrollo turfstico constituye una
linea de investigacién fecunda con el fin
de superar los prejuicios o recelos del
turismo fruto de las malas copias fordneas

implantadas en la zona- norte costeras.
Esta investigacién €s urgente en Vene-
zuela porque junto a la fuerte concentra-
cién de su oferta turistica en las costas,
que no ofrece ninguna estrategia de des-
concentracién al modelo dé desarrolio
urbano petrolero, cuenta con importantes
recursos infrautilizados en‘el interior del
pafs que corren el riesgo de deterioro por
su fragilidad biol6gica y sociocultural da-
da la demanda creciente de la utilizacién
de este espacio de ocio por turistas nacio-
nales y extranjeros.

Una estrategia artésanal de tarismo
implica un cambio en el tipo de planifica-
cién. A diferencia de la planificacién “pa-
ra” la poblaci6n, propia de los afios sesen-
ta y setenta, se trata de una planificacién
“con” la poblacién. Este cambio de enfo-
que tiene sus limitaciones - necesidad de
concientizacién y capacitacién de la po-
blaci6n rural, ritmo lento de las inversio-
nes, importante esfuerzo en la organiza-
cién, etc-.

Para lograr una conjuncién del turis-
mo y la ecologfa es necesario intensificar
una campafia en pro de la educacién am-
biental y orientar unaserie de mensajesen
prodel reciclaje. La participacién colecti- -
vaenel cuidode las dreas de esparcimien-
to y parques nacionales son fundamenta:
les para evitar la destruccién del espacio
fisico y cultural de las dreas nurales por el
flujo de un turismo depredador:
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