{Dénde se hizo

la Revolucidn?

NOTA DE LA REDACCION.—El autor nos pre-
senta el panorama de la Revolucion Norteamericana
que podria clasificarse de “‘revolucién social huma-
nista”’.

La Redaccién advierte, sin embargo, que esta
‘“revolucion humanista’’ que se alcerca paso a paso
a la ‘“‘revolucién cristiana”, no ha llegado a iden-
tificarse totalmente con ella, EI respeto a la per-
sona humana se busca tfodavia como medio para el
éxito econémico. En la economial cristiana el fin
es la persona humana. La economia es para el hom-
bre,. no-el hombre —ni siquiera el hombre respetado
y bien remunerado— para la economia.

¢En Rusia? ;0 en América?

,

En la historia de la humanidad intervienen
tantos factores que se hace poco menos que im-
posible la justa consideracién de muchos aconte-
cimientos. Ese fantasma denominado “propagan-
da” es uno de los principales culpables de la
deformacién que afecta en todas partes a la
opiniébn puablica, si bien podriamos sefialar la
ignorancia como otra de las causas, la mas pro-
funda, del mismo fenémeno.

Para muchas personas, aun de entre aquellas
que se precian de eruditas, la revolucién rusa pa-
rece ser el Gnico acontecimiento de importancia
del siglo XX. Su miopia histérica ni siquiera se
justifica con los recientes éxitos de la astroniu-
tica soviética, ya que mucho antes de los lanza-
mientos de “sputnicks” abrigaban las mismas
conviceiones, pese a hechos tan fehacientes como
la brutal represién hingara.

También Norteamérica tuvo su revolucion. Una
segunda revolucién, no aquella primera en la que le
cupo la gloria de levantar bien alto la antorcha de
la libertad humana, gesto inmortalizado en nuestros
dias con la gigantesca estatua de acero y cemento
del puerto de Nueva York. Su segunda revolucién,
la industrial, es la que hizo posible el milagro
actual de su bienestar econdémico y de su” armo-
nioso equilibrio politico-social. -

La verdadera revolucién social

Volvamos los ojos hacia esa revolucién silen-
ciosa y sistematica que ha conseguido éxitos so-
ciales tan notables ‘en el pais del délar. “Pocos
fenémenos intelectuales de nuestro tiempo —es-
cribia un colaborador del Suplemento Literario
del London Times— resultan mas perturbadores
que la negativa de la inteligentsia europea a
aplicar al fenémeno americano ninguna curicsidad
seria, ni una cantidad adecuada de humildad inte-
lectual ante una creaciéon tan extraordinaria como
la de Estados Unidos.” Se han acostumbrado
demasiado en Europa a considerar a los Estados
Unidos como nacién joven, optimista e inexperta
que todavia tiene mucho que aprender del Viejo
Continente, No se quieren acabar de convencer
que hay algo méas grande, en esa nacién, que el
poderio militar desplegado en la Gltima contienda
mundial. En los Estados Unidos se ha dado el
milagro de una revoluciéon social sin precedentes
en la historia, lenta, segura y popular, sin la
tragica .violencia de la lucha de clases.

Bruckberger, a diferencia de Djilas, sefiala los
origenes de la Revolucién industrial americana
en un doble acontecimiento econémico-social an-
terior a la crisis financiera del afio veintinueve:

en las resoluciones geniales de un ciudadano em-
prendedor de los: Estados Unidos (un ciudadano
cualquiera —téngase presente—, lo cual pone en
evidencia el sentido democratico de un pais) y en
la Ley Clayton (Estatal), que por aquel mismo
afio aprobé el Congreso y mediante la cual se
reconocia oficialmente que el trabajo no era una
mercancia o un articulo de comercio, sino uno de
los mas altos valores humanos.

Sea cual sea el comienzo, nos encontraremos
siempre, en esta revolucién industrial y democra-
tica, idéntica convergencia de iniciativa del indi-
vidupo y del Estado en un clima perfecto de
libertades, garantizado desde su promulgacién por
la Constitucibn Americana, esencialmente defen-
sora de los derechos de la persona humana.

Individuos - Gremios - Estado

Iniciativas privadas son la de Frederick Taylor,
padre de la moderna racionalizacién del trabajo
que di6 nombre  a todo un sistema, “el tayloris-
mo”, cuyas virtudes y defectos van siendo supe-
rados por los nuevos adelantos de la psicologia -
industrial; las del magnate del automovil, Henry
Ford, a quien muchos atribuyen las mas profun-
das reformas econ6micas” de la primerd etapa de
esta revolucion; las de Elton Mayo y sus colegas,
los sociélogos de Harvard, con el Movimiento de
Relaciones Humanas en la Empresa; las de los
grupos sindicales y patronales, representados en
la dinamica personalidad de sus principales lide-
res, los Murray, Fairless, Reuther y muchos otros.
Iniciativas estatales son, ademas de la Ley Clay-
ton y las comprendidas en el programa del Par-
tido Demdcrata bajo la Presidencia de F. D. Roo-
sevelt, las leyes Wagner (en favor de los Sindi-
catos), Taft-Hartley (para restablecer el equilibrio
entre las fuerzas sindicales y patronales), el In-
come Tax o impuesto sobre la renta, etc., ete.

En el breve analisis que me propongo efectuar
sobre estos elementos integrantes de la revolu-
cion industrial americana comenzaré por el dis-
cutido pionero’de la industria del automovil, Hen-
ry Ford. ' B

H. Ford

El anuncio hecho en los periédicos de un alza
de salarios sorprendentes (de $2,4 a $5), el afio
1914, no fué un gesto espectacular de Ford con
fines propagandisticos. Obedecia a un principio
revolucionario de la economia de empresa que
Ford se disponia a poner en practica con todas
sus consecuencias: “elevando los salarios se au-
menta al mismo tiempo el naimero de posibles
consumidores”. Sencillo principio circular de eco-
nomia que el joven Ford consideraba aplicable al
campo de la industria, merced a los grandes ade-
lantos de las técnicas de produccién y de la orga-
nizacion cientifica del trabajo colectivo. Son los
afios euféricos del maquinismo industrial. F. Tay-
lor ha iniciado la racionalizacién del trabajo,
etapa muy avanzada de la vieja Psicotecnia. Hace
su aparicién en la industria la produccién en se-
rie, a la cadena, y se abre un horizonte ilimitado
al hombre de Empresa. En este clima nace y
cuaja la idea de ese popular constructor de auto-
moéviles, A este gesto siguieron otros como 1la
conquista de los mercados mediante una habil
propaganda cientifica, la creacién de inmensas
factorias con sus propias escuelas de aprendizaje,
clinicas; clubes y aun sanatorios. ..

No faltan quienes niegan a Ford su intencio-
nalidad social, pero no es facil hacerlo si se pon-
deran bien sus actitudes fundamentales. Asi, por
ejemplo, en sus primeros afios de empresario
perdié un pleito por millones de dé6lares con sus
socios, los Dodge, quienes le acusaron de arries-
gar los dividendos de los accionistas en nuevas
inversiones que beneficiaban méas al préjimo, a



los obreros y empleados de la empresa que a ellos
mismos, a quienes asistia el derecho. Ford con-
testé a esto (consta en las actas del proceso) que
“nadie tenia derecho a tener tanto dinero a no
ser que .se hubiera invertido de nuevo en el
mejoramiento del producto, en el aumento de sa-
larios y en la disminucién de los precios” (1),
palabras que revelan una verdadera mentalidad
social.

Ford se hallaba en evidente contradiccién con
el capitalismo clasico. Son célebres sus opiniones
sobre economia de la Empresa: “El negocio es
un servicio —decia—, y no un placer...”, y por
lo tanto s6lo deberian emprenderse los negocios
“para hacer tanto bien como fuera posible a
todos y, de paso, para hacer dinero”. “No me
parece —discutia en otra ocasién con uno de sus
asociados— que debemos hacer una ganancia
exorbitante en nuestros carros. Una utilidad mo-
derada estd bien, no mucha. Asi, mi politica ha
consistido siempre en rebajar el precio de los

automéviles a medida que la produccién lo per-

mite, para repartir los beneficios entre el consu-
midor y el obrero, lo cual ha dado por resultzdo
un enorme brovecho para nosotros” (2).

Tal vez la genialidad de Ford radique' en su
visibn econémica de las nuevas técnicas indus-
triales. El hecho es que, contra todo augurio, su
disparatado sistema de inversiones produjo be-
neficios sorprendentes aun a los mismos accio-
nistas que lo criticaban. El vulgo lo ha conside-
rado siempre como el inventor del automévil y,
en realidad, no lo fué, Sin embargo, la innova-
cién decisiva que introdujo en este género de
vehiculos bien le vale aquel titulo. Para la ma-
yoria.de los socidlogos Henry Ford es uno, el
méas famoso si se quiere, de aquellos hombres
paternalistas de la época feudal del industrialis-
mo, a quien cupo el honor de impulsar grande-
mente la industria del automévil. No es facil
juzgar a los hombres de otra época.

A Ford se le ha echado en cara su actitud hostil
con los sindicatos, hecho innegable; pero hay que
reconocer que, al fin, acabd persuadiéndose de la
necesidad e importancia de estos organismos y los
reconocié definitivamente, asi como el derecho
del obrero a la huelga. -

"+ |} ;Sindicatos obreros

La sindicacién libre de los obreros de Norte-
américa fué uno de los acontecimientos mas elo-
cuentes de la revoluciéon industrial que venimos
considerando. Los obreros de este pais no se sin-
dicaron por una conciencia de clase al estilo mar-
xista, sino ejercitando los derechos constituciona-
les vigentes en él. Esta asociacién solidaria de
intereses comunes constituia una poderosa y le-
gitima fuerza, capaz de defender por si misma,
y sin violencia, los derechos del trabajador, mo-
derando al mismo tiempo los abusos patronales.
“El obrero ya no vende su trabajo, sino que se
asocia con el patrén para producir algo entre los
dos, y asf ganarse ambos la vida, al tiempo que
prestan un servicio al comprador” (3).

En los afios dificiles de la crisis financiera per-
manecieron afiliados a los sindicatos, a pesar de
la competencia intensificada del trabajo, tres mi-
llones de obreros. En el afio 1953 el nimero de
afiliados llegéd a los diecisiete millones, lo que
supone una fuerza incalculable. Los resultados
obtenidos mediante la accién sindical correspon-
den bien a su poderio. Los horarios de trabajo

(1) William C. Richards. “The last billionaire: Henry
Ford”. New York, 1956, p. 38. “No one had the
right to have so much monel unless it was plowed
back' into improvement of the product, wage
increases and a lowering of prices and...”

(2) R. L. Bruckberger. Ib. p. 15.

(3) R. L. Bruckberger. Ib. p. 16.

disminuyeron hasta seis y siete horas. Se adop-
taron los convenios colectivos de trabajo, de los
cuales se ha dicho que constituyen uno de los
medios mas aptos tendientes a la democratizacién
de la empresa. Se aceptaron ideas tan innovadoras
como la participacién de beneficios en la empresa,
seglin los indices sefialados por el aumento de
productividad. Se lleg6 a hacer posible la huelga
“amistosa” en la que habia desaparecido todo
gesto de violencia, y los patronos hubieron de
avenirse al didlogo y discusién de problemas co-
munes con los lideres sindicales. No faltan quienes
atribuyen a los sindicatos una gran parte de la
labor realizada en estos afios por erradicar el
analfabetismo de los Estados Unidos.

Grupos patronales

Frente al poderio creciente de los sindicatos,
nacieron también, en defensa de sus propios inte-
reses, los grupos o asociaciones patronales de no
menor importancia, Podia decirse que, exceptuado
el Gobierno, no existian organizaciones civicas
mas poderosas en la nacién. En ocasiones se hizo
necesaria la intervencién de aquella “tercera
fuerza” como mediadora entre ambas. Pero antes
de pasar a estudiar un poco el papel del Estado
en cuanto tal en el desenvolvimiento de la revo-
lucién industrial, conviene sefialar los progresos
de la iniciativa privada en este mismo campo.

La organizaciéon Ford no carecié6 de abundantes
errores y el viejo Henry vividé lo suficiente como
para advertirlo y rectificarlo, estampando su
firma en un conocido manifiesto a los industria-
les americanos: “La industria creatriz —decia el
manifiesto— debe en adelante centrar en el factor
humano todo el interés que se ha puesto hasta
ahora en el factor maquina. Las relaciones hu-
manas en la industria moderna constituyen un
nuevo y vasto dominio a explorar. El hombre
moderno que ha vencido a la maquina puede
también vencer las dificultades causadas por la
malinteligencia humana” (4).

Elton Mayo

El fenémeno que obligé al magnate del auto-
moévil a efectuar una revisién de su concepcién
social del trabajo surge con Elton Mayo y un
grupo emprendedor de socidlogos de Harvard,
quienes mediante las famosas experiencias de la
Western Electric Co. en Chicago, descubrieron
un nuevo factor digno de ser tenido en cuenta en
todo calculp exitoso de productividad. Lo Hama-
ron factor “hombre” o también “factor humano”,
y se basaba en el principio social mas simple
que puede aplicarse al mundo laboral: “La vo-
luntad de trabajo sélo es conquistable en un plano
de consideracién mutua y de respeto a la digni-
dad humana.” Se ha dicho que el estudio llevado
a cabo por la Western Electric sobre la psicologia
obrera es “el mas interesante e importante que
se ha hecho acerca de los obreros de una fabri-
ca’” en su propio ambiente, y que su trascendencia
ha sido incalculable,

Relaciones humanas

Las conclusiones de estas experiencias resultan
tan obvias que pueden llegar a sorprendernos,
pero su puesta en practica contribuyé en forma
radical a un cambio decisivo en la orientacién de
los métodos y actitudes adoptables en el seno
de toda empresa. Se vi6, ante todo, que el obrero
no s6lo responde a los incentivos materiales como
son el salario y las primas de trabajo, sino tam-
bién a todo estimulo de orden humano que diga
(4) G, Frieddman. “Ou va le travail humain”, p. 111,

donde resume dos articulos publicados en “Le
Figaro” sobre el manifiesto de los industriales
americanos, a su juicio, no exento de optimismo.




relacién con el aprecio de su propia dignidad.
El hombre tiende a concebir la empresa como
una actividad social maés, en la que todos colabo-
ran, sin acepcion de personas, para obtener un
fin comutn. Esta realidad innegable, oculta en el
corazén del obrero, obligaria a pensar seriamente
en soluciones mas democraticas de los problemas
econdmico-sociales de la industria.

“Las asociaciones patronales dieron muestras
de un cambiop significativo, la Taylor Society, y
otros grupos, que se habian preocupado princi-
palmente de cuestiones técnicas, como las aso-
ciadas con el sistema Taylor de direccién cien-
tifica, se unieron para formar la Sociedad del
Adelanto de la Direccién, de puntos de vista mu-
cho mas amplios y humanos. La Asociacién de
Empresarios Norteamericanos se preocupd cada
vez mas por los problemas humanos y no técnicos
y los lideres sindicales fueron invitados, con mas
frecuencia, a tomar parte en sus reuniones” (5).
De esta forma, la naciente sociologia industrial
vendria a allanar las diferencias de ideologia y
criterio existentes entre los grupos patronales y
sindicales, estableciendo puntos comunes de inte-
rés aptos para el didlogo y la mutua colabora-
cion.

En contraposiciéon con los economistas del siglo
pasado, fautores del llamado homo-oeconomicus,
fruto de la concepcién materialista del capitalis-
mo liberal, surgen los nhuevos intelectuales del
trabajo colectivo y de la economia empresarial,
los soci6logos de las Universidades norteameri-
canas y los business-man, hombres estos Ultimos
especialmente preparados para la direcciéon y ad-
ministracion de negocios.

Un poco de historia:

Las primeras décadas del movimiento industrial
americano que concluyen en el desastre de la
crisis financiera se caracterizaron por la euforia
y el bienestar econémico, aun cuando no tanto por
el sentido social del mismo. Se multiplicaron las
empresas, se mejor6é el utillaje de las fabricas,
se modernizaron las mAaquinas y las técnicas de
produccion, y se crearon innumerables Escuelas
técnicas y Universidades industriales que facili-
taron al pais millares de técnicos, ingenieros y
especialistas en todas las ramas de la ciencia,
elemento humano indispensable para hacer dura-
dero, prospero y estable el prodigioso desarrollo
industrial iniciado con tantos éxitos.

Los Estados Unidos se pusieron a la cabeza en
casi todos los indices de la produccién mundial.
Sus éxitos no hallaron el debido eco en Europa,
entre otras razones, porque aquellos fueron los
afios de la famosa politica ‘‘aislacionista” de. los
republicanos. En efecto: “Fué el Partido Repu-
blicano el que se benefici6 de esta oleada de
riquezas. La politica idealista de W. Wilson no
fué comprendida, sus planes internacionales re-
sultaron boicoteados. El Tratado de Versalles, que
implicaba el reconocimiento de la Sociedad de
Naciones, no recibié la aprobacién del Senado; y
habiéndose planteado la lucha electoral por la
presidencia sobre la plataforma de la aceptacién
0 no aceptacién de la politica wilsoniana, un rapto
de egoismo nacional —el aislacionismo— di6 el
poder a los republicanos. Estos lo desempefiaron
hasta el afio 1932, a través de las tres presiden-
cias de Warren G. Harding (1921-2), Calvin Coo-
lidge (1922-9) y Herbert Hoover (1929-33)” (6).

(5) Witt Bowden. “El gremialismo en 1los Estados

Unidos”. Buenos Aires, 1957, p. 7. (American
Labor and the American spirit, Washington, 1954).

(6) J. Vicens Vives. “Historia General Moderna”. To=
mo LI. Barcelona, 1952, pags. 534-36.

La crisis:

Sobrevino la crisis y el pueblo norteamericano
se conmovié hasta los cimientos. Resultaron in-
utiles las tranquilizadoras palabras de su Presi-
dente republicano Herbert Hoover, quien alegaba
el tradicional principio de la economia capitalista
de las depresiones periodicas (diez en diez afios)
a las que sucedian siempre épocas de mayor pros-
peridad. Nadie daba crédito a sus. palabras ante
la magnitud del desastre, que repercutié en toda
la economia occidental. Se hacia necesaria y ur-
gente una nueva orientacién de la politica interior
y exterior en la nacién, como acontecié el afio
1932 al acudir el pueblo a las urnas electorales,
una vez mas, conforme.a lo determinado en la
Constitucién americana. ’

La riqueza acumulada éh manos de unos pocos,
los mundialmente célebres multimillonarios de la
ciudad de los rascacielos, volverian al pueblo me-
diante un cambio decisivo en la legislacion social
que constituyé el programa esencial del Partido
Demécrata electo para la presidencia de los Esta-
dos Unidos en la persona de F. D. Roosevelt,
hombre simpatico e inteligente que atrajo la
confianza de las gertes en aquella hora dificil.

Roosevelt y el “New Deal”

Roosevelt afronté la crisis con el realismo que
caracterizaba todos sus actos. Comprendié que
el mundo capitalista corria a su perdicién si no
procedia a un considerable reparto de los benefi-
cios que iban acumulandose en manos de unos
pocos. Esto lo logré elevando el jornal de los
obrerocs, imponiendo una severa tributacién sobre
los beneficios industriales y emitiendo enormes
cantidades de papel moneda, lo cual representd
una efectiva devaluacién del doélar. Ademas, quiso
intervenir en la produccién agricola e industrial,
y a tal fin el Congreso voté las leyes de Ajuste
Agricola (A. A. A.), y la de Recuperacién Nacio-
nal (N. R. A.); pero ambas fueron decretadas
inconstitucionales por el Tribunal Supremo. Sin
embargo, se alcanzaron fines similares mediante
grandes trabajos de obras publicas y la extension
de los poderes federales a materias nuevas, eco-
némicas y sociales, que escapaban a la vieja ju-
risdiccion reservada a los Estados: leyes de regu-
lacién de trabajo, seguros 'y pensiones sociales,
seguro federal para los depodsitos bancarios, etcé
tera” (7).

Con el nuevo gobierno renacié el optimismo y
la revolucién industrial recibié un impulso nuevo
y decisivo. La politica exterior del programa Roo-
sevelt gan6é las simpatias de todas las naciones
del mundo libre y en especial de la América La-
tina, a quien el Presidente se propuso aplicar el
criterio -de la ‘“buena vecindad”, tendiente a la
eliminacién de todo recelo y suspicacia en estos
paises con los que Estados Unidos deseaba estar
en muy buenas relaciones.

“El New Deal”, politica que los dembcratas
americanos proclamaban desde su reconquista del
poder en 1933, contenia muchos elementos de
planificacién, entre los cuales se contaba el de
aprovechamiento general de la energia hidraulica
—1la denominada Projet Work Administration— y
el de la extensién de los beneficios de la indus-
trializacién moderna al pueblo —la Work Public
Administration—, Con el advenimiento del labo-
rismo al Poder en Gran Bretafia... (1945) quedé
completada la adscripciébn de los Estados a la
nueva politica planificadora, ordenancista y so-
cializante” (8). Fué sintomaético el cambio de
politica que se siguié en Inglaterra. Tal vez, por
primera vez en la historia, el nuevo continente
influia decisivamente en Europa.

(7) J. Vicens Vives. Ib.
(8) J. Vicens Vives. Ib. pag. 508.

69



Sistema de Entrenamiento
de Mandos Intermedios

- Durante los afios de emergencia de la segunda
guerra mundial se registra un fenémeno que no
podemos pasar por alto, dada la.importancia que
habra de tener en la orientacién democratica de
las empresas industriales. Se trata del T. W. L,
Training Within Industry o Sistema de Entrena-
miento de Mandos Intermedios para la industria,
cuyo inmediato objetivo consistia en la formacion
de un grupo de instructores, jefes y técnicos que
hiciesen posible la acomodacién de la industria
civil a la’ industria.de guerra.

Ante el enorme esfuerzo industrial que la poli
tica de ayuda a las democracias occidentales,
avocadas a una segunda gran guerra mundial,
exigia al pueblo americano, el Council of Natio-
nal Defense se vi6 en la necesidad de nombrar
una comisiéon especial, la War Manpower Com-
mission, integrada por eminentes personalidades
y dirigida por el sefior Chaning R. Dooley, an-
tiguo Director de la Socony Vacuum Oil Com-
pany, para enfrentar el ‘problema. De los estu-
dios efectuados por dicho Comisién surgié el
T. W. 1, método de adiestramiento de instruc-
tores basado en el principio de la multiplicidad
progresiva. Asi, los cuatro Directores de la sede
central adiestraron a treinta 'y dos represen-
tantes regionales, los cuales se -cuidaron de la
preparacion de los -instructores, quienes, a su
veZ, se ocuparon de la transformaciéon de qui-
nientos mil oficiales barberos en obreros aptos
para la industria del armamento. En este pro-
ceso en cadena los instruidos pasaban con fre-
cuencia a ser instructores de- los novatos y
éstos, a continuacioén, de los nuevos “novatos”.
De esta forma, en cinco afios, doscientos espe-
cialistas prepararon a veintitrés mil instructo-
res, y éstos entrenaron a un millén y medio de
jefes que fueroii'responsables de mas de veinte

millones de personas. -

La seleccion para puestos de mando e ins- |

truccion se efectuaba teniendo en cuenta, en
primer lugar, las cualidades humanas de la
persona, trato, simpatia, dotes de gobierno, es-
piritu de observaciéon, compaiierismo, etc., y en
segundo lugar, sus conocimientos técnicos y su
habilidad’ manual. Lo importante era despertar

las aptitudes de los mas capaces y ensefiarles a -

mandar e instruir, de una manera humana e
inteligente, mediante cursillos .especiales. Los
éxitos en el rendimento fueron sorprendentes.
Alli donde el método fué aplicado” se reduieron
los accidentes de trabajo, se mejoraron los pro-
cedimientos y se estableci6 un ambiente envi-
diable de cordialidad” y comprensién, descono-
cido en otras ocasiones.

Al primer plan del T. W. 1. siguieron otros
mas perfeccionados y de idénticos 6ptimos resul-
tados. Tratindose de programas simples, basa-
dos en gran parte en el méas elemental "sentido
comun, pero efectuados préicticamente en el seno
de Ja empresa (que resultaba asi parte intere-
sada) y en actividad laboral, se obtenian éxitos
nuy superiores a todo calculo. .

Concluidas las hostilidades y habiendo cum-
plido su misién, especifica, este Organismo. dejo

de existir oficialmente, pero, en virtud -de su .

eficiencia, sobrevivié en .una nueva. forma. civil,
dando origen a la “T. W. I. Fundation”, que
desvi6 su interés hacia las cuestiones adminis-
trativas de la Empresa en toda su complejidad.
Sus actividades docentes estaban llamadas a in-
fluir notablemente en la reciente descentraliza-
cibn de mandos llevadas a cabo en las grandes
empresas, asi como en la formacién de los
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nuevos hombres de negocios, los business man,
especialmente capacitados para mandos supe-
riores.

Democratizacién Industrial.

En la actualidad, los industriales norteamerica-
nos no descuidan la capacitacién de sus futuros
directores de empresa y de sus administradores
y consejeros. Han surgido en las Universidades
carreras especificas que harédn de sus alumnos
verdaderos profesionales del mundo de los nego-
cios y de la industria. Existen, asimismo, cursillos
de capacitacién a los que no dejan de acudir, por
tres y aun seis meses, los mas altos directivos
de las grandes empresas del pais. La moderna
complejidad de toda organizacién, junto con las
nuevas ideas socializantes, han obligado al hom-
bre de negocios a no contentarse con una ligera
formacién personal ausente de la debida especia-
lizacion.

Business man, soci6logos, economistas, psicélo-
gos, expertos en relaciones humanas y en relacio-
nes publicas, consejeros de empresa, etc., forma-
ran el equipo indispensable para llevar en coor-
dinacién con los ingenieros, técnicos, instructores,
mandos intermedios, obreros especializados, -ete.,
el complejo conglomerado de las modernas facto-
rias industriales... en un clima de mutuo respeto
y de sincera solidaridad. - '

La organizacién démocratica de la empresa en
Norteamérica es algo mas que un simple ensayo
y la naciente automatizacion, liberando al obrero
de los trabajos mas gravosos e inhumanos, viene
a abrirle nuevos horizontes que haran posible 'su
afianzamiento y su desarrollo mas sorprendente.

Y no se crea que estas transformaciones afec-
tan Unicamente al mundo restringido de la in-
dustria. Es un hecho que la sociedad entera se
resiente ante estos cambios, reajustandose lenta-
mente a ellos con notable beneficio para el bien
comin. Confirma cuanto diga la desaparicién de
los grandes multimillonarios del siglo pasado y
primeras décadas del presente y la enorme proli-
feracion de los pequefios propietarios que se ha
registrado en los Gltimos afios. Traigamos como
botén de muestra el caso de la Compafiia Tele-
fénica, que cuenta en la actualidad con un millén
seiscientos mil accionistas, de los cuales -ninguno
posee un porcentaje mayor al uno y medio por
ciento del capital total. E1 propio Milovan Djilas
se hace eco de este fen6meno americano de re-
particién de la propiedad y comenta: “En el pre-
sente, la diferencia entre el obrero norteameri-
cano y el indonesio es mayor que la que existe
entre el obrero y el accionista rico en los Estados
Unidos. En 1949, cada habitante de los Estados
Unidos ganaba, por término medio, 1.440 délares
mensuales; el obrero indonesio ganaba solamente
27 dblares, segin los datos de las Naciones Uni-
das. Y se conviene de ordinario en que las dife-
rencias materiales y de otras clases entre los
paises avanzados y los poco desarrollados no dis-
minuyen, sino que, por el contrario, aumen-
tan” (9). ’

Socializacién moderada

Nos ﬁalta: indicar en forma breve, pero un
tanto orgénica, la participacién directa del Estado
como tal en esta revolucién econdémico-social lle-
vada a cabo por la iniciativa privada. .

La primera ley social acerca del trabajo es:la
llamada Ley Clayton, promulgada por los republi-
canos. Pero el impulso socializante mas serio del
Gobierno de los Estados Unidos se registra en el
periodo presidencial de los demo6cratas que se
sigui6é al “crash” financiero del afio.29. '

(9) M. Mjilas. Ib.




- El afio 1935 se decreta la Ley Wagner, notable
avance sobre la Ley Clayton, que tiende a forta-
lecer las libertades de asociacién en favor de los
asalariados. " Fué duro golpe para la minoria
patronal, que promovié una agria campafia contra
algunos de los articulos de la.nueva ley, en es-
pecial contra aquellos que inclinaban la balanza
del lado de 1os grupos sindicales, cada vez mas
poderosos en-los Estados Unidos. No-obstante, la
decisién estatal de mantener la Ley les oblgo a
‘aceptar el nuevo estado de cosas durante el
largo periodo que duré la administraciéon demé-
crata de Flanklin Delano Roosevelt.

“"El" afio 1947, bajo la presidencia de Harry
S. Truman, y con intenciones moderadoras, apa-
rece.la Ley Taft-Hartley en substitucién de. la
anterior. Su autor fué el senador Robert A. Taft,
¥y 'las razones que adujo en favor de la misma
han quedado consignadas en el “Diario de Se-
siones’” .del Senado, -que recoge las palabras de
su _discurso 1ntroductor10 “QOriginalmente, antes
de la aprobacién de las anteriores leyes del
trabajo, el empleador tenia todas las ventajas,
tenia los empleados- a su merced y podia, prac-
ticamente, en 1la .mayoria de los casos, dictar
los términos que queria imponer en un contrato.
El Congreso aprob6 la Ley Clayton, la Ley
Norris-La Guardia y la Ley Wagner. Esta ultima
fué interpretada... de tal modo, que sobrepasé
la intencién orlgmal del Congreso y el equili-
brio " Se" llegd a inclinar del lado de los lideres
sindicales, quienes tenian ahora todas las ven-
tajas .en.los convenios ' colectivos y -quedaban
libres de  toda responsabilidad por incumpli-
miento de contrato, después de haber hecho el
convenio... por tanto, lo que hemos tratado de
hacer - es- equlhbrar la Ley- hasta un punto en
que las partes pudieran tratar en condiciones de
igualdad... Este es un proyecto de ley perfec-
tamente razonable en todos sus puntos...”

Con la aprobaciéon de esta Ley se restableci6 el
equilibrio entre las dos grandes fuerzas labora-
les, del pafs.

Con. este motivo, la - Comlslon de Relac1ones
de_ Trabajo, organismo creado con anterioridad
para proteger los nuevos derechos de la Ley
Wagner, quedé encargada de mediar en los liti-
gios, de mayor importancia o de maéas notable
desavenencia que surgieron entre los grupos
batronales- y sindicales por cuestiones de tipo
laboral. . .

De esta forma, las relaciones entre los traba-
jadores .de Estados Unidos y el Gobierno se
hacen cada vez mas complejas, pero al mismo
tiempo mas eficientes. El obrero se siente satis-
fecho, al verse considerado como un ciudadano
mas cuyos derechos e intereses se respetan y
respaldan en forma efectiva y legal.

Pero, -conforme se ampliaban las libertades
individuales y colectivas de los diversos grupos
integradores de la préspera economia indus-
trial del pais, se fué haciendo necesaria también
una ampliacién de los poderes federales, tan
restringidos desde antiguo por la Constitucién.
Y asf, entre las realizaciones mas notables de
la leglslambn americana, se cuenta el “Income
Tax' o impuesto sobre la renta, ordenado a una
méas justa y- equitativa distribucién de las ri-
quezas que constituyen el patrimonio nacional
administrado por la laboriosidad de todos los
ciudadanos.

El Estado perseguiria en adelante, con severi-

dad, cualquier  abuso contra el Fisco por consi-
derarlo un delito contra el bien comuan, y con
la contribucién unanime y proporcionada de
cada uno de los americanos todos podrian cola-
borar al engrandecimiento de la Nacién.

Algunos han juzgado con severidad la infor-
malidad americana en el sistema de publicidad
seguido por la N. A. S. A. en su proyecto espa-
cial con cohetes y ‘satélites artificiales, estable-
ciendo comparacion con la actitud de ultra-
secreto que siguen los rusos. Tal vez se pueda
comprender esto a la luz de un sistema de
impuestos del' que veniamos hablando. ..

El pueblo ruso no paga por llevar adelante el
proyecto espacial-de sus cientificos. -Es-el Estado
soviético.-quien corre con todos los gastos direc-

tamente. Su economia totalitarista le permite

emplear el presupuesto necesario para lograr
las’” metas propuestas sin’ contar para ello con

‘nadie. El pueblo americano, por el contrario,

esta - pagando de su propio bolsillo, mediante
impuestos aprobados en el Congreso ante los
diversos representantes de los Estados, el gigan-

‘tesco- esfuerzo espacial que realizan los organis-

mos. del Estado. Por eso tiene derecho a saber,
a estar informado de los éxitos y de los fraca-
sos, de los nuevos proyectos y de las posibili-
dades de nuevas conquistas... Hay una diferen-

cia radical en.ambos casos. Al ruso se le pueden

ocultar muchas cosas, pero el americano aspira
a saberlas todas, salvo los mas estmctos secretos
militares. ©

~Otra de-las mas notables creaciones del Go-
bierno .de los Estados Unidos en el orden indus-
trial ha sido la empresa mixta. Empresa privada
y empresa -estatal en una misma entidad. Es
decir; una empresa que sin dejar de ser estatal
admite una participaciéon - grande del capital
pr1vado

~No contento con” este avance en la somahza-

¢iébn -moderada -de- algunas empresas, el Go-

bierno opté por la creacién de otras totalmente
estatalés, con lo que, en pocos afios, el porcen-
taje de las 'mismas ascendié de un diez a un
treinta- por ciento- de la -totalidad de -las empre-
sas existentes en el pais.

.Hoy dia la diferencia existente entre los pro-
gramas economxco -sociales de los dos grandes
Partidos que se” disputan la administracién pe-
riédica de los Estados- Unidos, apenas son- per-
ceptibles.- La .direccibn fundamental, social y
democratica es bien clara, y sé6lo el prestigio de
un equipo de” hombres, emprendedores y jovenes,
ha dado ‘el triunfo ‘de nuevo a los' demécratas
por..muy -escasa diferencia de votos con sus
rivales del Partido republicano.

Resulta dificil pronosticar algo sobre, el futuro
de la” actual administraciéon y no ha sido éste
‘el ‘motive ni el propdsito de este trabajo; antes
bien,. exponer a grandes rasgos algunas ideas
sobre esa revolucién industrial y social, tan
deseonocida, que ha vehido realizando sin ruido

‘el pueblo americano a lo largo de las ultimas

décadas.” - . +

‘Es de notar que, si bien hemos enumerado
esta serie de iniciativas privadas y estatales
una en. suces16n de otra como un algo continuo,
de acuerdo ‘con un orden mis o menos légico-
temporal, debemos tener presente la compleji-
dad de todo acontecimiento humano, y en espe-

cial del,gue hemos .estudiado, y no olvidar la

51multane1dad en el tiempo de muchas de las
actividades Sefialadas, tanto en lo que se refiere
a los particulares como al Estado. -

La .revoluciéon americana estd en marcha. No
ha -concluido. -‘Tal .vez. no haya hecho sino co-
menzar. Frente.a ella, y con .la llegada esperan-
zadora' -de - la automacién, - se ~abre un horizonte
lleno de posibilidades que el espiritu humano,
confiamos en-el Sefior, transformaria con el co-
rrer de los siglos.en mil nuevas realidades...

2oty 7 JOSE IGNACIO URQUIJO, S. J.
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