g Mauricio Phelan* 4
= Una propuesta
= de clasificacion

=

&= de las empresas

Cuando se revisa el fenémeno de la
Economia Popular, uno de los primeros
aspectos que llamaalareflexiénes la gran

variedad de unidades econémicas que.

conforman este vasto sector. La diversi-
dad delas actividades o de las unidades de

economia popular es tan rica y diversa’

comolarealidad misma. Como fenémeno
social tiene un conjunto muy amplio de
elementos que la constituyen, de orden
social, cultural, econémico, tecnoldgico,
etc, donde se puede encontrar una gran
gama de actividades, que van desde
sobrevivencia hasta unidades con un cier-
to nivel de sofisticacion tecnolégica, pro-
ductiva y econémica que las acerca a
pequefias empresas, con una posiblemen-
te gran variedad de matices entre estos dos
tipos.

De esta forma tenemos que las unida-
des de economia popular no son homogé-
neos sino, por lo contrario, muy
heterogéneas. Pensar en microempresas

‘como unconcepto que englobe un aspecto
tan rico, seria una pobreza o un
reduccionismo conceptual muy grande,
sobre todo cuando de éste se derivaran
politicas y acciones especificas enmarca-
das hacia las diferentes formas de la Eco-
nomia Popular por parte de programas
publicos y privados. Hacia ese aspecto
apunta la reflexién de si, frente a una
realidad tan rica y tan variada, se podria
actuar de manera homogénea. En otras
palabras, si el apoyo que brindan las orga-
nizaciones, publicas y privadas, a la eco-
nomia popular, a través de créditos, ase-
soramiento, capacitacién, asi como las
funciones de evaluacién, control y segui-
miento, se pueden éefectuar sin una dife-
renciacién de las unidades de economia
popular. Més atin cuando de acuerdo a la
composicién de cada unidad productiva,
en términos econémicos, tecnolégicos,
culturalesy sociales, susrequerimicntosy
nccesidades son distintos.

La salida idcal a cste plantcamicnto

seria la de considerar lo mas particular,
donde cada una —microempresa— sea
representante de sf misma. Pero esto sig-
nificaria una alternativa costosa, debido a
los recursos tan diversos que habria que
asumir. Se debe buscar una opcién inter-
media entre 1o més general y lo mis par-
ticular, al intentar encontrar similitudes
entre las unidades de produccién de eco-
nomia popular. Ello con el objeto de obte-
ner una clasificacién o taxonomia, que
facilite el apoyo a este sector.

En seguida, surgen la interrogante de -

cémo elaborar una clasificacién de las
actividades de la economia popular. Y de
si se puede realizar una taxonomia de las
unidades de produccién. De entrada pien-
so que si. Creo que es posible realizar una
clasificacién. De hecho hay algunas expe-
riencias en América Latina (1) e inclusive
con data reciente en Venezuela (2). Lo
que no creo es que sea una tarea ficil. Por
el contrario, es bastante laboriosa, con
muchainversién de reflexién y discusién,
desarrollo y prueba entre investigadores,
planificadores, funcionarios piiblicos y
privadosy, por qué no, microempresarios.
Dificultad que se expresa no tanto por el
artificio técnico-metodolégico (3) para la
elaboracién de la taxonomia, o por el
respaldo tedrico que deban tener las varia-
bles e indicadores que definan a la
microempresa, sino por lograr una clasifi-
cacién que genere al menos un cierto
acuerdo o accptacién por parte de los
actores -involucrados. La clasificacion,
taxonomia, ordenacién o como se lellame
esun constructo tedrico-practico y, por lo
tanto, sujeto a cuestionamientos, a criti-
cas y a toda una variedad de discusiones.
El reto estd en buscar un cierto nivel de
acuerdo, que sea el resultado de los dife-
rentes puntos de vista. Es intentar su ela-
boracién de forma més participativa, bien
para su formulacién, bien para la discu-
sion de los resultados, ya que cl éxito de
tal constructoradica en el nivel de acepta-
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cién que sobre éste se tenga.

Los beneficios que se obtienen saltan a
la vista, al permitir una accién més efec-
tiva por parte de 1as organizaciones encar-
gadas de apoyar a la economia popular;
acciones que se inscriben tanto en el apo-
yo como en la evaluacién y seguimiento.
Del mismo modo, para lo que correspon-
de a capacitacién, comercializacién, asis-
tencia técnica etc, las necesidades, reque-
rimientos y capacidades de respuestas
variardn de acuerdo a los tipos de unida-
des. En lo que respecta a evaluacién,
control y seguimiento, la sitizacién se tor-
na similar. Esta accién, para poder cum-
plir una efectiva labor de monitoreo, re-
quiere de indicadores y pardmetros dife-
renciados de acuerdo a los conglomera-
dos de unidades.

La clasificacién de las unidades de
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economia popular no deja de ladola las
organizaciones que las apoyan. Me refie-
ro a Organizaciones No Gubemam‘enta-
les, Organizaciones Gubernamentales,
Cooperativas, Fundaciones, etc, las cua-
les deben ajustarse y enfocar sus objetivos
hacia la caracterizacién que se proponga
de los sujetos. Esto pasa porjuna
redefinicién del caricter de las organiza-
ciones, es decir, que cada organizacién
debe, de acuerdo a su filosofia, objétivos
y experiencia, decidir si ha de enfocar sus
esfuerzos aun tipo especifico de umdad 0
simantiene una accién hacia una variedad
de las mismas. Para cualquiera de los dos
casos, su reorientacién puede significar
una utilizacién més racional de los recur-
sos disponibles, asi como una mejor defi-
nicién de metas y objetivos. |
Como respuesta a esta necesidad de
tipologizar las microempresas surge la
siguiente propuesta, la cual se encu{:ntra
en proceso de discusién y reflexidn.:Per-
sigue con ello un cierto acuerdo entre las

La Fundacion Escuela de Gerencia Socta_l tiene como objetivo fun-

diferentes instituciones, grupos o actores
involucrados en la economia popular. La
propuesta en cuestién se basa en dos in-
vestigaciones de encuestas llevadasacabo
enlosiiltimos seis meses del afio en curso,
en muestras tomadas en barrios de Cara-
cas, donde se logré mediante procedi-
mientos de Anélisis Factorial de Datos,
una clasificacién de tres tipos de
microempresas: Un primer grupo al cual
se le podria llamar como actividades de
Subsistencia. Son actividades que se rea-
lizan sin ayudantes, es decir, trabajo por

cuenta propia. La actividad es desarrolla--

daenlamisma vivienda. Losingresos son
bajos, entre los Bs. 3.000 y 5.000 en su
mayoria; el grupo estd constituido por
mujeres solas.

Un segundo grupo, que se podria rotu-
lar Microempresa Familiar, se caracteriza
por poseer de 1 a 2 ayudantes fundamen-
talmente familiares. Funciona en un local
contiguo a la casa y tienen ingresos per
capita de alrededor de Bs. 9.000.

FUNDACION

Y un tercer grupo, que se podria deno-
minar Microempresa Consolidada. Tiene
mds de cuatro trabajadores contratados.
Poseen en sumayoriaRegistro Mercantil.
Pueden combinar actividades de produc-
ciény servicio. Poseeningresos per c4pita
altos que pasan de los Bs. 15.000. Funcio-
nan en locales aparte de la vivienda.

* Consultor Proyecto PNUD. Prof. UCV

1. LaTesis de Maestria de Betancourt Keila:
“Microempresa artesanal, proceso de tra-
bajo y vida doméstica: dos localidades -
tlaxcaltecas en una ‘década perdida’”,
México, FLACSO, 1990.

2. El wrabajo de grado de Berrio Gilberto:
“Una Tipologia de la Microempresa. A
partir de una encuesta en Caracas en 1990.
UCAB, Escuelade Ciencias Sociales, 1992.

3. En los ultimos afios se han desarrollado
metodologias con sus correspondientes pa-
quetes de computacién que permiten con-
siderar las diferentes opiniones, considera-
ciones etc. de grupos o actores sociales
distintos. Unodeestosese]l ANTHROPAC.

Escuela de Gerencia Social

§ MINISTERIO DE LA FAMILIA

damental la formacion, capacitacion y desarrollo de los cuadros
gerenciales de los organismos del sector publico responsables de la

egjecucion de los planes de desarrollo soaal del Estado.

Areas:

En dos (2) afios de funcionamiento la F. 1: G.S. ha desarrollado

cuatro (4) principales lineas de accion:

DOCENCIA
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Brindar fonnac;‘én capacitacion y
perfecc;onamtento a los gerentes del
sector social ofrec;endo instrumentos
orientados a elevar la eficiencia en la

INFORMACION Y
DOCUMENTACION

gestion de las polmcas y los programas

sociales. i
Diagnéstico Social

Servicios:

Formulacién y Evaluacion de

Programas Socigles

Gerencia de Programas Sociales

Técnicas de Negociacion

Planificacion
Desarrollo Gerencial

t

INVESTIGACION

Areas:

sobre la prob

Seguridad Social;

Participacién y Organizacion Social
Situacion del Me;nor y el Anciano
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Generar conocirhiento e informacion clave
lemitica social del pais, para
el logro de interu:enciones mas efectivas.
Informalidad - Economia Popular

SISTENCIA TECNICA Brindar asesoria técnica a las instituciones del

sector soctal a fin de mejorar la gestion y
efectividad de los programas sociales.

Formulacion de Proyectos Soctales
Evaluacion de Programas Sociales

Sistemas de Informacion

Asesoria Organizacional

Sistemas Fstadisticos

Contribuir a la sistematizacion de Ia informacion
del area social con un fondo documental
especializado en politicas, planes, estadisticas y

gerencia social.

Consulta

Bibliografias l-:speczal;zadas
Referencias

Reprografia

DESTINATARIOS DE LOS PROGRAMAS DE LA FEGS.

B Gerentes de programas sociales nacionales
B Equipos técnicos vinculados a la gestion de programas sociales,

nacionales y locales.

B Direcciones de Desarrollo Social de las Gobernacionies.
W instancias de gestion social a nivel municipal.

Todo organismo o persona que desee acceder a alguna de las modalidades dq »
investigacién, capacitacién y asistencia técnica que ofrece la Escuela, puede dirigirse a:

Fundacién Escuela de Gerencla Soclal

Ministerio de la Familia

* Parque Central, Torre Oeste, Mezzanina 1, Local 3. San Agustin del Norte.
Caracas 1010-A. Venezuela. Teléfonos: 572.73.42 - 572.11.43 - 575.24.84 (Fax}
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