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A un aio de gobierno

Empobrecimiento
y politica social

y Marino José Gonzdlez

Luis Pedro Espana

Luegode concluidoel primeranode
gobierno del periodo 1989-1994 exis-
ten fundados indicios para constatar
el deterioro de las condiciones de vida
de la poblacién venezolana, especial-
mente en los grupos sociales mas po-
bres. Estas evidencias no deberian ser
desestimadas por los responsables
del programa de ajuste estructural so
pena de mediatizar las supuestas
‘bondades” de dicho programa.

Para nadie es un secreto que la es-
trategia econémica basada en el creci-
miento de las exportaciones no tradi-
cionales, trae consigo abruptas cai-
das en el salario real y el crecimiento
del desempleo abierto y aparente. Es-
tos desajustes traducidos politica-
mente implican presiones sociales,
' que al no canalizarse institucional-
mente, son el caldo de cultivo para el
descontento y la protesta social.

Junto a ese deterioro, que como ve-
remos es mas para unos sectores que
para otros, el Estado no ha mostrado
la misma determinacién y “claridad”
en el drea social que en la econémica.
Al llamado “sobre-ajuste” del afo 89,
representado en la caida mas especta-

cular que ha tenido la economia vene-
zolana, le acompané una paralisis del
Estado para hacerle frente al proceso
acelerado de empobrecimiento. Sélo
en los tiltimos meses del afio fue posi-
ble adelantar algunos programas de
contigencia como la beca alimentaria
y el subsidio habitacional.

Quizas un ano es poco tiempo para
evaluar lo que aparenta ser un “nue-
vo paradigma de acumulacion y dis-
tribucién”, pero desde ya es conve-
niente comenzar a contabilizar sus
costos, de qué forma se han distribui-
do, y tratar de identificar donde estan
los posibles obstaculos que impiden
que aparezca una eficiente politica so-
cial.

EMPOBRECIMIENTO GENERAL,
PERO DESIGUAL

Las dos variables claves pero dispo-
nibles para medir las condiciones so-
ciales de la poblacién son el desem-
pleoyladistribucién de ingresos. Ela-
fto pasado tales indicadores registra-
ron unos valores acordes con la rece-
sién. La desocupacion abierta pasé dé
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7.3% enel ano 88 a 9,2%, y los nive-
les de ingreso, a pesar de los aumen-
tos del 1° de Marzo, disminuyeron en
un 34.2%. _

Ciertamente la caida del salario
real en Venezuela no es nada nueva.
Desde 1981 tal ingreso ha descendido
ano tras afno, pero en proporcion si se
quiere moderada. Entre 1984 y 1988
el ingreso familiar mensual se redujo
inleranualmente en un 8.47%. Elve-
nezolano ha sentido sé6lo en el arfio 89
una pérdida en su poder de compra
acumulada equivalente al total de los
4 anos anleriores.

Pero estas cifras son incompletas si
no se distingue entre los distintos gru-
pos sociales. En los cuadros 1y 2 se
presenta una distribucion estratifica-
da del salario familiar entre 1984 y
1989, envalores nominales y reales de
1984, respectivamente. Mas que las
cifras absolutas (las cuales como toda
serie de ingresos medida a través de
encuestas presentan subregistros),
nos interesan los valores relativos. Es
decir, las tasas de crecimiento regis-
tradas por estratos y su comparacién
entre las tasas promedio anual para el
periodo 1984-1988 y la resultante en
este primer ano de gobierno.

En términos nominales (cuadro 1),
en el ano 89 el salario se incrementa
por encima del promedio de creci-
miento de los cuatro anos anteriores.
Ello es asi para todos los estratos, me-
nos para ¢l 25% mas pobre de los ho-
gares. La causa probable de esto es
que en el estrato mas bajo se ubican
los mayores porcentajes de desempleo
y subempleo, situacién por la cual no
pudieron acceder al aumento concer-
tado. Por su parte, el segundo estrato
més pobre (o 25% siguiente de los ho-

* gares con menores ingresos) es donde

se observa un mayor crecimiento del
salario nominal. Este estrato fue sin
duda el mas favorecido (relativamen-
te) con los aumentos salariales poste-
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riores al 27 de febrero, porque su nivel
de ocupacién es mayor, y en conse-
cuencia el incremento de Bs. 2000 tie-
ne mayor impacto dada su estructura
de ingreso.

Sibien los aumentos nominales del
89 fueron mayores al promedio de e-
llos en el quinquenio anterior, la gran
inflacién de ese afno deprimi6 los in-
gresos enormemente, tal y como se
muestra en el cuadro 2.

El gobierno ha presentado como un
éxito haber contenido la inflacién en
so6lo el 81,2% puntualmente y 84,5%
en promedio. Estos niveles tan abul-
tados han sido la causa fundamental
del empobrecimiento generalizado de
todos los grupos sociales asalariados,
fenémeno sobre el cual no se tenia ex-
periencia en el pais.

Pero estos valores considerados de
manera desagregada, tomando en
cuenta las distintas formas como se
compone el gasto por estratos socio-
econémicos, muestran una realidad
diferente de empobrecimiento. Para
los mas pobres la inflacion fue de
92,3%, mientras que para el estrato
mas alto alcanzoé el 82,5% como pro-
medio del ano. Esta diferencia se debe
a que los grupos de menores ingresos
deben destinar una proporcion mayor
de su ingreso total a la compra de ali-
mentos, y fueron precisamente esos
bienes los que registraron mayores in-
crementos de precios. De alli que fue
justamente sobre los mas pobres en
quienes recayé el mayor peso delajus-
te, al menos en lo que a ingresos se re-
fiere.

Con respecto al desempleo todo pa-
rece indicar que en los préximos anos,
junto al problema del deterioro del sa-
lario real, se anadira un aumento en
las cifras de desempleo. De hecho, ba-
jo un régimen de inamovilidad labo-
ral, el desempleo abierto crecié en un
26%. Suponiendo que la normativa le-
gal se cumpli6, buena parte de ese au-

mentiose debi6 al cierre temporal o de-
finitivo de empresas e industrias, es-
pecialmente en la construccién. Lare-
cesién econémica, unida al proceso de
reconversion industrial, y sin la posi-
bilidad de reeditar la inamovilidad,
lleva a pensar que no resultaria aven-
turado pronosticar para dentro de un
afnomas de 1 millon de desempleados,
siempre y cuando se mantenga la ta-
sa de crecimiento de la fuerza de tra-
bajo y el desempleo abierio alcance
poco mas del 13%.

También con respecto aldesempleo
hay diferencias significativas depen-
diendo de los grupos sociales de que
se trate. Nuevamente, son los grupos
mas deprimidos (trabajadores no es-
pecializados, artesanos, operarios,
empleados en los servicios, etc.) don-
de el desempleo aumenta mas. Asi,
mientras en las categorias de profe-
sionales y puestos directivos el de-
sempleo solo alcanza un @aumento ab-
solutode 1,1%, en el sector de la cons-
truccién, evidentemente ligado como
fuente de empleo de los estratos mas
bajos, el desempleo creceen 5.8%. En
las ocupaciones no especializadas y
enlos operarioselaumentoesde 5,8%
y en los servicios 2,1%.

Los datos anteriores sobre la distri-
bucién del ingreso y el desempleo de-
muestran que el deterioro social, es-
perado con la implementacién de los
ajustes macro-econémicos, no es ho-
mogéneo ni equitativo para todos los
sectores. Indudablemente, los secto-
res mas pobres han sido los mas afec-
tados. Lamentablemente no se dispo-
nen de datos de la situacién de salud,
nutricién o educacion, donde el im-
pacto de este deterioro también debe
estar manifestandose.

ESTADO COMPENSADOR VS.
ESTADO SOCIAL

Creemos que este deterioro es una

consecuencia del sometimiento de la
economia nacional a las reglas del de-
sarrollo capitalista en Venezuela. En
estas circunstancias, es obvio, que la
reparticién de las “cargas” derivadas
de dicho programa requieren de un
tiempo superior al planteado por el go-
bierno.

Siendo ése el caso, la Ginica forma
de no arriesgar los recursos humanos
de las generaciones de la Venezuela
post-crisis, y no tener que padecer los
costos de ciertos retrocesos politicos
que normalmente se asocian a estos
procesos de ajustes macro-economi-
cos en paises subdesarrollados, es
que pasemos del Estado prebendata-
rio, contenedor de conflictos y aporta-
dor de recursos para satisfacer ciertas
necesidades, a un moderno Estado
social, eficiente y garantizador de las
necesidades basicas de la poblacién.

Frente a la imposibilidad de seguir
financiando la forma indiscriminadae
ineficaz como hasta ahora el Estado
ha manejado la cuestion social, el re-
to a largo plazo (del cual depende que
la poblacién siga disfrutando de cier-
tos derechos sociales y politicos), es
que aparezca entre nosotros lo impo-
sible: que las escuelas funcioneny cu-
bran a la poblacion pre-escolary esco-
lar, que los centros de atencién médi-
ca sirvan eficientemente a la pobla-
cion, que se cuente con un eficiente
sistema de seguridad social integral,
que los servicios publicos (seguridad,
vialidad, agua, etc.) alcancen atodala
poblacién, etc.

Tal posibilidad no deberia ser im-
pensable en Venezuela. Sin embargo,
hay trabas que limitan la posibilidad
de que el Estado venezolano se con-
vierta, en un plazo razonable, en el ga-
rante de la dignidad social del venezo-
lano. Tres elementos, a nuestro pare-
cerdeben ser tomados en cuenta: 1. El
caracter subsidiario de lo social fren-
te a lo econémico, 2. La organizacién
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delEstado socialy 3. Ellimitado poder
del sector social o la necesidad de un
liderazgo mas definido.

1. El caracter subsidiario de lo
social frente a lo econémico

El objetivo central del gobierno ac:
tual es el establecimiento de los equi-
librios econémicos y el impulso de u-
na economia abierta donde el sector
dinamico se ubique en la creacién de
un sector exportador no-tradicional
de origen privado..Este objetivo condi-
ciona cualquier otra acciéon del Esta-
do, especialmente lo referente a la po-
litica social. Ello es mas evidente
cuando se plantean demandas parala
reconsideracion de algunas medidas
del programa de ajuste y cuando se
enfatizan los aspectos de carécter re-
distributivo.

El objetivo econémico es excluyen-
te del mantenimiento de los niveles de
ingreso de la poblaciéon. Es por ello
que una politica social basada “estric-
tamente” en la compensacion de los
deterioros del ingreso real sélo es po-
sible a través de los programas asis-
tenciales y de subsidio. Esta ha sido
hasta el momento la politica social, y
predominante parcialmente imple-
mentada por la administracién: una
politica social compensatoria de los
efectos del ajuste econémico. Por ello
el planteamiento “estructural” en el
campo econdémico es acompanado de
un enfoque “coyuntural” en el campo
saocial.

Sin embargo, es posible, aun den-
tro de las limitaciones del programa
de ajuste estructural, plantearse una
politica social que potencie el fortale-
cimiento del Estado Social a través de
la ejecuciéon de planes y programas
mucho mas relacionados con las si-
tuaciones de salud, educacion y segu-
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ridad social, por ejemplo. Este enfo-
que supone que el Estado al mejorarla
cobertura y eficiencia de los servicios
sociales (no soélo por el aumento de los
recursos econémicos asignados) pue-
de suplir los efectos en materia de in-
gresos y empleo.

Dentro de 1a concepcion de la poli-
tica social del gobierno esta presente
esta preocupacion (expresada por
ejemplo en la creacion del Ministerio
del Desarrollo Social) pero existen evi-
dentes limitaciones que deben ser co-
rregidas para poder obtener resulta-
dos adecuados.

2. La Organizaciéon del Estado
Social

Desde la perspectiva anterior lo que
esta planteado en Venzuela es una
verdadera transformacién de los sec-
tores sociales del aparato estatal ve-
nezolano. Los efectos del “populismo
rentista” en la organizacién del Esta-
do social no han podido ser mas nega-
tivos.

Estos efectos abarcan desde las ca-
rencias en la formacién de recursos
humanos, la desactualizacién de los
procedimientos y métodos, la persis-
tencia de estructuras administrativas
que no corresponden con los objetivos
de las politicas, la excesiva centraliza-
cion de las tomas de decisiones en de-
trimento de las capacidades locales y
regionales, ausencia de informacién
conflable y oportuna para la evalua-
cién de las politicas, etc. En resumen,
la magnitud de las deficiencias de ca-
racter organizativo del sector social es
sencillamente inconmensurable.

La transformacion de esta estruc-
tura requiere la definicién de sectores
prioritarios (salud, educaciéon y segu-
ridad social) acompanada del desa-
rrollo de propuestas de funciona-
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miento mas cénsonas con las exigen-
cias que deben formularse a este sec-
tory con la formacion de recursos hu-
manos adaptados a este reto. Es por
estarazon que la asignacion de recur-
sos por $i sola no garantiza una mayor
capacidad del sector social para hacer
frente a sus compromisos. De hecho,
la presencia de grandes cantidades de
dinero provenientes de los financia-
mientos de organismos multilaterales
en areas de la administracién social
tradicionalmente limitadas puede te-
ner un efecto de “intoxicacion” a me-
nos que se tomen las previsiones que
el caso amerita.

3. El'limitado poder del sector
social o la necesidad de un
liderazgo mas definido

Desde el punto de vista de la capa-
cidad para concebir e impulsar cam-
bio es indudable que existe una dife-
rencia abismal entre el sector econé-
mico y el sector social. Se constatan
las dificultades para definir una poli-
tica y que cada organismo responsa-
ble asuma sus responsabilidades.

Es posible que las causas de esta si-
tuacién estén relacionadas con la tra-
dicional “autonomia e independencia”®
de las instancias gubernamentales
involucradas. Tal es el caso del MSAS
yelME. Sélo a través de un procesode
“concertacion” entre las organizacio-
nes con mayor poder politico e institu-
cional en el sector se pueden afinares-
tos propdsitos.

Sin embargo, no sé6lo es necesario
la “concertacion” de las instancias gu-
bernamentales. También se requiere
el intercambio con dos sectores que
tienen mucha responsabilidad en el
gran deterioro de la capacidad de ges-
tion del sector social. Ellos son: los
sindicatos y los gremios. La ejecucién
de este proceso exige que estos secto-
res asuman una participacién masra-
cional, mas equilibrada y mas diligen-
te en sus responsabilidades en la con-
duccion del sector.

Es preciso destacar que el logro de
estos acuerdos debe ser uno de los ob-
jetivos “politicos” mas importantes del
Ministerio de Desarrollo Social. Sola-
mente la consolidacién de un lideraz-
go politico y técnico en el interior del
Estado Social con orientaciones cla-
ras y pragmaticas puede significar un
verdadero cambio en la manera de di-
senar e implementar las politicas so-
ciales en nuestro pais. Ese es el reto -
que tiene planteado esta administra- -
cién.




