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En Venezuela

Las mujeres y lo
politica social

Gabriele Merz

(QUE SIGNIFICA
POLITICA SOCIAL?

La Constitucién Nacional establece
como uno de sus propésitos fundamenta-
les «proteger y enaltecer el trabajo, ampa-
rarladignidad humana, promover el bien-
estar general y la seguridad social, lograr
la participacién equitativa de todos en el
disfrute de lariqueza, segtin los principios
delajusticiasocial, y fomentar el desarro-
llo de la economia al servicio del hom-
bre».

La Constitucién establece con estas
palabras los principios que deberfan regir
enlasociedad venezolana y a partir de los
cuales el Estado deberfa orientar sus poli-
ticas publicas parallevaralapréctica tales
principios.

En todas las sociedades existen princi-
pios relacionados con el bienestar y pro-
teccién de la poblacién. Estos son gene-
ralmente estrechamente vinculados al sis-
tema politico imperante y la concepcién
de desarrollo, determinados éstos, a su
vez, por los valores e ideologfas dominan-
tes en la sociedad, resultado de la
interaccién de procesos entre demandas
de distintos grupos y actores, con diferen-
tes intereses y valores acerca de lo que
debe ser la sociedad.

En este sentido, las politicas sociales
estdn basadas en dos tipos de premisas.
Unas de tipo valorativo, filos6fico o mo-
ral que tienden a definir los objetivos a
alcanzar. Las otras, de tipo factico, que
sefialan las formas de c6mo alcanzar los
objetivos establecidos y dicen si son o no
factibles de lograr. (Maing6n, Thais, 1992)
Los obijetivos de las politicas sociales
estdn dirigidos fundamentalmente hacia
la biisqueda del bienestar y mejorfa de las
condiciones de vida de 1a poblacién, y las
decisiones y acciones que se definen a
partir de estos objetivos estarfan orienta-
dos haciala transformacién, al servicio de
la poblacién, llevando ala sociedad hacia
nuevos modelos de desarrollo.

Las formas de Estado y surelacién con
la sociedad determinan cudl politica so-
cial se construye. Se puede diferenciar
entre una politica social que busca corre-
gir las deficiencias de un sistema socio-
econémico que en loesencial se considera
correcto y autorregulado, y una politica
social que pretende redisefiar un orden
socio-econémico que se consideraimper-
fecto y cuya autorregulaci6n es fuente de
distorsiones. Se habla, en el primer caso,
de una politica social asistencialista, en
cuyo caso la atencién del gobierno va
dirigida a aquellos sectores y grupos de
poblacién que se ven afectados desfavo-
rablemente por el sistema socio-econ6-
mico imperante. En el segundo caso, la
politica social tiene un alecance mucho
mds amplio y es entendida como una
herramienta que permite corregir desigual-
dades en la sociedad a través de una ac-
cién amplia y directa del Estado en la
sociedad, suministrando una serie de ser-
vicios y transferencias a sus ciudadanos,
para lograr la distribucién de poder entre
los diversos sectores que participan en la
sociedac

LA POLITICA SOCIAL
EN VENEZUELA

En Venezuela, la existencia de abun-
dantes recursos econémicos provenientes
de larenta petrolera permiti6 al Estado, al
instaurarse la democracia, destinar una
parte considerable del gasto publico al
drea social sin necesidad de recortar o
limitar los recursos destinados al creci-
miento econémico y la industrializacién
del pafs y sin afectar de manera significa-
tiva los intereses de los sectores tradicio-
nales de poder. El objetivo de esta accién
fue incorporar a vastos sectores de la
poblacién al desarrollo econémico que
permitiera convertir al pafs de una socie-
dad rural a una sociedad industrializada,
apoyar el proceso de industrializaci6n,
establecer un mercado interno que diera

viabilidad al modelo econémico y
legitimizar el proceso politico. El objeti-
vo era aprovechar la renta petrolera para
modernizar el pafs, y la accién social se
instrument6 principalmente a través de la
inversién en educacién y salud.

A partir delacrisis econémicade 1989,
el Estado asume un modelo econémico
distinto, que se caracteriza por una menor
intervencién del Estado, la competitivi-
dad internacional y la eficiencia, que se
pretendfa alcanzar a través de la liberali-
zacién de la economia, la apertura al mer-
cado externo, la liberalizacién de los pre-
cios, la reduccién de las protecciones co-
merciales, la disminucién, y en algunos
casos, laeliminaci6n de las transferencias
y subsidios del Estado, la privatizacién,
etc.

En el drea social, el nuevo modelo
econémico imponia su concepcién. “La
politica social es definida en el marco de
las relaciones entre politicas de ajuste y
compensacién de sus costos sociales. La
concepcién dominante, muy influida por
el hecho de que la mayoria de los planes
deenfrentamiento de la pobreza se formu-
Jan en conjunci6n con programas de ajus-
te estructural, apoyados financieramente
por organismos de crédito multilateral, se
basa en la consideraci6n de que, a largo
plazo, los pobres estardn mucho mejor
con el programa de ajuste que sin él. Pero,
a corto plazo es esperable que ocurra
efectos negativos de magnitud considera-
ble en la situacién social, espe01a1mente
una agudizacién de la pobreza. En conse-
cuencia, se proponen medidas de car4cter
compensatorio y aplicacién transntona
para atenuar estos impactos. » (Cartaya,
V.yD’Elfa, Y., 1991) i

* Frente ala crisis, la agudizaci6n dé las
desigualdades, el incremento dela pobre-
zay de la desnutrici6n, el deterioro de las
condiciones de trabajo y los significativos
retrocesos en la calidad y cantidaq de
servicios de salud y educacién, pero espe-
cialmente ante la nueva concepcién del
modelo econémico que rige desde 1989,
la nueva Politica Social es concebilda y
ejecutada sobre la base de un conjunto de
medidas compensatorias, subalternas ala
politica econémica. No se trata de; una
Politica Social que ataca a las causas
estructurales de la desigualdad social y
econémica, sino de una Politica subsidia-
ria del crecimiento econémico, que parte
de 1a idea que el crecimiento econémict
resultarfa autométicamente, después de




un tiempo relativamente breve, en mayor
bienestar de toda la poblaci6n.

Las principales estrategias que resul-
tan de esta orientacién se puede resumir
como sigue:

- Reduccién de la intervencién del

Estado en el 4rea social

.~ Reduccién del gasto social

- Privatizacién

- Descentralizacién

- Participaci6n de la sociedad civil’
Focalizacién .

. La polftica social se traduce entonces
en la instrumentacién de un conjunto de
programas para atender los grupos mé4s
desposefdos y vulnerables de la poblacién
(nifios en edad preescolar y escolar, nifios
que no estdn en el sistema escolar, muje-
res embarazadas y lactantes y la pobla-
cién que vive en pobreza extrema), con el
objetivo de enfrentar el aumento de la
pobrezay contrarrestar los efectos negati-
vos que en ¢l corto plazo se esperaban de
lapolftica de ajustes, y que luego de haber

establecido una economfa sana y compe- -

titiva con sus consecuencias positivas so-
bre el ingreso, se podrfan eliminar.

5. Los programas sociales tienen como
estrategia principal la instrumentacién de
subsidios directos focalizados, en sustitu-
cién de los subsidios indirectos o genera-
lizados. La focalizacién es vista como la
principal vfa para incrementar la equidad
y eficiencia de las intervenciones puibli-
cas, estableciéndose grupos objetivos: los
més pobres, y dentro de ellos los nifios
menores de seis afios y las mujeres emba-
razadas; el tipo de servicio dentro de cada
sector: educacién b4sica, atencién prima-
ria en salud y programas nutricionales, y
la distribuci6n geografica: atencién prio-
ritaria alas zonas de mayor concentracién
depobreza. La estrategia prevé la descen-
tralizacién en el disefio y manejo de los
programas y una mayor participacién del
sector privado en la ejecucién y/o distri-
bucién. Se plantea alguna forma de
pnvatxzamén y la posibilidad de partici-
pacién del sector privado empresanal yla
participacién de las ONGs que aseguren
la eficiencia en la prestaci6n de los servi-
cios sociales.

LA PARTICIPA CION POLITICA
DE LAS MUJERES

- Como hemos dicho anteriormente,
como solucién alos problemas de eficien-
cia en la ejecucién de los programas so-

ciales y dereduc-
ciénde gastos ad-
ministrativos,
una de las princi-
pales estrategias
de la politica so-
cial es la incor-
poracién a los
programas socia-
les para la ejecu-
cién, distribucién
y administracién,
del sector priva-
do empresarial
(bancos, comer-
cio) y de las or-
ganizaciones co-
munitarias.

En este senti-
do cabe destacar
que las organiza-
ciones de la so-
ciedad civil han
aportado sus es-
fuerzos a los fi-
nes de lograr la
buena marcha de
los programas
sociales. En el
caso de los pro-
gramas de la red
escolar, lassocie-
dades de padres
y representantes
est4n formalmen-
te integradas en
la ejecucién de
los programas Beca Alimentaria, Beca
L4ctea y de Cereales a nivel local. En el

‘caso del PAMI, los vecinos se han encar-

gado de promover la actividad que desa-

- rrollan los ambulatorios y atin de cuidar

estas instalaciones, y en el caso del pro-
grama de Hogares de Cuidado Diario y
Multihogares las organizaciones comuni-
tarias prestan la infraestructura del local y
mujeres de la comunidad actian como
madres cuidadoras. '
Las mujeres, en este marco, est4n ju-
gando un papel muy importante en la
nueva configuracién de los programas
sociales. En primer lugar, ellas se encuen-
tran entre las principales destinatarias de
los programas sociales, tanto ellas direc-
tamente como representantes de los hijos:
PAMI (atenci6n preventiva en salud pre-
natal y estado nutricional de la embaraza-
da, atenci6n postnatal, atenci6n preventi-
vade salud de los nifios hasta seis afios de

edad); Beca Alimentaria, Beca Lictea y
de Cereales (administradora del ingreso
familiar con el objetivo de mejorar el
estado nutricional de los hijos hasta 6°
grado de educaci6n primaria); Hogares de
Cuidado Diario (madre trabajadora que
recibe apoyo para el cuidado integral de
los hijos hasta seis afios de edad). La
intervenci6n del Estado en este sentido
estd dirigido bésicamente a la condici6n
de la mujer como reproductora biolégica
(mujer embarazada y madre lactante) y
reproductora ideolégica (educadora y
cuidadora de los hijos), y en menor medi-
da como productora de bienes y servicios
pero de nuevo ligada a su condicién bio-
l6gica (madre trabajadora) . En segundo
lugar, ella es vista como promotora y
propulsora de los programas sociales, por
su condicién de madre que tiene la mayor
responsabilidad para con sus hijos, y por .
su trayectoria de luchadora incansable
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para con su comunidad.

El primer aspecto nos indica que la
mujer es concebida dentro de la politica
social fundamentalmente como un agente
promotor de la educacién, salud y nutri-
cién de los hijos y no como sujeto propio
valedero de la intervencién del Estado

paralograr un mejoramientode suscondi-

ciones de vida. El segundo aspecto se
refiere alamujer como sujeto politico que
tiene injerencia en los programas socia-

les. Esta injerencia, sin embargo, se refie-

re fundamentalmente a su papel como
agente promotor y propulsor, y en algu-
nos casos como ejecutor. Esto ha llevado
en muchos casos a las organizaciones de
mujeres a asumir responsabilidades nue-
vas, replantear los objetivos de su ser y
reorientar las acciones que estaban reali-
zando. : o

ALGUNAS CONCLUSIONES
E INTERROGANTES

Elbalance dela politica social desarro-
llada en los dltimos afios revela avances,
especialmehte enrelacién al desarrollode
los programas sociales, pero también no-
tables insuficiencias, en buena medida
derivadas del comportamiento de la eco-
nomia y su impacto sobre las condiciones
de vida de la poblacién y del deterioro en
. la prestacién de los servicios sociales tra-
-dicionales, especxalmente educac16n y

salud.

Los programas sociales compensato-
rios se han adelantado, a pesar de la
precariedad de las estructuras institucio-
nales, logrando alcanzar un alto porcenta-

je de la poblacién objetivo. Por otra parte, -
dentro de este cuerpo de programas sehan-

iniciado algunos cuyos efectos potencia-
les trascienden la coyuntura, y su accién
se dirige a atender problemas de caracter

estrictural. Este es el caso del Programa

de Atencién Materno Infantil (PAMI), el
Programade los Hogares de Cuidado Dia-
rio, de Expansién dela Atencién al Prees-
colar, de Microempresas y otros.

Sin embargo, la estrategia que se ha
seguido hasta ahora, de un programa de

ajustes econémicos y unos programas

sociales compensatorios dirigidos funda-

mentalmente a mitigar los efectos del

ajuste, se muestra insuficiente. .
Como cualquier proceso 0 accién, un
componente esencial es la evaluacién y el

seguimiento alas acciones que se realizan:

Partiendo de un objetivo y unas metas, el

seguimiento a las acciones sirve paraeva-
luar si lo que estamos haciendo nos estd
acercando a nuestro objetivo o no es decir,
si nuestra accién tiene el impacto desea-

do. En este sentido quedan muchos-

interrogantes tanto desde el punto de vista
de la acci6én del Estado a través de los
programas sociales como desde el punto
de vista de la participacién de las mujeres
en los programas sociales.

En cuanto a los programas sociales
muy brevemente se pueden mencionar los

siguientes puntos de acuerdo a algunos -

estudios y observaciones de personas vin-
culadas a los programas sociales:

« Los nuevos programas sociales han
logrado una alta cobertura en un
tiempo relativamente breve y a pe-
sar de una red social precaria.

+ Su administracién y ejecucién ha

sido, en lo general, transparente y
eficiente.

« Los productos entregados por via de
los programas sociales significan una
compensacién al deterioro del in-
-greso de las familias y han permitido

_ una disminucién de los hogares que
se encuentran en situacién de pobre-
 zaextrema. :

+ Los programas desarrollados a tra-
vés de lared escolar han influido en
ladisminucién de la desercién esco-
lar pero también han aumentado la
repitencialo cual no necesariamente
es negativo por representar un in-

" centivo de permanecer en el sistema
escolar.

* Los programas sociales no han lo-
grado la superacién de la pobreza
aunque se adelanta que sin ellos el
porcentaje de las familias en situa-
cién de pobreza extrema serfa ain
mayor. '

« A pesar de su focalizacién los hoga-
res més pobres no disfrutan de los

~ beneficios de los programas socia-
les por-las' deficiéncias de la red
social. ‘

« El PAMI ha aumentado sustancial-
mente las consultas preventivas en
los ambulatorios pero ha resultado

~ en algunos casos en una demanda

" tan alta que ha disminuido la calidad
de la atencién.

‘s Algunas personas indican entre los
efectos negativos del PAMI que la
consulta es vista por las mujeres
como un requisito para recibir la

~ lecheoel Lactovisoy y no como un .

/I.'

servicio beneficioso en si, que las
mujeres han dejado de asistir a los
servicios de planificacién familiar
que ha aumentado la fertilidad y que
ha disminuido la lactancia materna.

« Enlainstrumentacién del Programa
Hogares de Cuidado Diario y
Multihogares no se ha puesto énfa-
sis en el componente de capacita-
cién de las madres cuidadoras.

+ Las normas y requisitos administra-
tivos no permiten su expansién a las
zonas més pobres del pafs especial-
mente a las zonas rurales. :

» Deficiencias en las relac1ones
interinstitucionales.

« La instrumentacién de los progra-

- mas sociales no hasido acompafiada
del componente de promoci6n y edu-
cacién.

« Separacién entre politica econémi-
ca y politica social, olvidando el
decisivo papel del mercado en la
generacién de pobreza.

En cuanto a la participacién de la mu-
jer, algunas de los més importantes
interrogantes son: "

* En qué y c6mo nos han- favore01do

los programas sociales. 2

e Cémo es nuestra participacién ¥
cémo es nuestra relacién con los
entes encargados de los programas.

~ sociales. : “
. Cudles son nuestros problemas prlo-'
ritarios como mujeres y en nuestra
comunidad, y tienen éstos respuesta
enlapolitica social adelantada por el
Estado.
-« Qué soluciones encontramos y-con
qué acciones podemos atacarlos.
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