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ESTRATEGIA Y
MEDIDAS PARA
SUPERAR LA
CRISIS
FINANGIERA

Tobias N6brega

_la preferencia por la liquidez, caida de

NECESIDAD DE UNA ESTRATEGIA
GLOBAL

Los esfuerzos por superar esta nueva
etapa de la crisis financiera s6lo podran
rendir los frutos esperados si se enmarcan
en una estrategia global y en un cuerpo
de medidas coherentes con un programa
de estabilizacién macroeconémica, que
permita retomar una senda de crecimien-
to sano en condiciones de apertura. Es po-
sible avanzar en la reestructuracion de la
parte del sistema que ha entrado en cri-
sis, evitando peligrosas extensiones al
resto de instituciones privadas que se
mantienen saludables, continiando con
un esquema de intervencién que eluda
efectos traumdticos y altos costos socia-
les.En parte de lo que se trata es de evitar
que los bancos en dificultades desplacen
alos bancos que mantienen buenos para-
metros. Cuando ya la crisis ha terminado
por afectar a un grupo relevante de insti-
tuciones en sus diversas etapas, el resto
del sistema atin no est4 a salvo de la16gi-
ca del pénico, de acuerdo a la cual, inclu-
so instituciones viables podrian ser victi-
mas de olas de rumores no fundamenta-
dos.

En las condiciones actuales cualquier .

perturbacion puede dar lugar a profecias

. autocumplidas, estimulando una secuen-
-cia desestabilizante, definida por rumo-

res, acoso de depositantes, incremento de

valor de los activos de los bancos acosa-
dos, lo cual fuerza liquidaciones de estos
activos que tienden a producir nuevas
caidas, comprometiendo la solvencia. De
esta forma la dindmica de una crisis fi-
nanciera puede no tener fin, difundién-
dose hasta todo el sistema.

La traumética experiencia de 1994
debe servir para no reproducir modelos
ineficaces de intervencién. El mensaje
que queda es que el rescate de la confian-
za y la normalizacién del sistema finan-
ciero es posible si se plantea una clara
estrategia y se logran compromisos de
cooperacion entre el sector privado y las

"autoridades sobre 1a base de un cuadro

de reglas precisas.
De ahora en adelante no se puede per-

-

der de vista que la salida definitiva de la

crisis y la posibilidad de evitar nuevos

episodios trauméticos depende mucho de
la conformacién de un entorno macroeco-
némico que reduzca el nivel de riesgo de
la actividad financiera. Ambos factores
van de la mano para producir una rebaja
eficiente de las tasas de interés y de las

expectativas de inflacién. Esaes ladnica

forma de evitar un desenlace atin peor. A
fin de cuentas no puede existir una ver-
dadera banca sana cuando los clientes de
ésta estdn pasando por agudas dificulta-
des. '

La necesidad de definir una estrategia
global y in plan de accién preciso, se hace
patente en estos momentos en que la iner-
cia de los hechos puede abrir paso a tesis
extremas y sin fundamento como la
estatificacién total del sistema bancario.

LOS COSTOS Y BENEFICIOS DE LA
ESTATIFICACION

Una lectura precipitada del ditimo epi-
sodio del Grupo Latinoamericana-Progre-

so puede hacer pensar en la necesidad,

por parte del Gobierno, de buscar una so-
lucién “dréstica y-definitiva™ a la crisis.
La imagen de las autoridades se ha visto
seriamente afectada y ‘se puede estar
creando la sensaci6n de que “hace falta
un golpe de efecto” o bien que “el siste-
ma financiero es una caja negra”. En tal

- sentido se plantearfa la estatificacion
“como la “dltima opci6én a la que no se

queria llegar, pero no hubo més remedio”

¢{Cuiles son los pro y los contra de esta

medida? Quienes argumentan a favor
pueden sostener que:

1 Es la tinica forma de evitar nuevos
fraudes bancarios y hacer “cirugfa ma-
yor”. ’

2. Seacabaria el panico y las consecuen-
tes corridas y migraciones de dep6si-
tos. : :

3. Seria la tinica forma segura de contar
con una auditorfa real del sistema, da-
das las debilidades de los entes regu-
ladores. :

4. Se evitarfa un deterioro mayor en el

valor de los activos (valor de la fran-

quicia) de los bancos que hoy estdn
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en manos del Estado. ,

5. Seria, en suma, la salida menos costo-
sa en términos sociales. Antes de con-
testar estos argumentos se debe preci-
sar algunas caracterfsticas naturales de
un proceso de estatificacién bancaria.
En primer lugar, jamé4s serfa.un pro-
ceso de corta duraci6n. En el caso me-
xicano se extendié por més de una dé-

- cada sin lograr una solucién de fondo
para el sistema. En segundo lugar, el
Estado requerirfa de un elevado ni-
mero ‘de expertos y administradores
para la gestién de los Grupos Finan-

cieros. Por 1ltimo, no resultarfa con-

gruente con un proceso de apertura

econémica, aun cuando éste se plan-

tee de forma gradual:

Teniendo lo anterior en cuenta, la ré- -

plica a los argumentos se resume en:

1. Dados los problemas de capacidad
efectiva de supervisi6n y 1a limitacién

* de recursos humanos idéneos, los pro-
blemas de fraude podrfan persistir ba-
jolalégica de empresas piiblicas. Por
otro lado, el proceso de asignacién de
créditos tenderfa a politizarse.

2. La eliminacién del riesgo de p4nicos
es factible sin estatificacién, median-
te el decreto de garantia total transito-
ria de los depésitos del piblico.

3. La debilidad de los entes fiscalizado-
res no se subsana con la estatificacién.
Es posible arbitrar férmulas para un

- diagnéstico rdpido de todo el sistema

manteniendo un esquema donde la -

banca privada sana continte funcio-
nando.,

4. Conla estatlﬁcac16n el valor de fran-
quicia de los bancos se iguala hacia

abajo, abortando las condiciones para
unareprivatizacién en tiempo razona-
ble. El mensaje a los mercados inter-
nacionales serfa muy negativo.

5. No hay estatificacién gratuita. El Es-
tado tendria que asumir el costo total
de saneamiento de las entidades, ade-
més de los costos de funcionamiento.
También se generarian costos socia-
les adicionales por retraso tecnoldgi-
co y deterioro de los servicios. El es-
quema en Gltima instancia sélo serfa
éompaiib]e con un modelo de cierre
total de la economia que tendria efec-
tos negativos sobre la tasa de creci-
Tiento, la asignacién de recursos y el
bienestar social.

En suma, la opcién de estatificacion
arroja un balance de altos costos y bene-

. ficios nulos en términos econ6micos y so-

ciales. En modo alguno es la Gnica posi-
bilidad para salir de la crisis.. _ )

Por el contrario, es pos:ble estructu-
rar un plan de medidas de politica finan-
ciera que dé respuesta a la situacién ac-

-tual e inicie la recuperaci6n del sistema

bancarlo El contar con un rapido diag-
néstico es el primer elemento en esa di-
reccién.

EL PROBLEMA DEL DIAGNOSTICO:
IR UN PASO ADELANTE

Los hechos han puesto de manifiesto
la dificultad de instrumentar una de las
recomendaciones bésicas para superar la
cnsxs, cual es contar con una amplia eva-
luacién de la situacién de los Grupos Fi-
nancieros, que permita actuar sobre la
base de un dlagnésnco preciso, donde se
defina cudntas y cudles son las entidades

A

viables. Hasta ahora las autoridades han
procedido a una clasificacién genérica de
los Grupos Financieros y han consumido
buena parte de su tiempo en atender la
cafda escalonada de instituciones en di-
ficultades, sin mostrar capacidad de an-
ticipacién. Han estado siempre un paso
atrés de los acontecimientos. '

Esto ha ocurrido bien porque la infor-
macién relevante no se ha tenido a tiem-
po y en consecuencia no se ha podido ac-
tuar con rapidez, o bien porque dicha in-
formacién no ha sido confiable. En cual-
quier caso y a pesar de las inspecciones
focalizadas de la SBIF, se presenta una
situacién paraddjica: las autoridades tie-
nen abundante informacién general so-
bre calidad de cartera y riesgo dentro del
balance de las instituciones por separa-
do, pero tienen un déficit en cuanto a la
realidad de Grupos Financieros y opera-
ciones fuera de balance.

Ante esta situacion se plantea:

*Contratar el servicio de expertos in-.
ternacionales para la evaluaci6n a profun-
didad de los Grupos Financieros. Una'vfa
que arrojaria resultados més precisos,
aunque puede implicar costos relevantes
en tiempo, dada la profundxdad del tra-
bajo a realizar.
Un aspecto clave de esta mlcnatlva esque
debe ser organizada de forma tal que se
garantice la homogeneidad del grupo de
expertos y se mantenga un claro lideraz-
go conceptual y de procedimientos. En
tal sentido se recomienda que esa misi6én
sea coordinada con el FED y la OCC.

*En base a la experiencia acumulada
con los bancos que han sido intervenidos
o estatificados y tomando en cuenta la co-
rrelacién de esos episodios con los indi- |
cadores de solvencia de la SBIF, estable-
cer una clasificacién definitiva y actuar
en consecuencia. Esto dltimo permitirfa
despejar de forma répida la incertidum-
bre, mejorando la confianza del piblico,
al cerrarse el nimero total de bancos
inviables, establecerse un esquema pre-
ciso para aquellos con problemas supe-
rables y permitiendo la consohdac16n de
los grupos solventes.
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ELIMINAR EL PANICO:
GARANTIA TOTAL DE DEPOSITOS

La dificultad para contar con un diag-
néstico de base ha contribuido a debilitar
la imagen institucional de los organismos
de fiscalizacién y control. Bajo esas con-
diciones no se puede dar una respuesta
de conjunto que evite un agravamiento
de la pérdida de confianza y la propaga-
ci6én de la inestabilidad al resto del siste-
ma. En ausencia de una estrategia gene-
ral para enfrentar la crisis, la opcién de
asistir a bancos en dificultades, aun a
cambio de garantias e imponiendo
veedores en la Junta Directiva, no ha sido
ni serd suficiente para evitar una corrida
generalizada. ,

En tal sentido, una vez dado “el paso
adelante” en el diagnéstico definitivo de
las instituciones, €l anuncio de las accio-
nes consecuentes debe ser acompaiiado
de 1a fijacién de un esquema de garantia
global de los dep6sitos por un plazo pre-
determinado, que sea lo suficientemente

- Una vez dado “el paso adelante” en

corto como para disminuir los efectos ne-
gativos de un proteccionismo total sobre
la disciplina del mercado, pero con la ex-
tensién necesaria como para que se desa-
rrollen los planes de consolidaci6n de la
banca viable y se avance en la reprivati-
zacién de los bancos que queden en ma-
nos del Estado. Un perfodo de 18 a Z4
meses podria ser la medida adecuada.
Lo importante es que la extensién de
la garantfa total y la puesta en marcha del
Plan de acciones para la recuperacién del
sistema financiero deben ser anuncios si-
muitdneos para mantener la estabilizacién
del mercado de dep6sitos. '
PLAN DE ACCION
Una vez consolidado el diagn6stico y
decretada la garantia total para los
ahorristas, ¢l Estado estarfa en condicio-
nés de adelantar las medidas de sanea-
miento, recuperaci6n o liquidacién de las
entidades financieras de acuerdo con las
condiciones en que estas se encuentren, -
sin correr con el
riesgo de un ma-
yor deterioro de
1a situacién.

El plan de ac-
cién debe partir’
de una sencilla
clasificacién de

"los bancos que
de forma objeti-

" va demarque las
alternativas de
politica para ca-
datipo de institu-
cién.

Se parte del
principio de que
un programa de
recuperacién del
sisterna financie-
ro depende del
fortalecimiento
patrimonial de
las entidades fi-
nancieras. En tal
sentido es deber
del sector seguir
el programa de

el diagnéstico definitivo de las
instituciones, el anuncio de las
. acciones consecuentes debe ser
‘acompafiado de la fijacién de un
esquema de garantia global de los ;
depésitos por un plazo
predeterminado, que sea lo
suficientemente corto como para
disminuir los efectos negativos de
un proteccionismo total sobre la
disciplina del mercado, pero con la
extensién necesaria como para que
. se desarrolien los planes de

~ consolidacién de la banca viable y

se avance en la reprivatizacién de
los bancos que queden en manos
del Estado. Un periodo de 18 a Z4
meses podria ser la medida
adecuada

capitalizacién que fijen las autoridadesen
particular para los Bancos que presentan
indicadores del solvencia adecuados y
que estardn sometidos al esquema nor-
mal de supeérvisién. o

Pero es claro que mientras existan con-
diciones que deterioran de forma extre-
ma la rentabilidad del negocio bancario,
en particular la funcién de intermedia-
cién, sera mucho mds dificil que fluyan

capitales auténomos al mercado de em-

presas financieras, incluso aquellos que -
provengan de inversién extranjera den-
tro del necesario proceso de apertura ex-
terna del mercado financiero. Por tanto
el proceso de adecuaci6n patrimonial
debe ajustarse a pautas temporales-con-
sistentes con los cambios en el entorno,
asf como en relacién a la definicién de
un marco normativo conveniente para el
proceso de creacién de Bancos Univer-
sales. -
En el caso de los Bancos que presen-
tan debilidades de indole transitoria y
superables, se fijara por parte de las au-
toridades un esquema abierto de regula-
cién, por medio del cual estas institucio-
nes que estardn sometidas a un programa
estricto de recuperacién.

A estas entidades se les establecerfa
un seguimiento estrecho mediante la pre-
sencia interna de las autoridades en las
dreas de control, operaciones, tesorerfa 'y
crédito. A partir de allf se completaria el
diagnéstico, y se tomarfan las aégiones
pertinentes. S610 en'el caso de que las pér-




didas se mantuvieran dentro de un paré-
metro razonable, se darfa pie a la recupe-
racion, 1a cual descansaria fundamental-
mente en los accionistas originales o de
nuevos socios.

El tratamiento de bancos en dificulta-
‘des pero que pueden ser recuperables,
pasa por hacer explicita la capitalizacién
de la institucién por parte de los accio-
nistas. No se pueden resolver problemas
de solvencia con mecanismos propios a
los problemas de liquidez. Pero siguien-
do los casos que informa la experiencia
. internacional y la propia resolucién de
crisis en el pasado, es fundamental con-
siderar opciones que hagan flexibles el
proceso de reposicién de capital, mediante
mecanismos de amortizacién de pérdidas.

En el caso de instituciones abiertamen-
te insolventes, estas serfan estatificados
y sometidos a un esquema especial de tra-
tamiento que comenzarfa por la separa-
cién de los activos productivos y la car-
~ tera sana por una parte, y por otra de los
activos improductivos y cartera insol-
vente. La parte “mala” de los activos pa-

' sarfa a formar parte de una Compaiifa de

Administracién de Activos. Esta Compa-
fifa se encargarfa del control y adminis-
tracién de los activos, asi como de la ven-
ta paulatina de los mismos de forma tal
que se maximice el retorno al Estado. La
institucién finalmente al quedar con los
buenos activos serfa posteriormente fu-
sionada y/o privatizado.

ESQUEMA INSTITUCIONAL DE
TRANSICION Y ADECUACION
DEL MARCO LEGAL

~ Se ha hecho persistente en las distintas
etapas de ,la crisis la ausencia de una es-
trecha coordinacién y la superposici6n de
funciones entre las instancias publicas que
les ha tocado intervenir en el proceso. En
esta altura del proceso se hace evidente la
atenuacién de la responsabilidad institu-
cional y la falta de un mando unificado
" para gerenciar la crisis, lo cual ha entor-

pecido la capacidad de respuesta répida-f :

de los organismos de control financiero.
Ha sido tema de discusi6n la condi-
cién de independencia funcional y auto-

En las actuales circunstancias la
crisis no puede tener salida si no se
cuenta con una instancia central
que marque las directrices
estratégicas, cosa que no ha hecho
la JEF, y que ademés cuente con un
equipo técnico unificado capaz de
aplicar las medidas necesarias en el
momento oportuno

nomfa de gestién de organismos como
FOGADE y la SBIF, que fue establecida
bajo el principio de que un sano equili-
brio de poderes y una clara definicién de
roles en las distintas etapas de una crisis
eventual, harfa posible una respuesta ins-
titucional eficiente. Sin embargo, este
esquema asumia como premisa implicita

quie tales organismos debfan contar conun =

buen nivel de desarrollo administrativo, con
recursos técnicos y financieros adecuados.

Ese proceso de construcci6n institu-
cional se inscribe en el largo plazo, y se
debe avanzar en esa direcci6n sin pausa.
Pero en las actuales circunstancias la cri-
sis no puede tener salida si no se cuenta
con una instancia central que marque las
directrices estratégicas, cosa que no-ha
hecho la JEF, y que adem4s cuente con
un equipo técnico unificado capaz de apli-
car las medidas necesarias en el momen-
to oportuno. a

La gerencia eficiente de la crisis re-
quiere adoptar un esquema de transicién
que sirva tanto para aprovechar mejor los
recurso humanos escasos de BCV - Fo-
gade - SBIF y que restablezca la credibi-
lidad del Estado como regulador del pro-

_ceso de recuperacién. Varias opciones se

plantean al respecto, pero lo importante
es que se defina un esquema de transi-
cién claro para los pr6ximos dos afios.
Este es un elemento central para la viabi-
lidad del Plan (;C6mo se ejecuta?). Den-
tro de ese nuevo esquema de transicién
es necesario liberar a Fogade de la res-
ponsabilidad de liquidaci6n de activos y
anunciar detalles de programa de forta-
lecimiento de 1a SBIF (o de 1a nueva ins-
tancia que se cree)

LA CUOTA DEL SECTOR PRIVADO

 En este nuevo esquema para superar
la crisis, el sector bancario privado sin
problemas asumiria un conjunto de com-
promisos en cuatro dreas fundamentales:
1. Recursos Humanos: Cesién de eje-

cutivos y personal técnico para el ma-

nejo y recuperacién de los bancos que
- presenten dificultades superables, asf
como de aquellos que deben ser
reprivatizados y/o liquidados..
Asistencia Financiera: Participar con
Fogade en los procesos de recupera-
cién de los Bancos con dificultades su-
perables, hasta un limite determinado
del patrimonio del Banco a rehabili-
tar. Esté apoyo debe estar sujeto a
garantfas adecuadas y en condiciones de
tasas concesionales y se plantearfaenun
esquema de opciones que incluya'la po- ‘
sibilidad de aportes patrimoniales me-
diante instrumentos de capitalizacién
como la emisién de deuda subordinada.
3. Apoyo a Deudores: En aquelios ca-
sos que resulte conveniente mantener
el financiamiento de proyectos viables
y que presenten garantias suficientes,
se continuarfa el financiamiento de
clientes buenos de Bancos en dificul-
tades. '
Racionalizacion de los costos de
transformacién: El compromiso por
una gestién eficiente de los costos de
funcionamiento debe ser un aporte
fundamental de la gerencia financiera
privada para superar la crisis. En tal
sentido, también para este caso, deben
abordarse de forma concertada entre
el Estado y el sector privado los cam-
bios institucionales requeridos para
facilitar procesos eficientes de fusién
y de creacién de Bancos Universales.

La consolidacién de los equilibrios
macroecon6micos y el éxito en abatir la
inflacién deben formar parte de un pro-
grama de metas compartidas por el Go-
bierno y el sector bancario privado en el
logro del objetivo de reduccién del mar-
gen de intermediaci6n. En ese proceso,
definido en un adecuado horizonte tem-

N

e

- poral, los ajustes de las medidas de corte

institucional que afectan la estructura de
costos bancarios estdn llamados a jugar
un papel relevante. |

Tobias Nébrega es economista, pmfesbr de
Postgrado en la UCAB.
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