¢ Reformar o reconstruir?

LA
INTEGRALIDAD
DE LA REFORMA
JUDICIAL

Si bien la debilidad del Estado de
Derecho es una realidad temprana en
la democracia venezolana, y Si la
ineficiencia e ineficacia del Sistema de
Administracidn de Justicia. (SAJ)! es
igualmente tradicional, ;por qué brota
recientemente a la superficie del
debate politico? ; Qué hace que, de
repente, todos tornen la vista hacia el
Poder del Estado que amerita menos
debate politico? Sin duda, no es el
aumento de la violacion de la carta de
derechos prevista en la Constitucion
de 1961. Lamentablemente el grito de
“vuelvan caras” proviene de hechos
distintos a la masacre de El Amparo, a
las consecuencias del 27 y 28 de
febrero del 89, o por el lamentable
atavismo de los linchamientos en los
cerros de Caracas poblados de
pobreza y en los que el Estado solo
llega hasta sus faldas. La respuesta a
estas interrogantes nos sirve para
comprender por qué las actuales
propuestas de reforma se encuentran
' contaminadas de un particular
enfoque que secciona la realidad
Juridica del pais, como si fuera posible
cortar una cascada a mitad de la
caida del agua.

Julio César Fernandez Toro

LA JUSTICIA DEL MERCADO
VS. LA DEL HOMBRE

El derecho es una normativizacién de
valores predominantes en un tiempo y en
un espacio determinados, valores que
también imponen un método para su in-
terpretacién o hermenéutica juridica; por
ello, no son ahistéricos ni pueden conci-
liar todos los intereses divergentes de las
actuales sociedades complejas. En mo-
mentos de paz social es posible observar
un mayor consenso sobre el Derecho, y
en épocas de convulsién francamente el
Derecho llega a desdoblarse en una
esquizofrenia juridica. Ello es lo que
acontece, en cierto modo, con la existen-
cia de varios discursos en la reforma ju-
dicial venezolana que, cuando no son
enteramente divergentes, por lo menos se
arrinconan en parcelas de la realidad que
desconocen la globalidad del fenémeno.
En definitiva, ;qué es lo importante en la
reforma: la proteccién de los derechos del
hombre como individuo y como especie,
o los intereses de determinados sectores
que escapan incluso al 4mbito de lo na-
cional?

Los centros de influencia internacio-
nal, ya sean multilaterales como el BM.
FMI y el BID, asi como algunos paises
de peso especifico como EE.UU., a tra-
vés de su Agencia de Informacién (AID),
y Alemania a través de la Fundacién GTZ,
que ejecuta las ayudas del Ministerio de
Cooperacién Econdémica, tienen una cre-
ciente oferta de financiamiento y coope-
racién técnica en el sector justicia que es
muy reciente. ;Que produjo este viraje
de la cooperacién internacional hacia la
reforma judicial como moda? La respues-
ta es: el mercado internacional globali-
zado, que requiere de nuevas regulacio-
nes que desplacen las protecciones que
disfrutan las economias nacionales. Ello
no significa la necesaria dicotomia entre
el hombre y el mercado, como dos polos
contrarios y excluyentes; pero, en la prac-
tica, es evidente que el segundo es un
acento en el nuevo discurso politico. La
consecuencia de este aserto es que una
inmensidad de recursos para la reforma
judicial en todo el mundo se han destina-
do casi exclusivamente a la moderniza-

cién del drea mercantil del Derecho y de
sus correspondientes tribunales. Asi, la
banca multilateral sostiene que el 4rea
penal es un asunto *“politico” en el que
no debe intervenir. Veamos de dénde pro-
viene este afan por la reforma judicial
comercial sobre otros 4mbitos judiciales.

LA NUEVA ECONOMIA
INSTITUCIONAL
EN LA REFORMA JUDICIAL

Un nuevo enfoque econémico, deno-
minado Nueva Economia Institucional
(NEI), a diferencia de la teoria neoclésica,
sostiene que las instituciones son facto-
res determinantes para la eficiencia de las
economias, ya que reducen los costos de
transaccion, esto es, disminuyen el costo
en informaci6n, negociacion, contrata-
ci6én y en las garantias para hacer cum-
plir las condiciones de los intercambios,
todo lo cual debe estar regulado formal-
mente por el Derecho?. De manera que
esas instituciones deben ser confiables.
La confiabilidad viene dada por la exis-
tencia de un cumplimiento obligatorio
que puede estar garantizado por la exis-
tencia de constricciones morales sobre la
conducta o por ¢l Estado a través de su
Poder Judicial, esto es, por seguridad ju-
ridica. En un pais desarrollado, el
autocumplimiento se impone como nor-
mal frente al excepcional cumplimiento
forzoso proveniente de la coercién del
Estado. Sin embargo, en nuestros paises,
la fuerza moral tardard largo tiempo en
implantarse y, mientras tanto, se debe
fortalecer el papel coercitivo del Estado,
haciendo eficiente y eficaz a su SAJ.

El descubrimiento de que en nuestros
paises la reestructuracién econdémica por
sf sola es insuficiente para lograr sus ob-
jetivos y que la variable institucional,
como la que permite un clima de seguri-
dad juridica, es indispensable a tales efec-
tos, orientd la nueva tendencia de finan-
ciar reformas institucionales en el sector
justicia del Estado. Pero el primer gran
error en la interpretacién de la NEI ha
consistido en atribuirle importancia sélo
al area mercantil, como si no hubiera re-
lacién alguna con los otros ambitos del
sector. Un ejemplo claro lo constituye el
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hecho de que muchos de los conflictos
comerciales se terminan confrontando en
la jurisdicién penal. Es la criminalizacién
de las relaciones econdmicas. En efecto,
nuestro subsistema penal ineficiente, por
ser inquisitivo, formalista y escrito, sirve
como mecanismo de chantaje en las dis-
putas comerciales, de manera que de nada
servird la modernizaci6n de los tribuna-
les civiles y mercantiles si el proceso pe-
nal no es confiable y representa un gran
riesgo en las disputas entre actores eco-
némicos.

Un segundo error en la interpretacion
de la NEI, y por lo tanto de la actual re-
forma judicial, es de reduccionismo téc-
nico a principios abstractos, al pensar que
las instituciones no contienen una fuerte
carga ideol6gica y que, por tal motivo,
las reformas pueden ser una transferen-
cia acritica que no contempla el anélisis
del Estado y las adaptaciones pertinen-
tes. Como lo expresa Douglas North, “el
asunto es que transferir las reglas forma-
les econ6micas y politicas de los merca-
dos occidentales exitosos a economias del
Tercer Mundo y de Europa del Este no es
condicién suficiente para un buen funcio-
namiento y resultado econémico”?.

JUSTICIAY
GOBERNABILIDAD
DEMOCRATICA

Un problema patrio, no
atribuible a incidencias
fordneas, es achacar la
carencia de seguridad ju-
ridica a la elaboracién e
interpretacién normativa. El
error nacional es desconocer la
importancia de la variable ins-
titucional para la goberna-
bilidad democrética, a la par
de restringirnos a un enfo-
que juridicista, perdiendo
de vista 1a necesidad de
abordar la ineficiencia
e ineficacia del SAJ
desde una pers-

% pectiva mul-
" tidisciplina-
ria que, sin
menoscabar
la importancia del derecho, incorpore la

politologiay la disciplina administrativa/

gerencial como herramientas que nos
permitan una mejor comprension del fe-
némeno y del disefio de alternativas. El
entorno politico social y la situacién ju-
ridico-institucional condicionan inevita-

El mercado internacional
globalizado requiere de
nuevas regulaciones que
desplacen las protecciones
que disfrutan las economias
nacionales. Ello significa en
la practica, que una
inmensidad de recursos para
la reforma judicial en todo el
mundo se han destinado casi
exclusivamente a la
modernizacion del area
mercantil del Derecho y de
sus correspondientes
tribunales. Asi, la banca
multilateral sostiene que el
4rea penal es un asunto
“politico” en el que no debe
intervenir.

blemente el funcionamiento del SAJ, ra-
z6n que obliga a su atenci6én. La reforma
legislativa serd inaplicable si no es parte
de un proceso de reforma integral que
garantice las condiciones institucionales
para hacer viable la implantacién y per-
manencia del cambio.

De otra parte, la justicia es un valor
societario, de manera que los productos
del SAJ, dificiles de medir por intangi-
bles, rebasan las determinaciones del for-
malismo juridico y deben ser efectivos
en la solucién de conflictos. Por ello, la
justicia s6lo serd aceptable socialmente
si respeta ciertos pardmetros de valora-
cién, ya que, en contrario, serd cataloga-
da de injusta. La consecuencia del
distanciamiento entre los productos judi-
ciales y las necesidades sociales es la
deslegitimacién del Estado como una
entificaci6n util de la sociedad. Por ello
la ineficacia del Estado en la administra-
cién de justicia es cubierta rdpidamente
por medios de solucién de conflictos pa-
ralelos o alternos, algunos de ellos tan
brutales como el linchamiento. En este
sentido, los pardmetros de valoracién y
utilidad sociales deben servir de orienta-
cién a la reforma judicial. La sustitucién
de la cultura del formalismo juridico por
una més representativa del sentir social y
que responda eficazmente los requeri-
mientos societarios es, en si, una refor-
ma judicial de largo aliento, pero que debe
ser iniciada inmediatamente.

Justicia y democracia son nociones
complementarias que no pueden ser
divisibles. Hoy es dificil pensar en la via-
bilidad de una democracia sin justicia, ni
seria posible alcanzar la justicia fuera de
la democracia. Por ello el SAJ debe tener
como propios los fines de la democracia
y, por tanto, debe ser democritico. Ello
supone la necesidad del control social
sobre la gestién judicial en lo estratégico,
tactico y operacional. La reforma judicial
debe ser desde su concepcién hasta su eje-
cucién transparente y participativa y con-
tar con un liderazgo amplio para el cam-
bio. La modificaci6n de las reglas forma-
les, sean éstas normas o procedimientos,
es facil y rapido de lograr; el asunto es ¢l
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cambio cultural del cual depende su per-
manencia. Una reforma impuesta y con
sustancia formalista puede hacer durade-
ro el dicho de “se acata pero no se cum-
ple”, que resume el abismo entre las de-
terminaciones del formalismo juridico y
la actuacién real de los sujetos.

LA DISGREGACION INSTITUCIONAL
DEL S.A.J. COMO OBSTACULO

Un tercer nivel problemético viene
dado por la alta dispersién organizacio-
nal del Sector Justicia. En el caso vene-
zolano, existen la Corte Suprema de Jus-
ticia, el Consejo de la Judicatura, la Fis-
calia General de la Republica y el Minis-
terio de Justicia. Todos aportan en la ad-
ministracién de la justicia; pero, a pesar
del mandato constitucional de colabora-
cion de los 6rganos en el logro de los fi-
nes del Estado, ocurre que en Venezuela
no se previé una instancia institucional
ni un mecanismo formalizado para la con-
certacion de politicas publicas y de es-
trategias del Sector. Desgraciadamente en
Venezuela predomina como cultura el
“celo institucional”, de manera que cada
organismo se encierra en si y menospre-
cialas iniciativas y esfuerzos de los otros,
cuando no llegan a entrar en abierto con-
flicto. Esta dispersién organizacional re-
quiere de una respuesta que incluya tan-
to instancias y mecanismos formales de
encuentro, discusién y determinacién de
politicas y estrategias de desarrollo insti-
tucional del Sector Justicia como un pro-
grama dirigido al establecimiento de la
concertacién como cultura institucional.

PROGRAMA Y CONSENSO
PARA UNA REFORMA INTEGRAL
DE LA JUSTICIA

Serfa imitil proponerse un plan aca-
bado de reformas judiciales que preten-
da empezar de cero, porque ya existen
esfuerzos de mucha valia. Lo realmente
importante en este momento es la coor-
dinaci6n entre las distintas acciones de
cambio y su coherencia con los criterios
antes expresados de incrementar la cali-
dad de vida de las personas, responder a
las nuevas condiciones de una economia

sustentada en la produccién y aumentar

el nivel de gobernabilidad democritica.

En tal sentido, una reforma judicial inte-

gral debe acometer la totalidad del SAJ,

comprendiendo el fortalecimiento insti-
tucional de la diversidad de organismos
que lo componen y sus relaciones de co-
ordinacién, en el marco de una reconcep-
tualizacién del mismo. Para ello, es pre-

ciso un consenso politico, institucional y

social que impulse un programa, repeti-

mos, coherente con los fines sefialados.

Las bases de un programa de reforma
integral de la justicia, se encuentran en
las siguientes acciones:

1. El Proyecto de Infraestructura de
Apoyo al Poder Judicial. A cargo del
Consejo de la Judicatura, cuenta con
importantes recursos del Banco Mun-
dial y se ha iniciado con un ambicioso
pero realista programa de fortaleci-
miento institucional, tanto del Conse-
jo como de los tribunales del pafs.
Utiliza las nuevas tecnologias de la
informética como vehiculo de cambio.
Contempla la formaci6n integral de los
jueces asociada a la carrera judicial
que se inicia por concurso de oposi-
cién. Prevé construccién y remo-
delacién de sedes judiciales como con-
diciones ambientales indispensables.
Requiere con urgencia la adecuacién
del marco legal para hacer posible una
reestructuracién profunda de la orga-
nizacién judicial. !

2. La modernizacion de la legislacion
judicial. A cargo de la Comisién Le-
gislativa del Congreso, se ha iniciado
con la redacci6n de un nuevo Cédigo
Orgénico Procesal Penal que modifi-
car4 el sistema penal de inquisitorio y
escrito a acusatorio y oral. Plantea
igualmente la participacién de la po-
blacién en las decisiones judiciales.
Luego deberad modificar las leyes ju-
diciales complementarias que se ne-
cesitan para la implementacién del
nuevo proceso penal. Es conveniente
que se aproveche la oportunidad para
hacer las modificaciones legales que
requiere el Proyecto que adelanta el
Consejo de la Judicatura, asi como

para efectuar una total y coherente
actualizaci6n de la legislacién judicial.

3. El desarrollo de la justicia de paz y
de métodos alternativos de solucién
de conflictos. Ya contamos con una
Ley Orgénica de Justicia de Paz, que
encarga su desarrollo a los municipios.
Implica la socializacién de la justicia,
haciendo que el vecino pueda acceder
y participar en una justicia que aplica
la mediacién y el arbitraje para solu-
cionar conflictos que, por su naturale-
za o costo, no son resueltos por la jus-
ticia formal. Sin embargo, requiere de
un apoyo mayor, ademds de que debe
ser complementada con el desarrollo
de métodos alternativos de solucién de
conflictos en los propios tribunales
formales y en otros 4mbitos de la acti-
vidad humana.

4. El fortalecimiento de las institucio-
nes de instruccion y de ejecucién
Jjudicial. La reforma procesal penal
obliga la reforma de instituciones
como la PTJ y la Fiscalia. En tal sen-
tido, se debe apoyar la intencién del
Ministerio de Justicia de modernizar
y descentralizar el sistema carcelario,
asi como los registros y notarias.

La coordinacién y mutuo apoyo de estas

reformas darfa una direccionalidad hacia

la seguridad juridica que los venezolanos

y nuestra democracia requieren para lo-

grar las metas de desarrollo econémico y

social que todos anhelamos. |
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1. Nos referimos al SAJ como el conjunto de ser-
vicios piblicos del sector justicia del Estado,
que comprende, ademds del tradicionalmente
denominado Poder judicial, al Ministerio Pu-
blico, y a los organismos de instruccién como
el Cuerpo de Policfa Técnica Judicial y de eje-
cucién como los servicios carcelarios, ambos
ejemplos en manos del Ministerio de Justicia
del Poder Ejecutivo.

2. North, Douglas: “El Marco Institucional para
el Desarrollo Econémico. Gran charla magis-
tral”. Instituto Apoyo/Banco InterAndino. Lima,
Junio de 1995

3. Ibidem. P4g. 40
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