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El debate y reflexion sobre la educacién
es obligante en el andlisis de los
indicadores de desarrollo, porque a la
educacion se le atribuyen los éxitos o
fracasos de los miembros de la socie-
dad en términos de capacidad produc-
tiva, conocimientos desigualdades so-
ciales, pobreza, etc.

Dentro de estos analisis, se discute como
la educacién formal incide en el creci-
miento del capital humano, entendido
como ¢l bagaje de conocimientos que
posee la poblacion para impulsar la cali-
dad de vida y desarrollo de un pais.

Este capital humano se expresa en tér-
minos de dimensiones cognitivas,
metacognitivas, aptitudinales, actitu-
dinales, asi como en términos de los
valores que posee un individuo, y sus
realizaciones tienen un impacto en la
sociedad. La manera mas importante para
desarrollarlo es la educacién formal.

En este contexto, la calidad de la edu-
cacién adquiere mayor relevancia y
deviene de la célula del sistema: la es-
cuela. Es decir, deriva de la formacién
que recibe el individuo para satisfacer
las necesidades e intereses de la etapa
evolutiva en donde se encuentra y las
demandas que exige la sociedad, tanto
actuales como futuras, a partir de unos
objetivos y metas claramente definidos.

Calidad es, entonces, el nivel de cober-
tura que tiene el sistema, su capacidad
de retencién y promocién en el proce-
so de escolaridad en el menor tiempo
posible, su eficacia para el logro y me-
tas propuestas por la educacion cuyos
resultados deben traducirse en logros de
aprendizaje. También implica una edu-
cacién equiparable para todos los alum-
nos, independientemente de las dife-
rencias sociales y culturales.

De alli, la importancia de que los pai-
ses cuenten con sistemas de monitoreo
de la calidad de educacién, que les per-
mitan disponer de indicadores acerca
de los insumos, procesos y productos
del sistema educativo, que sirvan para
dar cuenta de eficiencia, eficacia, equi-
dad y pertinencia. Estos sistemas de
monitoreo se centran, fundamentalmen-
te, en la evaluacién de productos del sis-
tema educativo y de factores relaciona-
dos con el proceso de aprendizaje.



En cuanto al producto, se miden com-
petencias de los alumnos en areas es-
pecificas del curriculum, especialmen-
te lenguaje y matematica; se conside-
ran también elementos actitudinales,
afectivos y, en algunos paises, se esti-
man valores.

En relacién con el proceso, se evaltan
factores asociados al logro del aprendi-
zaje; caracteristicas de los recursos hu-
manos que interactiian en el sistema
educativo: director, docente, alumno y
familia. También se analiza la gestién
escolar con énfasis en el proceso peda-
gogico, el ambiente escolar y la distri-
bucién y uso de esos recursos para el
aprendizaje, entre otros.

La informacién que suministran estos
sistemas de monitoreo, por si sola, no
es capaz de mejorar la educacion, ni
puede poner en evidencia todos sus re-
sultados, porque la educacidn es un sis-
tema multifactorial de alta compleji-
dad, pero puede suministrar informa-
cién valida y confiable acerca de los
logros de aprendizaje a lo largo del tiem-
po, de tal manera que se puedan hacer
comparaciones entre distintas medicio-
nes, para mostrar resultados que son
productos de cambios que se instru-
mentan, por ejemplo: nuevos disefios
curriculares, programas de apoyo y de
.mejoramiento, lo que permite tomar
decisiones politicas substanciadas con
base en evidencias cuantificadas.

Estos sistemas nacionales de medicion
permiten también:

1. Suministrar insumos para el disefio
de politicas educativas nacionales, re-
gionales y locales.

2. Derivar indicadores de logros de apren-
dizaje en distintas areas curriculares.

3. Identificar sectores del sistema edu-
cativo que requieren de atencién dife-
renciada, de acuerdo con los indica-
dores de logro.

4. Suministrar insumos para la capaci-
tacién docente.

S. Identificar formas de gestién escolar
eficientes y eficaces.

6. Identificar factores del proceso edu-
cativo que inciden en la calidad de la
educacion, especificamente en el logro
de las competencias.

7. Suministrar indicadores en procesos
controlados de rendicién de cuentas, a
manera de tasa de retorno de la inver-
sién que el Estado hace en educacién.

Uno de los mayores problemas que pre-
sentan estos sistemas, en el ambito la-
tinoamericano, es la dificultad en la
difusién y uso de los resultados. Otro
de ellos es cuantificar el impacto que
tienen esos resultados sobre decisiones
de politicas educativas e instrumenta-
cién de programas y proyectos concre-
tos de mejoramiento, de la calidad de
la educacién.

Dentro de la heterogeneidad de las si-
tuaciones de cada pais latinoamerica-
no, hasta ahora no se han utilizado los
resultados en forma sistemética para el
diserio de politicas educativas. Con fre-
cuencia se arguye la falta de madurez,
voluntad o intereses politicos, o bien,
la ausencia de espacios para un debate
reflexivo acerca de los resultados de la
evaluacion.

Sdlo si crea un nuevo lenguaje y cultu-
ra evaluativa, que sea capaz de respon-
der a demandas de los usuarios -autori-

dades nacionales, regionales, locales,

directores de planteles, docentes, fami-
lia, instituciones formadoras de docen-
tes y pablico en general-, los sistemas
de monitoreo podran legitimarse social-
mente y los resultados que se generen
a partir de ellos produciran impacto
social.

El Ministerio de Educacién de Venezue-
la ya cuenta con un sistema de moni-
toreo de la calidad de la educacion: Sis-
tema Nacional de Medici6én y Evalua-
ci6én del Aprendizaje (SINEA), cuyo pro-
posito general es: «proporcionar infor-
macion periddica valida y confiable
acerca de los niveles de competencias
de los alumnos al término de cada una
de las etapas de la Educacién Basica, en
distintas areas del conocimiento, asi
como informacion acerca de factores
asociados al aprendizaje».

El proyecto sobre el sistema nacional
se formul6 en el afio 1992 y se aprob6
en 1993; sin embargo, su instrumenta-
ciébn se inicio en enero de 1997. La pri-
mera evaluacion nacional se realizé en
junio de 1998 en una muestra represen-
tativa de alumnos de tercero, sexto y

noveno grado de todo el pais, en las
areas de lengua y matematica. Se esti-
maron valores que se contemplan en el
nuevo disefio curricular relacionados
con educacion ciudadana y derechos
humanos. Contempl6, ademas, la eva-
luacién de factores asociados al apren-
dizaje: caracteristicas de directores, do-
centes, padres y representantes y su
interaccién en el proceso pedagogico;
estructura organizativa y funciona-
miento del plantel, tipo de recursos
que se utilizan en él para apoyar el
aprendizaje.

Hasta el momento, el sisterma ha arro-
jado resultados que por primera vez
permitirian iniciar procesos de cambio
sobre la base de fortalezas y debilida-
des objetivamente identificadas. En una
proxima oportunidad, se comentaran
algunos de estos resultados.
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