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rollo social es la conquista del bien-
Ir de la gente. El logro del bienestar,
omao de la capacidad para mante-
o y disfrutarlo, esta intimamente
-ionado con las oportunidades eco-
nicas, las libertades politicas y civi-
. la organizacién y participacion so-
cial v, por supuesto, con las condicio-
nes bésicas de salud, educacién y segu-
ridad social. Cuando se promueven y
existen condiciones sociales y econo-
micas adecuadas, la gente puede efecti-
vamente escoger, disefiar su propia vida
v apovar el desarrollo de otros, es asi
comao la sociedad construye su propio
bienestar. Ademas de voluntad y orga-
nizacion, ello exige un esfuerzo com-
partido v mantenido de largos anos,
pero algin dia hay que empezar.

El proceso de empobrecimiento bru-
tal registrado en el pais en los altimos
anos, y con ello la exclusion de am-
plios grupos humanos de los bienes y
servicios, seflala un bienestar en pro-
gresivo deterioro.

Este proceso es observable a traves de
los informes anuales de Desarrollo Hu-
mano, realizado por el P'rograma de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, el
cual demuestra como la caida constan-
te del poder adquisitivo de la gente de-
teriora progresivamente las condiciones
sociales v las oportunidades economi-
cas del venezolano. El incremento cons-
tante de bienes y servicios y por ende
la ampliacion del acceso de la pobla-
cion a los mismos desde 1950, indica-

B I | | ‘I ba una conquista progresiva del bien-
a ance OC|a estar social y de la modernizacion del
pais, que lucia irreversible. Sin embar-
go, el debilitamiento de la capacidad del
Estado para responder a las aspiracio-
nes crecientes, la fragilidad, rigidez y
centralizacion institucional para gestio-
nar respuestas con escasos recursos, el
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deterioro del ingreso por las bajas re-
muneraciones y el desempleo crecien-

te, las dificultades del aparato produc-

1] tivo para transformar sus capacidades,
a a c“m e I a el nivel educativo de la fuerza labo-
ral, la fragmentacion del liderazgo po-

litico, la poca participacion ciudada-

2 na y el cambio en el entorno interna-

HEI hlenestal‘ cional, generan un agudo deterioro,
en especial, en la capacidad del poder

adquisitivo de los venezolanos, que

nos retrotrae a los niveles de hace

- treinta anos.
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Si bien, €l pais desde finales de los se-
tenta pierde el ritmo de crecimiento
constante, y se tiene una primera crisis
importante entre 1990 v 1994, hay cier-
ta recuperacion en el lapso de 1996-97,
posteriormente la caida de los niveles de
vida se profundiza con el deterioro acu-
mulado del ingreso de los venezolanos.

La maraiia del desempleo

La severa contraccion del desempeno
economico en 1999 se diferencia de las
crisis economicas del pasado, por ejem-
plo de la recesion de 1989, en dos as-
pectos: su larga duracion y que a lo lar-
go de la crisis el tipo de cambio lejos de
devaluarse, se ha apreciado en térmi-
nos reales, lo cual presiona sobre la
competitividad del sector manufactu-
rero nacional, La contraccion se inicia
en el segundo trimestre de 1998 y dura
va aflo y medio.

Necesariamente se tiene que hacer re-
ferencia al tipo de cambio, el cual al
apreciarse en cerca de un 20%, hace que
la inflacion doméstica tenga un porcen-
taje superior a la inflacion importada,
lo gue significa que nuestras importa-
ciones se abaratan y nuestras exporta-
ciones se encarecen. El aparato produc-
tivo nacional, por lo tanto, se ve afec-
tado tanto por la caida de la demanda
interna al reducirse el gasto publico y
caer las inversiones, como por la pérdi-
da de competitividad respecto a los bie-
nes externos. ;Cuales son las conse-
cuencias sociales? Tanto la duracion,
como la profundidad de la crisis se tra-
duce en el cierre de un buen nimero
de centros manufactureros v el diferi-
miento de inversiones, lo cual no solo
implica la pérdida de empleos, sino
también del conocimiento acumulado
el cual se va con los técnicos y trabaja-
dores. No solo se deja de reponer el ca-
pital fisico, sino que se pierde el capital
humano y el aprendizaje de largos anos.

Una recesion tan prolongada como la
actual provoca pérdidas intangibles que
Hevara tiempo recuperar y que usual-
mente tiende a soslayarse en el andlisis
macroeconamico v ain en el politico.

En 1998, la tasa de desocupacion abier-
ta era muy superior al promedio de
América Latina y Venczuela (11,3) ocu-
paba el tercer lugar detras de Colombia
(15,1) v Argentina (13,2). Durante el
perindo 1990 v el primer semestre de
1999, se incorporaron 3 millones de
personas en edad de trabajar v se crea-
ron aproximadamente 2 millones de
puestos de trabajo, lo que implica un
saldo de cerca de un millon de nuevos
desempleados. La incorporacion de la
mano de obra femenina sigue siendo
un factor destacable e impresionante,
Para el inicio de la década de los no-
venta, 30 de cada cien mujeres estaban
trabajando o buscando trabajo v para
1999 la mitad de las mujeres mayores
de 15 anos estan en este proceso. Si bien
desde 1995 las mujeres tienen mayor
desocupacion que los hombres, esta si-
tuacion se agudiza hoy en dia, repre-
sentando el 44% del total de desocupa-
dos y condicionando la posibilidad real
de igualdad de oportunidades. Algo si-
milar ocurre en la poblacion juvenil en
donde la desocupacion, para el primer
semestre del 99, alcanza el 27,9% de
jovenes.

En la actividad de la construccion, el
desempleo alcanza cerca de uno de cada
cuatro trabajadores, lo cual es signifi-
cativo si tomamos en consideracion el
peso de la misma en la generacion de
empleo. Por otra parte, existe descon-
fianza en una pronta recuperacion y
para ello se recoge la expresion de los
empresarios (Encuesta Coyuntura In-
dustrial, 1999) quienes manifiestan
haber disminuido el nimero de traba-
jadores los primeros seis meses v no
preveian aumentos de nomina para el
resto del ano. El desempleo es el pro-
blema mas serio que “siente” la pabla-
cion venezolana (Consultores 21, julio-
99), superando incluso al problema de
la inseguridad o el costo de la vida, por
cuanto, ante la situacion economica y
la brutal competencia en el mercado de
trabajo, tanto pobres como no pobres
estan igualmente afectados.
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La informalidad: ;vélvula de escape?

En contraste con la cifra oficial de
15,3% de desempleo, ¢l Centro de Do-
cumentacion y Analisis de los Trabaja-
dores (CENDA) estima en 20% el des-
empleo abierto v considera que el
51,3% de la fuerza laboral estéd en el sec-
tor informal. Es necesario también se-
nalar la diversidad de la informalidad,
en donde aproximadamente el 60% no
son ni profesionales, ni técnicos, pero
si trabajadores por cuenta propia o
“autoempleados” y un tercio se dedica
al comercio. La economia informal,
fundamentalmente la que todos cono-
cemos como “buhoneria”, se ha con-
vertido en salvavidas para generar in-
gresos, independientemente de la capa-
citacion. El prolongado problema de
desempleo, las dificultades economicas
y la pérdida creciente de puestos de tra-
bajo estd saturando el sector informal,
al punto que algunos consideran que
dentro de este sector existe un 4 % de
desempleo, Para Oscar Meza, director
de CENDA, el empleo informal se estd
degradando “ya que la pérdida de opor-
tunidades de empleo, aun cuando éste
fuera precario o desprotegido, es con-
secuencia de la saturacion que experi-
menta este mercado”. Varios factores
inciden en la depresion de la informa-
lidad: la reduccion de ingresos de los
mismo trabajadores informales dismi-
nuyve su potencial como compradores,
la necesidad de orientar los ingresos
minimos hacia los alimentos y servicios
basicos y la proliferacion de oferentes
que dificulta la colocacién de produc-
tos. Un elemento destacable es la incor-
poracion creciente de menores de edad
en situaciones de explotacion laboral.

El empobrecimiento prolongado lleva
a una situacion de escasa sobrevivencia
v una caida de la productividad del tra-
bajo. El ingreso promedio de los traba-
jadores en 1998 se estimd en 170.000
bolivares, diferencidndose el trabajador
de empresa privada formal en un ingre-
so de aproximadamente 180.000 boli-
vares mensuales, el trabajador por cuen-
ta propia en 142.000 bolivares sin pres-
taciones, ni proteccion social; y el tra-
bajador de microempresas informales
en Bs. 97.000. De acuerdo a la Encuesta
de Hogares, aproximadamente una ter-
cera parte de los trabajadores recibio en
1998 ingresos inferiores al salario mi-
nimo legal v solo una cuarta parte ob-
tuvo ingresos superiores a los 210.000
bolivares mensuales. El deterioro pro-

gresivo del ingreso explica los incre-
mentos en la pobreza y en las situacio-
nes de miseria. No es de extranar los
déficit nutricionales, el aumento de
nacimientos de nifos con bajo peso, la
desercion escolar y sobretodo juvenil y
el incremento de la violencia, tanto fa-
miliar como urbana.

Discusion ahortada: seguridad social

La esperanza de construir el bienestar
apoyado en redes de proteccion social
tendrd que esperar. Los acuerdos
tripartitos para el disefio e instrumen-
tacion de un sistema integral y eficien-
te realizados en 1998, sufrieron profun-
das discusiones durante 1999, sin
lograrse nuevamente €l consenso espe-
rado. Durante el tiempo de la habilita-
cion se reformaron algunos subsistemas
después del tiempo reglamentario, lo
cual deja dudas sobre su legalidad. Te-
nemos la percepcion de que el afio que
terminé fue un ano perdido para la se-
guridad social. Los administradores de
pensiones no han arrancado y se en-
cuentran con una fuerte oposicion ideo-
logica. Por lo pronto, el Instituto Vene-
zolano de los Seguros Sociales, vuelve a
renacer como el ave fénix. Sin embar-
g0, hay que reconocer la gravedad por

la inviabilidad que significa haber le-
gislado las pensiones de acuerdo a la
canasta normativa. Fl valor de la mis-
ma es de 646,602 bolivares, por lo que
habrd pensionados entre 840.000 v
900.000 bolivares. Puede asumirse
como un saludo a la bandera los cam-
bios efectuados, pero todavia la verda-
dera reforma espera y la poblacion ve-
nezolana mds que nunca. Los enemi-
gos de la ley del sistema de seguridad
social no dejan de evaluar los cambios,
que iban a efectuarse en un primer
momento, como de mayor perversidad
que los alcanzados durante el gobierno
anterior. La Constitucion 1999 le otor-
ga lugar preeminente a la conformacion
de un sistema dandole responsabilidad
creciente al Estado.

Pero, veamos donde estamos. La pobla-
cién beneficiaria de los servicios del
Seguro Social en 1994 fue de 43,5%
descendiendo a 37,5% en 1998 y el gra-
do de cobertura de los asegurados con
relacion a la fuerza de trabajo en 1998
conslituye su valor histérico mds bajo,
esto es, 24,1%. Las pensiones prome-
dio mensual en 1998 alcanzaron la
suma de 59.045 bolivares. El deterioro
acumulado es de 3,4% con relacién a
1994, a pesar del incremento de 75%
realizado en 1998.

Cuadro 1: Indicadores de Coberlura del Seguro Social (1904-1995)

1994 1995 1996 1997 1998

Asegurados/Aszlariados

Pensionados/Asegurades

B0 M8 500 4§ 457
116 126 137 138 182

Pensionado Vejez/Asegurade

6.8 76 184 85 103

Aseq, Reg.Gral /Aseg Total

355 790 - 817 847 @26

Pension ve|ez (Bs.1996)

61151 53801 29327 41034 59045

Dateriare AcumuladoPensiones de vejez 1984=100

0,0 43 520 329 34

Fuerte (VS5-0CE| ALDIS Informe Social 1958

El debate sobre la seguridad social en la
ANC enfrenté al sector privado y los
constituyentistas en varios aspectos: la
reduccion de la jornada laboral a 40
horas semanales, el anclaje de las pres-
taciones sociales en el Gltimo sueldo
percibido por el trabajador v lo relativo
al caracter no lucrativo de los fondos
de pensiones y la exclusividad del Esta-
do. Finalmente, la nueva Constitucion
obliga al Estado a brindar un servicio
no lucrativo de seguridad social, pero
exige una Ley especial que pueda faci-
litar espacios a los fondos de pensién
privados, en paralelo al servicio oficial.

Por lo tanto, no hay precision hasta que
se promulgue la ley correspondiente,
que resulta prioritaria si se desea fomen-
tar este sector como fuente de ahorro e
inversion. En cuanto al régimen labo-
ral, si bien reproduce en términos ge-
nerales el sistema existente desde 1936,
la disposicion transitoria en materia de
prestaciones sociales en donde se am-
plia el lapso de prescripcion, pudiera ser
un desestimulo a la inversion y a la ca-
pacidad de competitividad del aparato
productivo, sin embargo, ello depende-
ra de la modificacion prevista a la Ley
Orgdnica del Trabajo.



Enfrentar la pobreza:
objetivo o retorica

Es una realidad tangible que el ingreso
medio de la poblacion se acerca cada
dia mas a la linea de pobreza. Si en 1975
se estimaba que un tercio de la pobla-
cion tenia ingresos inferiores a la linea
de pobreza, para 1997 encontramos que
esta estimacion se duplica (67,2%). Sin
embargo, ¢l enfrentamiento de la des-
igualdad ha sido constante en el discur-
so de nuestro desarrollo vy, si a ver va-
mos, este discurso se fortalece hoy en
dia al resaltar la brecha entre ricos y po-
bres. Contra toda vision fatalista, se
replantea la necesidad de asumir el pro-
blema de la exclusion social mas alla
del simplismo populista o de un
voluntarismo retorico. Ademas de la
caida general del ingreso, hay que asu-
mir ¢l problema estructural de la distri-
bucién del mismo. Los aportes realiza-
dos por M. Riutort identifican algunos
factores que acenttian la brecha entre
los pobres y los no pobres que demues-
tran la necesaria articulacion entre de-
cisiones economicas v decisiones socia-
les, reconociendo la heterogeneidad de
la pobreza y la importancia capital de
la escolaridad.

nomia para presionar en la corres-
ponsabilidad del bienestar social. Los
programas sociales lentamente se trans-
formaban, mediante la presion v pre-
sencia de los nuevos actores, como son
las organizaciones, las comunidades y
la vida municipal; aspirando no s6lo a
ser gestores en la ejecucion, sino a ser
verdaderas correas transmisoras de as-
piraciones v soluciones. A la clasica di-
ferenciacion sectorial, se buscaba
institucionalmente fortalecer la capaci-
dad de interlocucion con el disefio y
gjecucion de las politicas economicas y
del quehacer participativo ciudadano.
Se iniciaba asi ¢l camino de superar la
vision tragmentada de educacion, sa-
lud, vivienda, equipamiento comunita-
rio, empleo, por la vision de la presta-
¢ion de un conjunto de servicios socia-
les considerados como indispensables
para que la mayoria de la poblacion dis-
ponga de las herramientas necesarias
para acceder a los bienes bdsicos v me-
diante su participacion en el mercado
de trabajo, fortaleciendo la permanen-
cia de las oportunidades para la toma
de sus propias decisiones. Es asi que la
diversificacion institucional, si bien
implicaba una posibilidad de atomiza-
cion, por otra parte fue generando una

.?{i&j_e las muiegei!raﬂaiadcras S0 pobres
20% de los Irabajadores hombres son pabies.

Probabilidades de ser pobre en poblacidn de lrabajadores ocupados
50% de los Irabajadores que lienen cero afios de escolaridac fienen ingresas por debajo de la linea de pobreza.

Los tranajadores urbanos &l 21,7% e probabilidad d ser pobre

Si se encuentra en el sector Informal tiene el 37,6% de probabilidad de ser pobre. -

Si se encuantra 2n el sector ‘ormal el 14,8 % de probab/lidad de ser pabre.

Caracas 1992

Fuente: La Pozreza: un mal pasitle 3 superar Matias Runtort. €| costo de erraoicar a pobreze. UCAB-A.C. Pramocitn d2 estudios Andrés Bello

Institucionalidad vapuleada

Durante los altimos anos, lentamente
el sector social institucional se habia
orientado a una modernizacion que
permitiera superar el quehacer cliente-
lista por una clara focalizacion asisten-
cial hacia los grupos mas vulnerables y
la diversificacion de propuestas que pro-
movieran la autonomia de las organi-
zaciones de la comunidad, tanto en la
innovacion como en la solucion de sus
problemas. El clientelismo ha sido un
enemigo constante de la organizacion
de sistemnas v redes sociales con auto-

red institucional, sustentada en un que-
hacer dinamico con los nuevos actores
sociales, cuyo gran requerimiento era
la necesidad de organicidad, en este sen-
tido, el planteamiento de un eje del De-
sarrollo Social. La reforma institucional
llevada a cabo durante 1999, revierte
esta tendencia bajo el supuesto de la
eficiencia del gasto social por la centra-
lizacion, la eliminacion de las alterna-
tivas v la reduccion burocrdtica. Con la
consecuente perdida del conocimiento
y la incipiente confianza acumulada. Se
tiende a unificar la ejecucion de los pro-
gramas sociales en el Fondo Unico So-

cial ¥ la oferta se centraliza en el Plan
Bolivar 2000; se eliminan los programas
de atencion focalizada tales como la red
multihogares, que atendian a 330,000
nifos a través de organizaciones socia-
les, facilmente complementario del pre-
escolar no convencional; el PAMI, el
subsidio [amiliar, cuya experiencia de
gestion podria haber alimentado algtin
sisterna de proteccion social popular;
los programas de cooperacion multi-
lateral se someten a revision con la con-
siguiente paralizacion. Y finalmente, se
dispersan los esfuerzos de organicidad:
el Ministerio de la Familia, soporte de
la incipiente participacion social se ads-
cribe al Ministerio de Sanidad v Asis-
tencia Social, retomandose la idea cen-
tral en la satisfaccion de necesidades
asistenciales. En el campao educativo,
también se adscriben las politicas de
cultura y deporte como apoyo a lo pe-
dagogico en desmedro de un enfoque
de alternativas creativas y de enrique-
cimiento de opciones de vida, v el am-
bito de prevencion del delito y justicia
al Ministerio de Relaciones Interiores,
sin mucho espacio para la emergencia
ciudadana. Sin olvidar la formacion de
gerentes sociales y el seguimiento
evaluativo y de informacion que per-
mite transformar, ajustar y sustituir tan-
to las alternativas, como la capacidad
de responder a la cambiante realidad.
La descentralizacion y responsabilidad
compartida de la inversion social se
debilita v puede decirse que finaliza el
ano en medio de una gran incertidum-
bre con fuerte tendencia a la discre-
cionalidad, al clientelismo v a hacer de
la inversion social una herramienta
presidencialista. Ademas de la pérdida
del capital humano y del capital
institucional acumulado, lo mas grave
es la proliferacion de promesas, sin ofer-
tas para la vida social participativa de-
mocritica,

Asi comao empleo sin educacion y edu-
cacion sin empleo, es una de las tantas
paradojas que enfrentar; activismo so-
cial sin la institucionalidad que reco-
nozca y respete la diversidad de los ac-
tares sociales, simplemente profundiza
la desigualdad que queremos superar.

Mercenes Punino pe Briceno
Psicologa social, directora de SIC
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