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Los medios

Flash 1
El sébado 20 de noviembre a las 2:15 de la tarde llegaba a la redac-
cién de algunos diarios y medios de Ga.ra.cas 1a nota. expresiva. de los
cor‘responsales de la. provineia: «Baic lr accion viclenwa de gldantes
ol&a, WOrMentas ¥ A IACET08 B, :
-.i.r,- m:‘n‘ilir;e HIeron | Ir 1aloiadas el neula :1_;_ :-‘\z‘am eQ Sucre. ¥
de gran parte de las plavas gg cercanas al ltops] de
zoategt mientras va BN flnento el riimero de embarcasiones
destporadas ¥ hundidas pop el msr
El titular: Inmovilizados mﬂ.lnru de pasajeros en Margarita. Mar
de leva hunde barcos en Sucre y Anzodtegui.
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Flash 2

Desde la Guaira, en las costas de Vargas, el despacho de Defensa
Civil y de los Bomberos del Diatrito Federal en Vargas, el mismo
sédbado 20 de noviembre, era mas que elocuente y que recogian los
reportems de guardia en un dm cualquiera de fin de sema,na elos
del huracin _.1;';: [08 tienen a todos ep ung eituacion de

: ¥ de m gue recormendamos No veni
5 (9)0) um L QUE 18 oFmenta 0o se irs asta A

Los titulares nos reflejaban la emergencia que estaba creciendo:
Azotadas costas de Vargas,

Flash 3

El Polo Patridtico, Hugo Chavez y todos los adeptos del 81 seguian su
proselitista campana: jEl 8i avanzal, jEl 81 no se negocia, se ejerce!,
{El 8i es revolucién!, {El pueblo dice 5i y tiene razén!, {Con el Si en-
terraremos la cogollocracial... Luis Alfonso Davila, que hasta hace
poco era presidente del Congreso, informaba como coordinador na-
cional de la campaifia por el Si que esperan gastar 500 millones de
bolivares en acciones electorales. Los medios informaban el 7 de
noviembre.

Pero, sin embargo, la emergencia no habia desaparecido, ni desapa-
receria ya desde comienzos del mes de diciembre. Todos los medios
empezaban & desplegarse, a movilizar sus mensajes, imagenes, hon-
das, reporteros, titulares. Estos fueron los titulares de aquellos mo-
mentos: La autopista Caracas-La Guaira fue cerrada durante cua-
tro horas, Un muertoy cuatro heridos por lluvias en el estado Vargas,
A 8 mil ascendié niimero de afectados en La Guaira, Tres nifios y un
adulto murieron por fuertes lluvias en Vargas, En Cumana las olas
alcanzaron hasta 4 metros de altura, Inundaciones en Miranda, En
emergencia Barlovento y zonas préximas, Siete mil afectados en dos
semanas de fuertes lluvias, Destruidos 125 viviendas en Vargas y
afectadas 829 familias, Colapsa represa Japira en Faleén, Estragos
en 68 estados y D.F. por torrenciales aguaceros, La represa de El Gua-
po a punto de ceder...



Flash 4

La inquietud ya no nos dejard. No volverd la calma. Cuatro dias
antes del 16 de diciembre, «del gran diar, del «nacimiento de la
Nueva Republicas, los medios reflejaban la realidad y la experien-
cia subjetiva de muchos venezolanos por mtarmedio del Dlrect.or
Nacluna.l de Defsnsa. Civil: : 5

Mmm T nobkervis feal dal ingantant oh 486
mqja.ba. &l baxto de una lé.pida deoemenhario _L,wlgm‘me.

108

|'
|

Flash 5

4Qué paso en realidad desde el 16 de diciembre? ALERTA NA-
CIONAL fue la consigna gue asumieron todos los medios. Se con-
virtieron en actores proximos de una tragedia ante el vaecio de la
autoridad, del poder politico, del <hombre fuerte: y que se hizo
patente desde los mismos alertas que los medios nos iban anun-
ciando. La tragedia, todavia, se nos fue convirtiendo en realidad
social en y por los medios informativos. Es que hoy la comunica-
cién se ha venido transformando en un espacio estratégico desde
el que se plensan las realidades, 10s bloqueos, las contradicciones,

la sociedad entera.

En mavaor O menor gl’dd(}, todos noso-
tros en colectivo, v cada uno en el pla-
no individual, fuimos viviendo la tra-
gedia como una parte de la vida que se
nos estaba escapando. Lloramaos con los
vivos que perdian a algan familiar, sen-
timos la desazon por las pérdidas de
todo el esfuerzo de una vida, palpamos
los rostros con nuestros rostros, la |rar
ola, la carga de rabia del gobernador
Mendoza por su «no saber que hacer»,
presenciamos el desplome de los techos
v como las piedras-agua arrastraban los
carros, la inmensa montana que segan
nos dijeron estaba rugiendo-hablando...
Un verdadero reality show, en donde la
tragedia compartia cdmara con rostros
conocidos y lugares proximos. Los no-
ticiarios y las péginas informativas
no eran ficcion, no correspondian al es-
logan de los mediosverdad ahora conver-
tidos en paginasverdad o en radioverdad
o en feleverdad que hace que la ficcion
se convierta en noticiario de la realidad,
todo sucedid a la inversa. Son los jue-
gos de la vida.

La realidad supera a la ficcion y los
medios se quedaron cortos al escuchar
las historias reales de los protagonistas,
Los rostros y cuerpos de hombres y
mujeres en la tragedia, de todas las cla-
ses sociales y sin rubor alguno, solo el
que se debe tener ante la cercania de la
muerte, eran las esfrellas que se roba-
ban las cimaras v las ondas y las pagi-
nas impresas. Ofala que hubiesen sido
rostros anonimos producto de la ficcion
espectacular (de la que siempre han he-
cho gala los massmedia y su cultura
mediatica. ;Puede ser acaso de otra for-
ma?) en donde lo que importa, como
decia alguien del teatro, es la voz sin
cuerpo que abre a la polifonia las puer-
tas de la vida cotidiana.

«En mayor o menor grado, cada uno de
NOsOtros cree en los acontecimientos de
la actualidad: damos crédito, necesaria-
mente, a alypna imagen de la actuali-
dad. Sin embargo, en la enorme mayo-
ria de los casos no hemos tenido nin-
guna experiencia personal de los hechos
en cuestion, Ln consecuencia, nuestra
creencia no se funda en modo alguno
en una ‘experiencia vivida' de esos he-
chos», es el planteamiento de Eliseo
Veron cuando nos descubre la nrecdni-
ca de produccion social de informacion.
En nuestro caso, como en todos en el
presente, esa es la relacion gue estable-
cemos con los medios en tanto recep-
tores alejados de una experiencia-acon-
tecimiento personal. Unos medios lo
haran mejor que otros dependiendo del
profesionalismo v de la creatividad, o
de la torpeza.

Algo si debe estar claro: los medios son
el lugar en donde las sociedades produ-
cen nuestra realidad. Es el tiempo de
los medios v en esta oportunidad, a
pesar de la cacareada objetividad que
nunca se¢ cumple, ellos fueron los acto-
res testigos de la tragedia y con ellos no
solo vivimos la realidad de lo que real-
mente sucedia, sino que gracias a ellos
tomamos dimension humana y colec-
tiva de que todos estabamos ahi dando
aunque fuera nuestro llanto para tran-
quilizar v tranquilizarnos. Los medios
expresaron sus discursos «traducidos en
el codigo de la esperanza» y lo hicieron
bien. Al menos mejor que en otras oca-
siones. Los medios se convirtieron en
mediaciones mas que en medios: cues-
tion de imagenes, de tonos, de modos
del discurso para que no nos olvidira-
mos de lo sucedido y de la tuerza colec-
tiva que de alli irrumpia ;Cuestion de
imaginarios? No 5(3]d:|lclllL...|du reali-
dades descifradas!.

MarceLivo Bisean
Comunicador Social, director de
la revista Comunicacion
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