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Una region en riesgo

El tema social se halla actualmente en el centro del escenario
histérico de América Latina. Se suceden desde las mas varia-
das fuentes los llamados de alerta sobre la magnitud y pro-
fundidad de los problemas que sacuden a la regién en el
campo social. El Secretario General de la Comisién Econémi-
ca para América Latina y el Caribe (CEPAL), José Antonio
Ocampo, resalté «que la regidn afronta para los préximos
afios grandes desafios como la pobreza, la exclusién y la des-
igualdad social. ...el empleo constituye el Talén de Aquiles
de la regién por su débil comportamiento, situacién que ha
obligado a sectores de la poblacién a dedicarse al comercio
informal».!

Todo esto ha provocado un cambio radical en la presencia
del tema social en la agenda de la regién. La gran mayoria
de los sectores percibe que la regién toda se halla en riesgo
por lo que esta sucediendo en materia social. El presente
trabajo tiene por finalidad enfocar algunos de los problemas
que deben analizarse y encararse para «refrescar» con aires
nuevos la accién en el campo social. Entre ellos destaca la
desocupacién, pero creemos Util verla en el marco social
mas amplio de las tendencias sociales mas generales obser-
vables.

Tendencias en el campo social
El aumento de la pobreza

Hay disensiones metodoldgicas significativas sobre cémo
medir la pobreza. Sin embargo, la mayor parte de las fuen-
tes internacionales coinciden en una constatacién basica
respecto a la regién: la pobreza ha crecido considerable-
mente en ella en las dos titimas décadas. El gréfico siguien-
te indica los resultados que se obtienen adoptando un cri-
terio de uso frecuente: considerar pobres a quienes ganan
menos de dos ddlares diarios. La medicién por otros crite-
rios como la canasta basica de vida normalmente arroja
resultados mayores. Pero adn utilizando esta medicién
«conservadora» de la pobreza es posible apreciar nitida-
mente la tendencia:

Como puede observarse en el gréfico 1, con fluctuaciones
menores la pobreza ha crecido fuertemente en la regién
desde inicios de los 80. En los dltimos afios, 1998 y 1999,
se estima que la situacidn se ha deteriorado alin mas.
Ocampo (CEPAL) considera que el total de pobres ha au-
mentado a 224 millones.?

Algunas mediciones nacionales recientes permiten tener
idea de la magnitud del problema. El informe «Estado de la
Regién» (PNUD - Unién Europea, 1999) respecto a
Centroamérica indica, que son pobres el 75% de los
guatemaltecos, el 73% de los hondurefios, el 68% de los
nicaragiienses, y el 53% de los salvadorefios.? En los secto-
res indigenas las cifras pueden ser aln peores. Asi, en Gua-
temala es pobre el 86% de la poblacién indigena frente al
54% de los no indigenas. En Venezuela los estimados ofi-
ciales sefialan que es pobre el 80% de la poblacién. En
Ecuador se estima que el 62,5% de la poblacién esta por
debajo del umbral de pobreza. En Brasil se ha estimado
que el 43,5% de la poblacién gana menos de dos délares
diarios y que 40 millones de personas viven en pobreza
absoluta. En Argentina la tasa de pobreza de las provincias
del noreste es del 48,8% y la de las provincias del noroeste
46%. El 45% de los nifios menores de 14 afios del pafs, son
pobres. Una estimacion de las Naciones Unidas para toda
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Gréfico 2 Tasa de desempleo total zonas urbanas
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Cuadro 1
Tasas de desempleo abierto entre los jovenes zonas
urbanas

Pais Sexo Tasa de desempleo
total de la poblacién entre
poblacién 15-24 afios

Argentina Total 13,0 22,8

Hombres 11,5 20,3
Mujeres 15,5 26,7
Brasil Total 7.4 14,3
Hombres 6,4 12,4
Mujeres 8,9 17,0
Colombia Total 8,0 16,2
Hombres 54 11,9
Mujeres 11,6 21,0
Chile Total 6,8 16,1
Hombres 59 14,0
Mujeres 8,4 19,3
Uruguay Total 9.7 24,7
Hombres 7,3 19,8
Mujeres 13,0 3156

Fuente: CEPAL, Panorama Social de América Latina, 1996 (mencionado
por Minujin, A., Vulnerabilidad y exclusion en América Latina, en Bustelo
y Minujin, Todos entran, UNICEF, Santiliana, 1998)
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la regién refiere que entre 1970 y 1980 habia 50 millones
de pobres e indigentes, pero que en 1998 eran 192 millo-
nes (Verrier, 1999). 4

Efectivamente existe pobreza en numerosas sociedades.
Pero mientras en los paises desarrollados ésta tiende a estar
por debajo del 15% de la poblacién, en diversos paises de
América Latina triplica, cuadruplica, o quintuplica esa cifra.
Ello significa otro tipo de problema cualitativamente distin-
to. No se trata de «bolsones de pobreza», sino de extensos
sectores en esa situacion y las cifras marcan una tendencia
al aumento de la pobreza en la regién.

Algunos impactos de la pobreza

Mas de 10 millones de centroamericanos (29% de la po-
blacién) no tienen acceso a servicios de salud, y dos de
cada 5 carecen de agua potable y saneamiento bésico. Un
tercio de la poblacién de Centroamérica es analfabeta. Una
tercera parte de los nifios menores de 5 afios presenta una
talla inferior a lo normal en lo que inciden procesos de acu-
mulacién de insuficiencias nutricionales en la madre y el
nifio.

Estas y otras expresiones de la pobreza repercuten en las
dimensiones fundamentales de la vida. Crean dificultades
muy importantes en lo que Amartya Sen (1992) ha deno-
minado «las capacidades bésicas de funcionamiento de las
personas», deterioran la calidad de la vida, y acortan la es-
peranza de vida respecto a las cifras esperables en condi-
ciones normales.’

Desempleo e informalidad

La region tiene en primer término una alta tasa de desocu-
pacién abierta. Puede observarse en el grafico siguiente
c6mo en los paises de mas poblacién de la regién (Brasil,
México, Argentina, Colombia, Venezuela) las cifras de 1997
eran marcadamente superiores a las de 1989.

En los afios recientes el problema se ha pronunciado. Se-
guan los estimados de Victor E. Tokman (Programa Regional
de Empleo para América Latina y el Caribe - PREALC) la
tasa de desempleo promedio subié de 7,2% en 1997, a
8,4% en 1998, y se estimaba en 9,5% en 1999.5

En todos los casos las tasas de desempleo de los jévenes
duplican las elevadas tasas generales. El desempleo entre
las mujeres jovenes es mayor al que se da entre los hom-
bres jovenes.
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Al problema del desempleo se le suma el crecimiento de los
trabajos informales. Un puesto de trabajo en la economia
informal tiene de una tercera a una cuarta parte de la pro-
ductividad de uno en la economia formal. Segun los calculos
de Tokman, en 1980 trabajaba en la economia informal el
40,6% de la mano de obra no agricola ocupada, y actual-
mente la cifra habria ascendido al 59%.’

Los ingresos de las ocupaciones informales son comparativa-
mente cada vez menores en relacion a los puestos de trabajo
de la economia formal. De acuerdo a la CEPAL (1997) los
que se desempefan en la economia informal ganan en pro-
medio el 50% de quienes lo hacen en empresas modernas y
ademads trabajan mas horas. Las diferencias salariales entre
los profesionales y técnicos y los trabajadores en sectores de
baja productividad aumentaron entre un 40 y un 60% entre
1990 y 1994.% Un tercer problema es la precarizacién de las
condiciones de trabajo. Aumentan los trabajadores sin con-
trato, o bajo contratos temporales. Se.estima que cerca del
35% de los asalariados esta en esas situaciones en Argentina,
Colombia y Chile, y el 74% en el Perd.

Carencias en salud publica

Hay avances considerables en las condiciones de salud de la
region. Sin embargo, cuando se desagregan los datos se ob-
servan considerables brechas entre los paises y a su interior.
Tienen clara presencia en tres de los principales indicadores
de salud publica: esperanza de vida, mortalidad infantil, y
mortalidad materna.

Diversos analisis indican que tras las inquietantes distancias
entre diversas areas geograficas y grupos de la poblacién
subyacen, entre otros aspectos, marcados déficits en aspec-
tos cruciales para la salud pablica. El acceso a agua potable,
instalaciones sanitarias, alcantarillado, y energia eléctrica, es
limitado para amplios sectores. Se estima que 130 millones
de personas carecen de agua potable. Por otra parte, el cos-
to del agua para los pobres es mucho mayor que para las
clases medias y altas. Un informe reciente de la Comisién
Mundial del Agua (Banco Mundial, 1999) calculé que para
adquirir un metro clbico de agua un habitante de los ba-
rrios de Lima tiene que pagar 20 veces el importe que abona
un residente urbano de los estratos medio o alto, que sélo
abre la canilla de su casa.? La falta de agua potable y de ins-
talaciones de disposicién de excretas es esencial en todo or-
den de riesgos en salud, particularmente para la poblacién
infantil, entre otras expresiones, a través de las infecciones
intestinales. En 11 paises de la region la diarrea es una de las
dos principales causas de muerte en nifios de menos de un
afno. Asimismo, los déficits de agua potable facilitaron la ex-
tensidn del célera, en los 90, que én tres afios causd
811.000 casos.

También se detectan en la regién significativos problemas
alimentarios. «Se observa en casi todos los paises de la re-
gién un incremento en enfermedades no transmisibles créni-
cas asociadas con alimentacién y nutricién. La OPS ha esti-
mado que 130 millones de latinoamericanos carecen de ac-
ceso consistente a servicios de salud.

Problemas en educacion

Se han hecho importantes progresos en educacién en la re-
gi6én. Ha avanzado fuertemente la matriculacién en las es-
cuelas primarias. La gran mayoria de los nifios inicia la escue-
la. También han descendido las cifras de analfabetismo. Pero
junto a estos logros se presentan varios problemas. El prime-
ro es el de la desercién. Cerca del 50% de los nifios que se
matriculan en la primaria no la finalizan y una reducida parte

de la poblacion tiene estudios secundarios completos. El se-
gundo problema es el nivel de repeticién como «uno de los
mas altos del mundo en desarrollo».'® Casi la mitad de los
nifios repite el primer grado y, un 30%, cada uno de los gra-
dos siguientes. Puryear (1997) ha estimado que un nifio lati-
noamericano promedio esta cerca de 7 afios en la escuela
primaria, donde sélo completa 4 grados."

Un reciente-andlisis (BID, 1998) sobre la situacién en 15 pai-
ses de la region ha establecido que de cada 100 nifios matri-
culados en la escuela primaria en primer grado en Bolivia,
Brasil, Colombia y Perd, sélo llegan a terminar 9 afios de es-
colaridad, 15 de ellos. En Guatemala, Haiti y Repdblica Do-
minicana, la cifra es ain mucho menor: sélo 6.

Las cifras de desercién y repeticién son mucho mayores en-
tre los estratos desfavorecidos y en las zonas rurales. Asi en
Brasil, de cada 100 nifios del 25% mas pobre de la pobla-
cién, 45 desertan o repiten, mientras que en el 25% mas
rico, la cifra se reduce a 9. En el andlisis antes citado (BID
1998), se determind que en los 15 paises analizados, los je-
fes de hogar del 10% mas rico de la poblacién tienen 12,1
afios de educacion. En cambio, los jefes de hogar del 30%
maés pobre, tienen sélo 5 afios de educacién. Hay una bre-
cha de 7,1 afios, que es ain mayor en México (9 afios), y en
Brasil, Panama, y El Salvador (de 8 a 9 afios).

Hay profundas inequidades en las oportunidades educativas
que van a tener después importantes impactos en el merca-
do de trabajo. Las mismas se agudizan atn mds si se toma
en cuenta la calidad de la educacién recibida. Asi se estima
que en una escuela privada, los nifios reciben 1200 horas de
clase anuales; en una publica urbana 800, y en una publica
rural 400.

Los nuevos pobres

A la denominada pobreza estructural, situacién caracteristica
de grupos de la poblacién donde la pobreza se ha perpetua-
do durante generaciones, se adiciona actualmente un grupo
diferente, al que se ha llamado «los nuevos pobres». Se trata
de familias que no eran pobres hasta hace pocos afios atras,
y en donde en muchos casos los progresos laboriosamente
conseguidos por las generaciones anteriores se estan per-
diendo. Son sectores de las clases medias de los paises que
han entrado en fuerte crisis ante diversos embates. Entre
ellos se hayan: pequefios comerciantes e industriales que
han debido cerrar sus empresas, personal despedido del sec-
tor ptblico, profesionales cuyas oportunidades e ingresos se
han deteriorado fuertemente, empleados pablicos que han
perdido parte significativa del valor real de sus ingresos, mu-
chos de los informales que como se ha sefialado presentan
una situacién inestable y de bajos ingresos, jubilados cuyas
rentas se han reducido fuertemente en términos reales.

La amplitud de estos sectores parece ser considerable. En
Venezuela se estima que la clase media se redujo a una pro-
porcién limitada en las Gltimas dos décadas. En Argentina,
Minujin (1997) sefala que «los nuevos pobres, que eran
practicamente inexistentes en 1974, pasaron del 4,2% en
1980 al 18,4% en 1990»,"% y el proceso siguié acentudndose
en los 90. Realidades semejantes se observan en Brasil, Méxi-
o, y otros paises.

La erosion de la familia

Se sabe ahora que buena parte del rendimiento educativo
de los nifios esta fuertemente influido por las caracteristicas
de la familia (CEPAL, 1997).'* El grado de organicidad de la
familia, el capital educativo de los padres, la posibilidad e
interés de los padres en dedicar horas al sequimiento de los



estudios de los nifios, el nivel de hacinamiento de la vivien-
da, muestran clara correlacién con el rendimiento educativo.

Crece el nimero de familias incompletas con madres pobres,
solas, jefas de hogar al frente. Se estima superior al 20%. Se
observa una renuencia a formar familias. Ante las incerti-
dumbres econdmicas, se detecta (Filgueira, 1996) en el caso
del Uruguay una clara correlacién entre descenso del salario
real y la disminucién del nidmero de matrimonios.'s Se
incrementa el nimero de madres adolescentes. Ellas dificil-
mente van a conformar familias organicas.

Esté-aumentando significativamente el nimero de nifios me-
nores de 14 afios que trabajan. Segln la OIT hay en América
Latina mas de 17 millones de nifos trabajadores. Aumentan
fuertemente los nifios que viven en la calle, en la mas abso-
luta miseria, y sometidos a todo orden de riesgos. A todo
ello se suma el ascenso de la violencia doméstica en la re-
gién. Segln estimaciones (Buvinic, Morrison y Schifter,
1999), entre 30 y 50% de [as mujeres de la regién sufre de
violencia psicolégica en sus hogares, y un 10 a un 35% de
violencia fisica.'®

El ascenso de la criminalidad

La regién registra una gravisima tendencia al aumento de la
criminalidad. Actualmente es la zona del mundo con mas
homicidios del globo después del Africa Subsahariana. La
tasa promedio de América Latina cercana a 28,4 homicidios
cada 100.000 habitantes y por afio, mas que duplica la tasa
promedio mundial. La Organizacién Panamericana de la Sa-
lud estima que la tasa de homicidios de la region crecié en
mas de un 449% durante el periodo 1984-94. En Rio de
Janeiro en 1996, uno de cada tres nifios habfa sido asaltado
y la mitad habia visto un asalto.

La violencia latinoamericana aparece nitidamente como una
violencia de edades jovenes. Diversos estudios estan indican-
do significativas correlaciones entre las tasas de violencia, y
factores como la organicidad de la familia, las tasas de des-
ocupacién juvenil, y los niveles educativos. Investigando fos
menores internados en el Instituto Nacional del Menor en el
Uruguay, se encontré (Kaztman, 1997) que sélo uno de cada
tres formaba parte de una familia normal. Sugerentemente,
un estudio de amplio alcance sobre la criminalidad en
EE.UU. identificé que el 70% de los jévenes en centros de
detencién juvenil del pais provenia de familias con padre
ausente (Dafoe Whitehead, 1993)."” El aumento de la violen-
cia parece asimismo tener fuertes lazos con la elevadisima
tasa de desocupacién de los jévenes en la regidn, que supera
en muchos paises el 20% y duplica los promedios naciona-
les. Las cifras indican también vinculos con la educacién.

El circulo perverso de la exclusion

El circulo perverso «familia pobre, educacién incompleta,
desocupacién, pobreza», interactuara con otros circulos per-
versos como el de «falta de accesos a bienes basicos como
agua potable, instalaciones sanitarias, electricidad, mala sa-
lud, dificultades laborales», o el de «delincuencia, imposibili-
dad posterior de encontrar trabajo para reinsertarse, proba-
bilidad de reincurrir en delincuencia». En el conjunto de la
situacién se va produciendo un acentuado proceso de exclu-
sién social. Los viejos ejes problematicos de otros tiempos,
subsistentes alin en la regién, por ejemplo, las brechas entre
sociedad urbana y sociedad rural, las distancias entre areas
sociales modernas y atrasadas (la llamada sociedad dual),
son ahora superados en envergadura por la problematica de
la inclusién/exclusién.

Una reflexion final

El Papa Juan Pablo Il (1999) subrayé que «el desarrollo y el
progreso econémico nunca deben llegar a costa del hombre
y de la mujer-dificultando la tarea de satisfacer sus necesida-
des fundamentales, el avance no puede ser a cualquier pre-
cio»,'®

Sus afirmaciones parecen muy sugerentes para los dilemas
latinoamericanos. Los problemas a los que se pasé revision
en este trabajo no admiten demoras. Hay un costo muy pe-
sado por cualquier postergacion.

Urge dar el salto a una visién integrada del desarrolio que
logre un tipo de equilibrio diferente entre las politicas eco-
némicas y las sociales, y que reconozca el papel imprescindi-
ble de estas Gltimas en la obtencién de un desarrollo que
tenga bases realmente sostenibles. Como se ha planteado
(Touraine, 1997): «en vez de compensar los efectos de la
I6gica econdémica la politica social debe concebirse como
condicién indispensable del desarrollo econémico»."

~Claro que es importante contar con més recursos econémi-
cos y que deben hacerse todos los esfuerzos para mejorar el
crecimiento, la productividad, y la competitividad de la eco-
nomia. Pero el tema no parece reducirse a ello. En un trabajo
reciente sobre la mortalidad como indicador del fracaso o
éxito econémico, Sen (1998) contesta al argumento de los
recursos escasos con datos empiricos muy sugerentes.?
Compara la situacién de una serie de paises en término de
dos indicadores: producto bruto per capita que se supone
mide progreso econémico, y esperanza de vida, indicador
decisivo para apreciar el éxito integral de una sociedad. Los
resultados fueron los siguientes:

Gréfico 3
Producto nacional Bruto y Esperanza de vida
en paises seleccionados
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Fuente: Amartya Sen., Mortality as indicator of economic success and
failure. The Economic Journal, January, 1998
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Las tres primeras sociedades del cuadro: el Estado de Kerala
en la India, de méas de 30 millones de habitantes, China, y
Sri Lanka tienen un bajisimo producto bruto per capita (in-
ferior a los 550 ddlares anuales). Las otras tres: Sudéfrica,
Brasil y Gabon tienen un producto que es 5 a 10 veces ma-
yor. Sin embargo, en las primeras la gente vive bastante
més afios promedio que en las segundas: 71, 69, y 72, ver-
sus 63, 66, y 54.

Influyen factores como el grado de equidad que es consi-
derablemente mejor en las primeras, sus politicas de em-
pleo, y los arreglos sociales que han organizado en temas
claves para la salud pablica, como el agua potable, las ins-
talaciones sanitarias, la luz, la educacién, y la cobertura
médica. Después de todo, reflexiona Sen, por ejemplo los
costos relativos de algunos de los insumos esenciales de los
sistemas de salud como el personal médico y paramédico
son mucho mas bajos en los paises en desarrollo que en los
desarrollados. Paises como los mencionados y Costa Rica
«han registrado una reduccién muy rapida de las tasas de
mortalidad y una mejora de las condiciones de vida, sin un
crecimiento econémico notable».

¢Por qué cortar con tanta frecuencia el presupuesto de los
sectores sociales? ;Por qué no revisar cuidadosamente los
costos que implican ese tipo de cortes para las metas fina-
les de la sociedad, para la cohesién social, y para el mismo
crecimiento? Ante la Asamblea Mundial de la Salud, resalté
al respecto el Premio Nobel de Economia (Sen, 1999): «Es
indicacién de que vivimos en un mundo al revés el hecho
de que el médico, el maestro de escuela, o la enfermera, se
sientan mas amenazados por el conservadurismo financiero
que un general del ejército. Para subsanar esta anomalia es
preciso, no ya penalizar la prudencia financiera, sino tener
mas pienamente en cuenta los costos y los beneficios de las
distintas opciones».?’

El enfrentamiento de la pobreza, la inequidad y la desocu-
pacién en la regién, requiere una revision profunda de las
consecuencias sociales de las politicas econémicas, del
crucial tema de la inequidad latinoamericana, la mayor del
mundo, y del papel de las politicas sociales.

La politica social piblica, agresiva y activa que se precisa,
deberd contar con una institucionalidad social estatal reno-
vada, con las capacidades de gestién apropiadas, y ser
transparente, abierta, y activamente participativa.

BERNARDO KLIKSBERG.

Asesor de la ONU, OIT, UNICEF y UNESCO.
Coordinador del Instituto Interamericano para el
Desarrollo Social (INDES/BID).
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