Segin la PTJ, la tasa de
homicidios a nivel nacional
paso de 13 x 100.000
habitantes en 1990 a 25 en
1999, mientras que en
Caracas, de 44 ascendio a 81

Uno de los desafios mas
complejos del sistema
democratico es conciliar la
prevencion, investigaciony
control de delitos que
amenazan y afectan a la
seguridad ciudadana, con el
respeto a los principios
democraticos y del estado de
derecho que legitiman el
orden politico.

Algunas consideraciones generales
sobre el tema

Dificilmente pueda encontrarse un
prablema social que afecte tanto a la
ciudadania como el de la criminali-
dad y la violencia. En el caso venezo-
lano, es razonable la gran preocupa-
cion publica que se manifiesta hoy en
dia. Desde la década de los anos 80,
ha habido en Venezuela un cambio
en el patron de la criminalidad urba-
na, el cual se expresa en el crecimien-
to a ritmo acelerada de los delitos vio-
lentos, en una mavor influencia del
delito organizado v en el recrudeci-
miento de la conflictividad civil, pa-
tente en la intensificacion de la reso-
lucion fatal de conflictos inter-
personales (rinas entre vecinos, pare-
jas, padres e hijos y amigos), especial-
mente en las zonas periféricas de las
grandes ciudades. Con el cambio del
patron de criminalidad, se observa
igualmente un aumento de la sensi-
bilidad social frente al riesgo y el pe-
ligro, evidente en la creciente sensa-
cion de inseguridad y ¢l convenci-
miento casi universal de la mayoria
de los ciudadanos de ser probable vic-
tima de un delito a corto plazo.

En el orden politico institucional y a
nivel mas general, esta combinacion
de alta criminalidad v alta percepcion
de inseguridad, tiene una repercusion
directa en la gobernabilidad del pais.
Las diticultades en ponerle un freno
a la violencia, han vuelto el entorno
mas inseguro e inestable y, por con-
siguiente, inapropiado para el desa-
rrollo razonable y armonico de las ins-
tituciones publicas, ya que los esfuer-
20s necesarios para su consolidacion
v modernizacion, deben ser aplicados
en la lucha contra la criminalidad y
la violencia, impidiéndose ademas la
continuidad y planificacion del tra-
bajo institucional. Es mds, cuando la
violencia alcanza tasas significati-
vamente altas, tal y como sucede ac-
tualmente en Venezuela, pasa a con-
verlirse, yva no en un factor de con-
tencion o limitacion del desarrollo
institucional, sino en un elemento
esencialmente corrosivo de éste, que
priva o reduce la “legitimidad social”
de las instituciones pablicas y priva-
das, ya que se perciben colectivamen-
te como “ineficaces” o “inadecuadas”
para dar respuesta a las necesidades
primarias de la sociedad.



Surge de esta manera la percepcion
de la existencia de una incompatibi-
lidad intrinseca en el binomio “liber-
tad-seguridad” —que se halla en la base
de un razonable funcionamiento del
sistema democratico y de las institu-
ciones publicas- v emergen significa-
tivos fenomenos de cuestionamiento
de la “capacidad” del sistema demo-
cratico para frenar la criminalidad v
la violencia, lo que va unido tradicio-
nalmente al florecimiento de actitu-
des sociales v politicas dispuestas a
“entregar” cuotas de participacion v
control demaocritico de la seguridad
ciudadana, a cambio de la reduccion
de las tasas de violencia. L's asi que
uno de los desafios mas complejos del
sistema democrdtico en la actualidad,
consiste en conciliar adecuadamen-
te, los requerimientos que demandan
la prevencion, investigacion y control
de delitos que amenazan y afectan a
la seguridad ciudadana objetiva y sub-
jetiva, con el pleno respeto a los prin-
cipios democraticos v del estado de
derecho que legitiman el orden poli-
tico. Este desafio es atin mavor en el
caso venezolano, debido a la promul-
gacion de una nueva constitucion que
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amplia, de manera sustantiva, los de-
rechos civiles de toda la poblacion.
Ello implica, necesariamente, un ajus-
te en las politicas publicas en el area,
ya que por un lado, ¢l Estado debe
ofrecer respuestas eficaces para el con-
trol de la criminalidad, -a manera de
garantizar por parte de los ciudada-
nos el apego a las leyes y el reconoci-
miento de las instituciones publicas—
y por ¢l otro, debe proteger a los ciu-
dadanos de los arbitrios de las autori-
dades publicas v de los policias en la
implementacion de las leyes penales.

Caracteristicas de la criminalidad en
Venezuela

Si bien el temor a ser victima de un
delito violento se distribuye de ma-
nera uniforme en toda la sociedad,
segun se conoce a través de una re-
ciente encuesta de victimizacion a
nivel nacional, las principales victi-
mas de la violencia en Venezuela son
los grupos carentes v mas vulnerables
de la poblacién, tales como los jove-
nes pobres, las mujeres, los ancianos
y los nifos.

En los altimos quince anos, y en par-
ticular en esta década que recién ter-
mina, no solo se ha incrementado la
criminalidad en general, sino la vio-
lencia con la que se cometen los deli-
tos. A este respecto, cifras de la Poli-
cia Técnica Judicial permiten estimar,
que mientras en 1990 del total de
delitos registrados un 13% lo fue con-
tra las personas, un 1% [ueron homi-
cidios, un 64% contra la propiedad y

de éstos un 16% con recurso a la vio-
lencia; en 1999, del total de registra-
dos, un 18% lo fue contra las perso-
nas, un 2, 5% fueron homicidios y un
67% contra la propiedad, y de éstos
un 36% lo fue con recurso a la vio-
lencia. Por su parte, la tasa de homi-
cidios a nivel nacional pasé de 13 por
cien mil habitantes en 1990 a 25 en
1999, mientras que en Caracas, de 44
en 1990, ascendio a 81 en 1999, Vale
la pena tomar en consideracion que
la tasa de homicidios por cien mil
habitantes en Colombia tue de 70 en
1999, mientras que Brasil y México
mostraron una similar a la de Vene-
zuela, Ls claro que estos niveles de
criminalidad generan impactos muy
negativos en el sistema de justicia
penal, va que se afecta el funciona-
miento de las agencias del orden, las
cuales se sobrecargan de trabajo € ins-
truyen deficientemente los expedien-
tes delictivos. kn parte, ello causa la
falta de probidad del sistema y un
colapso generico estatal en el area.

Segun la percepeion general en la que
se incluye la oficial, el crecimiento de
los indices delictivos estd asociado al
crecimiento de la poblacién pobre en
el pais, debido a que la pobreza es te-
nida como la causa eficiente de la vio-
lencia. Este argumento, valido y cier-
to en algunos aspectos, tiene el pro-
blema de que centra la solucion en la
superacion de la pobreza, hecho que
sabemos tardard muchos anos en pa-
sar; sin embargo v paraddjicamente,
el inico remedio concebido como
posible colectivamente y que ¢lama
la maynria de la poblacion para con-
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trolar la actual situacién, es la repre-
sion a cualquier costo, incluyendo la
muerte de los “responsables”. Segun
ha sido demostrado hasta la saciedad,
aqui y en otros paises, el endureci-
miento del control por si s6lo no es
suficiente para acabar con la violen-
cia, dindose, por cierto, mas ocasio-
nes en que la aumenta. Hay que co-
menzar a considerar como posibilidad
de que no solo la pobreza acrecienta
la violencia; de ser cierto tal argumen-
to, paises mas pobres que el nuestro
debian ser mucho mads violentos, si-
tuacién que no parece corresponcer-
se con la realidad.

La violencia, como problema social,
es multidimensional en sus expresio-
nes y multicausal en sus origenes. Es
muy importante reconocer que no
hay una sola causa de la violencia,
porque ello conlleva a proponer so-
luciones simplistas y, por lo tanto,
inefectivas. En diversos estudios rea-
lizados en Ameérica latina, se ha po-
dido determinar que en la mayoria de
nuestras sociedades hay por lo menos,
dos tipos de criminalidad: la social,
es decir, aquella que es difusa, sin fi-
nes lucrativos, relacional o interactiva
y no delincuencial y en la que inscri-
ben la mayoria de los delitos contra
las personas, de las lesiones persona-
les v de los homicidios; y la otra, se la
conoce como instrumental, debido a
que los delitos que la caracterizan son
economicamente motivados, con fi-
nes lucrativos y mas organizada, ta-
les como la mavoria de los delitos
contra la propiedad, los robos de ve-
hiculos, la corrupcion, etc. Cada ex-
presion de la criminalidad y la vio-
lencia, requiere diversos abordajes,
tratamientos, politicas ¢ intervencio-
nes, a veces, totalmente distintas. En
esas mismas investigaciones, en las
que se incluyen también resultados
de Venezuela, se estima que entre los
factores desencadenantes de la alta
criminalidad se encuentran el aumen-
to de la poblacion joven sin posibili-
dades de insercion sacial, la profun-
dizacion de las desigualdades socia-
les, tasas elevadas de desempleo y
subempleo, un alto namero y ficil
acceso a armas de fuego, ausencia de
servicios a victimas de violencia, el
crecimiento del delito organizado, las
violaciones a los derechos fundamen-
tales de los ciudadanos a causa de la
accién policial v de la investigacion

penal, v un marco legal desfasado de
las nuevas realidades sociales.

Las consecuencias de esta situacion
son varias: el colapso parcial del Es-
tado en la pacificacion de las relacio-
nes sociales v en el ejercicio y con-
trol del monopolio de la violencia; un
aumento de la crisis en el sistema de
justicia penal; el que la vigencia del
estado de derecho no sea regular en
el territorio nacional y los derechos
no sean aplicados en forma univer-
sal, especialmente entre las mayorias
pobres, lo que afecta a su vez la
gobernabilidad y la democracia; y, por
ultimo, como la violencia es un me-
canismo mas de exclusion de impot-
tantes masas sociales de la estructura
del Estado, constituye a fin de cuen-
tas, una grave limitacion de la ciuda-
dania para los sectores menos favo-
recidos de la poblacion. Asi pues, la
violencia es un mal social que afecta
a todos, pero mas @ unos que a otros.

¢0ué hacer?

Los paises que han logrado reducir en
forma apreciable sus niveles de crimi-
nalidad y violencia, han puesto en
practica politicas que involucran a la
sociedad en su conjunto, imple-
mentando estrategias nacionales de
abordaje al problema. Este abordaje,
necesariamente integral y coprehen-
sivo del fenomeno, implica de mane-
ra prioritaria un redimensionamiento
v reorganizacion de las politicas del
Estado en la materia, que faciliten por
un lado la incorporacion de la comu-
nidad ¢n aquellas tareas que les son
inherentes, tales como la prevencion
v apoyo a los mas vulnerables, y ga-
ranticen por el otro la proteccion de
los derechos humanos y la seguridad
publica de todos los ciudadanos, no
solo la de los de mayores recursos. Son
multiples las experiencias exitosas en
algunas sociedades, las cuales, por
cierto, van mucho mads alla que au-
mentar sin control ni concierto la
policia, que han demostrado ser mas
eficaces que el recurso al manido ex-
pediente de “plomo al hampa” y la
represion indiscriminada. Mientras
este acuciante problema social sea
consideradao y tratado comao un issue
electoral, estaremos muy lejos de la
solucion. Su actual gravedad no solo
cuestiona las capacidades guberna-
mentales de los altimos anos, sino

que interpela con mucho, nuestra
cohesion como sociedad y nuestra
disposicion, especialmente desde los
sectores mas favorecidos, a ejercer los
deberes de la solidaridad con los mas
carentes v de participacion en térmi-
nos de exigir al Estado mayor equi-
dad en materia de redistribucion de
justicia a toda la poblacion.
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