;, Gomo se relegitimo

el Presidente Hugn l:lléivez?

Elecciones presidenciales

GIOVANBATISTA GALIZIA
PAsQuUALE NICODEMO

“El bien del pueblo sea la Ley Suprema”
Ciceron.

Introduccién
En este articulo se examina el proceso electoral del 30 de julio del 2000. El
analisis que aqui se presenta es el resultado de un seguimiento continuo de la
opinidén publica durante el periodo comprendido entre el 6 de abril y el 23 de
julio del 2000.

Este ejercicio intenta responder, de manera muy general, las cifras obtenidas
por el Presidente Chavez que ratificaron su reeleccion, y la vigencia del res-
paldo popular con el cual ha contado desde el proceso politico electoral ini-
ciado en noviembre de 1998,

La coyuntura politica en la cual se desarrollé la campana electoral tiene un
momento historico que se puede definir antes y después del 28 de mayo. Aun
cuando en ambaos escenarios (28 de maya y 30 de julio) el Presidente Chavez
hubiera resultado triunfador, la diferencia radica en el margen con el cual
ganad, y como su presencia v liderazgo se sintit en las Gobernaciones de Esta-
do y en la eleccion de los miembros de la Asamblea Nacional.

Como muestra, en el caso de las Gobernaciones se aprecié como los candida-
tos de “oposicion” en los Estados Anzodtegui, Bolivar, Cojedes, Falcon, Mérida,
Nueva Lisparta, Portuguesa, Tachira, Trujillo y Vargas, que arrancaron por en-
cima de sus contrincantes “oficialistas”, terminaren derrotados debido a Ia
decisiva gestion del Presidente Chavez sobre las elecciones.

Los comicios electorales del 30 de julio del 2000 son analizados bajo tres as-
pectos: en primer lugar, se examina el contexto que enmarco dicho proceso,
en el cual se evidencia la polarizacion existente en el pais a la vista del clima
sociopolitico; de seguidas, se exploran las percepciones v actitudes hacia los
candidatos presidenciales y, par tltimo, se analiza la tendencia de las encues-
tas v los resultados electorales, centrandose en aspectos fundamentales como
la abstencion, la participacién y la intencién de voto en la contienda presi-
dencial.

Basicamente, a modo de conclusiones, se busca responder a la pregunta cen-
tral que motivo este articulo: ¢Por queé triunfd y se relegitimo el Presidente
Chadvez, a pesar de las criticas v la construccién de escenarios adecuados que
sefalaban que la suspension de las elecciones del 30 de mayo lo perjudicarian?

El Gontexto: ;Crisis o Fe?
Uno de los aspectos relevantes a la hora de analizar las elecciones del 30 de
julio, reside en la evaluacion del clima sociopolitico predominante en el pais
para el momento en que se realizaron las elecciones.

Al evaluar en la opinién pablica cémo el colectivo percibia el desenvolvi-
miento de los acontecimientos en el pais, se observa una clara polarizacion.
Para un grupo importante el pais estaba en la direccidon correcta, mientras que
para otro segmento de electores el pais marchaba en la via equivocada. Fsta
apreciacion se acentuaba en la medida en que se acercaba el dia 28 de mavo,
sin embargo, la tendencia se revirtid después de esa fecha, como se demuestra
en el siguiente grafico.
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Este cambio, que comenz6 a evidenciarse después del 28 de mayo, lo origino
principalmente el “abordaje” masivo que realizé el Presidente Chéavez a los
medios de comunicacion, defendiendo su gestion v demostrando con hechos
los logros alcanzados en su primer afio y medio de gobierno.

Demaoscopio Politico

Capacidad para resolver problemas | J./ic 2000 %
Es muy poco tiempo para evaluar le gestion del gobiermno de Chavez,

hay qua esperar mas tampo L1
El gobierno de Chavez hasta los momentos no ha mostrado capacidad

para resciver \os problemas del pais 37
NS/NC 6
Diferencia +20

A lo anterior se agrega la ausencia y el desdibujamiento progresivo que expe-
rimentd, dentro del escenario politico, la figura de su principal contendor,
Francisco Arias Cdrdenas, como opcién politica alternativa.

Demoscopio Politico

Qué ofrecen /.o 2000 %
Francisco Arias Cardenas ne ofrece nada nuevo gue 1o diferencie de Hugo Chavez 22
Arias Cdrdenas se diferencia en gue ofrece un gobierng reconc!liador

en los diversos sectores a3
MNS/NC 15
Diferencia +18

Otro aspecto importante que determind el contexto sociopolitico del pais fue
que, a pesar de ver o escuchar constantemente en los medios de comunica-
cion informaciones alusivas a la crisis politica, social y economica que se esta-
ba viviendo, para una mavoria absoluta las expectativas futuras eran positi-
vas, lo cual se traduce en el hecho de que la gente mantiene la esperanza de
que la situacion del pais mejorara.
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En resumen, podemos decir que el impacto generado en la opinién pablica
por la suspension de las “megaelecciones” del 28 de mayo favorecio al Presi-
dente Chavez, mejorando las expectativas actuales y las esperanzas a futuro,

Los Candidatos y la Campaiia: El Triunfo del Mercadeo Politico

Toda campana politica acarrea la obligacion de observar unas normas basicas
de conducta, unas reglas fundamentales.

Existen cuatro principios elementales que son aplicables al conjunto del pro-
ceso de mercadeo politico y que, paradéjicamente, forman dos parejas de re-
glas simétricas que no siempre son faciles de conciliar. Ellas son:

-Convergencia

-lixamen sistematico de anteriores camparnas
-Diferenciacion

-Relevancia

Cuando se evalaan las campaiias presidenciales de Hugo Chavez v Francisco
Arias Cirdenas se evidencia que, mientras el primero tuvo coherencia en la
redefinicion de su posicionamiento, establecio una clara diferenciacion y fue
relevante en su mensaje, el segundo ignord todos estos principios basicos.

A lo largo de todo el proceso electoral se aprecia que el Presidente Chavez
estaba claramente posicionado, va que en todos los estudios era visto como
“el candidato de los pobres, los trabajadores y las Fuerzas Armadas”, versus
Francisco Arias Cdrdenas, quien era percibido como un candidato mas cerca-
no a los grupos de poder y afecto a esos sectores.

Al ver el mapa de posicionamiento, se puede ohservar claramente que ¢l lema
de campana “Con Chavez manda el pueblo”, constituy6 una traduccion acer-
tada de los sentimientos inmersos en una parte significativa del electorado lo
cual, sumado a su discurso, hizo que su campania fuera coherente en téerminos
tanto de contenido como del pablico a quién iba dirigida.
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Asimismo, la campana mostraba una evolucion inteligente con respecto a la
del afio 98; no apuntaba hacia problematicas sino hacia ideologias; establecia
una clara diferenciacién con su principal adversario; y por altimo, era rele-
vante para el electorado, lo cual indicaba que su estrategia era la correcta,
todo lo contrario a lo que sucedio con la campaiia y el discurso de Arias Car-
denas.

Adicionalmente, el Presidente Chavez, mantuvo las esperanzas y las expecta-
tivas de cambio que el elector deseaba, situacién que se aprecia en el siguiente
cuadro:

Demascomo Polihico

Con quién viene el cambio /.Julio 2000 %
El inico que puede raalizar los cambios que requiere el pais 2s Hugo Chavez 53
Los verdaderos cambios que Venezuela necesita se pueden lograr st gana Anas Cardenas 35
NS/NC 12
Diferencia +18

En lineas generales, la campaiia electoral se caracterizé por la emotividad que
el Presidente Chavez le impuso a su discurso y a la identificacion con su “elec-
torado”, hecha que no ocurrio con Arias Cirdenas.

El momento de la decision: el 30 de julio del 2000
Hugo Chavez triunfo sobre Francisco Arias Cardenas con el 56% de los sufra-
gios expresados contra el 34%, gracias a un electorado mds firme y compro-
metido con las propuestas del Presidente Chavez.

Los cuadros de encuestas del “Demoscopio Politico” permitieron anunciar
que esa decision ya se habia tomado desde el mismo inicio de la campana.

La campaiia de Hugo Chavez
mostraba una evolucion
inteligente con respecto a la
del aio 98; apuntaba hacia
ideologias; establecia una
clara diferenciacion con su
principal adversario; y era
relevante para el electorado,
lo cual indicaba gue su
estrategia era la correcta, todo
lo contrario a lo que sucedid
con la campana y el discurso
de Arias Cardenas.
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La diferencia radica en que, si las elecciones se hubiesen celebrado el 28 de
mayo, el nivel de participacion hubiera sido mucho mavyor (69% v 54%), y el
Presidente Hugo Chavez hubiera ganado por un margen menor al que final-
mente obtuvo el 30 de julio,

Demoscogio Politico

Tendencias en participacion vs. abstencion / Julic 2000
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Los resultados electorales demuestran, una vez mas, que el voto del Presiden-
te Hugo Chavez se ha mantenido estable y fiel, mientras que el voto de Arias
Cardenas era mas una expresion “antichavista”, voldtil e inconsistente, que
no ha logrado aglutinarse en torno a la figura de un lider opositor.

Conclusiones

Cada proceso electoral muestra com-
portamientos diferentes, v las eleccio-
nes presidenciales del 30 de julio no
fueron la excepcion.

Obviamente, lo que diferencio estas
elecciones de las del ano 98 fue lo
complicado de los comicios, la sus-
pension de las “megaelecciones”, v
todo lo que conllevo ese proceso que
terminé con un cambio en la estruc-
tura de poder a nivel de la Asamblea
Nacional, las Gobernaciones y las Al-
caldias.

En esta contienda electoral se eviden-
cio el liderazgo vy el poder de comu-
nicacion del Presidente Chavez,
quien salié fortalecido a pesar de que
sus adversarios visualizaban un debi-
litamiento producto de la suspension
de las megaeleciones, lo cual le per-
mitio conquistar gobernaciones que
de otra manera no habria obtenido si
las elecciones hubieran sido el 28 de
mayo.

La victoria del Presidente Hugo
Chavez significd la relegitimacion del
mandato que obtuvo en diciembre
del 98, sobre la base de un voto de
confianza y las esperanzas de los ve-
nezolanos sobre las posibilidades de
cambio y mejoramiento de la situa-
cion.

El Presidente Hugo Chavez, quien
triunfo en su proceso de revolucion
politica, ahora debe enfrentar la re-
volucion social y economica.

Grovanpansia Gavizia
Analista y consultor politico

Pasguare Nicopeyo
Estadistico experto en investigaciones
de mercado y opinion publica
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