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La democracia es un modo de tomar
decisiones en donde el dialogo y la
negociacion sustituye a la fuerza y la
imposicion. El interlocutor de la ne-
gociacion es el pueblo organizado,
esto es, la sociedad civil conformada
por ciudadanos. La convivencia de-
mocratica entiende al ciudadano no
solo como el receptor de beneficios
que responde a la exigencia de dere-
chos econdmicos, sociales y cultura-
les, sino al ciudadano sujeto intere-
sado e involucrado en lo publico y
comprometido con el destino de la
sociedad. El didlogo permanente y
dindmico hace impensable la demo-
cracia sin la participacion de los ciu-
dadanos organizados.

Pareciera que hay crisis de la partici-
pacion. Por una parte el gobierno con-
voca v la gente responde a través del
hilo directo con el lider. Es una parti-
cipacion aclamacionista de adhesion
afectiva en donde la identificacion
permite sentirse protagonista, sin es-
tablecer mecanismos de correspon-
sabilidad. Y por otra parte, ante la
fragmentacion social cabe preguntar-
se si en la realidad se desea participar
y se quiere pagar el precio de encon-
trarnos en un horizonte comin.

Ciudadania: compromiso recipraco

Si queremos avanzar en ¢l fortaleci-
miento democratico tenemos que
impulsar el didlogo entre los poderes
publicos v los ciudadanos. El dialogo
que sustente el compromiso de los
poderes publicos para respetar la au-
tonomia de los individuos y su parti-
cipacion en lo que concierne tanto a
su bienestar, a la responsabilidad de
los ciudadanos en participar a traves
de las instituciones politicas, como a
los mecanismos de representacion y
deliberacion para que sus demandas
¢ intereses se inserten en el debate
publico. Este compromiso reciproco
de corresponsabilidad en un horizon-
te comun, refleja claramente que si
bien la participacion es condicion

indispensable para la vida democra-
tica, también lo es la construccion y
fortalecimiento de canales institucio-
nales para consagrar la participacion.
Entenddmonos, la participacion re-
sulta una quimera sin instituciones y
canales reales que articulen la volun-
tad de los ciudadanos.

Mures invisibles

Tejida por maltiples hilos invisibles
existe una matriz de opinién genera-
lizada en donde se asume que el pue-
blo no sabe, no tiene, no puede, no
vale, y por lo tanto, necesita ser obje-
to de la accién de alguien, otros tie-
nen que hacer por €l. Esta matriz
refuerza la concepcion paternalista,
asistencial que impide reconocer al
pueblo como protagonista y sujeto de
corresponsabilidad con otros actores
para insertarse en las decisiones de la
sociedad. Vision miope, porque si se
asume que el pueblo no va a salvar al
pueblo, tampoco es posible pensar en
salvar al pueblo, si lo concebimos
como simple destinatario.

En los altimos tiempos existen ten-
dencias que justifican la relacion di-
recta entre el lider y el pueblo para
demostrar la identificacion y validez
con su causa. Se acepta entonces, el
predominio del apoyo mayoritario
del pueblo sobre la limitacion juridi-
ca del poder gubernamental. Es la
sustitucion de la participacion por la
delegacion, al considerar que la per-
sona que gana la eleccién esta auto-
rizada a gobernar como ella crea con-
veniente, limitada tan sélo por las
relaciones de poder existentes o por
la fijaci6n del lapso de su mandato,
La legitimidad se apoya mas que en
la legalidad, en el cardcter soberano
del pueblo del cual emana el manda-
to del Presidente. En este sentido, el
personalismo presidencial encarna a
la nacion, define y defiende sus inte-
reses. La delegacion del poder susti-
tuye la participacion organizada.



La experiencia ha demostrado que la
persona mas capaz no puede atender
mas de un cinco por ciento de la gen-
te que acudiria a plantear sus proble-
mas 0 demandas y menos aun respon-
der efectivamente a un minimo de la
gente que verdaderamente lo necesi-
ta. El efecto de demostracion del uso
del poder distorsiona la realidad, no
dudamos que se puede remediar al-
gunas cosas pero, ademads de que ello
ignora la capacidad y dignidad de la
persona, es camino seguro para la acu-
mulacion de los problemas ya que
estos no se resuelven estructural-
mente.

Pretender que los problemas indivi-
duales se pueden solucionar indivi-
dualmente suele ser un atractivo slo-
gan publicitario, pero nada mas.

El costo de la participacién

Asumir la responsabilidad personal v
colectiva de la vida pablica no es una
actitud espontianea, porque implica
esfuerzo, riesgos y compromisos
opuestos a la pasividad que nos im-
pone la comodidad, la ignorancia, la
sobrevivencia o sencillamente la fuer-
za del poder.

Es costoso romper el paternalismo
que nos ha facilitado la renta petro-
lera, ese «milagro» que queremos que
se repita diariamente, v que ha lleva-
do a que se piense que «Dios es vene-
zolano» pues ante cualquier sacudi-
da siempre su «mano» aumentara los
precios petroleros. El paternalismo
estatal nos ha acostumbrado a dele-
gar en el Estado nuestro bienestar
personal y la solucion de nuestros
problemas, lo que nos exime de ser
protagonistas de nuestra vida politi-
ca v moral. Paternalismo que también
es evidente en nuestra delegacion de
responsabilidades al elegir represen-
tantes desde el vecindario, la escuela,
el gremio hasta los poderes publicos.
La representacion tal como la enten-

demos, aquella que sustituve nuestra
participacion responsable tanto al ele-
gir como al exigir resultados, deja de
ser representacion y canal democra-
tico y tan s6lo nos permite descargar
el costo de insertarnos en la vida co-
lectiva,

Pero los diagndsticos y las respuestas
simples no tienen cabida en la trans-
formacion social que queremos y que
hemos iniciado. La realidad es com-
pleja y afrontarla exige reconocer
tanto la diversidad de las voluntades
humanas, como las condiciones de su
entorno vital. Sin participacion orga-
nizada no hay interlocutores. Y sin
interlocutores no hay consensos que
permitan compartir el horizonte de
pertenecer y construir una sociedad.
Sin descartar la fuerza de la voluntad
para sortear dificultades es hora de
que los sistemas politicos escuchen y
sean capaces de absorber las nuevas
formas de hacer de los movimientos
sociales y el aprendizaje que la mis-
ma sociedad propone en el diseno
de las politicas pablicas. No dejare-
mos de insistir en la recuperacion de
lo publico, en la descentralizacion
para avanzar en la convivencia demo-
cratica, productiva v responsable. Lo
publico es el lugar de encuentro don-
de se descubre y construye el sentido
de pertenencia. Es la posibilidad de
contrarrestar la presion centrifuga de
aislarnos en lo privado y la peérdida
de la cohesion social. jEstamos dis-
puestos a pagar el precio de abrirnos
a la participacion?

El reto es operacionalizar
|a participacidn

El derecho de todo ser humano a la
participacion ha sido una constante
en el ideal democritico y libertario en
América Latina. A pesar del consenso
existente de estos derechos y de la
voluntad de movilizar a todos los ac-
tores de nuestras sociedades, la bre-
cha de desigualdad creciente senala

serias trabas en nuestra capacidad
para concretar mecanismos reales y
permanentes de participacion.

Entre ellas, podemos destacar la pre-
sencia del espejismo del lider que re-
suelve de inmediato o a corto plazo
por imposicion o demagogia y con
ello descalifica cualquier esfuerzo sis-
tematico para fortalecer mecanismos
de participacion. En este mismo or-
den de ideas, puede recordarse la uti-
lizacion de consultas electorales como
maquinarias de apoyo afectivo. En
ambas situaciones la participacion
estd limitada y se operacionaliza solo
en funcion de la coyuntura.

Parece ser imprescindible procurar
que la adhesion inicial genere los
medios v las condiciones para esta-
blecer y respetar acuerdos, pactos,
consensos, creando mediante la ac-
cion, las reglas del juego de la convi-
vencia y la conciencia responsable de
sus propios logros.

La carencia de canales institucionales
para dar respuesta a los problemas de
todos los dias impulsa la solucién ar-
bitraria y la improvisacion constan-
te. La participacion de la sociedad ci-
vil organizada con todas las expresio-
nes de la heterogeneidad humana
facilita las normas y procedimientos
que aseguren el aprendizaje de la
corresponsabilidad entre los diferen-
tes actores en su propio bienestar. Es
imprescindible la confianza y la con-
tinuidad.

Hay vacios que ni las leyes, ni el di-
nero pueden llenar v es la presencia,
voluntad y decision de los ciudada-
nos por construir su propio destino.



