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Los resultados del ultimo estudio de opinion
publica de Consultores 21 sobre el

“clima de la nacién” sefialan una clara
diferencia positiva, prevaleciendo el
optimismo, durante los dos afios

de gestion de Chavez, en comparacion

a la tendencia pesimista sostenida durante
1989-1999.

Un proyecto politico sustentado sdlo en el
carisma de un gran lider y su respaldo popular,
como fuente de legitimidad y de optimismo

en el futuro, hacen que tenga los pies de barro.

Algunos estudios de opinion puablica construyen una va-
riable compleja de percepcion social denominada “el cli-
ma de la nacion”. Fsta variable se compone de varios da-
tos v busca medir la diferencia entre optimismo y pesi-
mismo de la opinion publica con respecto al bienestar
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social previsible en el futuro inmediato. Los resultados
del tltimo estudio de opinioén publica reportados por la
empresa Consultores 21 sobre el llamado “clima de la na-

cion” senalan una clara diferencia positiva, prevalecien-
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do el optimismo, durante los dos anos de gestion del go-
I bierno de Hugo Chavez Frias, en comparacion a la ten-
dencia claramente pesimista sostenida durante los 10 afios
que transcurren entre 1989-1999, En esencia el clima de
optimismo se sustenta en la percepcion de que el futuro
5 | personal v colectivo serd mejor que el presente. Fsa con-
Josk Virruoso, 8.J. fianza en el futuro mejor estd centrada en:
* La identificacion de logros concretos por parte del
gobierno en el area social y politica.
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¢ Chdvez ha logrado la legitimacion de las institucio- |

nes del Estado y el gobierno. ot
= La percepcitn de Chavez como un lider capaz de re-
solver los problemas presentes v futuros, 4

= La percepcion de que Venezuela requicre de camblos
radicales y Chavez es capaz de promcar]og, “

¢ No se identitican liderazgos persugalea ni colectivos
que estén en capacidad de competir eon Chavez.

Esta percepcion no deja de ser pagddojica ante la realidad
que sefialan los datos socioecohGmicos y la imagen del
pais que se proyecta en losafiedios. En efecto, la pobreza
extrema se sitia aproximadamente entre el 45 y 50%, lo
que significa que mas,de 10.000.000 de venezolanos per-
ciben salarios inferiores a Bs 200.000. El desempleo abier-
to alcanza cifrag muy altas v la economia informal se ha
convertido epfa fuente fundamental de ingresos para la
gran maygea. Por su parte, los medios reflejan un am-
biente permanente de problemas sociales no resueltos v
de tersiones y conflictos permanentes. Con todo lo cual
se hace dificil pensar que en el pais predomina el opti-
mismo frente al bienestar por venir. Pero alli estan los

"datos para corroborarlo, Lo cual nos obliga a considerar

el sustento de ese optimismo para comprenderlo y actuar
en consecuencia.

No olvidemos la historia recienle

Desde la crisis de 1989, el pais pidio a gritos el cambio y
la transformacion de los grandes problemas: empobreci-
miento generalizado, corrupcion, inseguridad social y
deterioro progresivo de la legitimidad politica. El liderazgo
politico de turno permanecié mudo ante la expectativa
del cambio. Es mas, produjo claros signos de desinterés
ante ello y reforzo la imagen de su negativa a cambiar.
Solo Hugo Chavez supa recoger esas expeclativas y logro
hacer responsable de la situacion del pais a ese liderazgo
sordo, lo cual le permiti6 exterminarlo sin mayor dificul-
tad. Con lo cual se produjeron varias operaciones politi-
cas bien conocidas: Chavez acabo con los responsables
de los males del pais, puso punto final a la desprestigiada
historia de la democracia v se convirtié en el inico héroe
de la escena. Dos anos de campaia electoral y la perma-
nente confrontacién politica contra los enemigos de la
revolucion refuerzan esta imagen del salvador v mesas.
El lenguaje religioso, el manejo de los medios v su caris-
ma peculiar, contribuyen a reforzar esa imagen.

Al mismo tiempo, Chdvez, como nadie, ha sabido explo-
tar su imagen de caudillo popular. El representa al pueblo
v estd haciendo una revoluciéon a favor de ese pueblo

*margmado v explotado por la antigua clase politica, es su

vindicador directo. Su cercania al pueblo, su lenguaje, su
pertenencia fisica a ese mismo puebl§, provocan un
binomio muy dificil de descomponer: rep&g&entacién =
identificacion.

Desde esta vision del gran lider y padre se puede erar
confiadamente en un futuro mejor y promisorio. ES yer-
dad que hay graves problemas, y el pueblo que los padéce
estd mas consciente que nadie. Sin embargo, hay en quien® |
creer, en quien confiar, en quien esperar, ese que se ha
mostrado honesto, trabajador, luchador, combativo a fa-
vor de las grandes necesidades de la mayoria. Ademas, el
gran lider cuenta con el poder politico necesario para ac-
tuar, domina todas las instancias del Estado, cuenta con
el respaldo y apoyo de la Fuerza Armada, tiene populari-
dad y legitimidad. El respaldo de las inversiones naciona-
les de empresas extranjeras y el alza sostenida en los pre-
cios internacionales del petroleu unido a la estabiliza-
cion de los indicadores macroeconémicos, refuerzan la
percepcion de un lider no sélo con buenas intenciones
sino con capacidad de accion.

Los optimistas, aunque tienen plena conciencia de que la
responsabilidad altima en la solucion de los problemas
del pais la tiene el Presidente, reclaman en directo a los
funcionarios del gobierno, a quienes se les pide mds com-
promiso con la gestion del Presidente, mas idoneidad en
sus funciones v capacidad de desempeno. A la oposicion,
le piden colaborar en vez de estorbar y la descalifican fa-
cilmente, y a los medios, le piden mas benevolencia en el
tratamiento de la figura presidencial.

Elementos preocupantes

Hay una visién muy simplista de la construccion politica
de la realidad. Se piensa por parte de los gobernados que
la felicidad la Republica depende fundamentalmente de
la buena y capaz voluntad politica del gobernante, El go-
bernante piensa a su vez que basta la confianza y la apuesta
total del calectivo en esa v por esa voluntad politica. La
simplicidad del razonamiento no implica falsedad sino
una verdad a medias, que si no se completa, nunca serd
verdad total. La construccién politica de la realidad im-
plica construir consensos para articular esfuerzos, saberes,
capitales, haberes, etc, implica institucionalizacién de nor-
mas y procedimientos, implica la creacion de riqueza, la
descentralizacion efectiva. La felicidad de la Repuablica re-
quiere la construccian de un Fstado moderno y de la ma-
durez de la ciudadania para relacionarse con €l Ese Esta-
do se sustenta en el peso institucional de su modo de pro-
ceder y en las normas v leyes que aseguren su accionar
democritico, justo v equitativo,
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