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Factores
fle riesgo
en la
violencia
gscolar

S1tvaANA CAMPAGNARO

a violencia de la sociedad ha perme-
ado las escuelas como un reflejo de
Jo que sucede fuera de ellas, en la fa-
milia y en la comunidad. Esta situa-
clon no @s nueva; siempre ha existi-
do algiin tipo de violencia escolar;
podemos recordar, cuando éramos
ninos o adolescentes a aguel guape-
ton o vivo que siempre queria ser el
capitin de cualquier juego que se or-
ganizaba durante el recreo, pero lo
lograba a través del arrebato de la
pelota o imponiendo sus propias re-
glas; la nina que le jalaba la colita a
la otra, el insulto, la pelea en el re-
creo, frecuentemente separada por los
comparneros 0 maestros y otras que
no pasaban de los golpes de punios o
manaos, las conductas tipicas del nino
0 joven que estd aprendiendo a resol-
ver los conflictos o problemas que se
le presentan en su rutina diaria. Sin
embargo, hoy en dia las conductas
agresivas han escalado a niveles cuali-
tativos mas altos: violacion de reglas
conductas disruptivas, groserias, intimi-
dacion a otros, acoso sexual, desafio,
peleas entre estudiantes, vandalismo,
ataques a maestros, uso de armas, vio-
lencia colectiva y asesinatos.

En todo el mundo hay un crecimien-
to preocupante de la agresién y con-
ductas violentas en las escuelas. En
Estados Unidaos, tres millones de ni-
nos han sido victimas de la violencia
en las escuelas y en los dos altimos
anos académicos 85 nifios han muer-
to violentamente dentro del recinto
escolar. En nuestro pais no tenemos
estadisticas precisas, pero diariamen-
te oimos o leemos en los periddicos
ejemplos de violencia en la escuela,
desde saqueos, agresiones fisicas a
companeros v protesores, hasta la
muerte de un joven por una disputa
entre pandillas.

La conducta violenta en la escuela es
la manifestacion de un vinculo débil
entre el nivel de desarrollo de un nino
y el contexto social escolar. La escue-
la recibe a un alumno que trae consi-
go una historia de desarrollo confor-
mada por diversas variables: factores
geneticos y fisicos, familia e interre-
lacion, tanto con los propios miem-
bros, como ¢on la comunidad circun-
dante. Listos factores pueden ser fac-
tores protectores o de riesgo para fa-
vorecer 0 no el desarrollo adaptativo
del nino en el medio escolar.

Cuando el nino ingresa a la escuela
se asume que ha adquirido un con-
junto de competencias sociales,
afectivas y cognitivas que favorecen
su adaptacion escolar. Ellas incluyen
intercambio de valores v normas so-
ciales, confianza en la intencion del
adulto, habilidad para interpretar pa-
trones complejos de conducta social,
habilidades auto reguladoras v de
autogestion.

Los ninos con tendencias violentas
tienen una trayectoria de desarrollo
diferente; llegan mal equipados a la
puerta de la escuela para negociar y
comprender las complejidades de la
vida escolar y tropiezan con impedi-
mentos para integrarse en ella en for-
ma significativa.

Si estos nifos entran en una escuela
con ambiente negativo: maestros apa-
ticos, liderazgos autoritarios, tanto de
profesores como de alumnos, hacina-
miento, desorganizacion escolar y
expectativas negativas, estos factores
se convierten en gatillo disparador
para la violencia v el desorden den-
tro de las escuelas. En este tipo de es-
cuelas se sienten alienados, aislados,
por tanto, poco comprometidas y sin



sentido de pertenencia. La escuela no
tiene significado para ellos.

La familia y su relacion con la escue-
la también constituyen un factor im-
portante de riesgo, las escasas expec-
tativas sobre logros académicos v la
disfuncionalidad de las familias for-
man parte de graves disparadores de
la disrupcion escolar. EI malestar psi-
cologico que todo esto produce no
permite a los jovenes sobrevivir den-
tro de la escuela, por lo tanto la evi-
tan, se quedan en las calles no me-
nos repleta de peligros.

En situaciones adversas como las des-
critas, la comunidad escolar juega un
papel importante en favorecer el de-
sarrollo adecuado de un nino al com-
partir con él, metas, logros v satisfac-
ciones, Se establece una especie de
contrato social que implica cuidado
v apovo que permite al nifio apreciar
la escuela como un contexto signifi-
cativo en el cual funcionar. Si este lazo
es debil, no farjara relaciones estables,
ni tendrd sentido de pertenencia, de
identidad con su comunidad.

La escuela, frente a un nino de alto
riesgo puede potenciar la violencia a
traves del uso de pricticas punitivas,

coercitivas y restrictivas, atribuyendo
al nino la conducta originaria de vio-
lencia, cosa que puede ser cierta, pero
también es cierto que con frecuencia,
la respuesta violenta asumida por los
ninos v jovenes muestra el cardcter
restrictivo, autoritario de las normas,
e incluso atentando contra los dere-
chos de los nifios; impedirles ir al
bano o descalificar sus aportes son
ejemplos socorridos v clocuentes de
lo que digo. El nino de alto riesgo res-
ponde desafiadamente a este tipo de
disciplina v mantiene un ciclo vicio-
so dificil de romper, cuyas consecuen-
cias no solo se quedan en el intercam-
bio maestro-alumno, sino que se ex-
tienden fuera del salon. Este joven
queda estigmatizado. Esto hace que
se sienta rechazado, identificado todo
el tiempo v busca otro mecanismo de
afiliacion v de pertenencia, busca a
otros como €l, conlorma entonces un
grupo que puede evolucionar en pan-
dilla, asumiendo las caracteristicas
que conocemos; esta afiliacion pue-
de extenderse fuera del ambito esco-
lar, con lo cual se refuerza la conduc-
ta por modelaje y se satistacen las
necesidades de afiliacion v pertenen-
cia, necesidades basicas de todo indi-
viduo.

Entonces la escuela falla cuando no
integra, no reconoce, ni acepta las
diferencias individuales y rechaza al
nino diferente. También falla al usar
medidas disciplinarias coercitivas
para acallar al desafiante, al oposi-
cionista, al disruptivo, al no tan lis-
to, falla porque no elimina la conduc-
ta disruptiva y falla también por no
disponer de estrategias preventivas v
de apoyo, especialmente en progra-
mas de disciplina e intervencion en
Crisis.

Podemos decir, en conclusion, que el
sentido de comunidad v membresia
psicologica son variables determinan-
tes para el ajuste conductual del nifo
en la escuela. Mas que considerar el
factor riesgo como una variable esta-
tica, pensamos que la violencia se
genera por una interaccién entre el
nino con un desarrollo psicologico
vulnerable, tendiente a la violencia,
en medio de una familia v / o comu-
nidad disfuncional que manejan mal
la violencia, v para remate en una cs-
Cl_l(_'lﬂ que no reconoce, \ p()l' endE.
no satisface las necesidades de desa-
rrollo de ese nifo.

Por otra parte, el reto de la escuela
no consiste en reducir estos factores
de riesgo, sino potenciar los factores
protectores, impulsando 1a resilencia
(capacidad para adaptarse exitosa
mente a pesar de las circunstancias
destavorables y amenazantes de]l me-
dio ambiente), favoreciendo el desa-
rrollo de destrezas sociales para resol-
ver los conflictos a través de medios
aceptados socialmente. La escuela ha
de ser un lugar de oportunidades para
tesarrollar lazos con modelos adul
tos, un lugar que provee al nino de
predictibilidad, previsto de estindares
sistematicos, reglas democraticas v
responsabilidades. Un lugar donde
estan claros los derechos v deberes,
un lugar organizado con expectativas
positivas que le permita al nifo cre-
cer sanamente,

Asegurar escuelas libres de violencia
v seguras requiere de voluntad para
comprender el problema; no pode-
mos tapar €l sol con un dedo: el pro-
blema existe en mayor o menor gra-
do en muchas escuelas, independien-
temente del nivel sociceconomico,
desestimandolo no desaparecerd. Por
tanto, la introduccion de programas
preventivos v de estrategias de disci-
plinas democraticas v respetuosas, de
formacidn de docentes y directivos
para detectar ninos o jovenes de alto
riesgo y preparados para resolver si-
tuaciones de crisis, son algunos me-
dios que podemos implementar a
muy corto plazo. El reto de todos
aquellos profesionales que estamos
comprometidos con la educacion es
asegurar a alumnos v docentes una
escuela segura y libre de violencia.
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