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efiniciones y acotaciones

Sabre as zonas de barrios quiero su-
brayar cuatro caracteristicas en parti-
culag: 1. Se trata de un proceso social
y gonstructivo especifico. 2. Su condi-
¢ion de doble ilegalidad, con respecto
alatitularidad del suelo ocupado vy al
cumplimiento de normas urbanisticas.
3. Su condicion de vulnerabilidad v 4.
La magnitud poblacional.

La primera caracterizacion de las “zo-
nas de barrios” establecida por Wie-
senfield (1997),' plantea una detini-
cion “integral” sobre este tipo de
asentamientos humanos, poniendo
el énfasis en los distintos aspectos
que inciden simultaneamente en su
conformacion v desarrollo. Se trata-
ria de un proceso social y constructi-
vo especifico.

Para Wiesenfield,(1997) el “barrio de
ranchos”

“Es un sector o drea geografica segrega-
do de los servicios urbanos, en el gue un
grupo de familias, cuyos ingresas son in-
suficientes para acceder al mercado in-
mobiliariv formal, se apropian de un te-
rreno en el que se realizan actividades
constructivas, y desarrollan procesos
psicosociales, producto de las activida-
des e interacciones de los pobladores en-
tre si y con el entorno circundante, que
conducen a transformaciones personales,
saciales y ambientales”.

Su condicion de ilegalidad

Baldé y Villanueva (1995)* caracteri-
zan los “zonas de barrios” como
asentamientos residenciales de desa-
rrollo progresivo, construidos a partir
de invasiones de terrenos que no per-
tenecen a sus residentes v sin un plan,

0 un proyvecto, que cubra y de respues-
ta a los requerimientos especificos de
sus residentes.

En su origen, estos asentamientos son
ilegales, y aun disponiendo del "titu-
lo supletario” se trata de una posesion
precaria porque éste titulo solo otorga
un derecho limitado. Segun la legisla-
cion venezolana, (Bolivar, 2001) en las
estructuras construidas en terrenos
sobre los que ¢l constructor no dispo-
ne de un titulo de propiedad no pue-
de ser registrada ninguna transaccion.
Son también ilegales desde el punto
de vista del cumplimiento de los pre-
ceptos de la planificacion urbana

Sin embargo, aunque los habitantes de
los barrios, tradicionalmente no havan
percibido la “ilegalidad * de su condi-
cion como un asunto urgente, la ley
de politica habitacional vigente con-

templa la legalizacion de la propiedad
del suelo ocupado y su icorporacion a
la trama de la ciudad formal.

Por lo tanto, es evidente la necesidad
de agilizar y racionalizar los mecanis-
mos, tanto juridicos como de admi-
nistracion urbanistica, para que se dé
el cumplimiento de tal mandato.

Vulnerahilidad

Bajo el punto de vista urbano, los ba-
rrios son muy diferentes entre si de-
pendiendo de como se haya dado el
proceso de ocupacion, pero €s co-
miun para todos ellos: su vulnerabi-
lidad v el hecho de estar sujetos a di-
versos tipos de imprevistos (desalo-
jos, derrumbes).

Al respecto, Wiesenfield (1997) hace
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un serialamiento que no debiera olvi-
darse frente a cualquier intervencion
fisica: el desarraigo y desamparo que
sienten las personas al ser trasladadas
o desalojadas de su habitat, sobre todo
cuando la reubicacion es impuesta. La
erradicacion debe aplicarse como ul-
timo recurso.

La magnitud poblacional

Casi el 50% de la poblacion venezola-
na vive en barrios de este tipo, por lo
tanto, este tipo de asentamiento de-
beria considerarse como una caracte-
ristica estructural de nuestros asen-
tamientos humanos. De alli que el
stado deberia tener una politica glo-
bal de largo alcance. Es una situacion
que puede calificarse de “extrema ur-
gencia social” y que continta agra-
vandose.

El papel del Estado

Histaricamente, la accion del Fstado
ante las invasiones que originan los
barrios de ranchos ha seguido un mo-
delo discrecional, un patron que com-
bina coyunturalmente la permisividad
con la represion (Lovera,1995),

Actualmente, el comportamiento del
Estado sigue manteniendo esta suerte
de dualidad: por una parte se aprue-
ban leyes y programas para la rehabi-
litacion fisica de barrios, pero por la
olra, estos programas se interrumpen
o se retrasan por razones diversas, de-
pendiendo del ambito de gobierno
involucrado. Esto sucede sin una eva-
luacién ciudadosa, y sin permitir que
los programas inicialmente aprobados
puedan mostrar sus resultados. Este es
el caso del programa I de habilitacion
fisica de zonas de barrios.

Especificamente, en el ambito local
de gobierno se paralizan obras con ar-
gumentaciones débilmente fundadas,
basindose en una informacion in-
completa; se agudiza la burocracia de
los procesos de tramitacion urbana,
no se escucha a la comunidad, v se
tiende a politizar la accion del Esta-
do en este tipo de asentamiento. Un
caso emblemitico es el Proyecto
Catuche cuyos recursos provienen,
entre otros, del programa II de Habi-
litacién fisica de Barrios.

La planificacion urbana

Es reconocido el rezago en el trata-
miento de las zonas de barrios en Ve-
nezuela, y solo recientemente obtuvo
reconocimiento oficial como un tipo
de asentamiento que requiere una
politica especifica.

Sin embargo, una cosa es el reconoci-
miento oficial via leyes v decretos, y
otra la puesta en marcha de una ma-
quinaria administrativa urbanistica
agil y flexible que haga realidad la in-
tencion del legislador.

La planificacion urbana es actividad
negociadora y mediadora del comple-
jo sistema de relaciones que se esta-
blecen entre la administracion v la
comunidad que opera en un medio
social, economico y politico, que va-
ria a lo largo del tiempo. Por lo tanto,
uno de sus objetivos deberfa ser sena-
lar lineamientos de accion que sean
entendidos y sentidos comao los mas
idoneos por las propias comunidades.

En el caso de las zonas de barrios, mas
que en ningun otro, los lincamientos
de politica, las caracteristicas y conte-
nidos de los planes sectoriales de ba-
rrios, los especiales de ordenamiento

urbana, v los proyectos de diseno ur-
bano, asi como los procesos de revi-
sion y aprobacion, deben cumplir con
los requisitos de flexibilidad, agilidad
y oportunidad, y fundamentalmente
con la parlicipacion activa de la co-
munidad.

Es necesario apostar por una planifi-
cacion urbana de alto nivel v respon-
sable cumpliendo un papel coordina-
dor sin protagonismos estériles, Para
lograrlo, la planificacién urbana debe
deslastrarse de practicas no adecuadas
a este tipo de asentamiento.

La habilitacion fisica de zonas de ba-
rrios supone la determinacion y eje-
cucion de las acciones urbanisticas
necesarias para la mejor integracion de
estas zonas dentro de la estructura ur-
bana, asi como de todas aquellas des-
tinadas a elevar su nivel de calidad
urbanistica.

Desde el punto de vista de la planifica-
cion urbana, en Venezuela esto se ha
concretado en Planes Sectoriales de In-
corporacion a la Estructura Urbana de
las zonas de barrios de una ciudad, en
Planes de Desarrollo Urbano Local que
prescriban actuaciones urbanisticas para
la habilitacion fisica de las zonas de ba-
rrios, en PManes Especiales para una zona
determinada, v en proyectos urbanos
concretos de habilitacion fisica.

Un plan especial de ordenamiento ur-
bano, debe ser un instrumento que
asegure la consistencia entre las accio-
nes puntuales v las politicas que pre-
lenden incidir sobre el territorio obje-
to de intervencién. Estos instrumen-
tos requieren de procesos agiles v
creativos que sustituyan los actuales
MECANISMOos engorrosos e ineficientes.

Todo esto indica que puede ser absur-
do impedir las actuaciones urbanisti-



cas concretas de habilitacion fisica en
zonas de barrios, invocando su “ilega-
lidad urbanistica”, especificamente
cuando va se trata de programas co-
rrectamente iniciados v en marcha.

s una triste paradoja que durante
anos, sin cumplir tramite alguno y
ante la indiferencia de las autoridades,
se hava conformado esta situacion te-
rrible en la que viven los pobladores
de las zonas de barrios, pero que cuan-
do las comunidades organizadas deci-
den acogerse a los estimulos que les
ofrece una determinada politica de
vivienda, v cumplir con los protoco-
los técnicos adecuados, estas autorida-
des sean incapaces de adoptar una
postura acorde con la situacion de ex-
trema precariedad existente en estas
zonas, y salir de una buena vez de la
burocracia que vienen arrastrando los
procesos de la planificacion urbana
mas tradicional.

A veces se invocan razones que pare-
cen pretextos: responsabilidad profe-
sional y apego riguroso a la ley o nor-
mas, 0 exigir el cumplimiento de va-
riables urbanas vigentes sabiendo que
estan desactualizadas.

En mi opinion, puede ser un caso de
falta de ética cuando, por un lado se
proclama la “obediencia a la regla”, v
por el otro existe “ausencia de juicio”.
A manera de ¢jemplo de esta “ausen-
cia de juicio”, se puede citar un caso
que ya es historia conocida en el mun.
do del urbanismo. Por ejemplo, la de
exigir la aplicacion de estandares ur-
banisticos contenidos en resoluciones
ministeriales (Resolucion 151 de
Mindur) que son inaplicables a ciuda-
des va desarrolladas, v menos aln a
las zonas de barrios.

Es cierto que existen patentes deficien-
cias en nuestro marco legal urbano, La
Ley Orgénica de Ordenacion Urbanis-
tica es un reglamento rigido de proce-
dimientos y tramitaciones, completa-
mente destasado de nuestras necesi-
dades. A esto se anade, que sin que
exista un estudio critico ni un andlisis
empirico de la aplicacion de una Ley
con mas de diez anos de vigencia, se
gesta una reforma que no se sabe ha-
cia donde apunta,

Para completar, con la creacion del
Distrito Metropolitano, ha quedado
claro lo que sucede cuando no se tie-
nen unas reglas del juego establecidas:
hay serias confusiones sobre las com-

petencias; €l cabildo metropolitano
toma iniciativas, en materia de urba-
nismo, que no le corresponden a es-
paldas de la rama ejecutiva del DM, y
a su vez, la rama ejecutiva del propio
Distrito Metropolitano desconoce en
algunas de sus propuestas las compe-
tencias urbanisticas municipales,

Mientras tanto, las actuaciones urba-
nas del dia a dia, no cuentan, en la
mayoria de los casos, con la formali-
zacion de unos lineamientos de ac-
cion que garanticen un minimo de
coherencia y racionalidad, porque no
estan aprobados los planes urbanos
que debieran contenerlos, o se dilu-
yen las responsabilidades de la ges-
tion urbana.

Ademas, la revision y aprobacion de
estos planes caen en manos, la mayo-
ria de las veces, de un personal técni-
camente poco preparado, o de un per-
sonal que se le ha mantenido, por
error, al margen del proceso.

Es conveniente aclarar que no se estd
propugnando el no cumplimiento de
normas, ni reclamando excepciones,
todo lo contrario, pienso que éstas son
instituciones claves para la sociedad.

Por otra lado, estan las organizaciones
y los organismos (cuerpos politicos
como los partidos, el Senado, ¢l cabil-
do; cuerpos economicos como las em-
presas, sindicatos, cooperativas; Orga-
nos sociales como iglesias, clubes; or-
ganos educativos como escuelas, uni-
versidades) que también proporcionan
una estructura a la interaccion huma-
na, las cuales se crean como consecuen-
cia del marco institucional vigente.

Las instituciones, junto con las limi-
taciones ordinarias de la teoria econ6-
mica, determinan las oportunidades
que hay en una sociedad. Las organi-
Zaciones u arganismos son creados
para aprovechar esas oportunidades y,
conforme evolucionan los organis-
maos, se alteran las instituciones.

Por lo tanto, las normas y las leyes hay
que aplicarlas correctamente 0 modi-
ficarlas si son deficientes para el cum-
plimiento de ciertos ohjetivos. Lo que
no se puede es ignorarlas o aplicarlas
mcorrectamente,

En fin, no se acaba de asumir como
politica de Lstado la habilitacion fisi-
ca de zonas de barrios, ni la adminis-
tracion urbanistica de los diferentes
ambitos de gobierno estd dispuesta ni

tiene la capacidad para adoptar una
posicion creativa, abierta, y flexible,
con respecto a los instrumentos de ac-
tuacion urbanistica.

En el caso de las zonas de barrios es
nécesario un compromiso colectivo de
apoyo a los linecamientos de politica
que giren alrededor de un conjunto
de ideas bdsicas claras. Como sostiene
Cilento (1999)

“...el desalojo compulsivo de los ba-
rrios estd siendo sustituido por progra-
mas de habilitacion y de aseguramien-
to de la tenencia de la tierra para lo
cual se requiere de un enfoque inte-
gral y de caracter estructural en los
programas de habilitacion que garan-
tice, de manera definitiva o permanen-
te, la plena integracion de los barrios
pobres a las redes y tramas de la ciu-
dad”

Esta es una vision de politica, que se
apova en practicas v en resultados de
investigaciones, nacionales v extran-
jeras. Estas prdcticas cuentan con el
reconocimiento otorgado, por la se-
gunda conferencia de las NU sobre
Asentamientos Urbanos de Estambul,
cuya vision recientemente se convir-
ti6 en politica de Estado a través de la
nueva Ley de Politica Habitacional y
del esfuerzo realizado por CONAVI de
llevar a la practica de forma masiva el
programa 11 (habilitacion de barrios)
de la mencionada ley.

Intentar enfrentar los problemas de las
zonas de barrios con intervenciones y
erradicaciones masivas, no tiene
sostenibilidad, ni politica, ni social, ni
economica, ni técnica, ni ambiental.

En mi criterio, es necesario apoyar el
Programa I de habilitacion fisica de
barrios de la Lev de Politica Habi-
tacional y el proceso inicialmente crea-
do para ponerlo en marcha, sin deses-
timar en absoluto, ¢l conjunto de los
demas programas de la ley, y sin dejar
de reconocer que, como todo proceso
novedoso, este programa Il es obvia-
mente mejorable.

Se estd consciente que los programas
de vivienda que contempla la ley de-
ben ser evaluados periddicamente, en
términos de la ponderacion que se le
debe dar a cada uno con base a una
vision integral de la politica del sector
vivienda, v también en términos del
peso que la inversion en vivienda debe
tener dentro de la disponibilidad del



Estado y de sus acciones en el drea de
la infraestructura fisica para intentar
disminuir la pobreza, que a fin de
cuentas, es el objetivo fundamental,

En el caso del programa Il de habilita-
cion fisica de zonas de barrios, CO-
NAVI pareciera mantener serias reser-
vas. Puede que éste comulgue con los
lineamientos generales del mismo,
pero quiza no en la forma operativa
de llevarlo a la practica; al respecto, la
senal que este organismo da por aho-
ra, es el congelamiento de los recur-
sos necesarios de algunos proyectos en
marcha, sin dar alternativas,

;Qué intentd, CONAVI cuando inicid
el proceso de habilitacion tisica de
barrios? Incorporar al provecto de me-
joramiento integral concebido en el
marco del Programa [I, ademas de los
recursos v de la experticia téenica, a la
propia comunidad, va que lo mas im-
portante es la transformacion de los
residentes en sujetos activos de su pro-
pio desarrollo social.

Es un proceso donde se conjuga el bra-
zo técnico, el social, la comunidad y
lo mas importante: se hacen llegar los
recursos al ente ejecutor o la comuni-
dad organizada, previa evaluacion de
los proyectos presentados.

£Camo arrancé el proceso?

En agosto de 2000 se aprobaron las
Normas de Operacion del Decreto
Ley que Regula el Subsistema de Vi-
vienda y Politica Habitacional. En
este sentido, el Programa 11 de Habi-
litacion Fisica en Zonas de Barrios
convoco concursos de ideas para 44
zonas de barrios o unidades de dise-
fo urbano (UDUs) en 17 estados, v
se asignaron otras 15 Unidades de Di-
seno Urbano, principalmente en el
estado Vargas, a los ganadores de
menciones especiales.

Esta modalidad de contratacion incor-
porad 59 equipos de profesionales en el
area técnico-urbana de alto nivel que,
conjuntamente con los equipos del
area técnico social, estaban atendien-
do a una poblacion de mas de 235.000
habitantes en zonas de barrios.

A través del Programa Il también se
elaboraron Planes Especiales para la
Ordenacion Urbanistica de Unidades
de Planificacion Fisica UPF (grandes
agregados de zonas de barrios confor-

madas por varias UDU). Entre los que
estan practicamente finalizados se tie-
nen, los de La Guaira (UPT -6) v Que-
brada Tacagua (UPF-4) en el Estado
Vargas v Ojo de Agua (UPF-1) en el
Distrito Capital,

;Qué se persigue con el Programa 1
de habilitacion fisica de las zonas de
barrios?

Respondo paratraseando a Josefina
Baldo, ex presidente de CONAVI, bajo
cuva administracion se inicia el men-
cionado programa:

1. Impacto, a través del mejoramien-
to tangible de las condiciones de vida;

2. Sustentabilidad, que sc refiere a los
cambios en los sistemas de gestion
para asegurar su continuidad, su via-
bilidad, y la posibilidad de reproducir
este tipo iniciativa;

3. Cooperacion, referida a la interre-
lacién entre gobiernos, agencias inter-
nacionales, organizaciones de desarro-
llo social, organizaciones comunitarias
y ¢l sector privado;

4. Promocidn y capacitacion del
liderazgo comunitario, basado en el re-
conocimiento por parte de los miem-
bros de la comunidad;

5. Promocion para el manejo de los
fondos v su transparencia como pro-
ceso en el cual la comunidad aprende
a administrar v velar por el cumpli-
miento de los programas;

6. (Morgamiento de poder a la gente,
que significa transferencia de recursos
a la sociedad civil para que ella los
administre;

7. Innovacion, referida a la resolucion
de problemas en forma creativa;

8. Capacitacion en la autogestion, ba-
sandose en la no-permanencia de las
organizaciones intermedias;

9. Control organico, entendido como
la responsabilidad que supera las pric-
ticas tradicionales del paternalismo.

10. Incorporacion al proceso de las
universidades y profesionales activos
del pais.

Hoy dia no se tiene claridad sobre cual
es la politica vigente, ya que la Ley que
regula el Subsisterna de Vivienda v de
Politica Habitacional estd de nuevo en
revisién. En el caso del programa II de
habilitacion fisica de zonas de barrios
seria una verdadera falta de sentido
comun retrasar demasiado un proce-
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so, seguramente mejorable, v que pa- pég 381

rece tener fundamentos serios. nio. 640

Es peligrosa caer en la banalidad del :};T‘hr{
‘ i

mal, tema planteado por Arendt, don-
de la pura irreflexion puede causar mas
dano que la perversidad. (Arias, 2001)

“Por detrds de esta pérdida del senti-
do comin, se evidencia una crisis
mucho mas estructural: la pérdida de
signiticado v la necesidad de compren-
der.”
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