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tro mundo es

n tiempos de “globaliza-
cién” y a primera vista,
puede parecer anacronico
o desfasado el mero plan-
teamiento del papel del
Estado, en general y, con-
cretamente, en relacion a las comunica-
ciones. El anacronismo podria parecer
mayor si se toma en cuenta que, junto a
otros factores, es precisamente una co-
municacion ya des-regularizada y sin
fronteras la que supuestamente estd en la
génesis del nuevo fendomeno. Fenémeno
que -al menos segun el discurso domi-
nante- caracteriza ya a nuestro tiempo.

REPARTO GLOBAL

. No entraré aqui en el debate acerca de la
globalizacion misma, fendémeno maés
que ambiguo y que, hasta ahora, respon-
de basicamente a un proyecto de expan-
sion capitalista y de nueva colonizacion
del planeta, concebido y gerenciado por
los paises mas ricos de la tierra e instru-
mentado principalmente por el Banco
Mundial (BM) y por el FONDO MO-
NETARIO INTERNACIONAL (FMI).
Como “Reparto Global” lo denunciaba,
ya en 1994, el nimero 85 de nuestra re-
vista Comunicacion. Proyecto, por cier-
to, nada original en sus pretensiones ul-
timas, ya que la inercia expansiva, aca-
paradora y reductora es bien antigua en
la historia de la humanidad. Su origina-
lidad es evidente en lo formal, ya que,
sobre la base de una economia predomi-
nantemente financiera y “virtual”, el fe-
ndémeno esta ligado al dominio de tec-
nologias informéticas y a la concentra-
cién de poder mediatico.

Politica nacional
de comunicaciones
y reconstruccion

de “tejidos sociales”

osible

Esta “globalizacidén” esta ciertamen-
te proyectada. Ahora bien, la misma,
hoy por hoy, no pasa de ser un escenario
posible y, en mi opinién y a juzgar por
algunos primeros sintomas funestos de-
rivados del intento de su aplicacién, un
escenario bien poco probable.

Esa “globalizacién”, sobre todo y en
todo caso, es un “concepto fetiche” con
el que -tratando de impedir la posibili-
dad de cualquier cuestionamiento- se
pretende imponer el dogma de la nece-
sidad e irreversibilidad del proceso. A
propdsito de “concepto fetiche”, con-
viene recordar que las palabras solo tie-
nen valor magico en el mundo de la
irracionalidad y que, desde luego, no
cualquier “légica™ alcanza el mérito de
lo racional. Nueva ideologia de quienes,
desde hace aproximadamente una déca-
da, vienen proclamando el “fin de las
ideologias”.

CAOSINDUCIDOY -
DE-CONSTRUCCION DE LO SOCIAL

Sin entrar a fondo ahora, como queda
dicho, en ese debate necesario, quiero
centrar mi atencion en un solo punto,
que me parece de la mayor transcencen-
cia. Vivimos tiempos de anomia y de in-
certidumbre, en gran medida provoca-
das. El caos inducido que padecemos
favorece a ciertos intereses dominantes,
los que medran precisamente alli y
cuando la des-regulaciéon es mayor. Via
franca para el atropello. En el sentido de
lo anterior y en concreto, ha sido abru-
mador en las ultimas décadas el discur-
so orientado a desacreditar cualquier
empefio politico y a considerar innece-
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sario o irrelevante el papel del Estado.
En paralelo, se ha venido exaltando
también, como valor supremo, un indi-
vidualismo groseramente mercantilista
y privatizador que desprecia cualquier
relacion humana que no sea estricta-
mente competitiva.

Esa “cultura del negocio y del con-
sumo” cercena de hecho o reduce al
minimo las posibilidades de lo huma-
no. Y sélo en base a esos minimos
puede llegar a hablarse de una cierta,
precaria, homogeneidad. Ademas y en
la linea de un liberalismo mentiroso,
interesado en ignorar u ocultar desi-
gualdades facticas, vuelve a ser recu-
rrente el discurso de la igualdad de li-
bertades formales e, incluso, aquel
otro que proclama la universalidad de
los derechos humanos. Vieja cantinela
que, en boca de neo-colonizadores, so-
lo puede engafiar a incautos. Cinismo
a toda prueba, cuando la unica gran
ley respetada es la de la selva. Pesi-
mismo atroz acerca de la condicién
humana, que solo sirve para consagrar
privilegios, mientras se preparan gue-
rras, se profieren amenazas, se repri-
me o se instaura un régimen “global”
de terror que tiende a inhibir con efi-
cacia posibles reclamos de justicia.

Uno de los efectos mas graves de
toda esa dindmica perversa es la ato-
mizacidn creciente. Se reducen los es-
pacios de lo publico. Se niega vigencia
a lo propiamente colectivo, burdamen-

te transformado en ‘corporativo’. En.

el marco de ese “proyecto globaliza-
dor” de economias y conciencias, la
‘solidaridad’ pasa a ser una palabra va-
cia o sin sentido. La ‘seguridad social’
ya no sera sino parte de un negocio
privado. La ‘ética’ quedaré desvirtua-
da como simple -y también rentable-
‘activo intangible’.

TEJIDO SOCIAL DEBILITADO

Hablé antes de primeros sintomas,
graves, del intento de aplicacion de un
cierto modelo global. Quiero subrayar
ahora dos sintomas principales, estre-
chamente interconectados. El primero
es un debilitamiento progresivo del te-
jido social, dolencia ampliamente ex-
tendida, pero que tiene efectos senci-
llamente letales en sociedades semi-
estructuradas, aquellas que no tienen
otra base de sustentacién que vagos

consensos sociales tradicionales, im- .

plicitos o simplemente no actualiza-
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dos. También en aquellas otras dema-
siado jovenes como para haber logra-
do un auto-reconocimiento maduro.

Entre estas ultimas estarian quizas
nuestras sociedades latinoamericanas,
severamente golpeadas por colonialis-
mos varios y sucesivos, pero en todo
caso jovenes, abiertas, inestables, de
origen un tanto aluvional, sintesis hu-
mana de inmigraciones miltiples y de
mestizajes relativamente recientes, a
medio camino siempre entre lo tradi-
cional y lo moderno.

EL PAPEL DEL ESTADO

Por multiples razones, el impacto de
ese proyecto globalizador en paises
como los nuestros ha empezado a te-
ner ya efectos peligrosamente atomi-
zadores y destructivos. En ese contex-
to adverso, la prioridad absoluta aqui
es la construccion o reconstruccion del
tejido social. Y eso no se ve posible si-
no desde el Estado.

En ningln caso se trataria de re-
editar formas del pasado, ni de echar

marcha atras en el proceso de demo-
cratizacion lograda. Tampoco se trata-
ria de asignar al Estado un papel sim-
plemente reactivo frente a influencias
foraneas. Mucho menos consentirle la
agitacion de banderas de nacionalismo
estrecho o patriotero, tan absurdo co-
mo trasnochado.

Necesitamos un Estado aglutinador
y propositivo, que fomente sin reser-
vas la participacion politica de los ciu-
dadanos en términos de co-responsa-
bilidad, que sea proactivo en la crea-
cion de espacios publicos para el con-
senso y para el disenso, que favorezca
la consolidacion de una genuina ‘so-
ciedad civil’, entendida como red de
redes, comunidad compleja que se va
construyendo con el encuentro y la
progresiva convergencia de comunida-
des de base menores. Un Estado con-
cebido como catalizador de elementos
multiples, hacia la creacion de un gran
proyecto nacional compartido. Estado
democratico en funcién activamente
democratizadora.

RIESGOS DE RUPTURA

El segundo sintoma es la posible rup-
tura del tejido social, con consecuen-
cias indeseables, imprevisibles y siem-
pre traumaticas. Hay hoy sefiales ine-
quivocas de riesgo de ruptura a escala
planetaria, entre bloques de paises y
entre grandes regiones del mundo. El
equilibrio planetario fue ciertamente
siempre delicado y de alguna manera
inestable, pero la reciente puesta en
marcha del referido “proyecto global”
ha empezado a tener terribles efectos
descompensadores. Concretamente ha
abierto atin mas la brecha de desigual-
dades entre paises del Norte y paises
del Sur, hasta extremos insostenibles.
Las distancias se han agrandado de
manera peligrosa para todos.

Hay dos factores que han contri-
buido a hacer especialmente grave la
situacion. Un primer factor, si se quie-
re “objetivo”, consiste en que el empo-
brecimiento acelerado de mas de las
2/3 partes de la humanidad -deuda ex-
terna mediante- dista mucho de ser ca-
sual y, ademas y por efecto directo de
la imposicién del modelo, grandes
contingentes humanos estan simple-
mente condenados a la “exclusion”.

El otro factor, mas bien “subjeti-
vo”, estd relacionado con el hecho de
los pobres del mundo saben que su
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empobrecimiento no es casual y, por
otra parte, los “excluidos” en manera
alguna se resignan a serlo.

Estan dadas, pues, las condiciones
para protestas globales y para masivos
desplazamientos migratorios del Sur
hacia el Norte. Puede igualmente pre-
verse que ese acercamiento fisico en-
tre Sur y Norte, resultado de violen-
cias estructurales, no sera precisamen-
te amigable y, en todo caso, sera trau-
matico y conflictivo. Demasiado desa-
rraigo y elevadas dosis de explicable
resentimiento.

(Comprenderan alguna vez los ge-
niales artifices del proyecto vigente de
economia global que, tal como esta di-
sefiado, el mismo es inviable?. ;Cae-
ran por fin en la cuenta de que la épo-
ca de los colonialismos ha sido defini-
tivamente superada?. ;Sera posible
que entiendan que “la justicia es el
nuevo nombre de la paz” y que todas
las armas en su poder no van a poder
acallar el clamor global que insurge
fuera e incluso dentro de sus propias
fronteras?. ;Seran capaces de sacrifi-
car ganancias injustas de corto plazo y
contribuir al desarrollo de todos en el
medio y largo plazo?. ;Seran capaces
de superar su propio egoismo y mio-
pia, a fin de evitar desgarramientos y
rupturas que podrian ser irreversibles,
en perjuicio de todos?.

SOCIEDADES DUALES

América Latina sabe mucho de bre-
chas internas. Este es quizas, por anto-
nomasia, el continente -rico, como el
mas, en recursos naturales- de las ma-
yores desigualdades relativas. Socie-
dades que nacieron “duales” y en las
que -podriamos decir- siempre coexis-
tieron Primer Mundo y Tercer Mundo,
en equilibrio permanentemente inesta-
ble. Tejido social débil, por otras cau-
sas arriba insinuadas, y tejido social
siempre al borde de la ruptura, como
efecto de esa dualidad interna dificil-
mente sostenible.

El fendémeno “globalizador”, ade-
mas de su impacto atomizador y dis-
gregante, ha venido recientemente a
agravar nuestras antiguas y propias
brechas internas. A escala de cada una
de nuestras respectivas naciones se re-
producen los mismos efectos constata-
bles a escala planetaria: también aqui
los ricos son cada vez mas ricos y ca-
da vez son mas pobres los pobres, con
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una clase media en vias de total extin-
cion, hacia abajo. No haria falta decir
que, cuando hablo de riqueza y pobre-
za, no me estoy refiriendo solamente
a poder adquisitivo, sino a todo lo que
ello presupone y conlleva.

Cabria advertir, también y de paso,
que -por supuesto- el problema de las
dualidades internas no es exclusivo de
paises latinoamericanos, aunque si
muy caracteristico. A ese respecto, es
perfectamente constatable una brecha
cada vez mayor a lo interno de los pro-
pios paises desarrollados. En ese sen-
tido e incluso sin tomar en cuenta la
presencia creciente de inmigrantes,
podria decirse que cada vez hay mas
Sur en el propio Norte. A ello contri-
buye de manera decisiva el problema
estructural del desempleo, pero eso es
ya “harina de otro costal”.

DE NUEVO EL ESTADO

Sin repetir lo dicho antes, tampoco el
riesgo latente de ruptura del tejido so-

cial e, incluso, de explosiones sociales
internas podra ser conjurado sino por
un Estado que canalice conflictivida-
des y acorte distancias. Un Estado pro-
positivo y moderador que sepa, simul-
taneamente, estimular la mas amplia
iniciativa privada de produccion y fijar
claras reglas de juego para una justa
distribucién de lo producido. Un Esta-
do armador de redes y creador de nue-
va institucionalidad. Un Estado que
priorice la educacién y la ciudadania.
Un Estado que favorezca iniciativas y
consensos. Un Estado que cumpla y
haga cumplir las leyes. Un Estado cu-
ya accion toda se inspire en una genui-
na e integral Politica de Comunicacio-
nes, mas alla de lo sectorial e incluso
de lo mediatico. Un Estado desprejui-
ciado y moderno que busque sabia-
mente, en politica exterior, integracio-
nes convenientes y sepa descartar los
inconvenientes. Un Estado, en resu-
men, tan eficaz en su cometido demo-
cratizador que, a la larga, resulte, él
mismo, mas y mas prescindible. Todo
ello... un largo pero inevitable camino
por recorrer.

OTRO MUNDO ES POSIBLE

Por lo dicho y por lo insinuado arriba,
podria deducirse erréneamente que el
autor de estas reflexiones abiertas se
inclina a favorecer el repliegue de cada
nacion surefia sobre si misma o, en to-
do caso, milita en algtin grupo de “an-
tiglobalizadores™ a ultranza (grupo, de
paso, seguramente inexistente, figura
propagandistica creada para confundir
a la opinién publica y para descalificar
cualquier razonable cuestionamiento
del modelo de “economia global” en
marcha). En manera alguna es asi.

El repliegue aqui recomendado es
sdlo tactico, preventivo y, desde luego,
limitado en el tiempo. Pienso, por el
contrario, que va siendo hora de empe-
zar a superar fronteras convencionales,
que separan absurdamente pueblos y
culturas. Empiezan a estar dadas las
condiciones para la construccién con-
cordada de nuevas unidades regiona-
les, primero, y de una genuina comu-
nidad mundial después. Pero todo ello
sin imposiciones, sin quemar etapas ni
violentar procesos. En orden precisa-
mente a ir logrando ese ideal, sin des-
garramientos que lo alejen en el tiem-
po o lo hagan imposible, es interés de
todos la reconstruccién o consolida-
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cién de tejidos sociales locales, toda-
via inmaduros o simplemente maltra-
tados.

Cualquier disefio valido de globali-
zacion deberia surgir de unas Nacio-
nes Unidas profundamente reformadas
y mucho mejor concebidas y estructu-
radas, en las que, por ejemplo, no ten-
ga ‘derecho a veto’ nacion alguna de
las vencedoras en cualquier guerra.
De una u otra forma, deben irse crean-
do instancias de gobierno mundial,
con instituciones y leyes adecuadas.
Una deseable convergencia de pueblos
y naciones, ademas de negociada y
consensuada, no puede no ser, al me-
nos minimamente, guiada y regulada,
ya que, como se dijo, una des-regula-
cidn absoluta volveria a dejar expedito
el camino para la colonizacion, la rapi-
fia depredadora o el atropello a gran
escala. Hay ya una conciencia bastan-
te generalizada acerca de la necesidad
de un Nuevo Orden Mundial, enmar-
cado en un nuevo también, adecuado y
genuino Derecho Internacional. Se es-
cuchan propuestas alternativas. Otro
mundo es posible.

SIN DEMAGOGIA NI POPULISMO

No quiero dejar de decir o denunciar
que el nefasto “proyecto globaliza-
dor”, que adversamos, esta siendo uti-
lizado en el discurso de algunos go-
biernos, al menos latinoamericanos,
para tratar de disculpar su propia incu-
ria o ineficiencia. Los males que afec-
tan a los paises del Sur tienen varias
causalidades, pero muchas de ellas son
estrictamente endégenas. Eso no debe
ser ignorado ni ocultado. Hay que em-
pezar por poner orden en la propia ca-
sa. Revolucionarios demagogicos o de
pacotilla, generalmente arropados en
discursos populistas, parecieran andar
siempre a la busqueda de factores ene-
migos externos, para postergar indefi-
nidamente los cambios profundos que
la realidad de sus respectivos paises
exige y para tratar de justificar su pro-
pia paralisis o su incompetencia. De-
tras de palabras altisonantes, a veces
incendiarias, se esconden con frecuen-
cia actitudes conservadoras e, incluso,
reaccionarias. Utilizan la “globaliza-
cién” como simple coartada.
Reconstruir efectivamente el tejido
social interno es la tarea prioritaria del
Estado en muchos paises del Sur, tra-
bajo tan dificil como impostergable,

“
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accion mas que discurso, revolucidn
auténtica y necesaria. Todo ello debe ir
acompafiado de actitudes propositivas
en el dinamico concierto de las nacto-
nes. Los diferentes paises, recompues-
tos a lo interno, deben tener presencia
activa en los ensayos alternativos que
vendran, orientados a la construccion,
decidida pero paulatina, de un nuevo
entramado mundial. Sin populismos y
sin demagogia.

POLITICA NACIONAL
DE COMUNICACION

Las reflexiones anteriores, enmarca-
das en el complejo y siempre abierto
debate de lo global, han estado orien-
tadas, primero que nada, a la reivindi-
cacion de lo politico y, después y mas
en concreto, al rescate del papel del
Estado, al menos para el corto y medio
plazo y en preferente perspectiva lati-
noamericana.

Siguiendo esa misma linea de re-
flexion y aterrizando ya en el campo
de nuestras propias inquietudes profe-

sionales, no puede dejar de ser subra-
yada la importancia que para cada pais
tiene una adecuada Politica Nacional
de Comunicaciones. Una tal politica
ha podido entenderse en el pasado co-
mo una presencia activa, sectorial y
mas o menos regulatoria del Estado,
orientada preferente o exclusivamente
hacia el mundo de los medios. Pensa-
mos que esa orientaciéon tradicional
debe ser cambiada.

El problema de las comunicaciones
no es ya sectorial y -mucho menos-
exclusivamente mediatico. Y no solo
porque las nuevas tecnologias han do-
tado al area de una complejidad y fle-
xibilidad sin precedentes (“multime-
dia™), sino porque, a estas alturas, to-
das las relaciones y practicas sociales
son o deben ser concebidas como ac-
ciones comunicativas 0 como procesos
comunicacionales. De alguna manera,
el papel del Estado moderno es funda-
mentalmente comunicacional o -si se
prefiere y al revés- lo comunicacional
debe permear las funciones principa-
les todas de un Estado moderno.

No desarrollaré aqui y ahora, en to-
do su fundamento e implicaciones, esta
tesis sucintamente enunciada o propues-
ta, aunque la misma estaba de alguna
manera implicita en el conjunto de re-
flexiones anteriores. Evitar los riesgos
de ruptura, asi como construir 0 conso-
lidar el tejido social de un pais, se redu-
ce, en Ultima instancia, a disefiar y po-
ner en practica una Politica Nacional de
Comunicacién. Naturalmente, eso im-
plicara también una cierta normativa re-
gulatoria general del area y una adecua-
da politica mediatica, pero sin quedar
en manera alguna circunscrita a las mis-
mas la accion del Estado B
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