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Resumen
El ensayo recoge las antinomia§
generadas por la légica de la mass-
mediatizacion y de la vedetnzaczon

en el ejercicio de la politica. §

Las potencialidades democrattcas

se han visto pervertidas por. |

la complicidad de politicos, inclinados
a la mercadotecnia de i zmagenes

y la auto complacencia de los medzos
que se convierten en los legitimadores
sociales. Se concluye con unas |

- recomendaciones para reestruéturar

el espacio de la comunicacién piiblica.
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Abstract = !
The essay retakes the antinomies
generated by the logic of the Mass-
Mediation and the treatment of the
ministry of politics as a vedette.
The democratic power of the Mass
Media has been corrupted by thev
complicity of politicians, dispo*:v_ed
to the imagery marketing techniques,

+
and the auto compliance of the. Media,

converted this time in an znsirument _
for social certification. The author
ends his essay giving us some '
recommendations to reconstruct the
capaczry of the public communzcatzon

M David De los Rey,ges
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Comunicacién
politica
(Reflexiones inoportunas)

La elevacion de la condicion humana y, consecuentemente,

el progreso social, estaban haciendo la plana recomendada desde
las aulas sociales que eran portavoces de los valores.imperantes
que constituian a las instituciones en marcha. Hoy los medios

de comunicacion han desplazado esa influencia y hoy pudiéramos
decir que son los medios de comunicacion quienes gobiernan

el mundo con su fuerza y presencia.
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PobER Y MEDIOS

En el siglo XVII el filésofo in-
glés John Locke afirmé que “la
opinién gobierna el mundo”. Suin-

terlocutor en la época pudo ser el francés
Pascal, quien afirmaba lo contrario: “la
fuerza es la que gobierna el mundo, no la
opinién publica. La fuerza es la que hace
la opini6én publica”. ;Opinién o fuerza?
Locke supo que la opinién publica es la
. que usaria la fuerza de una forma menos
tangible pero més eficaz, menos palpa-
ble pero mas conductora y maleable, por
ello traté de esbozar una democracia don-
de la informaci6n y la educacién fuesen
la cosa mejor repartida del mundo; claro
que el fluir del tiempo no le darfa, en par-
te, larazén. La opinién gobierna el mun-
do, con ello querfa referirse a que los com-
portamientos del hombre estaban regidos
por la experienciay las instituciones edu-
cativas hegeménicas en las que se inscri-
bian la memoria personal del hombre. El
hombre era “una pdgina en blanco” que
se llenaba con los rasgos mas sobresalien-
tes que se adhiriesen en forma de sensa-
ciones y estimulos irradiados del mundo
externo. Para Locke su concepci6n ilus-
trada y empirica estaba bien visualizada.
- Ellos nos dictaminan cuéles son los valo-
res, la ética, los deseos y son condicién
para la consecucién de la cohesién social
Yy, por su presencia constante en todas las
esferas de la vida, ejecutan una accién —
poco comprendida- de reducir al minimo
los traumas del desorden entrépico de
nuestras sociedades fustigadas por el prin-
cipio del cambio constante de la cultura y

el ambiente; quedando la poblacién anes- .

tesiada y sin capacidad de reaccién. Pero
con el agravante de que “este siglo nos ha
ensefiado que nada dura, ni siquiera los
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regimenes mas consolidados™’.
2. LOGOS E IMAGO

Gracias a la virtud del poder de con-

vocatoria de la TV., y a sus aledafios elec- .

trénicos, estamos tocando un firme nivel
virtual del estadio civilizatorio del “ver-
dadero consumismo planetario” m4s que
una consciencia de la-diversidad cultural
planetaria requerida para reducir nuestra
tendencia de narcisismo nacionalista con
un alto grado de entropia social; los me-
dios de comunicacién parecieran haber
sido tomados por asalto como los nuevos
pilpitos de la contrailustracién y ello nos
marca y conforma la condicién ontolégica
de este nuevo ser tefiido de globalidad
consumista con que pulsiona a sus entra-
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La politica ha adquirido
los mismos visos de la industria
cultural, mejor dicho, esta industria
no tiene mejor aliado:
ha sucumbido a los dictdmenes
de la era del simulacro.
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fias dejandolo ;pobre o confuso? de reali-

dad existencial. Quiz4, por ello diremos,

que ya podemos hablar que las democra-
cias de corte liberal se sostienen no sélo
por sus estructuras juridicas y su resbala-
diza legitimidad, sino angustiosamente por
los cauces de valores espasmédicos
medidticos, donde se nos promueven co-
mo condicién intima el cambio de valores
girando en circuito cerrado de television.

De ahi que una campaiia electoral sea
menos discurso y-concepto, 0 que conten-
ga la necesidad de presentar algin pro-
yecto politico medianamente sensato y
viable, llevindolo, aunque sea, a su mini-
ma expresion light; el circulo de lo politi-
co estd en vigilia sélo para el impacto
perceptual y para la reiteracién somnife-
ra medidtica mds que cualquier otra cosa;
el hombre, después de todo, es el mas ma-
leable de todas las criaturas, y se adapta a
los nuevos tiempos y al estambre del di-
sefio de la campaiia politica para que lo
dejen libre de su eleccién; y en ellas no
hay mensaje creible, s6lo espasmos; no
hay tensi6n del logos, s6lo imago fractal
alterno. Es el espiritu de la época, pudié-
ramos decir. De ahi que la batalla ilustra-
da es de las ideas contra la corrupcion, el
obscurantismo y la supersticiébn impe-
rante. Lo que hemos visto en este perio-
do democritico es el cuido y el manteni-
miento de una calculada y vacia politica
simbodlica (un falso imaginario). La dra-
maturgia y la escenograffa dominan so-
bre cualquier otra posibilidad real.

3. LA POLITICA Y LO COTIDIANO

En vista que los votos politicos no nos
devuelven la esperanza ni la representa-
cién cldsica y oficial/formal, ni tampoco
que la incompetencia de nuestros repre-
sentantes asuma la posibilidad de apren-
der la cultura de 1a renuncia ante el fraca-
so de su prictica politica y de la incapa-
cidad de sus aportes a la solucién de los
problemas sociales, el individuo pasaa
construirse y constituir un mundo menos
torpe, mas humano, menos brutal y m4s
acogedor en la esfera de lo cotidiano pri-
vado abandonando la construccién de nue-
vos espacios ptiblicos para el ejercicio de
lo politico; esos mismos electores urbanos
nos muestran que su accién, como ciuda-
dano elector y legitimador del sistema, estd,
por los indices de frustracién constante y
en forma envolvente, mis cercano a ador-

" nar su vida con los oropeles y los produc-

tos de las pasarelas mercantiles de las for-
mas Yy telas de moda, con los puntillosos
nuevos gustos alimenticios y asexuales
looks, o con el deseo onirico de posesién
consumista de ]a imagen del ultimo idolo
medistico del momento que atendiendo y
toméndose en serio —pareciera ser asi la
constante- ala cara setia, torpe y grisde la
politica gerontocritica de nuestros mun-
dos latinoamericanos.

Los politicos, sus politicas? —cuando
tienen- y sus quebrados partidos acéfalos
de ideologia, se igualan en duracién sig-
nificativa con el mismo grado de obsoles-
cencia que los productos del mercado; se
parecen tanto a los objetos de consumo
que son semejantes; por seguir su 16gica
constitutiva terminan siendo hermanos
gemelos de los comportamientos inscri-
tos por el circuito del marketing y en la
ambicién de poder sin proyecto realiza-

ble; pocas veces asistimos a debates de

ideas y si ellos se dan terminan siendo
sobre intereses particulares o de partido;
de ahi que, continuamente, tengan que
renovarse de nuevos tics, lemas, de “em-
paques”, y de reincorporar su imagen en
los procesos de renovacién formal perma-
nente; plena aspiracidn politica a la vede-
ttisacion; su finalidad y frivolidad estd en
provocar artificialmente -;vitualmente?-
una dindmica del envejecimiento de la
imagen y salir renacido, resucitado —al
tercer instante electrénico- con otros con-
tornos simbolicos al mercado de lo politi-
co. La publicidad nos dice que a menudo
es suficiente un nuevo envoltorio para re-
alzar un producto en declive, pero pasa
que el producto politico que nos ofrece y
su pobre ser color gris repetitivo no con-
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tiene la creatividad de la publicidad y si
la limitacién de su realidad y condicién
humana, por ello la dificultad de su cre-
dibilidad publica: por sus obras los cono-
ceréis y los aburriréis; a su paso lo tnico
que han dejado es algunas felices realiza-
ciones sociales pero seguido de:humo y
deudas, frustracién social y corrupcién,
clientelismo populista y una borrachera de
espejismos icénicos en la audiencia. Los
politicos han olvidado el espiritu ptiblico
que los legitima; es un representante, es
decir, un servidor del poder radicalmente
secularizado de los ciudadanos. Quizd lo

que queda es, ante el cansancio del discur-

so, resemantizar el mundo de las précticas
politicas, integrandolas a una retérica de la
seduccidn. Se requiere volver a hacer po-
litica no ficcional o la capacidad de cons-
truir un nuevo imaginario colectivo de ca-
récter racional donde los ciudadanos lo-
gren cierta identidad politica comiin.

k
4. MEMORIA E IMAGEN :

Pero el lastre de lamemoria énlaima-
gen del politico se reduce al minimo; se
desprende de referencias del pasado; se
pone fin a cualquier referente topografi-
co colectivo, y se convierte en “un robot-
pol” desbordado: llegando a presentar,
gracias a la préctica de la cirugfa del dise-
fio medidtico, sélo una presencia hiper-
actual; presencia sin lazos con un preté-
rito que lleva la instrumentalidad del di-
sefio politico a estar impregnado por la
sonoridad de la modernidad estricta. Su
perfil de campafia aparece.sin raices, sin
estar sumergido en ninguna fuente de la
imaginacién alegérica o mitolGgica; lo
importante es renovar el mito pero sin
atajos o caminos reales que lo lleven a un
.pasado; presencia absoluta sin sombra ni
referencia; el presente como ld tempora-
lidad donde se conjuga el verbo de su his-
toria; se busca una tabla rasa personal para
reconstruir en su totalidad un entorno des-
embarazado de referentes de una realidad
que lo pueda limitar o herir en el reino de
lo presente; lo actual como el ;propio in-
grediente de lo necesario para el respiro
de las consciencias monoculturales donde
se ha erradicado cualquier desarrollo hu-
mano que esté fuera de la estrechez signica
reinante. Mario Benedetti lo ha expresa-
do asf: “el pasado no vale, el futuro no exis-
te y el presente es cada dia mas chiquito:
un instante no mds”. El politico y la politi-
ca asi visto pareciera quedar para la din4-
mica vertiginosa del instante virtual; don-
de se ha secuestrado la verdadera volun-
tad popular por los representantes del pue-

blo. Gracias al olvido y al cambio adquie-
re la 16gica de su permanencia.

5. DE LA DEMOCRACIA REPRESENTATIVA
A LA MEDIOCRACIA DE LA REPRESENTACION

La politica y su vedettismo actual son
el hijo y heredero directo del star-system
hollywoodense. Se ha extendido hacia los
espacios sociales de produccién, repro-
duccién y representacién de lo puiblico. Es
el sistema de fabricacién de divinidades
terrestres con duracién de cuarto de hora
medidtica. Sus ahora intelectuales hege-

.mdnicos 0 se copian estrategias del mar-

keting o surgen de las filas de los mana-
gers, de los fabricantes de imégenes, de
los creadores de encuestas, de los creati-
vos a crédito, de los asesores en imagen,
de ;los maestros? de la escena audiovisual
y de los locutores hiperrealistas: la ideo-
logia se remite al gancho electro-icono-
gréfico. La democracia y la politica ha pa-
sado de ser un sistema que alguna vez pre-
tendfa, -mal que bien-, representarnos, a

ser el espacio de la representacién, de una’

democracia representativa a una medio-
cracia de la representacién virtual. Los
electorados tradicionales de los partidos
politicos de las democracias occidenta-
les que fueron movidos por ideologias
clasicas y dogmaticas han desaparecido;
han comprobado en carne propia que el
Estado del Bienestar estd desfalleciendo
y lo uinico que ha instaurado es un mayor
grado de insolidaridad; un estado donde
1a expansién de la pobreza pareciera ser
su condicién actuante y con lo cual nos
conduce a pensar que tal condicién no
puede justificarse ad eternum por ser un
sistema social y politico demasiado cos-
toso, ano ser que se caiga en la demago-
gia de la clase dirigente.

Toda campafia politica en la edad de la
informacién ha recogido las ensefianzas
publicitarias y conquistado la memoria co-
lectiva con los mismos métodos esceno-

graficos con que se engalanaban y rodea- .

ban a las estrellas fugaces en el amanecer
cinematografico. Sus procedimientos, sus
rictus, sus tomas, sus gestos, sus perfiles son
los que han dominado los destinos de la
politica y al conjunto de su combo: de la
economia, la religion, la ideologia.

Y ello se debe a que lo piiblico no esta
hoy en el interés de los dirigentes de to-
mar o escuchar las voces de la calle, o en
los esfuerzos por concretar unos planes
comunitarios o hasta nacionales, o en la
mirada frente a frente. La politica piibli-
cay su efimera vida, se gesta por su apa-

ricién sesgada, mégica y tribal ante la au-
diencia de los medios gracias al persona-
je elegido por las dictadoras cipulas de
¢los partidos democréticos? O de los ;no-
tables? y grupos econémicos que le dan
la mano al elegido. La politica ha termi-
nado necesitando aprender ante las cdma-
ras de television su comportamiento, hay
que saber posar, hablar, gesticular ante
ellas; sin esto la presencia del personaje
puede hacer estragos al partido en los por-
centajes de las encuestas. La politica lan-
za su mercancia como lo hacen cuales-
quiera de las compafifas cinematograficas.
La logistica mediatica-politica diseiia,
magquilla, retoca con cirugfa, viste y lo po-
ne a punto de caramelo —o melcocha- sen-
sacional y hasta le da el gui6n que tienen
que aprender de memoria y repetirlo has-
ta la saciedad para que convenza durante
el resto del periodo gubernamental si lle-
ga a tocarle el bingo electoral; tictica
hollywoodense: tienen sus guionistas, bus-
can sus propias anacrénicas tramas poli-
ticas sacadas de otras anteriores, camibidn-
doles los exteriores y actualizdndolos con
el presente y los nuevos trucajes técnicos;
los discursos han dejado de pensarse y
elaborarse para ptiblicos socialmente es-
tructurados y Conn base en principios ra-
cionales; nos dirigimos a una masa amor-

. fa, pulsional y conducida por el principio

de ;Peter o de Marilyn Monroe?: seduce
y vencerds. La politica ha adquirido los
mismos visos de la industria cultural,
mejor dicho, esta industria no tiene mejor
aliado: ha sucumbido a los dictdmenes de
la era del simulacro. La cdmara es la que
dicta el discurso, no el discurso la pers-
pectiva de la cdmara. La sugestién es el
arma que triunfa, asi no tenemos el tra-
bajo de pensar o razonar y con la suges-
tién entramos a un ramal psiquico donde
se suprime o se atenia el control volunta-
rio; automatismo cerebral dirigido, don-
de se transforma una idea digerida en acto.
.Y cudles son ahora los espacios publi-
cos politicos?: los estudios virtuales de
radio y television, las conferencias de
prensa, los discursos en cadena, los pro-
gramas de opinién donde por teléfono sélo
se puede preguntar lo que estd aceptado
ante las cdmaras y su c6digo de emisién
al aire, adem4s de la ya tradicional apari-

. ¢idén iconoldgica de las primeras planas

de los tabloides. El despliegue de los pro-
gramas se reduce a la infinita repeticién
ideolégica de esléganes por medio de vi-
deos, spots, documentales dramatizados -
y con guién ideolégico incluido- vallas,
carteles, pancartas, grafismos y pare us-
ted de contar. Cuanto mis esquemdtico
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mejor, mds facil y pronto estd en el car-
tel. jEl muchacho es como tii! Como bien
se ha dicho, todo adquiere la trama, la
semdntica y la gramdtica de lo audio-

visual: lo politico se audiovisualiza. Adis

a la escritura, a la oratoria y los discursos
ante las masas enardecidas; ahora se va
seguro, todo requiere el retoque de la
aséptica edicién y del montaje computa-
rizado; asi el mensaje puede que llegue a
pegar prontamente en el blanco seguro y
quizd despierte el entusiasmo —y no la ra-
z6n- del auditorio anestesiado y que -ha
sucumbido a la narcosis medidtica, gra-
cias a la seduccion icénica.

De ahi que no basta con tener un pro-
yecto politico, un dogma religioso o una
remendada ideologia. Todo ello sélo tie-
ne vida si se encarna en una supervedette
que fascine a la audiencia. La politica debe
llevarse a corporeizarse en alguien que
tenga madera y perfil de idolo y alma tele-
novelera. La teologia tendrd —como lo ha
hecho- que hacer su aparicién ante las
amplias multitudes adquiriendo maés el
significado de un concierto de rock en
grandes estadios que en una comunién
con lo divino. Pregintenselo a Clinton, a
Wojtyla o hasta a Bucardn o a nuestro
querido exterrorista globalizado alias el
Chacal. La politica termina siendo anéc-
dota personal, es la mejor carta politica,
las més de las veces jla unica!

Mis que la importancia del guién para

la pelicula termina siendo la figura que la
actda. Se le da més importancia y centi-
metraje al rostro del idolo que a la histo-
ria que encarna; nos cautiva mas lo pri-
mero que lo segundo. Y ello no escapa ni
al terrorismo institucionalizado gracias a
los medios: ellos estdn dvidos de audien-
cia; forman parte de la trama politica glo-
baly ocupan buena parte de los horarios
estelares de los néticieros, llegan a exigir
para sus carnicerias rodantes la primera
plana y en grandes caracteres: bisqueda

de atencién por todos los medios y en

forma ruidosa quieren presentar la trage-
dia que montan: jqué gran tubazo! jqué
gran primicia! Y el rumor electrénico no
deja otra cosa a la audiencia que el rumor.
Son éstos los mds fandticos del primer
ingrediente de nuestro mundo contempo-
réneo: la violencia y unos eternos enamo-
rados del rating de audiencia. La otra vio-
lencia viene del Estado. Ya Weber teori-
z6 al mostrar la legitimidad del Estado
en la monopolizacién de Ja violencia, pero
la mayoria de los estados latinoamerica-
nos se han empefiado en constatar que
aquella es ciega y brutal, no estd estruc-
turada y aunada a una profundizacién y

1

La publicidad nos dice que
a menudo es suficiente un nuevo
envoltorio para realzar un producto
en declive, pero pasa que el
producto politico que nos ofrece
no contiene la creatividad
de la publicidad y sf ]a limitacién
de su realidad y condicién humana.
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amplitud de la cultura politica democrati-
ca, a una extensién del espacio politico
donde los ciudadanos puedan identificar

_y regenerar -;reeducarse?- sus creencias

politicas y juridicas a través-de convic-
ciones morales que respalden al andamiaje
democritico en tanto organizacién con-
vivencial politica®. Lo contrario, bien por
terrorismo contra o de estado, lo que que-
da es sembrar el miedo, el cual no es una
ciencia sino una técnica. Un procedimien-
to donde se anula el didlogo entre los hom-
bres y se constituye en el peligro mayor
de cualquier democracia. Pero los'medios,
igualmente, pueden reducir estos fndices
de aberraciones con un uso correcto civil
y moral. Ayudando a comprender a la ma-
yoria que sélo las sociedades democrati-
cas son conflictivas, pero los conflictos
deben ser resueltos por el didlogo y no por
la fuerza, de lo contrario no lo son..

Pero nos encontramos'que la politica
persigue vender alos candidatos como
si fueran un producto mds del mercado,
parecieran decirles jvendedlos! de la mis-
ma manera que en el mundo de los nego-
cios se vende un producto. No hay que
hacer mucha distincién. Lo importante es
que salga y no quede en ¢] estante, si se
enfria hay que botarlo. El existir de una
campaia remite a la misma l6gica con
que compiten las cadenas de TV entre ellas.
Hay que buscar rostros telegénicos. Mez-
clar los ritmos del espectaculo con los de
la politica nos lleva a obtener una buena
mezcla de marketing en los media, la poli-
tica dejo de ser lo que fue al adherirle el
sistema del star-system. Dé la aspiracién
en tanto electores de ser representados

hemos quedado para legitimar a los fan-
tasmas de la representacién dentro del
omnipresente rumor electrénico. Donde la
democracia se reduce a una votacién quin-
quenal y no al gjercicio cotidiano de la elec-
cién ciudadana responsable ante los pro-
blemas urgentes que desentrariar.

6. POLITICA MECANICISTA

Los rasgos ideolégicos de los partidos,
en estos tiempos de pragmatismo dificil,
han llegado a hacerlos idénticos o simi-
lares. Todos aspiran a aplicar el recetario
del industrialismo desmontado de las so-
ciedades ;desarrolladas?, tesis continua-
mente pregonada por las distintas teorias
y toldas politicas. Su visién se remite -
cuando la tienen- a un universo mecani-
cista y a un determinismo temeroso de la
responsabilidad, reminiscencias del uni-
verso newtoniano donde se entienden a
los elementos constitutivos del universo
como partes integrantes de un reloj. Pero
la complejidad e interdependencia de los
eventos en esta era llamada post-industrial
‘0 de la informaci6n pareciera no tener alo-

. jo entre partidos y dirigentes; s¢ han que-

dado desfalleciendo, sin incorporar los
rasgos de los nuevos conceptos y para-
digmas. Su finalidad en el poder estd en
la'permanencia en el poder y en el mane-
jo y obtencién de los fondos y puntos de
control, en dominar las alcabalas sociales
de decisién. Lo demds es voluntarismo
politico como receta aplicada en la abs-
traccién del gas mediético: se buscan po-
liticos emprendedores donde toda accién
estd comandada por los intereses del gru-
poy ellobismo financiero. Politica del ci-
nismo, lenguaje de doble faz. Refugio de
esléganes, de virgencitas pastorales con
sabor y forma a pléstico, de mortuorios
nombres patriéticos y cualquier reliquia
que saque a uno de la consciencia de Jamala
calidad de vida diaria, florida ret6rica del
vacio, escape de evasion virtual; ansia de
poder, no de enfrentamiento para resolver

- los problemas de aquello que alguna vez

se llamé bien social; en el fondo es un pro-
blema de estructura mantenida sobre las
bases del monetarismo que desvia a cual-
quier otro movimiento que no contemple
tal direccidén; ello es ahora el sentido del
diario electronic town meeting.

7. LA OSCURIDAD ILUMINA A LA CIUDAD

Para poder sobrepasar esta situacién
de politica anodina y con sabor a ti, las
recomendaciones son muchas y las voces
multiples en su reiteracién y alarma. Los
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tedricos conservadores han hablado de
reinventar la gobernabilidad, ello se ha
hecho un tema constante para estos tiem-
pos. Pero ello huele a pasquin moderno.
Un ritornelo de lo mismo. Que si demo-
cracia orgénica, basada en la estirpe de
los notables y de los elegidos constituida
en la naturalidad de los intereses de con-
sanguinidad familiar y social o que si la
democracia inorgdnica que se busca en la
artificialidad del partido y en la concer-
tacion de las masas que remite a la par-
tidocracia (estadio donde los partidos pa-
san a ser simples agencias de colocacién,
y no precisamente de trabajo social). Pero
la costumbre del debate suele iniciar el
fuego del cambio con la apertura de la
expresion y opinién piiblica y de ahi par-
tir a mejoras en el desempefio de las fun-
ciones publicas; el problema est4 en cémo
renovar, despertar, ;iluminar o transparen-
tar, opacar oignorar? las consciencias de
quien decide la vida del rio de lo social y
el grado de formacién “concreta” de los
ciudadanos a quienes van dirigidas tales
politicas. La oscuridad reina por encima de
lailuminada ciudad optimista medidtica y
el estatismo, la pasividad, la uniformidad
de la inapetencia politica es el ingrediente
mads presente en la dieta que se nos lanza.
Péngase comodo —y mudo- que ya van a
presentar su programa de opinién.

8. LAs oLIGO DE L0S 90

Los medios'y la politica estén estre-
chamente enlazados en una ordalia de
“des-y-confianza mutua. De ahi que si bien
se aspira a que las fuerzas democraticas
prevalezcan por sobre los gobiernos y cor-
poraciones que poseen, en conjunto, los
limites decisorios y 1a jerarquia e instru-
mentalidad para el manejo —menos que
mads- eficiente de los recursos, bien se ha
dicho que no se puede dejar manejar to-
talmente por este binomio-de-buisqueda-
de-oro, la complejidad del espacio politi-
co; la participacién de la sociedad civil
pareciera inevitable y debe dar la cara; los
partidos y sus hermanastros, las corpora-

ciones y viceversa, han mostrado que su -

instinto y vocacién de poder se dirige s6lo
a obtener votos y mercados, consolidan-
do ambos el manejo de grandes capitales,
arrastrando con ello, practicamente, la to-
tal responsabilidad del caos ambiental y
social. Y ahora ya quitada la mdscara al
invitado invisible, pero presente en todo
evento, se suma, pero por encima de am-
bos, el poder geopolitico de la medio-
cracia, que a partir de los 90s se han ve-
nido conformando en oligopolios de la

comunicacién, esgrimiendo una estanda-
rizacién en telecomunicaciones, que en
buen uso pudiera ser un recurso interesan-
te para la ampliacién del juego democrati-
co. Esto hace que aquellos mecanismos
clasicos del voto y el precio competitivo
no sean los elementos absolutos y esen-
ciales para que avance la democracia, aun-
que en un momento hayan manejado pri-
vadamente procesos de auto-organizacion.

" Otros instrumentos del inestable equilibrio

social han aparecido en el escenario.
9. SOFTWARE Y REFERENDUM

Las comunicaciones y la politica se
han complementado y acercado a ser casi
sinénimos de nuestro estadio cultural gra-
cias al avance continuo de las tecnologias
y de nuestro nudo electrénico de-fibra
optica existencial. Con ellas tenemos la
oportunidad de perfeccionar los procesos
democrdticos gracias a: rapidez y clari-
dad en el proceso de datos, comunicacio-
nes instantdneamente electrénicas y a
tiempo real, programas de opinién en TV
y en radio, obtencién de tendencias de
consumo, o culturales y populares. Pero
su sentido democrético sélo se amplia en
la medida que se instrumenten las vias
para la apertura de una participacién de-
mocrética y no disefiadas unidireccional-
mente y que se pueda evitar la tentacién
constante del abuso y nuevas formas del
totalitarismo y la constante quiebra de los
derechos humanos a que se nos tiene acos-
tumbrados, jterrible! Si bien est4 listo el
hardware tecnolégico de las comunica-
ciones se plantea ahora el hecho de con-
formar y crear un software que contem-

ple innovaciones sociales para guiarnos

hacia una evolucién en sentido de una
democracia sustentable, tanto econémica
como politicamente. Estd visto que las
democracias representativas de los siglos
anteriores al nuestro no pueden solventar
las complejas situaciones que presenta la
red de nuestros procesos culturales, am-
bientales, politicos y sociales. El hardware
estd dado para implementar lainteraccién
local y global con respecto a todos los ni-
veles de decisién pertinentes a la ciuda-
danfa: grupos comunitarios, ensefianza,
estados locales, gobiernos nacionales y
organismos internacionales.

A este respecto la futurista y ec6loga
Hazel Henderson ha presentado las po-
sibilidades de referendums electrénicos.
Para ella el instantdneo voto electrénico
es prictica.e instrumentalmente posible en

muchos pafses por tener el establecimien- -

to de un hardware comun, que es la tele-

visién y el teléfono*: El primero como
recurso de informacién y emision de
opinién publica y recepcién de toda la ciu-
dadania y el segundo como fa unién para
el input-politico, lo cual se hace factible
en la mayoria de los hogares’. Donde
précticamente por el nimero de llamadas
computables a uno v otro determinado
niimero telefénico,® se puede saber la ten-
dencia determinada respecto a la aplica-
ci6n de ciertas politicas que afectardn a
todos. Aqui mds que presentar a la de-
mocracia como un cambio de caras se
entiende como ejercicio de eleccion de
ciudadano informado y en relacién con los
cambios que pueden aplicarse para la or-
ganizacién social en la que est4 inscrito.
Hoy se debe reconocer que la gente
puede comenzar a comprender que las re-
glas de interaccién son fundamentales
como Jos mercados en las sociedades hu-
manas. La edad de la red mundial de in-
formacién puede funcionar 6ptimamente
con una estandarizacién y traspaso de tec-
nologias desde un punto de nuestra condi-
cién de especie: global, en la medida que
ellas contengan una intencién democritica
y un equitativo acceso a todos aquellos
nuevos modos de las cargas comunes’.

10. LA INFORMACION
¢ GNICO VALOR DE NUESTRO TIEMPO?

Bien se ha dicho que la informacién
representa hoy més riqueza que el dinero:
“la informacién es mucho més importan-
te que el dinero para las relaciones hu-
manas y comerciales™®; vamos hacia una
economia de la informacién donde se des-
plazaré el imperio de la economia mone-
taria. Es por ello que este nuevo estadio
humano se representa a la informacién y
a su comunicacién como la mayor rique-
za por las miiltiples opciones que ofrece a
la accién humana; se eleva como el po-
der mds presente dentro del cerco de nues-
tra experiencia cotidiana. Los medios de
comunicacién y su ingrediente pueden sig-
nificar simultdneamente poder o contra-
poder: si cambian en su estructura, cam-
bian completamente las relaciones socia-
les y éstas no salen de la nueva tormenta
medidtica secas sino empapadas de mo-

dificacién virtual individual, grupal, le-

gal —] Derecho-, estatal, que regulan la
convivencia y las relaciones de poder jun-
to a su ejercicio —la Politica. Asi que las
nuevas tecnologias han propiciado una
tendencia a la descentralizacién politica
y cultural, como una conexién instantd-

_neas con todas ellas. La descentralizacién

hace crecer una variada ampliacién de
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elecciones junto a una autonomia y par-
ticipacién en los nuevos juegos electroni-
cos de las autopistas de la informacién.
Todo ello dirigiéndose hacia una cons-
tante perturbacién de nuestra intimidad,
exaltando los registros de la cultura indi-
vidualista y hedonista implicita y opuesta
a las condiciones y moralidades moder-
nas de intimidad; al igual nos ofrece nue-
vas posibilidades de delincuencia ciber-
nética; los limites de las naciones no que-
dan incélumes, ello debido al cambio
transnacional de datos e informacién con-
tinuos; modificacién del concepto de na-
cionalidad y necesidad de las interre-
laciones y dependencia regionales para
el tranquilo quehacer del desarrollo co-
mun; libre flujo 'de informacién que se
opone a cualquier control ejercido por el
monopolismo politico partidista en el
gobierno o de las fuerzas vivas® del capi-
talismo abstracto de hoy; necesidad de
adopcién de convenios y de politicas na-
cionales de informacién con organismos
¢ instituciones internacionales; cambio en
la modalidad y el derecho de la propiedad
intelectual, etc. Pero lo esencial de todo
este trastocamiento cultural epocal est4
en que ya no es la opinién o las fuerzas
vivas sino la “informacién y la estructura
comunicacional y sus adlateres, quien
gobierna al mundo”: Ello se debe a la ca-
pacidad de instrumentalizar y expandir
los conocimientos, de cibernetizar con-
ductas humanas y procesos de produccién,
siendo una constante la idea de encon-
trarnos ante una encrucijada determinan-
te, en un puhto crucial, en una vuelta de
tuerca, donde la direccién que tome el
manejo, uso, interconexién, desplaza-
miento, veracidad de la informacién pue-
de conllevar a una mejor condicién.hu-
mana de la vida —a revitalizar la dignidad
de la vida- o a una asfixiante burocrati-
zacidn cibernantrépica de la realidad hu-
mana y la constitucién de ejércitos de
desempleados —con el afiadido del embru-
tecimiento y alienacidn de la vida en ge-
néral, ademds de los posibles desastres
ecol6gicos que puedan venir. Ante ello
s6lo queda una opcién temeraria. Se trata
de realizar un constante ejercicio de luci-

dez, de tener un sentido de exactitud, de__
despertar la atenci6n como armas poten-
ciales del individuo .para acceder a su -

autonomia —que es la condicién positiva del
ser en el devenir politico-, de llegar aun
estado de 4nimo y de mente donde no
permitiriamos que nuestras facultades es-
tén absorbidas por el punto de vista tinico
de los demads, sino de tener la voluntad y la
capacidad de discriminacién para volver en

1

La oscuridad teina por encima
de la iluminada ciudad optimista
mediética y el estatismo,
la pasividad, la uniformidad
de la inapetencia politica
es el ingrediente mds presente
en la dieta que se nos lanza.
Péngase cémodo ~y mudo-
que ya van a presentar su programa

de opinidn. '
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si y tenerse en cuenta, situdndose y reco-
nociéndose desde lo propio.

El libro, como instrumento comunica-
cional, expandi6 a partir del siglo XV una
onda de crecimiento espiritual al desatar,
ante décadas de continencia obscurantista,
la expansién democrética del conocimien-

" to, con ello se pudieron abrir paso los hom-

bres sobre nuevos surcos culturales con
la apertura hacia formas nuevas de orga-
nizaciéon humana, -respecto a las cuales
no podemos decir del todo que han sido
mas humanas en su realizacién; al menos
se complejizaron y ampliaron las crea-

ciones del hombrey se encendieron nue-.

vos faros de desarrollo individual y una
aproximacién m4s certera, menos mio-
pe al conocimiento y al asombro del mis-
terio en general del mundo, a la actitud
persistente de la “bisqueda de 1a verdad”,
como ha dicho el premio Nobel de qui-
mica en 1954, Linus Pauling. Si bien la
historia siempre ha arrastrado aguas tur-
bias y rojizas, los resquicios de luz que
ha dejado para la libertad y expansién del
espiritu humano ¢ individual han sido
multiples y casi satisfactorios en el as-
censo del mismo hombre. A pesar de ello
se debe seguir alerta y pensar junto a
Lewis Munford que una tendencia no es
destino, aunque ésta sea global. Lo que
nos queda es aspirar a un mundo donde
los valores sean acordes con una practica
sensata en la bisqueda de una mayor

- capacidad de permanencia y de toleran-

~

cia cultural, social, politica y econémica

- de la humanidad. Ello nos lleva a pensar

en qué es lo determinante para la obten-
cién de una calidad de vida mis acorde
con latecnologiay laciencia, el arte y las
creencias acompaiiadas de una envolvente
cortina cibernética, donde nos lleva a pen-
sar que s6lo habrd una mejora de la cali-
dad de vida cuando el universo informa-
cional se constituya en aliado en la bus-
queda y establecimiento de valores que
propaguen la salud e higiene del indivi-
duo, un cuido de la pureza del agua, del
aire y del ambiente en general, en que se
vea un aliado a la alfabetizacién y el as-
censo cultural, en que catapulte la diver-
sidad cultural como un bien comin a
guardar —el mayor tesoro- y en un siste-
ma defensor ante todo de una madura

. participacién democritica; en fin, en la

bisqueda de una mejor inscripcién y de--
sarrollo de la potencialidad de “la pagina
en blanco” de la humanidad10. Donde
el papel de los medios respecto la politi-
ca tendrian que ser, en buena parte, fis-
calizar el ejercicio del poder gubernamen-
tal'l. Apertura a una funcién que requiere
acuerdos de organismos internacionales,
gjercicio inscrito a una mayor transparen-
cia y acceso, participacién y decisién en
la gobernacién, encaminada al desarrollo
de los individuos, acompaiiados de una
mejor informacidn sobre las directrices de
las decisiones gubernamentales.

11. TELEVISION, PLURALISMO
Y GLOBALIDAD,
RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS

En nuestra violenta —f4ctica y simb6-
lica- actualidad nos encontramos por par-
te de las cadenas de televisién con el per-
sistente y acentuado interés respectoa los
jefes de Estado y sus personeros en miil-
tiples cargos gubernamentales. Ello les da
una porcién ain mayor de poder. Los
medios de comunicacién de masas los lle-
van a ser mds poderosos y presentes, {en

- los EE.UU., por ejemplo, la mayor aten-

cién recae sobre el presidente, en nuestro
pafs, junto a éste se le suman los minis-
tros y gobernadores: resucitadores del
caudillismo federal), llegando a obtener
una gran influencia en la psicologia de los
individuos y las sociedades.

En el siglo pasado Ludwig Feuerbach
dijo que el hombre preferfa laimagen ala
cosa, la copia al original, la representa-
cibn a la realidad, la apariencia al ser. Y
nuestro siglo lo dnico que ha hecho es
reconfirmar-esa condicién humana mo-
derna. Los medios de comunicacién han
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acrecentado esa condicion y ese deseo.
Nuestro mundo virtual es un hecho flo-
tando en ficcién. El filésofo politico Ye-
hezkel Drod ha afirmado que “la televi-
sién es en politica un poder més eviden-
te que los intereses econémicos, aunque
sus efectos estén cuestionados. Nos encon-
tramos con una situacién de poca expe-
riencia respecto al equilibrio entre el
control publico de la televisién y el ejer-
cicio dela democracia, el pluralismo y los
derechos humanos.”"? Las nuevas tecno-
logias, que la han acompaiiado en éstos
tltimos afos, han significado un replan-
tearse las reglas del juego entre medios 'y
gobernacién. La democracia, hasta aho-
ra, ha aceptado la educacidn para la vio-
lencia de los ciudadanos que viene rei-
terando y practicando cotidianamente la
programacion de la televisién en general
ante su audiencia, sumado ala constela-
cién de instrumentos medidticos, y es por
ello que se ha planteado en muchas par-
tes dar una solucién respecto a esas imd-
genes y los contenidos de los medios de
comunicacién; es la necesidad de elevar
los niveles éticos de estos programas'>.
Pero ello, como sabemos, no se lleva a
cabo, o si se lleva es casi nulo, debido a
que la mayor parte de 1a televisién est4
gobernada por los propios limites de cual-
quier industria y las tendencias que impo-
ne el mercado: el rating dicta la pauta, y
es, -pareciera ser asi-, el nico principio
(€tico? al cual se acogen los canales “gra-
tuitos”. Dror plantea que las posibles
extralimitaciones respecto a la interferen-
cia en los medios, y su necesidad de au-
tonomia si estdn actuando bajo reglas
democréticas las redes de television, es-
triba en que éstas aseguren un mayor ejer-
cicio pluralista respecto a la opinién, ade-
més de la necesidad imperativa,de crear
un buen nimero de canales no comercia-
les bien financiados que estuvieran bajo
el control publico no partidista. Reducir
la influencia politica sobre el manejo pri-
vado y piblico de la televisién. Ante esto
se hace necesario la aparicién de redes de
televisién por medio de financiamiento
publico y con fines no comerciales pero
que estén separados de cualquier control
partidista (eclesidsticos inclusive); cana-
les que tengan un fin no comercial, com-
prometidos con la informacién:y presen-
tacién de-noticias de interés vital para la
colectividad civil y donde fluyan puntos
de vista pluralistas, dirigidos por orga-
nismos publicos independientes; canales
donde no pesen los intereses delos accio-
~ nistas sobre las politicas de audiencia.

Con este tipo de canales televisivos se
. L]

“nomia de los profesionales

pudiera tener programas de opini6én y de
corte democratico donde se preservarian
las posibilidades de una mayor audiencia
independiente de los principales partidos,
candidatos y representantes de diferentes
intereses y opiniones, como son las
ONGs. Ello seria un ejercicio democrati-
co de los medios y no una presentacion
sesgada por intereses monetaristas-co-
merciales. Donde la proteccién a la auto-
de ocultos
controles partidistas deberia ser la condi-
cién propia de su existencia.

Otra de las recomendaciones que se
han dado es evitar la tendencia a la cen-
sura. Ella s6lo pudiera estar justificada
s6lo en casos que inciten al crimen y a
odios raciales o de algin otro tipo de ac-
cién criminal contra la humanidad. Las
regulaciones deben reducirse al minimo.
La transparencia en el manejo de los ca-
nales por los propietarios debe ser compul-
siva e igual a cierta autonomia de los pro-
fesionales de la comunicacién respecto a
censura y control por parte de , los dicta-
dos de los propietarios de los medios de
comunicacién. Dentro de las recomenda-
ciones con Visos positivos est4 la necesi-
dad de crear —lo mds breve posible- bajo
el patrocinio de la ONU, por ejemplo, un

canal de televisién global donde se pro- -

yecte una visién mas planetaria, demo-
crética y holistica de los problemas —jun-
to a sus posibles soluciones instrumen-
talizadas y dadas por los organismos com-
petentes encargados- que arrastra la hu-
manidad en conjunto, ademas para el co-
nocimiento cercano y la expansi6n de la
diversidad cultural global. Ello es total-
mente ya factible y hasta financiable.

Todo ello inspirado en una bisqueda
de un ejercicio transparente del gobierno
y en el cuido del desarrollo de los dere-
chos de los pueblos a conocer y tener ac-
ceso a una mejor y confiable como mayor
informacién gubernamental local, regio-
nal, nacional y global.

Maestre ha dicho algo cierto respecto
anuestras democracias y es que este modo
de organizacién politica no sélo debe de-
fender en su seno el esencial respecto a

. los otros, sino la posibilidad de acuerdos

con los radicalmente distintos a nosotros.
“La politica es el hallazgo de bienes co-
munes, desde la radical diferencia que
define a cada uno de los individuos que
componen a una sociedad, o no es politi-
ca’ y la politica es genuinamente demo-
crética siempre que sea “una gran asocia-
cién de solitarios”'*. Bergamin también
dijo que la verdadera solidaridad sélo es
posible entre solitarios y nuestra joven

democracia venezolana necesita del pen-
sar y del actuar de ellos. )
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