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Las informaciones publicadas
sobre ciencia son disimiles entre
si. La caracterizacion de textos
periodisticos segun el
tratamiento del contenido
permitié describir y clasificar
distintas maneras en que se
expone la ciencia a la sociedad.
En este articulo se estudian las
categorias Informacion
noticiosa, Anticiencia,
Publicidad redaccional,
Explicacion deficiente,
Orientacién al publico y
Seudociencia. Una de las
conclusiones a la que llegan

las autoras es que ha sido mayor
el numero de notas con
orientacion informativa que
interpretativa, lo que evidencia
que la formacion intelectual de
los lectores ha sido desplazada
por la inmediatez que define

al diarismo en los medios

de comunicacion.

B Maria A. Berroteran
y Patricia Pérez

Informacidn sobre ciencia en

Una propuesta
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l0s diarios venezolanos

taxonomica

“El poco espacio debe compensarse
con la calidad del mensaje”

MANUEL CALVO HERNANDO

1 periodismo cientifico, entendido

como la especializacién orientada

a divulgar los logros y expresio-
nes de la ciencia, es de importancia capi-
tal para la formacién de un pensamiento
ciudadano orientado hacia el desarrollo
sostenible. De esta manera, entre los ob-
jetivos principales de esta especializacion
esta la formacién de una conciencia pu-
blica sobre el valor de los conocimientos
que brinda la ciencia, y de la produccién
de tecnologias propias o adecuadas para
cada comunidad. Asi, la divulgacion in-
tenta crear actitud positiva y conocedora
de la ciencia entre los integrantes de la
sociedad.

De alli que para promover la divulga-
cién cientifica como medio de educacién
informal del lector, que intenta moverse
enun entorno cada vez més cientifico y tec-
nolégico, es necesario primero conocer la
realidad de este tipo de tratamiento en los
medios impreso actuales.

En Venezuela se hace divulgacién de
la ciencia desde hace largo tiempo en las
paginas de nuestros periédicos, pero apa-
rentemente este no es el tratamiento ma-
yoritario de las informaciones sobre cien-
cia. Todo parece indicar que los diarios de
circulacién nacional apuntan m4s a man-
tener un lector medianamente informado
que a formarlos en conciencia critica so-
bre los hechos cientificos que acompafian
su rutina diaria, segin investigacion reali-
zada sobre las informaciones publicadas en
estos medios durante el afio 2002.

LA INVESTIGACION

Desde que en 1999 Sami Rozenbaum se
aventurara a poner en claro que seudo-
ciencia y anticiencia son conceptos para-
lelos o contrarios a la ciencia, aunque en
los periddicos se hable de ellos como de
una misma cosa, no se habian realizado
nuevas indagaciones que describieran las
condiciones contempordneas del perio-
dismo venezolano dedicado a la disemina-
ci6n de la ciencia.

Esto motivé la realizaciéon de este es-
tudio, en el que se pretendié comprender
las caracteristicas de la informacion sobre
ciencia en El Nacional, El Universal, Ul-
timas Noticias, El Globo y Panorama.
Ademas, durante la observacién directa
de los datos quedé en evidencia una dife-
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rencia notable entre la cantidad y variedad
de textos con tratamiento meramente in-
formativo frente los de tipo divulgativo
(aquellos tradicionalmente caracterizados
como Periodismo Cientifico). Esto obligé
a la tarea de proponer una clasificacion de
esa masa heterogénea que conforman los
textos de tratamiento informativo de la
ciencia.

De esta manera, la seleccién por des-
carte de lo que correspondié o no al trata-
miento divulgativo, o Periodismo Cienti-
fico, se basé en la clasificacién de Manuel
Calvo Hernando, en los conocimientos
previos de las investigadoras y en la obser-
vacion de determinadas caracteristicas en
la revisién diaria de los ejemplares.

NOTA METODOLOGICA

Se recurrié a dos métodos diferentes: el
andlisis morfolégico y el de contenido. El
primero de éstos correspondio a la aplica-
cién de una matriz cualicuantitativa se-
gun el modelo de Jacques Kayser, por me-
dio de la cual se identificaron las cualida-
des generales de la informacién de carac-
ter cientifico y se cuantificé el espacio que
ocupa en la prensa de circulacién nacional
el tratamiento divulgativo e informativo
dado a esta fuente periodistica.

En segunda instancia, ante la cantidad
significativa de espacio fisico ocupado en
comparacién con los textos divulgativos y
frente a notables diferencias en el discur-
s0, se examind el contenido de los escri-
tos tratados de manera informativa. A
partir de la identificacién de los rasgos
propios de estos textos se formulé una
propuesta de clasificacién, para concep-
tuar las diferentes modalidades en que se
presentaron los acontecimientos cientifi-
COS con tratamiento informativo.

Estas diferencias en la intencién, o en
el objetivo de la informacién al momento
de la encodificacion del mensaje, consti-
tuyeron los elementos que permitieron
realizar la distincién entre cada una de las
6 modalidades que se presentan (Informa-
cién noticiosa, Divulgacién cientifica,
Orientacién al piblico, Publicidad redac-
cional, Explicacién deficiente, Seudo-
ciencia y Anticiencia).

La informacién sobre ciencia publica-
da en la prensa diaria de circulacién na-
cional desde enero hasta noviembre de
2002, constituyé el universo de la investi-
gacién. Después de un arduo proceso de
revision de 1.670 ejemplares, entre los
cinco periédicos que conformaron el es-
tudio, se tomé el 25% de los promedios
mensuales por diario, de las unidades de
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El tratamiento informativo
es una mayoria considerable
pues represento el triple del valor
del tratamiento divulgativo:
de 3.710 textos de informacion
sobre ciencia, 2.852 recibieron
un tratamiento informativo.

9

muestreo —que incluyen los textos que co-
rresponden a los cdnones del tratamiento
divulgativo e informativo-. La muestra es-
tuvo compuesta por un total de 89 unida-
des informativas, de las cuales 21 corres-
pondieron al material divulgativo y 68 al
informativo.

L oS DATOS HABLARON

La observacién detallada del universo en
estudio permitié reconocer dos maneras
de exponer la ciencia: el tratamiento divul-
gativo, en que se explica al lector el pro-
ceso para que ocurran los diferentes he-
chos de la ciencia, y el tratamiento infor-
mativo, en el que simplemente se enun-
cian los datos mas importantes acerca del
acontecimiento.

Luego de medir el centimetraje que
ocupan cada uno de estos tratamientos, se
determiné que el tratamiento informativo
es el preferido, pues —aunque a los textos
divulgativos se les cedié espacios mds
grandes por texto- se publicé con mayor
frecuencia y goza de mayor centimetraje
al aflo.

De hecho, el tratamiento informativo
es una mayoria considerable pues represen-
t6 el triple del valor del tratamiento divul-
gativo: de 3.710 textos de informacién so-
bre ciencia, 2.852 recibieron un trata-
miento informativo. Pero, ademds de serun
£rupo Nnumeroso, no se presentan con una
misma cara.

Las informaciones con este tipo de tra-
tamiento no componen un conjunto ho-
mogéneo, aunque s{ poseen caracteristi-
cas comunes. Predominan los factores pe-

riodisticos de actualidad e interés humano
y se prefiere el lenguaje claro y sencillo,
salvo las exigencias particulares de una de
las clasificaciones (Anticiencia). No se
emplea el seudénimo, sino que se prefiere
la identificacion del autor, aunque éste a
veces sea una agencia de noticias. Los te-
mas son variados, segiin los objetivos de
cada categoria.

La identificacion de los textos también
permitié hacer suposiciones sobre la posi-
ble relacion entre la publicacion de los he-
chos cientificos y el resto de la informa-
cién presente en la misma pagina. Y fue
de esta manera cémo se observé que el
diario Panorama difundié avisos de por-
nografia al lado de las informaciones rela-
cionadas con la temdtica cientifica. Asi
como también se localizé en varios perio-
dicos cierta cantidad de avisos publicita-
rios relacionados con productos o servi-
cios mencionados en los textos. También
se evidencid una relacién particular entre
la tecnologia, la informacién econémica y
el tratamiento de Publicidad redaccional.
Por observacion directa se constatd que
los temas tecnoldgicos se publicaron en
las secciones de Economia y Negocios, y
gran parte de ellos bajo la forma de Publi-
cidad redaccional.

Entre los periédicos analizados, El
Universal prest6é mayor atencién a la fun-
cién de crear una opinién publica y de ins-
truir a los lectores en temas cientificos.
Ademds, es el tinico diario que posee una
valoracion casi igualitaria para ambos tra-
tamientos (1 texto divulgativo por cada
1,4 textos informativos).

El Globo muestra la cara opuesta de
esta moneda periodistica pues presentd un
tnico texto divulgativo versus 33 textos
informativos publicados en el periodo que
se estudid. El Nacional y Panorama poseen
valores intermedios similares, mientras
que Ultimas Noticias se encuentra por de-
bajo de la expectativa medial.

En rasgos generales, pareciera que ain
no existe una conciencia clara de la impor-
tante presencia de este conocimiento en el
desarrollo de una sociedad, pues los regis-
tros varian considerablemente entre cada
periddico cuyo equipo de redaccidn tiene
una percepcion particular que no comparte
con sus homoélogos de otros medios impre-
sos. Asi, aparentemente la ciencia se hace
piblica por compromiso individual de al-
gunos profesionales y no como consecuen-
cia de una estrategia editorial conjunta.

En el estudio, los textos se agruparon
en seis renglones seglin rasgos en comiin
que sugirieron la identidad de cada cate-
gorfa. Su identificacién y su respectiva
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descripcién, permiten tener ideas mds cla-
ras sobre el periodismo que tiene a la cien-
cia como tema:

Informacion noticiosa: Son textos que
se valen de un lenguaje claro y sencillo pa-
ra exponer los principales hechos del
acontecer cientifico actual, en especial so-
bre temas de interés directo del lector co-
mo las afecciones humanas. La informa-
cién es generalmente suministrada por las
agencias de noticias internacionales y cu-
yas fuentes plantean recomendaciones so-
bre el tema publicado, ofrece explicacio-
nes en cuanto al hecho en si y sus prota-
gonistas; aunque omite algunos elemen-
tos, aitade detalles en otros aspectos como
la forma, el lugar, el momento, las causas
y los afectados del suceso.

Anticiencia: Son textos que se valen de
un lenguaje vago y poco comprensible pa-
ra oponerse a los postulados cientificos,
sus procedimientos y resultados, e influir
en la opinién de lector para ganar un par-
tidario m4s. Para lograr mayor credibilidad,
los autores —en su mayoria personas iden-
tificadas mediante su nibrica- recurren a es-
pecialistas de universidades y centros de
investigacion quienes recomiendan seguir
estas creencias.

Se ofrecen datos sobre fenémenos tini-
cos, predicciones y alternativas médicas
milagrosas. No se exponen las relaciones
causales de los hechos que promocionan,
ni la manera en que sucederdn.

Publicidad redaccional: Son textos
que se presentan con la forma de un géne-
ro periodistico, pero sus datos estdn es-
tructurados con el objetivo de inducir al
lector a consumir un determinado produc-
to o servicio, de manera que todos los da-
tos —expuestos con un lenguaje breve, cla-
ro y sencillo- faciliten el acercamiento del
consumidor.

La fecha y el responsable de creaci6n
o lanzamiento son elementos imprescindi-
bles pues generalmente se refiere a avan-
ces tecnoldgicos e informéticos sobre el
que diversos especialistas dan opiniones,
sin dar recomendaciones.

Explicacién Deficiente: Son textos ca-
racterizados por un proceso de “traduc-
cién” incompleta de los mensajes del len-
guaje de la ciencia al de los medios infor-
mativos, que resulta de la inconsistente
utilizacién de las palabras o ejemplos que
intentan hacer més perceptibles las ideas.
La explicacion presenta algun tipo de de-
fecto, 0 no alcanza el nivel considerado
normal, en la revelacién de las causas o
motivos de la informacion.

Orientacion al Publico: Textos que
tienen la intencién de persuadir al lector

por medio de las recomendaciones para
provocar un determinado comportamien-
to, que en la mayoria de los casos viene
dado por la modificacion de los hébitos re-
lacionados con los temas de la salud. Tie-
ne como fin tltimo inducir la adopcion de
nuevas costumbres.

Seudociencia: Son textos que valiéndo-
se de un lenguaje vago y poco comprensi-
ble, intentan simular el caracter cientifico
de hechos informativos que no correspon-
den a estos cénones; con el apoyo en tér-
minos parecidos a los de la ciencia, para
la explicacién de los procedimientos y re-
sultados. Los temas reseflados no son sus-
ceptibles de experimentos o repeticiones,
de alli que un factor determinante para su
deteccién sea mostrar la condicion irre-
producible de un determinado hecho.

ALGUNAS CONCLUSIONES

Laclasificacién adelantada sobre la mane-
ra en que se presenta la informacién sobre
ciencia en los medios impresos de circu-
lacién nacional, permitié reconocer de
qué forma la nocién que internacional-
mente se maneja sobre el “periodismo
cientifico”, se aplica en los diarios vene-
zolanos.

En este sentido y después de investigar
las caracteristicas de la informacién de te-
mitica cientifica, se podria afirmar que la
divulgacion de los hechos de naturaleza
cientifica a través de los medios de comu-
nicacién que preconiza el periodismo
cientifico (desde una perspectiva forma-
dora y educativa) no fue el tnico tipo de
tratamiento que se presentd en los textos
estudiados. Por el contrario, la divulga-
cion -que se enfoca en el tratamiento in-
terpretativo y vulgarizador- parece agrupar
una pequeiia parte de la Informacién so-
bre ciencia que publican los medios impre-
sos, orientados mas bien a informar de
manera coyuntural y fragmentaria.

Al distinguir en el estudio un mayor
nimero de textos correspondientes al tra-
tamiento informativo antes que el divulga-
tivo, es posible constatar que de las diver-
sas funciones del periodismo tal vez la que
se destina a contribuir a la formaci6n inte-
lectual de los lectores, ha sido la mds des-
plazada por la inmediatez que define al
diarismo en los medios de comunicacidn.

Y si bien es cierto que esta caracteris-
tica se presenta como constante en la prac-
tica general del periodismo, la informa-
cién que se publica corre el riesgo de no
ser lo suficientemente precisa, al tratarse
de temas de significacién social como los

que propone la ciencia. Es decir, tal vez se
estarfa contribuyendo mds a la simple
aportacién acritica de datos que a la for-
macién de los lectores.

Tal vez, identificar los siete formatos
que puede adoptar el registro heterogéneo
de la Informacion sobre ciencia -Informa-
cién noticiosa, Divulgacién cientifica,
Orientacién al publico, Publicidad redac-
cional, Explicacién deficiente, Seudo-
ciencia y Anticiencia-, permitiria a los pe-
riodistas reconocer el alcance real de las
informaciones que publican y tomar con-
ciencia de las caracteristicas de la informa-
cidn que recibirian los lectores.

Después de reconocer algunas de las
principales caracteristicas de la Informa-
cién sobre ciencia que se publica en Jos
medios impresos de circulacién nacional,
y de comprobar que los hechos cientificos
son tratados con la intencidén de informar
antes que de divulgar, podria plantearse
una revisidn de la caracterizacién general
del periodismo cientifico que hacemos en

" Venezuela.

Antes de esta propuesta de clasifica-
cién, ninguno de los principales autores
de esta especialidad se habia dedicado a de-
finir, de acuerdo con la préctica real del
periodismo cientifico, las diferentes mo-
dalidades de presentacién no divulgativas
que se utilizan en los medios impresos.
Las teorias sélo sugerian la presencia de
un formato mds, al que se le dio el nom-
bre de informacién pero sin describir sus
caracteristicas.

De alli la importancia de plantearse
trabajos continuos de investigacidén en
prensa, para comprender lo mejor posible
las expresiones y modalidades de la préc-
tica periodistica venezolana.
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