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Recuperacion de la memoria del

Periodismo
venezolano

1 presente trabajo describe un pro-
grama de investigacién que ade-

lanta el Centro de Investigacién

~ de la Comunicacién de la Universidad Ca-

télica Andrés Bello (CIC-UCAB) desde
hace maés de seis afios sobre memoria del
periodismo venezolano.

Dicho programa se propone rescatar
la memoria periodistica del pais de los
anaqueles polvorientos de los archivos y
permitir que, a través de su divulgacién
en Internet, se abra un espacio mis am-
plio de posibilidades para la investigacién
sobre temas vinculados al periodismo.

El programa pertenece a la linea de
investigacién sobre memoria comunica-
cional y NTIC y cuenta con varios pro-
yectos dedicados a digitalizar la obra de
figuras sobresalientes del periodismo na-
cional.

El alcance del proyecto abarca la digi-
talizacién y divulgacién en Internet de la
produccién periodistica venezolana des-
de los inicios de la prensa en el pais has-
ta 1996, fecha en la cual en Venezuela los
diarios inician la configuracién de sus ar-
chivos digitales. Sin embargo en la etapa
actual del desarrollo del programa, el al-
cance del proyecto se circunscribe a la di-
gitalizacién de contenidos, a la produc-
cién de documentos de contexto, al per-
feccionamiento de las modalidades de
bisqueda y al disefio de las Salas Virtua-
les de Investigacién (SVI), espacios vir-
tuales para el acceso a dichos documen-
tos de los archivos digitales.

La segunda etapa que se iniciara el
afo entrante, esta relacionada con la difu-
sién de informacién sobre las Salas de In-
vestigacién Virtuales, con la conforma-
cién de comunidades de investigacién so-

El Centro de Investigacion

de la Comunicacion de la
Universidad Catélica Andrés
Bello (CIC-UCAB) adelanta
varios proyectos de recuperacion
de la memoria historica del
periodismo venezolano, motivado
bdsicamente por la necesidad

de que investigadores, profesores
y estudiantes cuenten con bases
y archivos de informacion digital
y en linea, donde puedan
consultar importantes
documentos periodisticos, que de
otra forma quedarian olvidados
en los anaqueles de bibliotecas

y archivos personales.

La digitalizacion de los
documentos fisicos, va precedida
de un cuidado proceso de |
evaluacion. En la actualidad

se desarrollan cuatro proyectos
de este tipo, que reciben

el nombre de Salas Virtuales

de Investigacion (SVI)
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bre periodismo venezolano y con la pla-
nificacién de trabajos entre investigado-
res y profesionales del periodismo.

Los resultados de este programa de
. investigacién se presentan en un formato
particular que hemos denominados SVI,
es decir, un espacio en la Web dedicado a
personalidades o medios del periodismo
venezolano en el cual se encuentran do-
cumentos originales, andlisis e investiga-
ciones ademds de informaciones especial-
mente concebidas para estudiantes, y que
permiten poner estos originales en con-
texto. Se entiende por documentos de con-
texto los glosarios de término, los diccio-
narios biogréficos, las cronologias, etc.

Hasta hoy, el CIC ha desarrollado cua-
tro SVI. La primera y mds adelantada de
ellas estd dedicada al periodismo televisi-
vo, el programa Buenos Dias de Sofia fm-
ber y Carlos Rangel. Las demds estdn de-
dicadas al trabajo periodistico de Ramén
J. Velasquez, Miguel Otero Silva y Car-
men Clemente Travieso. En cada una de
ellas se cuenta con un acervo documental
digital importante de estos periodistas y
disponible para la consulta piiblica. Dos
nuevas SVI estdn en etapa de disefio, una
dedicada a la prensa de la emancipacién
y una segunda dedicada a la fotografia
periodistica.

Este programa de investigaci6n ha si-
do concebido para ser destinado en pri-
mera instancia a los estudiantes de perio-
dismo, con el propdsito de brindarles ma-
yores oportunidades de acceso, no sola-
mente a los textos de grandes periodistas
venezolanos, sino también a practicas pe-
riodisticas que creemos importante desta-
car. Sin embargo, estos archivos digitales
del periodismo venezolano son una fuen-
te inagotable de informacién para todos
aquellos que trabajan sobre temas vene-
zolanos del siglo XX, sean éstos historia-
dores, soci6logos, comunicadores, psicé-
logos sociales, abogados, politélogos, po-
liticos, escritores, obviamente los perio-
distas y, por qué no, cualquier ciudadano
venezolano curioso de su pasado.

El trabajo est4 organizado en cuatro
partes. En la primera se enumeran algu-
nas premisas a partir de las cuales se fun-

damenta el programa, para luego descri-’

bir brevemente su alcance y sus objetivos.
Se describen a continuacién las estrate-
gias y los métodos de investigacién utili-
zados para pasar a comentar el proyecto
més adelantado del programa, antes de
concluir apuntando a futuros escenarios y
retos de investigacidn.
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Venezuela es un pais rico
en documentos pero pobre
en archivos organizados,
resguardados, que gocen
“de condiciones aceptables de
conservacion. La cultura de la
informacion implica no solamente
conservar, organizar y resguardar
sino también difundir al mayor
numero posible de potenciales
usuarios y dar acceso a esta
informacion

%

I1. PREMISAS

Una mayor cultura de la informacién

es necesaria en Venezuela

Venezuela es un pais rico en documen-
tos pero pobre en archivos organizados,
resguardados, que gocen de condiciones
aceptables de conservacién. La cultura de
la informacién implica no solamente con-
servar, organizar y resguardar sino tam-
bién difundir al mayor numero posible de
potenciales usuarios y dar acceso a esta
informacién. La vocacién privada o pu-
blica de conservacién de documentos no
se compagina con una cultura general de
informacién que permita disfrutar de tan-
tos tesoros acumulados. Sin embargo es
importante subrayar aqui una excepcién
notable de varias empresas de medios,
principalmente impresos, de emprender
politicas decididas de digitalizacién y or-
ganizacion de sus archivos para provecho
de sus redacciones.

Memoria periodistica e identidad

La memoria colectiva entendida como
una cierta forma de conciencia del pasa-
do compartido por un grupo de individuos
significa que cuando se habla de memoria
colectiva se hace referencia a un corpus
de recuerdos comunes y compartidos. Por
otra parte, la informacién documental que

se remite al patrimonio lleva por nombre
informacién patrimonial. Entendida co-
mo tal, la informacién patrimonial es un
componente de la memoria colectiva
(Candau,1996).

La puesta en valor de los testimonios
del pasado, en el caso que nos interesa,
los documentos periodisticos (textos e
imdgenes), constituye una condicién im-
portante para la construccién del futuro.
Las generaciones jévenes requieren en-
tender e interpretar su pasado para refor-
zar su identidad y asi poder enfrentar el
presente y el futuro. En este sentido, la
prensa es un testigo privilegiado de la his-
toria por lo que la recuperacién y difusién
de su memoria puede constituir un ele-
mento importante para la afirmacién de la
identidad periodistica venezolana. Casi
200 afios (1808-2004) de memoria perio-
distica acumulada en Venezuela en papel,
reclaman de importantes proyectos de
conservacion, digitalizacién y difusién.
El capital de reflexién acumulado en los
archivos periodisticos venezolanos cons-
tituye un verdadero “tesoro escondido”
del pais que bien mereceria colocarse al
alcance del mayor numero posible de ve
nezolanos. :

Las TIC: un aliado para el acceso
masivo a los documentos del
patrimonio periodistico nacional
Luego de la imprenta y el microfilm,
las tecnologias digitales abren una nueva
era para la memoria periodistica. No se
insistird aqui sobre las ventajas, por todos
conocidas, acerca de la recuperacién répi-
da y fécil de documentos, las posibilida-
des de interaccién y la facilidad para vin-
cular informacién. Convencidos que el

" acceso a los conocimientos por medio de

las TIC puede cambiar radicalmente el
panorama de la ensefianza y de la investi-
gacion, el presente programa de investi-
gacion parte de la definicién de Jacques
Pierrault acerca del acceso al saber me-
diante el uso de las TIC, cuando este lo
define como “una actividad permanente y
a distancia de intercambios personales y
colectivos, de consultas, de actualizacio-
nes de bases de datos, de clases o de do-
cumentos con el fin de aprendizaje, de
elaboraciones que acude a formatos y a
procedimientos normalizados que supo-
nen un funcionamiento adecuado de la in-
fraestructura fisica de telecomunicacio-
nes en todo el planeta” ( Pierrault 2000).

Si a ello se afiade, 1a tendencia del uso
creciente de Internet entre los universita-
rios como herramienta de investigacion,
se hace imperativo disefiar y acordar po-
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liticas explicitas en la materia, ya que ello
implica procesos complejos y costosos.
Citemos entre ellas, la adopcion de plata-
formas tecnolégicas para la generacién y
el intercambio de contenidos electrénicos
de alto valor para las actividades de inves-
tigacién.

Algunas precisiones sobre la SVI

Informacion

A semejanza de la sala de consulta fi-
sica, el concepto de la Sala Virtual de In-
vestigacion {SVI) presenta informacién
relevante sistematizada sobre un tema en
particular, lo que le permite a los investi-
gadores de ese tema hallar fuentes docu-
mentales primarias para sus indagacio-
nes, y que también les facilita otra docu-
mentacion secundaria que Je ayude a com-
prender el contexto en el cual ese material
fue escrito o producido. De esta forma,
una SVI sobre un personaje contendria la
obra total o parcial producida por este per-
sonaje y ademds documentos referencia-
les sobre la época cuando ese material fue
producido.

Servicios

Asimismo, el coordinador de 1a SVI
ofrece a sus usuarios su asesoria para aten-
der requerimientos y canalizar las consul-

tas realizadas sobre algiin aspecto de la -

sala o del personaje objeto de ella.

Uno de los primeros servicios que pro-
pondran las SVI son los de diseminacion
selectiva de informacién. Podra igual-
mente organizar eventos o discusion en li-
nea.

Comunicacién
Ademis de la funcién de proveedor de
informacién - a veces asistido por el coor-

dinador de la Sala - , el programa de in-

vestigacién en marcha prevé que las Sa-
las configuren un entorno comunicacio-
nal para investigadores sobre una materia,
ya que permitira enlazar a profesionales y
estudiantes de igual o diferentes campos
con un interés comiin, quienes pueden in-
tegrar comunidades de investigacién a
partir de la plataforma de ]a sala de inves-
tigacién virtual. Debido a la formacién de
esta comunidad de investigacién, la SVI
servird como espacio para la realizacién
de actividades académicas en torno al te-
ma que desarrolla. El producto de nuevas
investigaciones generadas a partir de la
documentacién existente en la sala serd a
su vez incorporada a la Sala, lo cual per-
mite su crecimiento cualitativo como
fuente de informacidn y plataforma de en-
cuentro de investigadores.
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Este programa se plantea como
objetivo fundamental rescatar
las obras de figuras prominentes
del periodismo venezolano para
fomentar la investigacion
mediante su digitalizacién
y difusién en linea. Se pretende
en efecto crear un acervo
documental en linea para rescatar,
resguardar y difundir la memoria
periodistica venezolana
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Caracteristicas generales:

— Comprende la obra total o parcial de
un personaje y documentacidn adicio-
nal para entender el contexto en el que
fue producida tal obra.

— Creauna comunidad de investigacién:
Enlaza a profesionales y estudiantes
que indagan sobre el mismo tema.

— Es atendida por un investigador.

— Genera actividades académicas.

— Incorpora los trabajos que paulatina-
mente se elaboren.

IT1. ALCANCE Y OBJETIVOS
DEL PROYECTO

El alcance del programa abarca dos gran-
des dimensiones: la de la digitalizacién y
la de la difusién. En lo que a digitaliza-
cién se refiere, el programa abarca la pro-
duccién periodistica venezolana desde los
inicios de la prensa en el pais hasta 1996,
fecha en la cual se inicia en el seno de los
medios venezolanos, los primeros pro-
yectos de conservacion de sus archivos
digitales. Uno de los proyectos de este
programa se ocupa de la prensa de la
emancipacién venezolana y se desarrolla
en colaboracién con el Instituto de Inves-
tigaciones Histéricas de la UCAB.

En tan vasto universo, unas primeras
limitaciones se imponen por tres impor-
tantes factores externos tales como, la
existencia de archivos fisicos, el estado

de las colecciones y el acceso a los docu-
mentos. Una vez evaluados estos factores
queda por seleccionar las obras periodis-
ticas para emprender un proyecto de digi-
talizacién y asegurar la factibilidad de la
digitalizacién y colocacién en linea a sa-
biendas de que se ofrecer un acceso libre
por la red.

En la fase actual del programa se otor-
ga una prioridad importante a la primera
dimensién, y desde hace seis afios, se tra-
baja principalmente en la digitalizacién y
en la elaboracidn de contenidos, ya que la
difusién requiere adelantar esta fase para
que los usuarios cuenten con volimenes
suficientes de documentos para trabajar.

Por otra parte, este programa se plan-
tea como objetivo fundamental rescatar
las obras de figuras prominentes del pe-
riodismo venezolano para fomentar la in-
vestigacién mediante su digitalizacién y
difusién en linea. Se pretende en efecto
crear un acervo documental en linea para
rescatar, resguardar y difundir la memo-
ria periodistica venezolana. Este objetivo
general tan amplio implica varios objeti-
vos especificos:

— Incentivar la investigacién sobre el pe-
riodismo venezolano mediante la di-
vulgacién de documentos que confor-
man la memoria comunicacional del
pais.

— Preservar el patrimonio periodistico
del pafs. )

— Profundizar el conocimiento de los es-
tudiantes sobre la historia del perio-
dismo venezolano.

— Estimular la consulta de archivos na-
cionales como fuente de conocimien-
to.

— Desarrollar bases de datos “interroga-
bles”, con posibilidad de recuperar do-
cumentos del archivo que contengan
una palabra o frase clave.

— Promover y contribuir al desarrollo
del periodismo de investigacién entre
los estudiantes.

— Fomentar el uso de la tecnologia co-
mo herramienta para realizar bisque-
das de informacidn.

— Reforzar la identidad periodistica na-
cional.

IV. ESTRATEGIA DE INVESTIGACION
Y METODOS

El desarrollo de este programa contempla
una serie de actividades que van desde la
seleccién de un archivo periodistico, pa-
sando por la recoleccién de los-documen-
tos, su tratamiento, la seleccién de un soft-
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ware de gestién documental, el diseiio de
las bases de datos, el disefio de las inter-
faces, la creacién de una estrategia de ali-
mentacién de las bases, la incorporacién
de contenidos de valor agregado, la plani-
ficacién de investigaciones, hasta los me-
canismos de difusién y la creacién de co-
munidades virtuales de investigacién. Ins-
piradas en las experiencias del Estudio
IFLA/UNESCO sobre digitalizacién y
conservacién del Programa Memoria del
Mundo (UNESCO 1998), estas activida-
des retinen numerosos investigadores con
experticias diversas y con capacidad para
trabajar en equipo asi como de una plani-
ficaci6n estratégica para el desarrollo exi-
toso de las actividades.

A continuacién se resumiran las eta-
pas principales del programa:

Diseiio de una politica de

digitalizacion y seleccion de figuras

Ante el volumen de documentos que
conforman lo que denominamos patrimo-
nio periodistico venezolano, se requiere
establecer lineamientos para desarrollar
un plan de digitalizacién. Ahf se plantean
preguntas importantes: ;qué digitalizar?,
(qué transmitir?

Un instrumento ha sido disefiado para
reunir opiniones calificadas acerca de las
obras periodisticas que se consideran
prioritarias de digitalizar. Este instrumen-
to estd siendo distribuido entre historia-
dores, académicos y profesionales del pe-
riodismo, politicos y directivos de dia-
rios. Sin embargo, los lineamientos esta-
blecidos en los cubiculos universitarios
para determinar qué digitalizar, por qué y
para qué, deben luego confrontarse a la
realidad compleja de los archivos para en-
contrar un consenso entre lo ideal y 1o po-
sible a la hora de seleccionar un periodis-
ta cuya obra sea digitalizada.

Las dos terceras partes de las bibliote-
cas y archivos encuestados ya han inicia-
do un programa de investigacion para la di-
gitalizacién, lo cual seifiala, una vez mas,
la creciente importancia de la digitalizacion
en Ja gestién del acceso y la conservacién
de los materiales de las bibliotecas.

Hasta la fecha, las figuras con las cua-
les se trabaja no han sido seleccionadas
con criterios definidos de manera estricta
por el equipo de investigacién, sino que
responden mas bien a otras realidades ta-
les como: acuerdos con los propietarios
de los contenidos acerca de los derechos
de autores e iniciativas personales de in-
vestigadores. En el transcurso del afio, el
equipo analizard los resultados de la en-
cuesta para luego confrontarla a los otros
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| Se digitalizaron las entrevistas
del programa Buenos Dias,
de Carlos Rangel y Sofia fmber,

los reportajes de las revistas Signo

e Interdiario del Tdchira, firmados
por Ramoén J. Velasquez,
los escritos sobre la mujer y sobre
los problemas sociales de su época
publicados por Carmen Clemente
Travieso, y la edicién del 11 de

septiembre de 1976 de EI Nacional

cuya pauta informativa fue
enteramente cubierta por Miguel
Otero Silva
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factores determinantes para la formula-
cién de una politica.

Arqueo de la “producciéon” del

periodista o del medio seleccionado

Una vez seleccionado el personaje o
el medio, se procede a una extensa revi-
sién de su produccién periodistica, bien
sea en los archivos de los distintos medios
de la capital, en la hemeroteca nacional o
en archivos privados. Esta etapa del ar-
queo concluye con la elaboracién de una
base de datos de los documentos que con-
forman el archivo del periodista.

Evaluacién de la calidad fisica

de los documentos inventariados

Encontrar los documentos y clasifi-
carlos es condicidn sine qua non para la
incorporacién del autor al programa. Sin
embargo falta evaluar la calidad fisica de
los documentos para planificar su digita-
lizacién. En muchos casos esta €s impo-
sible por via de scanners y se requiere
transcribir los textos. En otros, cuando se
trata de documentos manuscritos o cuan-
do hay anotaciones a mano sobre los tex-
tos, se recurre a la foto digital.

Seleccién y clasificacion

de documentos

Los criterios de seleccién de los docu-
mentos o de las colecciones que se digi-
talizaran en prioridad responden en esen-
cia a las preguntas bésicas ;qué? ;por
qué? y ;para qué? En vista de que nues-
tros publicos son los estudiosos y los pro-
fesionales del periodismo, los criterios
acordados fueron el consenso de opinio-
nes calificadas, la accesibilidad de los fon-
dos documentales y la autorizacién expli-
cita de los “duefios” de dichos conteni-
dos. Ya se comentd anteriormente el sig-
nificado de contar con opiniones califica-
das para proceder a seleccionar documen-
tos. En cuanto a la accesibilidad a los ori-
ginales, en la fase actual del programa se
dard prioridad a obras que se encuentran
disponible en Caracas, en los archivos de
los propios diarios o de las instituciones
publicas o privadas que se dedican a la
conservacién documental tales como bi-
bliotecas, academias, fundaciones etc. Por
dltimo, la autorizacién de los autores o de
sus representantes para el uso de sus con-
tenidos con fines académicos constituye
un criterio de orden juridico absolutamen-
te indispensable.

Analisis del perfil del archivo

Estos criterios de factibilidad delimi-
tan un primer corpus de documentos. Una
vez verificados estos criterios, se realiza
un andlisis somero del perfil del archivo,
bien sea por géneros periodisticos (los
editoriales, las crénicas), por etapas cro-
nolégicas (los afios de la dictadura), por
eventos (las elecciones), etc. Luego se de-
fine, a veces de acuerdo con el propio au-
tor, cudles son los componentes del archi-
vo cuya digitalizacién se considera prio-
ritaria. Una vez definido el corpus defini-
tivo con el cual se trabajard puede iniciar-
se la etapa de digitalizacién. Fue siguien-
do esta metodologia que se digitalizaron
las entrevistas del programa televisivo
Buenos Dias, de Carlos Rangel y Sofia
Imber, los reportajes de las revistas Signo
e Interdiario del Tdchira, firmados por
Ramén J. Veldsquez, los escritos sobre la
mujer y sobre los problemas sociales de
su época publicados por Carmen Clemen-
te Travieso, y la edicion del 11 de sep-
tiembre de 1976 de El Nacional cuya pau-
ta informativa fue enteramente cubierta
por Miguel Otero Silva.

Estos cuatro proyectos se han desarro-
llado esencialmente por medio de un
acuerdo entre el Centro de Investigacién
de la Comunicacién de la UCAB y los
propietarios de los archivos, acuerdo que
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tiene como base el futuro acceso libre a
los documentos para fines exclusivamen-
te académicos

La digitalizacién

La digitalizacién de los documentos
puede realizarse por medio de scanners o
cuando la calidad de los documentos no
lo permite, mediante la transcripcién de
los textos en un procesador de palabras
(.doc o .1tf). En este caso la transcripcion
se efectda siguiendo una pauta estricta re-
dactada en un manual de estilo para trans-
cribir los textos. En la mayoria de los ca-
s0s, por tratarse de material impreso en
peri6dico hace varias décadas, se hace ne-
cesario volver a escribir los textos en un
procesador de palabra. La transcripcién
requiere de un control de calidad poste-
rior que permite verificar la exacta simili-
tud entre original y transcrito. En lo refe-
rente a la digitalizacién de iméagenes, el
equipo trabaja en la definicién de méto-
dos y de procedimientos para el uso de
herramientas con el fin de mejorar la ca-
lidad de la imdgenes o de facilitar la digi-
talizacion de documentos en malas condi-
ciones para la digitalizacion.

La codificacién

A cada documento se le asigna un cé-
digo con los fines 1) de facilitar su recu-
peracién durante las buisquedas de los fu-
turos investigadores y 2) de asegurar un
mejor desempeiio de la base de datos que
administra los distintos archivos. Se dise-
fié una codificacién de documentos perio-
disticos audiovisuales y otra diferente pa-
ra documentos de periodismo impreso.

La programacion

de la base de datos

Luego de muchas evaluaciones y prue-
bas de software y aplicaciones, se escogié
un software venezolano de administracién
de base de datos llamado Documanager!.
Inicialmente concebido para gestionar ba-
ses de datos referenciales, este software
fue complementado este afio con un mo-
dulo para administrar textos in extenso.

La programacién se centré en el desa-
rrollo de modalidades de bisqueda y de
recuperacién de informacién contenida en
los documentos archivados en funcién de
lo que, se supone, serdn las bisquedas méas
requeridas por los investigadores que tra-
bajan con este archivo. Dentro de uno o més
archivos, el software es capaz de organi-
zar los textos en funcién de multiples cri-
terios: cronolégico, bisqueda libre, bus-
queda avanzada o por tipos de documen-
to. Genera ademads interesantes indices

Algunas personalidades
entrevistadas por Carlos Rangel
y Sofialmber
Genaro Aguirre s.j., América Alonso, Jorge
Luis Borges, Nelson Bocaranda, Fernando
Botero, Pynchas Brener, José Ignacio Cabru-
jas, Aristides Calvani, Luis Herrera Campins,
Carlos Andrés Pérez, Rafael Caldera, Miguel
Angel Capriles, el Dalai Lama, Carlos Cruz
Diez, Simdn Diaz, Jimmy Carter, Marisol Es-
cobar, Eunice Kennedy, Wolfang Larrazabal,
| Juan Liscano, Tomas Eloy Martinez, Marga-
ret Mead, Charlotte Moorman, Morella Mufioz,
L Aquiles Nazoa, Jests Soto, Migue! Otero Sil-
va, Henri Charriére “Papillon”, Teodoro Pet-
koff, Leonid Plioutch, Abelardo Raidi, José Vi-
cente Rangel, Domingo Alberto Rangel, Al-
berto Federico Ravell, Jests Sanoja Hernan-
dez, Shirley Temple, Arturo Uslar Pietri, Lech
Valessa, Doris Wells, Oscar Yanes, Pedro
Ledn Zapata... - .

como, por ejemplo, en el caso del archivo
Carlos Rangel y Sofia Imber: por perso-
nas entrevistadas (mds de 1.800), por afio,
por tema, por cargos profesionales del en-
trevistado, etc. Igualmente, se pueden rea-
lizar bisquedas sobre el tratamiento de
unas elecciones entre varios archivos pe-
riodisticos, el de Miguel Otero Silva y el
de Ramén J. Veldsquez por ejemplo.

Disefio de interfaz para el acceso

al contenido

Para que este compendio documental,
digitalizado y estructurado en bases de
datos, sea de ficil acceso para los usua-
rios, es necesario contar con una interfaz
que facilite la consulta a los textos origi-
nales del periodista pero también a la can-
tidad de documentos complementarios re-
dactado por el equipo de investigacion
que permitan contextualizar los origina-
les. Estos trabajos son principalmente bio-
grafias, cronologias, glosarios y dicciona-
rios biograficos.

Mecanismos de difusion

Para dar a conocer tanto la existencia
como la actualizacién y el crecimiento de
los archivos digitales, se elabor6 una lis-
ta de usuarios a quienes se envia en for-
ma regular informacién sobre ingreso de
nuevos documentos a la base de datos.

Mecanismos de comunicacion

Para la segunda fase del programa, se
incorporara un pequeiio sistema de registro
para acceder a las Salas Virtuales de Inves-

tigacién (SVI), de manera que se pueda
contar con una base de datos de usuarios y,
a partir de ella, iniciar la conformacién de
comunidades virtuales de investigacién. La
comunidad se organizara a partir de temas
compartidos de interés sobre un periodista
ounatemdticay facilitardel intercambio de
informacién entre usuarios.

V. LA MEMORIA DEL PERIODISMO
VENZOLANO EN SALAS VIRTUALES
DE INVESTIGACION (SIV)

Un ejemplo: la SVI

de Sofia Imber y Carlos Rangel

Para tlustrar. de manera mas concreta
todo lo expuesto anteriormente se presen-
ta a continuacién una breve descripcidn
de la SVI més adelantada del programa:
la Sala de Soffa fmber y Carlos Rangel

En 1969 nace Buenos dias, un espacio’
conformado por un segmento de opinién y
otro de entrevistas. Con €l se inici6 un gé-
nero novedoso en la televisién venezolana,
en efecto, Buenos dias fue la ventana a tra-
vés de la cual se conoci6 el rostro de mu-
chos de los actores de la politica nacional.

El cambio que la TV determinaba del
escenario nacional -y de manera especial
del escenario politico- era de una profun-
didad revolucionaria pues sin grandes
costos eliminaba la tradicional divisién
de los venezolanos en capitalinos y cara-
queiios, los que saben todo antes de que
suceda y los venezolanos del interior, o
provincianos (orientales , andinos, llane-
ros, etc.) a quienes nunca les llegan las
noticias o les llegan cuando las cosas ya
han pasado. (Ramén J. Veldsquez 1998)

Algunos afios mas tarde, en 1975, bajo
el mismo formato, fmber y Rangel pasan a
ser conductores de Lo de hoy y Sofia Imber
abre un espacio, que se transmitia seguida-
mente, denominado “Sélo con Sofia”. Ba-
jo sus distintos nombres, este espacio para
la opinién se mantuvo en sintonfa hasta
1993. Sus conductores recibieron como in-
vitados alos personajes mas importantes de
la vida politica nacional e incluso contaron
con la presencia de personalidades interna-
cionales. (Ver recuadro).

Durante casi 25 afios de existencia del
programa, los periodistas transcribieron,
organizaron y conservaron cada una de
las entrevistas y de los comentarios edito-
riales que realizaron. Este testimonio se
encuentra reunido en 135 tomos de docu-
mentos en la biblioteca personal de la se-
fiora fmber.

Luego de un convenio firmado con la
UCAB, el CIC inicié un proyecto con el fin
de traspasar el archivo original a los nuevos
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formatos digitales y poder asi facilitarla di-
fusién de las 6.000 entrevistas realizadas a
cerca de 2.000 invitados venezolanos y ex-
tranjeros, poniendo al alcance de muchos
estos testimonios de la vida nacional de la
segunda mitad del siglo XX Hasta la fecha,
la casi totalidad del archivo estd digitaliza-
doy cerca del 50% (3.000 entrevistas) esta
corregido y disponible en linea. Cada sema-
na ingresan nuevos documentos hasta lle-
gar acompletar las 6.000 entrevistas que, se
estima, conforman el archivo original. La
SVIcuenta ademas con mas de 200 biogra-
fias delas personalidades entrevistadas y un
glosario de 900 términos que contribuyen a
una mejor comprension de los textos origi-
nales. Estos tltimos documentos, elabora-
dos enel CIC, fueron incorporados pensan-
do principalmente en los estudiantes y en
las generaciones por venir, paraquienes nu-
merosos nombres (los de los disidentes so-
viéticos por ejemplo) o términos (la Cona-
hotu o el FUN) le son poco familiares.

Igualmente una cronologia de los prin-
cipales acontecimientos comentados y
analizados en el programa esti en fase de
elaboracién. Estos trabajos se incorporan
de manera progresiva a la SIV a medida
que se van produciendo.

Las diferentes modalidades de busque-
da (cronolégica, libre y avanzada) facilitan
las recuperaciones de documentos por fra-
ses o palabras clave o por nombres de los
entrevistados. Parala culminacién de la pu-
blicacién en linea de la totalidad del archi-
vo, asf como para la finalizacién de la ela-
boracién del glosario, la cronologia y las
biografias de los entrevistados, se prevé un
periodo de trabajo de doce meses.

El proyecto cuenta igualmente con un
Manual de Estilo de la SVI, que permite
garantizar el respeto de formatos y estan-
dares de indizacién de data para todas las
SVI que se desarrollaran en el futuro.

VI. A MANERA DE CONCLUSION

. Mediante su programa de investigacién
sobre disefio y desarrollo de Salas Virtua-
les de investigacién para la memoria pe-
riodistica venezolana, el CIC se propone:
1. Crear un acervo documental en linea
del periodismo venezolano
2. Contar con un interfaz para el usuario
que facilite el acceso a Jos contenidos
3. Planificar las etapas de desarrollo de
las Salas Virtuales de Investigacion,
4. Desarrollar y estimular investigacio-
nes sobre personajes, practicas perio-
disticas, debates, evolucién y posturas
del periodismo venezolano

Programas de investigacion y desarrollo actualmente en curso

Programa 1: La memoria periodistica en espacios virtuales de investigacion

Proyectos:

Sala de Investigacion Virtual de S. imber y C. Rangel
Sala de Investigacion Virtual de Miguel Otero Silva
Sala de Investigacién Virtual de Carmen Clemente T.
Sala de Investigacion Virtual de Ramén J. Velasquez
Sala de Investigacion Virtual La Gaceta de Caracas

Programa 2: La memoria cultural en espacios virtuales de investigacion

Proyectos:

Salas de Investigacion Virtual de Alfredo Jahn

Programa 3: La memoria visual en espacios virtuales de investigacion

Proyectos:

La fotografia periodistica

La fotografia venezolana de la década del 50

Programa 4: La memoria audiovisual en espacios virtuales de investigacion

Proyectos:
El cine largometraje venezolano
La telenovela venezolana

5. Difundir la existencia de las SVI mas
alla del aula y de los centros de inves-
tigacion universitarios mediante po-
nencias, articulos y listas de distribu-
cién y por tltimo

6. Configurar comunidades virtuales de
investigacién para favorecer “el en-
cuentro” en las SVI, de estudiosos de
la obra de un determinado periodista,
o tema.

Lo que se pretende con la reproduc-

cién y divulgacién de este legado es crear
distintos archivos periodisticos que sean
utiles para ampliar los canales tradiciona-
les de consulta de los investigadores (es-
tudiantes, profesores, periodistas), y que
estos archivos brinden informacién no s6-
lo sobre la obra de un personaje en parti-
cular, sino que puedan integrarse de ma-
nera que se amplien los recursos disponi-

. bles para los investigadores.

La resolucién de problemas relativos
a la digitalizacién y al disefio de aplica-
ciones para un desempefio adecuado de
las bases de datos ha constituido un hito
muy importante del programa, que debe
culminar con la formulacién de una poli-
tica de digitalizacién que pueda adecuar-
se a cada tipo de archivo periodistico. La
experiencia acumulada a lo largo de estos
afios ha permitido adquirir conocimientos
concretos que garantizan la fortaleza de
las decisiones tomadas y el desarrollo pos-
terior de futuros proyectos.

Las sucesivas propuestas de disefios

gréfico y de interactividad y las mejoras
realizadas en la estructuracién de la base
de datos fueron objeto de indagaciones
por parte de ingenieros, programadores,
disefiadores, y comunicadores. Adicio-
nalmente y con el fin de adaptarse lo més
posible a las necesidades de los investiga-
dores se recolectaron opiniones de usua-
rios regulares de las SVIL.

Queda mucho por hacer, mientras si-
guen los procesos de digitalizaci6n y ac-
tualizacién de las bases de datos, se ini-
ciardn los trabajos para desarrollar la di-
mensién comunicacional de las Salas con
el fin de lograr una mayor participacién
de los usuarios y la conformacién de co-
munidades virtuales de investigacion.

Independientemente de que el proyec-
to haya puesto al alcance de muchos usua-
rios archivos periodisticos que, de otro
modo, continuarian siendo inaccesibles,
nuestro trabajo también ha develado una
serie de retos que es preciso enfrentar:

1 El reto de la divulgacién, compren-
sién y apropiacién de contenidos pe-
riodisticos venezolanos;

2 El reto tecnolégico de la compatibili-
dad y de la convergencia digital; y

3 Elreto de la consolidacién de un pro-
grama de politicas de digitalizacién.

Sélo enfrentando estos retos lograre-
mos que las SVI satisfagan las necesidades
documentales de sus usuarios y que se con-
viertan en una herramienta de investigacién
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eficiente orientada haciala conservacién de
la memoria periodistica venezolana.

8 Caroline de Oteyza
Directora del Centro de
Investigacién de Comunicacién
de la Universidad Catdlica
Andrés Bello (CIC-UCAB)
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