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o0 entre medios te mires

PREGUNTAS SIN RESPUESTAS

En este nimero de Comunicacion nos he-
mos hecho la pregunta sobre ;cudl po-
drian ser otros posibles temas de investi-
gacién, y qué metodologias disciplina-
rias, interdisciplinarias y transdisciplina-
rias! aplicar dentro del entorno medidtico
actual? En tiempos de una acentuada per-
formatividad generalizada (Lyotard), Sar-
tori (2003:37), ha dicho, en sentido figu-
rativo, que los medios adn son animales
no entendidos, no comprendidos, es decir,
poco domesticados, segin su gusto. Per-
sonalmente, antes de intentar cazar al
animal de Sartori, 1a propuesta nos desper-
t6 varias cuestiones recurrentes, a saber
algunas: ;qué aspectos debemos atender y
por qué atenderlos como interesados en la
comprensién del fendmeno mediético?
(Es verdad que hemos pasado de un hom-
bre idea-céntrico a uno imagen-céntrico?
({0 necesitamos adentrarnos desde la filo-
soffa en la libertad de expresion, la liber-
tad de informacién o hasta en los alcances
de una libertad de comunicacién? ahon-
dar sobre una media-ética y sus aristas
prolongadas ora, a los grupos mediaticos
multinacionales ora, a la precariedad de
los empleados/periodistas insertados en
las redes del negocio comunicacional?
(trabajar en funcién de un deber o un que-
rer medidtico? O, jrepetirse con el estudio
del empobrecimiento de la politica en el
demos a partir del fenémeno de la telede-
mocracia y sus politicos medidticos que
muchos insistentemente confirman el
principio de Somerset Maughan: sélo los
mediocres estdn siempre en su mejor mo-
mento?;0 como seguir a la emergente y
dilatada animalesca cultura medidtica
que inunda todos los aspectos de nuestra
finita vida? ;ahondar en la industria cul-
tural y participar como un invitado al fes-
tin de los cultos sociales postmodernos?
(0 mirar hacia la socialidad discursiva e
iconografica? Replantearse, una vez mis,
(cudl es la labor social de los medios en

“...no he pretendido salvar al mundo
con mi cdmara, (la he usado) para

el disefio y construccién de un relato
visual; en definitiva, contar una historia”

Eddie Adams (1933-2004),

In memoriam

Tomando como punto de partida
la aspiracion de otros modelos

o metodologias de investigacion
basados en enfoques
disciplinarios, interdisciplinarios
o transdisciplinarios, David

De los Reyes plantea en este
ensayo una serie de inquietudes
tales como “;necesitamos
adentrarnos desde la filosofia

en la libertad de expresion,

la libertad de informacion

o0 hasta en los alcances de una
libertad de comunicacion?”.
También apunta el autor la forma
como la Democracia, como

- modelo y praxis, se ha visto

impregnada por los medios de
comunicacion. Concluye
advirtiendo que una mirada

a la contempordnea cultura
medidtica no puede mds

que causar inquietud.

B David De los Reyes
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un sociedad dividida como la nuestra gra-
cias a la dupla medios y gobierno? ;diver-
tir, dignificar, informar y formar o mani-
pular, adoctrinar y desinformar a partir de
ese janimal medidtico? jinteresarse por la
tipologia y mentalidad, sensibilidad y mo-
ralidad de los receptores de la dieta diaria
de medios? ;preguntarse por la direccio-
nalidad de los signos y su seleccién por
(las animalescas? multinacionales de los
medios? o jsomos, nosotros los investiga-
dores, relatores de medios, una especie de
revival de monjes zen contemplativos -pe-
ro laicos- del nuevo cerco electrénico o
unos hackers del discurso, destructivos
del buen sentido medidtico comiin del
mercantilismo simbélico y de ficcién? ; Se
requiere de una filosoffa de la comunica-
cién -juna ideologia més?- y si es asi, ha-
cia dénde deberia dirigir su instrumento
reflexivo critico? ;Se requiere ser criticos
en una sociedad que s6lo desea epidérmi-
camente pasarla bien, pasar su tiempo
arengando contra el otro pero sin poder
arreglar algiin minimo aspecto humano
dentro de su cercana intimidad? ;Criticos
en un mundo de sensibilidades metdlicas,
de trampas.y fraudes, de los placeres in-
mediatos, del capricho egético, en cuer-
pos de perfil anoréxico donde el vacio nu-
tre -0 mata- sin orientar la existencia?
También podemos preguntarnos otras co-
sas mas serias... como jcudles son los pa-
rametros epistemolégicos y conceptuales
para adentrarse en la selva del performan
de los medios? ;Se requiere desarrollar
una estética mds pegajosa y seductora,
convencer/penetrar por el soma, al cuerpo
sensible, de las bondades del sistema, del
gobierno, del mercado neoliberal —jque
tanto nos cuidan!- y enceguecernos a la
violencia perenne de nuestras sociedades
dirigidas a instalar el miedo y la pobreza,
el hambre y la enfermedad inducida, la
guerra social de baja intensidad y la exclu-
sién sistemdtica, la muerte de la opinién
ptblica e individual y la compra de con-
ciencias gracias a las dddivas del populis-
mo con rostro civico-militar, entre otras?
(O vislumbrar que el espiritu santo roma-
no, 0 unas nuevas laxas tablas de Moisés
judaicas, o el nuevo Kalam fundamenta-
lista isldmico estdn en los medios para
nuestra salvacién y no nos hemos percata-
do hasta el momento? ... Son interrogacio-
nes que nos despiertan al gusano de la
conciencia para ahondar por los derrote-
ros de nuestro palido pensamiento sin re-
torno ante el animal medidtico. Todas es-
tas interrogantes pudieran dar un inicio
para hablar o polemizar sobre lo que ve-
mos, escuchamos, sentimos, hablamos y

Llegamos entonces a una
redoma para circular en sinfin:
como todo se hace historia s6lo

y gracias a los medios, nada
es historia. Tucidides no sabria
qué escribir o la paradoja

¢los medios nos liberan del peso
de la historia?
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repetimos gracias a nuestra dosis diaria de
vitaminas y anfetaminas medidticas: entre
medios te mires.

DE HISTORIA Y OTRAS HISTORIAS

Los aspectos son variados, distintos; hay
para todos los gustos, es decir, para todo
tipo de investigacién y reflexion a la carta
individual, pero coincidentes en el regis-
tro del presente a través de la difuminada
memoria barrida diariamente en/por los
medios. La paradoja de todo es que, si el
sentido de la historia nos viene dada por la
voragine de los sucesos diarios represen-
tados, mostrados y elegidos por los me-
dios, el constante querer estar dentro y en
el conocimiento del devenir de las accio-
nes publicas -;y privadas?- nos arrastran,
con enceguecido impulso, a la nada histé-
rica, a una desmemoriada historia como
espectéculo; el especticulo de la historia
o la historia del espectéculo, tanto oficial
como terrorista -;habra alguna diferencia
criminal contra ]a poblacién civil, me pre-
gunto, entre las acciones de las legiones de
Putin y de los Chechenios, o de las de
Bush & Company y el clan Bin Laden?;
una historia que se maquilla y pone la es-
cena a punto para ser filmada y retransmi-
tida con sangre y en directo gracias a sus
sempiternos dvidos patrocinantes: la in-
dustria armamentista, jqué buen negocio!;
la trampa de la ret6rica medidtica y de la
cara bonita de los medios estd siempre se-
fialando cudl es el sentido de todo este ma-

terialismo simbdlico-histérico mediético.
Llegamos entonces a una redoma para cir-
cular en sinfin: como todo se hace historia
sélo y gracias a los medios, nada es histo-
ria. Tucidides no sabria qué escribir o la
paradoja ;los medios nos liberan del peso
de la historia?

Otro paisaje medidtico cercano que
nos lleva reflexionar es lo relacionado con
los fines por los cual obtenemos ; razon, cer-
teza sensible o percepcion? de ser, y si
realmente encontramos la posibilidad de
prestarnos, aunque sea un respiro, bienes-
tar y mejora ciudadana en su uso. En esto
saldran a relucir, ademads de los ya cldsi-
cos aparatos -radio, televisién, etc.-, todas
las bondades de la nueva constelacién di-
gital y el virtual centro comercial electré-
nico de internet, ese casi infinito mercado
persa global que derrama toda informa-
cién inundandonos de virtudes comunica-
tivas pero de mares de virus y cookies es-
pias rondando dentro y en nuestras panta-
1las; Gltimo reducto de inadaptados, anima-
les y pensadores nocturnos, filésofos ilu-
minados, romanticos digitales, hackers
golpistas de archivos y portales, trasvestis
de pantalla, nazis y pederastas a la carta,
etc., aunque también podamos ejercer/ob-
tener una labor profilactica, formadora/in-
formadora y pedagégica gracias a lo que
llaman ensefianza en linea o hurgando en
la diversidad de los bancos de datos, etc.

Asi pues ;qué es lo importante del cer-
co medidtico desde sus aspectos sociales?
Un primer aspecto puede ser el compo-
nente de la informacién, de sus aciertos y
sus trampas disuasorias, de sus seduccio-
nes y sus posturas conductuales dentro de
una sociedad excesivamente dominada
por el goce efimero del consumo cotidia-
no y sus aspectos simbdlicos e iconogra-
ficos. Donde 1a veracidad no est4 en la ve-
rificacién de las fuentes sino en el princi-
pio goebbelsiano en que una noticia es
verdadera por las veces que se repite y sea
captada por la retina; cuanto més golpes a
mi puerta electrénica me den, mds las
siento como presentes y ciertas, ergo, ver-
daderas.

Otro: el aspecto relacionado con el
gjercicio del poder medidtico, constante-
mente referido por una multitud de voces
que tratan de ponernos en alerta respecto
a ello. ;Cual sale a relucir/deslucir? ;La
publicidad? Por supuesto, que es el carru-
sel de la variedad de lo mismo, de las no-
ticias en positivo, del multisdpido-desa-
brido y multiagridulce standing y su im-
pulso téctil para que el sistema no se cai-
ga y ejerza cierta libertad aparente y de
apariencias; gracias a ella muchos obtene-
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mos y nos otorga una fluida y angustiosa
personality; libertad de elegir controlada
del buen samaritano consumidor que
quiere estar al dfa y no ser apartado por el
tropel de corderos integrados a los manda-
rines-marca-tendencias de las modas y de
los estilos in, por ejemplo, del capitalismo-
revolucionario de ;nuestro pais? jHey!,
jtd!, pdsame la camiseta roja —o tricolor;
dependiendo del gusto de la marcha a se-
guir... la politica se viste de moda.

COMUNEROS MEDIATICOS

(.o comunitario, tiene que estar presente?
Claro, ante estos comuneros medidaticos,
prestidigitadores de las bondades de la
participacion democratica o demagdgica
del sistema, deberfamos tener presentes
los procesos asimétricos de interaccién y
la construccién del sentido del ciudadano
medidtico local, nacional y global —por
ahf han dicho glocal: local y global- , de
los aciertos y pobrezas de la condicién ur-
bana de nuestras politicas marginales que
adiario las sentimos a través de los discur-
sos que encierran s6lo una imago pobre en
aciertos y rapaces en recursos que se difu-
minan como arte de magia.

Hace tiempo los filésofos de la nueva
ideologia alemana, Habermas y el Otto
Apel se preocupaban y prodigaban las
bondades ut6picas de eso de la comunida-
d/ética discursiva, de crear sentido de res-
ponsabilidad social por medio de la parlo-
teca publica medidtica; nos topamos que
nuestras liberalidades y nuestras malas
conciencias electrificadas nos hacen sen-
tir que, si bien no podemos despegarnos de
los medios, ellos distraen y nutren la vida
con una discursividad (muchas veces) ex-
trafia y unilateral pero politicamente co-
rrecta, con acuerdos y minutas simbdélicas
preestablecidas, o leyes de contenidos pa-
- ra quedarnos ain mds con menos conteni-
dos, y sentir que hay un Estado fuerte de
cara aladisloca, fascista, e inmoral socie-
dad civil pero vendido a los lobbys finan-
cieros internacionales y a los nuevos asal-
tantes de los escasos recursos que nos
quedan, (me acuerdo ahora, en mi olvida-
diza memoria medidtica, por ejemplo, de
los nuevos aspectos de explotacién selva-
tica que el revolucionario Ministerio de
Ambiente, meses atris, dio a la Sierra de
Imataca: mds de un bolivariano 60% de
ella para la explotacién/expoliacién fores-
tal, sélo un civil 28% para el resguardo de
la selva a las generaciones presentes y fu-
turas, y lo demads para el mercantil saqueo
destructivo minero; la estadistica de lo
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Nos topamos que nuestras
liberalidades y nuestras malas
conciencias electrificadas nos

hacen sentir que, si bien
no podemos despegarnos de
los medios, ellos distraen y nutren
la vida con una discursividad
(muchas veces) extrafia
y unilateral pero politicamente
correcta

9

porcentual nos-da un buen ejemplo de una
epistemologia correcta para salvaguardar
las interesadas decisiones ecolégicas ofi-
ciales; pero eso si, para que no se diga,
sembremos, natural y estéticamente co-
rrectas, unas cuantas pajitas ornamentales
para reforestar la selva perdida, pintemos
una escuelita warao y pongamos un saca-
muelas debajo de ese arbolito: el orden
reina, diria Pasquali).

{ CUAL ME COMPRAS: INFORMACION,
COMUNICACION O INTERACCION?

Otro aspecto de interés dentro de las inves-
tigaciones sobre la era de la informacion/
comunicacién estd en lo relacionado al en-
torno de las democracias actuales. El éti-
co Pasquali, investigador adelantado a su
época, hablé de proponer en lailtima con-
ferencia sobre comunicaciones de la ONU

(Ginebra-2003), un matiz importante de

orden lingiiistico: mas que aceptar nombrar
y vivir dentro de una unidireccional So-
ciedad de la Informacion, tratar de esta-
blecer las politicas mundiales adecuadas pa-
ra residir dentro de una global y bidirec-
cional Sociedad de la Comunicacién. Qui-
zas, como ya hemos dicho en otro mo-
mento, vivamos mds de cerca en una tac-
til y digital Sociedad de la Interaccién.
Los principios globalistas con que se jue-
ga la realidad, sin embargo, pareciera lle-
varnos a tener que aceptar aquella prime-

ra por los modos y las direcciones que se
dan en los procesos informativos, por el
sentido de la 16gica del orden politico ac-
tual. Si bien puede que haya democracias
que se acerquen a comprenderse como
una sociedad de comunicacién (donde la
bidireccionalidad de los mensajes entre
gobierno y sociedad civil son vinculantes
y sus influencias reciprocas nutren las po-
liticas publicas y la calidad de vida del
ciudadano en un medio hecho); nuestra
democracia misionera de corte autoritario
y des-formal, caribera (de caribiar, ojo!)
y caudillesca, el dnico lujo que puede dar-
se es aspirar a una sociedad de la informa-
cion, en la cual todos los mensajes tendran
que ser escrutados, censurados, dirigidos,
adulterados, maquillados gracias a la pré-
xima ley de contenidos que pronto vendra
a atornillar no sélo a la empresa privada de
medios sino al ejercicio y creatividad mis-
ma de la profesion periodistica, junto a la
mediocre industria cultural privada y pi-
blica presente en nuestros desterritoriali-
zados medios. Asi pasaremos a ser atln
mdas unos info-siibditos del nuevo info-
feudo medidtico del Estado y sus compa-
fieros de viaje: los grupos medidticos que
se reparten la torta del negocio de las co-
municaciones.

Este podria ser un aspecto importante
a seguir ahondando, el de las democracias
informacionales versus las comunicacio-
nales. Todas se presentan, por lo general,
como adalides de la comunicacién pero
dejan poco margen al ejercicio del poder
para insertar politicas mas humanas y me-
nos atroces, mds dial6gicas y menos mo-
nolégicas, de discursos menos totalitarios
y agresivos que reconciliadores, bidireccio-
nales, asertivos y de cierta confianza ciu-
dadana.

En Democracia la voz de sus electores
tiene un papel importante.en los asuntos
publicos que no puede ser soslayada. Por
esto y si hacemos caso a ciertas perspecti-
vas, se nos dice que la Democracia no re-
quiere para funcionar como organizacién
politica de muchos savants (sabios), ni de
un publico cultivado, un demos ilustrado
8ino, y antes que nada, de un demos sufi-
cientemente informado, que tenga alguna
idea de lo que estd sucediendo (Sartori,
2003:44). La importancia de las informa-
ciones, el saber qué informar, su sentido
ético presente, es siempre en relacion a al-
g0; aspectos que deberian no escapar atin
en el uso manipulable de los medios. Ellos
deben cumplir, entre sus fines, con la for-
macién de la opinién piiblica que es la pie-
dra angular de toda Democracia de me-
dios. La importancia de sus contenidos
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queda reducida a la transmisi6n de trivia-
lidades o de informacién inadecuada y ex-
cesivamente de homicidios, accidentes,
inundaciones, individuos descuartizados, te-
rrorismo globalizado, o de las melddicas
delicias de ser un superstar o de la rancia
aristocracia encerrada en su palacio, de-
jéndonos pobres o subinformados en el
momento de dar un juicio ilustrado y cri-
tico, imparcial y medianamente profundo
sobre los asuntos ptiblicos. Visto asi, las
informaciones, sondmbulos de pantalla,
nos cubren, ;nos enmudecen? y nos me-
dio-despiertan. Elemento imprescindible
para la construccién de una ciudadania ca-
paz de funcionar como talz.

{CUIDADO! ;ZONA EN PELIGRO!
‘LA OPINION PUBLICA

De igual manera los sondeos de la opinién
publica no vienen a ser la voz del pueblo
en los medios sino la voz de los medios,
publicos y privados, en el pueblo. Este es
guiado y monitoreado a través de dichas
encuestas que, para Sartori, son una com-
pleta falsedad pues se aprovechan de laig-
norancia del que responde. Se manipula
desde la formulacién de la pregunta; no se
evalia su intensidad por ser epidérmicas;
las respuestas terminan siendo volatiles
casi al momento, sobre todo en torno a
unas elecciones; se inventan en la marcha,
como el caso de los metales metdlicos
(idem).

Nos encontramos con una Democracia
donde la accidn politica se configura por
los medios impregnando a un compromi-
so ciudadano dirigida més a la presién y
concertacién, acuerdos y negociacién que
al enfrentamiento directo con el poder es-
tablecido pues, como belicistas convenci-
dos, podrian aplicar la ley terrorista y acu-
sarnos de tener armamento biolégico al
cinto... ’

En nuestra tropical Democracia no du-
damos que tenga el pigmento electoral/e-
lectorera dentro de ella, pero ello no es pa-
tente de corso para ser catalogada como
autentica Democracia. La condicién de
auténtica no le viene bien a una Democra-
cia revolucionaria de corte populista. Lo
electoral no es el elemento determinante
para legitimar a un sistema que pretende
mejorar lariqueza politica y econémica de
un conjunto de individuos. Es el disfrute
de una necesaria calidad de accién institu-
cional auténoma lo que nos proveeria de
un sentimiento democritico para estar
maés tranquilos con el sistema que dice ve-
lar por un orden convivencial comuin. Si jus-
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Los sondeos de la opinién publica
1o vienen a ser la voz del pueblo
en los medios sino la voz de
los medios, publicos y privados,
en el pueblo. Este es guiado
y monitoreado a través de dichas
encuestas que, para Sartori, son
una completa falsedad pues
se aprovechan de la ignorancia
del que responde
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ticia y asistencia social son emblemas y
lemas de todos los demagogos de punta
actuales, ello no es suficiente para el res-
tablecimiento de la confianza y cierta vi-
da normal ciudadana.

El caso més reciente de nuestro mun-
do politico nos da la confirmacién de la
desconfianza institucional y, por ende, de
la crisis de la jDemocracia a la venezola-
na o bolivariana? Nos referimos al trata-
miento dado a los resultados de los comi-
cios revocatorios. Una nube de polvo me-
diética se levant6 para que todo quedara ga-
topartiadanamente igual o peor que antes.
La desconfianza de los cémputos electo-
rales estd presente no por el procedimien-
to en si (que no hay que descartar), sino
porque realmente no vivimos atendidos
por instituciones verdaderamente demo-
criticas y auténomas, libres de sospecha
en su direccién; son instituciones puestas
al servicio de la nueva directiva en el po-
der y la defensa de sus privilegios. Asf, la
Sociedad de la Informacién cumple con su
funcién a la cabalidad: informa/deforma
pero no cumple o, mejor dicho, cumple
montando su buen escenario de reality
show institucional. Si se quiere una Socie-
dad de la Comunicacién, cambiar la ley
que ordena el cerco de la industria cultu-
ral mediética no es sino otra trampa cini-
ca de una democracia del simulacro. Ten-
dremos tema para rato, ;hasta el 20217

Asi que, no es por vivir en una ;Demo-

cracia revolucionara? nominalista de jus-
ticia social y con tribunal de justicia se-
cuestrado, con lo que podamos disefiar
mejores politicas comunicacionales. To-
do ello no ha significado un real avance
dentro de la organizacién mediética de-
mocréitica. Antes que imponer una ley, la
sociedad civil deberia conocer, ver, expe-
rimentar sobre su piel y conciencia cuél es
el modelo a seguir, (tipos de modelos pé-
simos: a lo Fujimori, o a lo Fidel; a lo Ber-
lusconi o a lo norteamericano, etc.; el ve-
nezolano actual incluido); lo contrario es
un atropello a la libre empresa y a la mis-
ma libertad de expresién y de informa-
cién. Con el ejemplo el medio entra.

Pero volviendo al tema de las pricticas
cognitivas sobre los medios nos encontra-
mos que la supuesta sociedad global (Luh-
mann) nos adentra en un multiperspecti-
vismo y multiculturalidad que nos lleva a
la bisqueda de la suspensién del estado-
centrismo decimonénico, en aceptar la
pluralidad de visiones sin dejar de lado los
objetivos a conocer, sin desfallecer en al-
canzar una relativa -falseable- objetividad
critica y politicamente activa. Lo que hoy
se produzca en tanto noticia o informa-
cién, en cualquier localidad, no puede ser
leido e interpretado desligado de la agen-
da medidtica del resto del mundo; son seg-
mentos sociales de redes interconectadas
por los crecientes flujos del poder de 1a in-
formacién. La sociedad de interaccién
global més que presentarse en un contex-
to técnico-abstracto es, aunque no se quie-
ra ver asi, un todo sinergético organizador
en el cual cada uno tiene su parte y su es-
quina.

VA DE CULTURA ;PONTE EL FRrAC!

En torno a esto han surgido los estudios
culturales de los medios con sus propues-
tas transdisciplinarias de trabajo, junto
una dindmica de variables informativas
que nos llevan a un continuo suceder de
temas que van a la par de la insercién de
procedimientos técnicos dentro del orden
social. Esto lleva a alejarnos de los estu-
dios culturalistas de la tradicién universa-
lista del conocimiento moderno positivis-
ta, los cuales podrian caer en un globalis-
mo, es decir, en una construccién ideold-
gica mas. |

Se nos plantea la necesidad de construir
un corpus categorial critico al canon occi-
dentalista (para quienes, seguramente,
siempre nos verdn como subdesarrollados
por su etnocéntrico), que lleven a concen-
trarnos en un Jocus hispano-latinoamerica-



jcomunical-T7 NG}

no. Salir del etnocentrismo y dél nativis-
mo naif de la escuela del resentimiento
(etnocentrista) revolucionaria o naciona-
lista, para establecer una préctica eficaz
democritica es una invitacién y una pro-
puesta a aceptar y arriesgarse emprender.

Todo ello implica la necesidad de
construir nexos con el mundo, no sélo con
una comunidad cientifica internacional si-
no con la propia y fordnea cultura civil de
la cotidianidad. Los conocimientos de la
cultura de los medios no puede estar cir-
cunscrita ni limitada por los muros disci-
plinarios y de corte cientificista. Sus apor-
. tes deben ponerse en direccién de una
abierta reconstruccion social.

La nocién de transdisciplinariedad, en
estos estudios, nos propone la apertura
mds all4 de 1a frontera disciplinar o dei es-
pecialista. La aventura hacia una integra-
cién de conocimientos no es para cons-
truir un agregado de retazos estancos dis-
ciplinarios, sino pensar sus interacciones
implicitas y explicitas, junto a los fines y
valores que no deben perderse de vista y
por lo cual se justifica cualquier investiga-
cién. Estos poligonos de interaccién cog-
nitiva deben avocarse a generar nuevas re-
ferencias holisticas con el fin de enfrentar
las nuevas interrogantes que aperturan la
creacion de conocimiento; un estudio asi
en relacién a las identidades culturales y
sus grados de tolerancia inherente, nos
permite una visién dindmica del ropaje in-
dividual colectivo encontrdndonos con
una posible reconstruccién social y, a la
par, con una renovacion en las ciencias so-
ciales al deslastrarse del paradigma posi-
tivista decimondnico. Un espiritu de ac-
cién que parte de la escuela de la sospecha
contra la limitada personal y grupal escue-
la del resentimiento, dando via libre a nue-
vas précticas académicas para acceder al
presente circulante.

TRANSDISCIPLINARIEDAD Y MEDIOS

Estas reflexiones nos traen también un
cambio de intencionalidad epistemoldgi-
cala cual explora, entre otras cosas, los al-
cances de los lenguajes utilizados para re-
ferirse a la crisis de los estudios comuni-
cacionales, desarrollados en torno a los
opuestos entre disciplinas y transdiscipli-
nas. Una apuesta transdisciplinar nos res-
ponde a una particular visién de mundo
integradora, a un nuevo humanismo a ex-
perimentar, a un desconstruir y ampliar las
_politicas del saber, en eregir genealogias
sociales, en retar y comprender propues-
tas universalistas occidentales y naciona-
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les, y reaccionar ante una superflua iden-
tidad magico/teldrica.

La transdisciplinariedad, como instru-
mento de estudio, propone no s6lo pensar
las interacciones o reciprocidades entre
investigadores especialistas sino también
situar sus lazos al interior de un sistema
abierto, de fronteras méviles entre disci-
plinas y una atencién con el contexto y la
colectividad. De esto surgiria una integra-
cién de lo mental subjetivo, junto al ima-
ginario social/individual y lo ambiental
para establecer los cauces de la emergen-
te subjetividad en curso; integrando en
ella un conocimiento hibrido donde com-
plejidad, heterogeneidad, 16gica no-lineal
y borrosa (fuzzy-logic), capacidades, ex-
periencia y creatividad personal, didlogo
ente lo local y global, constituirian las ca-
racteristicas mds presentes y valoradas pa-
ra ahondar la cultura audiovisual. Se esta-
blece un contradiscurso -;una contracul-
tura?- que se antepone al gatopardiano es-
tadio dominante que nos circunscribe a
sus letanias simbdlicas, oponiéndose a vi-
siones hegemonicas, de caprichoso auto-
ritarismo personalista, contaminacién y
corrupcidén politica, a la ideologia desa-
rrollista dominante y al provincialismo de
pose, personal y colectivo. Una revisién
de los supuestos ontolégicos, epistemol6-
gicos y estéticos a la luz de las intenciona-
lidades (intereses de grupo, o dominio
centralista o regional, o apertura al ejerci-
cio de practicas integradoras de la dimen-

sién civil, cultural, comunitaria, etc.) y los
valores democréticos en juego para el lo-
gro de cierta madurez social.

El peligro implicito en una perspectiva
transdisciplinar estd en contener el germen .
de la tentacion totalizante, cerrando el cur-
so a perspectivas democratizadoras, disi-
dentes y minoritarias, que puedan transfor-
mar las cansadas estructuras de la organi-
zacién comunicional conservadora/rigoris-
ta/informacional, como tampoco establecer
supermercados de conocimiento donde so-
lo es posible comprar (consumir), y no
crear y buscar una proliferacién y coexis-
tencia de diversas miradas/percepciones
del paisaje mediético. La realidad, por su
complejidad actual, y sobre todo en su ca-
pitulo medidético, es implicita y explicita-
mente interdisciplinaria. Introducir una
preocupacién por el estudio del publico/re-
ceptor es una apertura que nos acerca a la
complejidad de procedimientos estocésti-
cos dentro de los estudios culturales.

La cultura mediatica se puede enten-
der como el sistema de significados y
précticas discursivas desterritorializadas
(Canclini) y destradicionalizadas (Gid-
dens). Un estadio donde la globalidad
acobijada por el capitalismo de ficcién ha
perdido buena parte de sus connotaciones
nacionales para adecuarse a los patrones
globales de intercambio. La produccién y
reproduccién del capital depende ahora
del control que ejercen las corporaciones
sobre el curso de las imagenes y represen-
taciones. En el caso hispano-latinoameri-
cano una cultura medidtica donde se vive
adentrada en un modernidad periférica,
que se exige pensarla en un locus propio
dentro de un cerco en que las tradiciones
no terminan de marcharse (Canclini).

La presencia de una heterogeneidad
cultural se presenta en toda nuestra carto- -
grafia medidtica a partir de los afios 50,
cuando se intensifican la irrupcién del fe-
némeno de los medios con la presencia de
la televisién; efecto que presenta a la mo-
dernidad en la mayoria de la poblacién su-
ramericana no través de la tecnologia del
libro y la imprenta y sus adjuntas pedago-
gias ilustradas, sino por las tecnologias
eléctricas de informacién y cultura audio-
visual en sus diversos formatos. ; C6mo se
estructuran? Sobre todo en un paisaje ur-
bano donde se vive y ve de forma hetero-
génea e hibrida, por ejemplo, a una tem4-
tica religiosa como el de la “Rosa Misti-
ca” formando parte de un mix de telenove-
la, o emparentar-honestidad -jy pretender
revocarla, sin fraude de su parte!- a una
Democracia con gobiernos militar-civi--
cos, o musicas populares-folcléricas con
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el rock, etc. Tendencias que en su perver-
sidad funcional nos aproxima a un margi-
nal look postmodernista con sabor a rea-
lismo mégico mediético periférico.

Igualmente la masificacién de la cul-
tura gracias a la globalizacién hace recu-
rrente acercarse a tratar no sélo a los con-

“tenidos de la alta cultura (grandes obras
cientificas, filos6ficas, artisticas o litera-
rias, musicales, etc.), sino que nunca an-
tes se ha prestado de manera tan indiscri-
minada y sin jerarquizar su significado
con la calidad de vida respecto a la cultu-
ra popular y sus précticas, altamente pre-
sente en los medios.

Los estudios de cultura mediatica nos
vincula con la no-simultaneidad simulta-
nea de sinérgicas estructuras publicas y
privadas con los sujetos que la producen y
reproducen. La interacci6n de interfaSes e
interfaCes sociales, el manejo y presencia
de lo signico/simbélico, el cambio de los
comportamientos, el deslave estético de lo
gestual, etc., se convierten en objetos de
estudios no s6lo para representarlas dis-
cursivamente sino comunicarlas en vista
de una constitucién para una comunidad
interpretativa donde se agrupan una serie
de imaginarios que inspiran, aspiran y
orientan la accién comunicativa (dentro
de una democracia mediética, una econo-
mia de consumo globalizada, una ciencia
de medios y una cultura de atmésfera me-
didtica constante) del individuo.

Estos estudios culturales se apoyan en
una antropologfa de la comunicacién que
favorece al trabajo de campo focalizado y
se constituyen instrumentos epistemolé-
gicos jincorrectos?, junto a un aparato ca-
tegorial tedrico donde el investigador se
implica en la prictica de los actores de una
comunidad discursiva comiin y con ejer-
cicio del poder. '

Por ello, en los medios se encuentra
implicita e inserta no solamente la dimen-
sién ética, sino también la estética, la cual
no puede cerrarse sélo al campo de la cul-
tura visual en tanto factor que inquieta la
mirada. Hoy se inquietan, se estimulan al
resto de los sentidos proporcionando una
sinérgica domesticacién envolvente de
una sensibilidad vaporosamente metélica
rociada de sazén electrénica dando aper-
tura a modos recurrentes de relacién/par-
ticipacién y desechando en la distancia a
otros modos -;anacrénicos? ;tradiciona-
les?- de ser/estar en el mundo.

No se trata de reconstruir/deconstruir
unas précticas y constructos medidticos,
junto a sus inferencias publicas, sino en
ver c6mo nos reconstruye y deconstruye
nuestra subjetividad e identidad indivi-

No se trata de reconstruir
* deconstruir unas practicas
y constructos mediaticos, junto
a sus inferencias publicas, sino
en ver como nos reconstruye
y deconstruye nuestra subjetividad
e identidad individual/colectiva,
nuestras practicas apolineas
y dionisiacas ciudadanas, en fin,
en tanto ser constantemente
trastocado por el mundo
del cable mediatico
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dual/colectiva, nuestras practicas apoli-
neas y dionisiacas ciudadanas, en fin, en
tanto ser constantemente trastocado por el
mundo del cable medidtico. La bisqueda
de la significacion del objeto de estudio
viene dado por un esfuerzo teérico/con-

‘ceptual por parte de una comunidad cien-

tifica histérica (Popper), alejadas de las
deformaciones historicistas que tanta
fracturas psicolégicas sociales proporcio-
nan a/en la poblacién.

UN FINAL CON CATASTROFE

Los giros que han tomado las ciencias so-
ciales? de la comunicacion nos llevan are-
plantearnos otros derroteros ante este
¢animal? mediético. Una interdisciplina-
riedad compuesta es una practica cuya
composicién de disciplinas en relacién
convergente se propone la solucién y es-

" tudio prictico de un problema concreto
que afecta negativamente la calidad de vi-

da y bienestar de los conjuntos humanos;
comparte una pragmdtica que se aboca a
tomar decisiones eficaces ante la diversi-
dad de violencias cotidianas, de las malas
y cuestionadas como costosas e ineficien-
tes politicas publicas y privadas, ecolégi-
camente entrépicas. Es por ello que toda

interdisciplinariedad4 implica superacién
de la préctica de la cultural/ficcional en
que se inscribe el problema de los estudios
mediéticos; localizacién cultural que ge-
nera practicas que ejercen un sentido de
educacidn, justicia, habitad, ecologia hu-
mana, etc.

Una mirada contempordnea a la cultu-
ra mediética es una toma impregnada de
inquietud, es un acto envolvente que des-
pierta la observacién ante el acto del suje-
to sobre un campo expandido de virtuali-
dad y fragmentacién, de sinergia y flujo,
donde la obligacién ética en todo estudio
social nos lleva a participar en forma acti-
va junto a propuestas con las que invente-
mos enlaces mas humanos, arriesgados,
creativos y tolerantes sobre el ;nuevo?
mundo por el que transitamos. Todo ello
sin olvidar la persistente conciencia tragi-
ca de habitar en un mundo siempre préxi-
mo a una catastrofe cultural, natural, béli-
ca, terrorista, epidémica, social, en fin, hu-
mana/inhumana, pero parad6jicamente,
muchas veces no informada, es decir, no
anunciada por el animal mediatico.

Les recuerdo unas frases sobre nuestra
catéstrofe individual moderna del rumano
Cioran: La catdstrofe, para el hombre,
viene por el hecho de no poder permane-
cer solo. No hay ninguna persona que
pueda permanecer sola con ella misma.
Todos aquellos que viven solos se apresu-
ran a prender la television o la radio.
Creo que si un gobernante suprimiese la
television, los hombres se matarian entre
ellos en la calle, porque el silencio los ate-
rroriza. En un pasado lejano, las personas
estaban mucho mds en contacto con ellas
mismas durante dias y meses; eso no es po-
sible ahora. Por esto puede decirse que la
catdstrofe se produce, y vivimos al borde
de la catastrofe, (Cioran 1995:1784). Un
buen punto para comenzar otras reflexio-
nes, se las debo...

B David De los Reyes
Doctor en Filosofia y profesor
de la Universidad Central
de Venezuela (UCV)



comunicalei Ni%

Notas y referencias bibliograficas

Castells, M.: 2001.:
F.C.E. México.

Cioran. 1995: Obras Completas. Gallimard. Parfs.

De los Reyes, D. 2001: El Calidoscopio Medidtico.
Comala.com. Caracas.

De Mojica, S. (ed). 2001: Mapas culturales para
América Latina. Ed. Pensar. Bogot4.

Sartori, G. 2003: Videopolitica. Medios, informacién
y democracia de sondeo. F.C.E. México.

Wallerstein, 1. (ed) 1998: Abrir las Ciencias Socia-
les: Informe de la Comision
Gulbenkian para la reestructuracion de las Cien-
cias Sociales. Siglo XXI. México.

Weil, R.2002: Filosofia de la Violencia. Ed. Pensar.
Bogota.

' Los nuevos campos de investigacién dentro de las
llamadas ciencias de la comunicacion se llamaron
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. 130). Ticne una ligadura ésencial con lo que Austin dice én o

puede interrogar desde este punto de vista ef hecho, reconac :

interdisciplinarias (behavioral sciences y Area
Studies ), y los primeros trabajos aparecieron en
los 50 y 60.

Sartori da un ejemplo clave: “Mi padre lefa los
diarios y estaba muy interesado en las politicas na-
cional y mundial; mi hija, por su parte, estd expues-
ta solamente a los boletines noticiosos de la tv, lo
que provoca que no entienda de politica (ja pesar
de su padre; es un caso serio!) y la considera po-
co interesante. Ella es tan brillante como mi pa-
dre, pero la tv ha logrado enajenarla de todo lo re-
ferente a la politica” (idem: 51). Para comprender
esta esfera de lo social se debe poseer, en tanto
ciudadanos, una minima cantidad de conocimien-
tos que el aparato de la tv no proporciona.

El término de ciencia social proviene de la Ilus-
tracién cuando Condorcet y sus amigos buscaban
una ciencia social para fundamentar el arte social
en la Revolucién Francesa; arte social que no era
inferior a esa mejor sociedad que buscaban crear
con libertad, igualdad y solidaridad. Una ciencia
que tanto la sociologfa marxista como neoliberal
estdn hermanadas bajo una mirada semejante en
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relaci6n a los efectos culturales en tanto epifend-
meno de la vida econémica de la sociedad; ambos
tienen una mentalidad de ética protestante y su uso
del tiempo ante los placeres y otras sensualidades
y estéticas de la calidad de vida social. Sin embar-
go la misma ciencia social nos ha ensefiado que
sus fronteras epistemolégica y fisico/sociales es-
tdn en constante movimiento'y desequilibrio: es su
inestable normalidad. Ello comprende una episte-
mologfa que viene a ser desreguladora en tanto
juez externo a la misma ciencia, donde todo obje-
to de estudio es construido (Bachelard), e impli-
can perspectivas distintas, multiplicidad de signi-
ficados, imaginarios representados y lecturas que
muestren una cartografia de la realidad, sin que
ella las tenga demarcadas de suyo. Las ciencias
sociales siempre han sostenido una perspectiva
utilitaria corriendo ahora la arruga a un énfasis en
lo social; todo muy esperanzador.

Su aparicién data de 1937, acuiiado por el soci6-
logo Louis Wirtz.
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Galeria de Papel. Susmar Pifiango Pinto. 2004.



