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narticipacion populan

Tito Lacruz’

Son las Misiones las que marcan el
momento en el cual se logra afianzar
una simpatia positiva hacia el proyecto
bolivariano y donde, en este momento,
se trata de afianzarlo.

No es entonces un azar el lugar que
elias tienen dentro de la estrategia del
gobierno pues, si bien no logran aun
mostrar méritos desde la perspectiva
de un impacto social positivo y
sostenible, son quienes mantienen
vivo el vinculo entre los sectores
populares y la simpatia hacia el
proyecto bolivariano.

LA PECULIARIDAD DE LAS MISIONES

Las Misiones Bolivarianas se han
convertido en el simbolo de los pro-
gramas de accién y ayuda social del
Gobierno Bolivariano por varias razo-
nes. Primero, ellas comprenden una
variedad de planes y de modalidades
de atencién social bastante amplia lo
cual les permite, sin considerar ain su
eficiencia, alcanzar amplios sectores
que requieren esta atencion. Segundo,
las Misiones surgieron en un momerto
politico clave — el referendo — y estdn
fuertemente ligadas a lo que se identi-
fica como la consolidacién del proceso
bolivariano, hecho que es facilmente
notable en el documento “El nuevo

"1 donde la referen-

mapa estratégico
cia a las Misiones como nucleos de or-
ganizacion de base para consolidar el
proceso bolivariano es frecuente.

Fste segundo elemento, ¢l que
mas ha contribuido a la notoriedad
de las Misiones, reviste cierto caracter
simbdlico. Este caracter, complejo por
su naturaleza abstracta, se realiza en
un conjunto de ideales que las personas
veny colocan, dentro de su imaginario,
en las Misiones y que tiene suficiente
fuerza para motorizar tanto simpatias
como esfuerzos por parte de las per-
sonas. La naturaleza de este elemento
simbdlico tiene que ver con los vinculos
culturales que suelen darse en procesos
revolucionarios entre el lider y sus idea-
les y la poblacion, combinado a veces
con factores nacionalistas, soberanistas
o reivindicaciones populistas. Como
todo elemento simbdlico, este puede
reflejarse en las narraciones y reflexio-
nes que realizan las personas sobre su
experienciay a partir de las cuales ellas



actian. Ciertamente no nos referimos
a todos los casos donde hay personas
trabajando con y por las Misiones sino
aaquellos que los realizan bajo la con-
viccion de que su accién individual es
parte de un proceso de transformacién
social y cultural que estd en marcha.
l'al persuasion de tipo simbélico es la
que permite que las Misiones, a pesar
de sus posibles desaciertos y sus difi-
cultades operativas, contintien siendo
el ntcleo popular del proceso boliva-
riano; si no existiera el vinculo, el pro-
ceso bolivariano —cuyo eje se centra en
un discurso de reivindicacién popu-
lar— se veria fuertemente erosionado
en sus bases. 5Sin embargo, el hecho de
lo simbdlico no implica la irrealidad de
las cosas puesto que tarnbién tiene un
fundamento en la realidad. En otras
palabras, lo simbdlico por muy fuerte
que sea, tiene también que vérselas con
¢l dia a dia de las personas.

Esta realidad de lo simbdlico en
las Misiones fue posible en la medida
de que éstas surgieron en un momento
politico clave para el proceso bolivaria-
noy fueron capaces, primero, de movi-
lizar simpatias hacia la figura presiden-
cial y, segundo, de darle una presencia
real al proceso bolivariano dentro de
los sectores populares. Tos factores que
mads jugaron a favor de la popularidad
del Presidente, y con ello del proce-
so bolivariano, fueron los errores de
la oposicion. Son las Misiones las que
marcan el momento en el cual se logra
afianzar una simpatia positiva hacia
el proyecto bolivariano? y donde, en
este momento, se trata de afianzarlo.
No es entonces un azar el lugar que
ellas tienen dentro de la estrategia del

gobierno pues, si bien no logran atin
mostrar méritos desde la perspectiva de
un impacto social positivo y sostenible,
son quienes mantienen vivo el vinculo
entre los sectores populares y la simpa-
tfa hacia el proyecto bolivariano.

En cierto sentido, las Misiones
son para las bases la encarnacién del
proceso bolivariano, sea lo que ello sig-
nifique para la gente. Si por el proceso
bolivariano se entiende participacion,
empoderamiento, la creacion de una
nueva ciudadania o la venida del so-
cialismo del siglo XXI, los sectores que
simpatizan ideolégicamente con el pro-
ceso bolivariano ven en las Misiones
el lugar donde se dan genuinamente
estos procesos. Por esto es también el
hecho de que buena parte de los secto-
res criticos dentro del oficialismo pro-
vienen de estos grupos quiénes estan
convencidos de que “algo se estd cons
truyendo” y de lo cual ellos son parte.
Algunas tensiones existentes entre las
Misiones y la burocracia estatal, que
obedece también a factores operativos,
responde al hecho de que el vinculo
simbdlico existe en aquellas mientras
que en la burocracia no hay tal convic-
cién revolucionaria.

Sin lugar a dudas, la ausencia de
eficiencia dentro de Ja labor de las Mi-
siones tarde o temprano se empieza a
sentir, tal como el mismo Presidente lo
ha sefialado en reiteradas ocasiones”
sehalando a sus propios funcionarios
de noimpulsarlas. Esta tension entre la
eficiencia y lo simbélico no es facil de
resolver pues algo que sea eficiente y
sostenible requiere de un caracter ope-
rativo, y hasta cierto punto mundano,
que pudiera implicar despojarse de lo
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lanza del gobierno, las
Misiones pasan por el
filtro de la polarizacion

que caracteriza toda
discusion publica,

evadiendo finalmente la
realidad sobre la cual hay

que discutir.

simbdlico. Por ejemplo, parte de este
simbolismo proviene de la presencia
tactica de la figura presidencial dentro
de las Misiones quién decide quién las
lleva, hacia donde van e incluso cua-
les se crean. Pero si se trata de hacerlas
eficientes, esto pasarfa por relevar la
figura presidencial de la toma de de-
cisiones.

EL ACERCAMIENTO A LAS MISIONES

Considerados estos elementos, la
aproximacion al tema de las Misiones
presenta sus complejidades. Al ser la
punta de lanza del gobierno, las Mi-
siones pasan por el filtro de la polari-
zacién que caracteriza toda discusion
publica, evadiendo finalmente la rea-
lidad sobre la cual hay que discutir. En
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medio de esta polarizacion, el acceso
a la informacién, cuando existe, no es
facil. EI gobierno, por temor a develar
sus debilidades, no publicita los resul-
tados de las Misiones que suelen ser
menor a lo anunciado como objetivo,
pero también, en muchas ocasiones,
no puede hacerlo pues la instituciona-
lidad pablica venezolana adolece desde
hace tiempo de la cultura de rendicién
de cuentas que deberia tener todo go-
bierno democrético. Tampoco es icil
acercarse a las Misiones dado su ca-
racter novedoso. Si bien son progra-
mas de accion social, no pueden ser
analizados como programas sociales
cldsicos. No sélo intentan impactar una
condicién social objetiva (ingreso, edu-
cacion o salud) sino, como se reconoce
en sus planteamientos, también una
condicién humana subjetiva. La idea
de formar un nuevo ciudadano, si bien
es ambiciosa, encierra también el deseo
de provocar un cambio en las perso-
nas y en la sociedad. No se trata sélo
de recibir salud o educacion sino tam-
bién de que el ciudadano sea participe
y corresponsable en la administracién
de ese servicio puiblico. Considerando
esta perspectiva subjetiva y politica,
las Misiones se colocan entonces en
un plano diferente de los programas
sociales clasicos, lo cual anade también
un elemento pasional en la discusion
que impide que ésta sea objetiva.
Obviamente se requiere ver y
analizar el impacto que las Misiones
tienen en la calidad de vida de las per-
sonas pues ¢stas estan absorbiendo una
buena parte de los ingresos petroleros
v pareciera que el impacto social no se
corresponde con el nivel de inversién.

Hecho que puede agudizarse si obser-
vamos que las estructuras de atencion
social cldsica —aquéllas atin vincula-
das a la burocracia piblica—no parecen
gozar de mejor salud. Tal discusion es
vital pues si por alguna razén el ac-
tua) gobierno llegd al poder fue por la
condena hacia la corrupcion y los altos
niveles de exclusion social.

No obstante aproximarse a las
Misiones puede ser algo clave en es-
tos momentos pues ellas pueden estar
develando algunos elementos que han
estado ausentes de la escena venezola-
na desde hace algin tiempo: la parti-
cipacion popular. El vinculo simbolico
no fue creado por el proceso bolivaria-
no enel sentido de que hava cultivado
un sentimiento de identificacion hacia
éste partiendo de la nada. Fue creado
parttiendo de necesidades reales y sub-
jetivas presentes en los sectores popu-
lares donde las ideas de participacion y
empoderamiento ticnen una relevan-
cia clave. No en balde el fuerte de las
Misiones es la motorizacion, no sélo
de simpatias, sino de esfuerzos hacia
algo que las personas percibern que es
de ellasy, en algunos casos con postu-
ras criticas a la marcha del proceso, se-
guird siendo de ellas aun si el proyecto
bolivariano fracasa.

OBSERVACIONES FINALES

SOBRE LAS MISIONES

Las Misiones adolecen de males
que han sido comunes a los progra-
mas de accion social del Estado Vene-
zolano desde hace varios gobiernos. Es
comun encontrar problemas de coor-
dinacién, de planificacién, de asigna-
cién de recursos, de contraloria fiscal
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y de eficiencia en el gasto social. En
este sentido, ademds de la tension en-
tre lo simbdlico y lo eficiente que esta
presente en las Misiones, éstas tienen
también que lidiar con un Estado que,
a pesar de seis afios de gestion boliva-
riana, sigue siendo en buena medida
cuarto-republicano.

En muchos casos, estos males se
han acentuado dado el caracter impulsi-
vo en la planificacién de algunas Misio-
nes y en su expansion, que muchas veces
no obedece aun estudio de factibilidades
sino a la voluntad del Presidente. Es el
caso también de algunas Misiones que
no han logrado consolidarse en sus fases
iniciales y empiezan a experimentar pro-
cesos de ampliacion o de transformacion
que, a veces, no estan claros hacia don-
de apuntan. Tales desgastes son los que
empiezan a resentir esa tensién entre la
realidad y lo simbélico. En pocas pala-
bras, el apoyo de las personas hacia las
Misiones v al proceso bolivariano llega
hasta donde empiezan las necesidades
sentidas de la poblacién.

No hemos mencionado el tema
de Ia cooperacion con el gobierno cu-
bano para no salir de las ideas plantea-
das en estas lineas, pero ciertamente la
dependencia externa de muchas Misio-
nes con la colaboracién cubana atenta
contra su sostenibilidad.

Los puntos fuertes de las Misio-
nes estdn relacionados con su cardcter
simbélico v participativo. Muchas de
las personas y las organizaciones que
sustentan a las Misiones y al proce-
50 bolivariano en las comunidades no
surgen con este gobierno sino que tie-
nen muchos anos de trabajo y de mili-
tancia social a la sombra encontrando
—a veces, no facilmente— su espacio en
el proceso. Las Misiones han logrado
mediante sitarraigo en la organizacion
comunitaria creat un sentimiento de
apropiacion por parte de los sectores
populares, donde se percibe que las
Misiones “son de ellos”. No obstan-
te, este vinculo hacia el Presidente y el
proyecto no es gratuito; es en estos ni-
cleos comunitarjos donde se encuentra
la parte de lo que pudiéramos llamar el
“chavismo critico”: gente que apoya al
Proceso y al Presidente pero en la me-
dida en que esto tenga una traduccién
real en sus condiciones de vida.

Tomado del sitio web: http://www.minci.
gov.ve/publicacionest.asp del Ministerio
de Comunicacion & Informacién

Una encuesta de Datanalisis en marzo
2005 mostraba que un 57% de la pobla-
cion era beneficiaria de alguna Misién y
buena parte de las Misiones mostraban
un nivel de satisfaccion mayor al 50%.

Con estas criticas a la sjecucion de las
misiones, el Presidente refuerza el vinculo
simbadlico con la gente, al separarse un
poco de la burocracia para demostrar que
€l “esta con la gente”.

ssoevencsoeoBOOOBS
Sociologo, profesor e investigador de la

UCAB.
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