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TECNOCRACIA
Y HUMANISMO

Lo que se pide al cristiano no es
destruir o denigrar al mundo. Es
asumirlo, santificarlo, para ofrecer-

lo en homenaje a Dios.
«Cardenal Suhard.

_ El “arte” del tinajero no ‘es’ ninguna
novedad. Ayer, en la esquina del co-
rredor con persianas o alld en el lin-
dero del corral, el tinajero fué el mue-
ble criollo imprescindible. A través de
su barro cocido, el dgua virgen se pro-
cesaba de turbia en potable.

Filtrar es arte viejo, y, por tan co-

‘nocido, podriase descuidar su leccidn,

arrinconar lo que estamos necesitando
con urgencia hoy.

Al dialogar con ambos —el optimis-
ta de juvenil euforia, y el otro, el que
llaman preconcebido pesimista— estas
lineas quisieran ser, en nuestra Vene-
zuela 1957, un aporte a eso. tan sen-
cillo y tan dificil: filtrar,

Ha nacido una criatura:

“Automacién’” es su nombre de pila.
Los puristas dicen: Automatizacion.
Movida con sangre electrénica, nos a-
nuncia que, por magia de tarjetas per-
foradas y de cintas magnéticas, no se
arredra ante los milagros siguientes:

Controlar automaticamente las 530
operaciones mecanicas que hacen de un
bloque de metal... un motor de auto-
movil. .

Articular por si sola los 2.613 bra-
zos de maquinaria que son capaces de
entregarnos dos refrigeradoras por mi-
nuto. ) ’

Refinar diariamente, bajo el minimo
control de 16 hombres, la tercera par-
te del petréleo crudo que necesita toda
Inglaterra: cinco millones de galones.

Todo esto, y mucho mas, puede la
Automacién aplicada a la industria.
;El secreto? Afadir a las maquinas
tradicionales dispositivos de calculo y
control ‘“cibernético’”, nutridos por el
principio del “feed-back” o auto-regu-

lacion. Un ejemplo que todos conoce- -

mos son los termostatos del aire, acon-

_dicionado. Cuando el aparato alcanza

un frio mayor que lo deseado, la co-
rriente de alimentacién se reduce por
si misma; pero luego, al perder inten-
sidad la temperatura (al recalentarse),
el motor aspira nuevamente mas co-
rriente refrigerante. Es la energia so-
brante la que controla y- restablece el

equilibrio.

Aplicada a las labores de oficina la

Automacién tiene arrestos de intelec-
tual: los ‘“cerebros” electrénicos cap-
tan informaciones, las archivan, las co-
tejan y contabilizan. Son memorias pro-
digiosas y calculadores sin competidor.
Como que la Astronomia jos utiliza ya.
para ecuaciones cuya condensaciéon hu-
biese exigido vidas enteras. La conta-
bilidad de pagos, integra, de 70 mil em-
pleados es gloria de un solo “compu-
tador” electrénico utilizado por la Cia.
de Ferrocarriles “Canadian Pacific”.
* Son ain de nacionalidad norteame-
ricana la mayoria de los computadores:
gigantes (56 en actividad), hijos pre-
dilectos de ocho compaiiias que los pro-
ducen. Otros, de menor calibre, con-
trolan automadaticamente mas de 750 fa-
bricas de los Estados Unidos.

En una palabra: limitada ain a las
posibilidades -de la industria en gran:
escala, la Automacién es un hecho con-
sumado. Y es, también, tema de con-
versacion sobre el que se antagonizan.
las opiniones.

Mesias promisolr:
- Hay quienes la. reciben con ancha
sonrisa. El economista se entusiasma
y enumera con los dedos: menor costo
de produccién, mayor rendimiento, re-
ducciéon de desperdicios, mejoras de
funcionamiento, continuidad de 168 ho-
ras semanales en lugar de 40! Se in-
clina a creer que estd amaneciendo
una dorada aurora de la abundancia.
“La Automacion creard mas produc~
tos a menos precio y aumentara la.
capacidad de consumo; es la llave:
hacia un mafiana de disminucién en:
el esfuerzo humano y de incremento:
de nuestro nivel de vida”. Asi pro--
clama D. S. Harder, Vice/Presidente
de la Ford Motor Co. e
Sociélogos bien-intencionados se su-
man a las alabanzas: la Automacion
humaniza el trabajo, liberando al obre-
ro del desgaste muscular, monétono y-
de repeticion embrutecedora. Se supri-
miran los accidentes del trabajo, y el
jornalero gozara de mayor estabilidad.
Los hijos del pedn,de ayer integraram.
las filas de una nueva fuerza laboral
elevada en bienestar y en dignidad.
‘Hasta Su Santidad Pio XII parece:
apoyar tal punto de vista.
“Se va hacia un mafiana. mejor, por--
que es facilmente previsible que el.
trabajo humano, redimido de la bru-
_ tal fatiga muscular se ira ennoble-
ciendo cada vez mas”. (18-XI-1956).

Todo sombras: - o
En el banquillo de los reos quieren.
otros ver sentada a la Automacién.



"Surgen voces acusadoras: serd la
causa de un paro gigantesco e irre-
mediable! ;Fabricas sin obreros van a
repetir el capitulo tragico de la pri-
mera revolucién industrial! ;Noticias
internacionales teletipan, desde Ingla-
terra, el despido en masa de ex-traba-
jadores de la industria automovilistica!
Se habla, también en Inglaterra, de una
compafia de seguros que sélo conser-
va a 170 de sus 2.400 contabilistas! La
réplica de los sindicatos es violenta:
huelgas.

Nuevo monstruo de Frankenstein, es
el apodo de la Automacién. Se pro-
palan y repiten las palabras de Spen-
gler, en su “Declinar de Occidente”:

, “La Técnica... esa pasién a lo Faus-

to, que ha alterado la haz de la tie-
~rra... El hombre ha percibido la

méquina cormo un ser demoniaco, ¥y

- con razén!”,

La Automacién estd extremando el
pecado de la Técnica y del ambiente
industrial, porgue entrafia, arteramen-
te, un proceso desintegrador: la des-
humanizacién del hombre.

" Qigamos a Gabriel Marcel, quien nos

hace el honor —discutible— de meén-

cionar a Venezuela al expresarse ¢omo

sigue en la iiltima de sus obras publi-

cadas:

" K1 medio ambiente técnico busca
reconstruir ¢l mundo modelandolo a
su imagen y semejanza. Nunca ol~

vidaré la impresién que experimenté

al visitar por vez primera una na-

" ¢ién como Venezuela, donde tuve la
sensacién que lo que habia sido un
paisaje estaba siendo convertido en
un almacenamiento de materiales de
construccién, Alla puede Ud. ser tes-
tigo de la clase de parcelamiento y
cortes que me aventuraria a califi-
car de sacrilegos”. (El1 Declinar de
la Sabiduria, cap. 1).

Las cosas en su punto:

Apasionarse por un extremo u otro
no conduce a la verdad. Ni es legitimo
tampoco dudar de buena fe y sélidas
razones en ambos bandos. Pero osamos
afirmar con Pio Xil:

“Algunos miran los hallazgos de la

ciencia con mal disimulada ansiedad,

porque temen que el progreso técnico,
sustituyendo las méquinas a los hom-
bres, provoque graves desequilibrios
sociales a causa del paro que nece-
sariamente se derivaria de ello. Quien
piensa de esta manera no tiene en
cuenta que ésto suele suceder sélo
en los comienzos de ciertas moder-
nizaciones y transformaciones. A con-
tinuacién deben aparecer los bene-

r

ficios provenientes del nacimiento de

nuevas fuentes de trabajo, y por tan-
to de ocupacién. Los progresos de la
fisica han creado y crearén todavia,
en todas las naciones, la necesidad
de un ejército de trabajadores de
. toda clase, desde el ingeniero al fi-
sico nuclear y 4l obrero especiali-
zado... Convendra no perder el &ni-
mo ante los inevitables desequilibrios
- iniciales, ni entregarse a injustifica-

dos pesimismos”. (18-XI-1956).

A los hechos: es inexacto mirar a la
Automacién como a un “robot” de su-
plantacién del hombre, porque sus po-
deres electro-magnéticos se quedan
—sin remedio— en la esfera de lo puro
mecénico. El1 computador no se cons-
truye a si mismo, ni se mantiene en
servicio a si mismo, ni se reproduce

- a si mismo. Triple' operacién, de cons-

trucciéon, mantenimiento y progreso,
que al exigir un nuevo, “ejército de
trabajadores” ha dado un mentis ca-
tegérico a las obscuras predicciones
contra la era industrial.

En Estados Unidos, desde 1850 a
1953: :

-—la poblacién aumenté. .. T veces,
——la produccién . 25 veces,
~—los obreros i 9 veces.

“No recuerdo ni una sola y aislada
ocasién en que un gran progreso tec-
nolégico Hevado a .cabo en los Es-
tados Unidos, haya de hecho, dejado
gente sin trabajo. La revolucién in-
dustrial que ha tenido lugar en los
altimos 25 afios ha brindado empleo
a 20 millones mas”. Asi declara Phi-
liph Murray, ex-Presidente sindical
del C. I. O. (Congress of Industrial
Organizations).

En justicia y descargo de quienes se
dejaban impresionar por incisivos pe-
simismos conviene observar que “el te-
ma Automacién se ha exagerado sobre-
manera”. Es opinién textual, en Marzo
ultimo, del norteamericano Edward
Marciniak, editor {[catélico de la publi-
cacién obrera “Work”. Y ;por qué tan-
ta publicidad? Por dos razones, expli-

o ‘
caba Mr. Marciniak: porque ofrece un
prometedor punto de disputa para el
tira y afloja entre obreros y directi-
v0s, ¥ porque suministra un agarradero
mas que oportuno a los anuncios de la

[,
propaganda comercial.

La verdadera situacién la -expresa
quien puede hablar con conocimiento
de causa, R. J. Cérdiner, Presidente de
la General Electric en 1955, quien nos
ofrece el cuadro! siguiente?

““Debemos planear la mecanizacién a

:velocida‘d'acelerfada; para dar abasto
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:"a 'la ‘'demanda de productos. Ten-
dremos qué duplicar nuestra produc-
" ¢ibn en los 10 afios venrideros, mien-
~tras- sabémos. que huestra fuerza la-
boral a disposiciébn sblo crecérd en
un 11 por ciento... El-desarrollo de
- expertos y gente especializada debe
" acompaifiar el.desarrollo de maquinas

-y controles”.

Trabajadores ‘“especializados”! tecla

taumaturga de la solucién para: quxenes
se inclinaban al pesimismo, - * ..
. Se necesita nueva fuerza laboral de
mayor altura. Que-- el obrero deJe de
ser un mero esclavo de” su_ capacxdad
muscular o vxtamlmcaA Que lo que has-
ta hace poco-.era -pr1v1legxo de unos
cuantos —una ,form_a_clon +cientifica es-
pecializada en escuelas - técnicas, labo-
rales, artesanales—— se vuelva patrimo-
nio comin, al “entrenar” nuestros hom-
bres en la mecanica multifacética de la
metalurgia, la hidrodinamica, la- elec:
trénica, la energia termonuclear, etc.,
ete. .

Edificar ese levantamiento del obre-
ro, esa nueva clase media en lo técni-
co —hoy més 'y mas imprescindible—
va a ser labor irrecusable y gigantes-
ca de los propios patronos, de quienes
educan a las masas, y de los Ministe-
rios del Trabajo.

. Hasta qué punto sea ésto urgente y
posible, lo atestiguan informes recien-
tes de'la Rusia Soviética, que —de ser
fidedignos— revelaban para 1956 un ac-
tivo total de 239 mil trabajadores “cien-
tificos”, de los que 95 mil poseian titulo
de graduados en alguna especxahzacwn
técnica. . Lo

Lo que no puede la ‘i'écmca
Rectifiquemos a la par exageradas
utopias.

“Tendemos a proceder a veces como
si creyésemos que todos los proble-
mas pueden ser resueltos por los pro-
cesos de investigacién fisica y la a-
plicacién de los métodos' de ingenie-
ria. Esta no es la lecciébn que me
- enseha mi propia experiencia como
hombre de negocios”. Declaraciones
recientes ante la Universidad 'de

Harvard, por C. B. Randall ex-Pre-

sidente de la Inland Steel Corpora-
» tion.

Las amenazas de una tal hipnosis téc-
nica han hecho levantarse repetidamen-
te la voz del actual Sumo Pontifice:

. “Al invadir todo el campo de la vida
humana y social, pretende reglamen-
tar la sociedad con el gesto del tée-

nico que, luego de desmontar las pie- .

zas de una méquina, intentase re-

-.construirla cénforme a un modelo de
- su propia invencién; olvidando que
. larealidad y sociedad humanas no
-.estan fundadas sobre el desenvolvi-
zriniento dé las necesidades mecéni-
-~cas, sino sobre .la acecién libre y
- siempre bienhechora de Dios, y sobre
" la accién libre de los hombres... La

labor de los técnicos puede ayudar,
<y notablemente, a resolver los gra-

ves y extensos problemas que afligen

al mundo, solamente si esti unida y

enderezada al mejoramiento y forta-

lecimiento de los wvalores humanos
- verdaderos”. (Mensaje Navidefio de
- 1952).

En consecuencia: un enfoque -eficaz
y realista del tecnocratismo futuro es-
ta exigiendo lo integremos con el ejer-
cicio de una nueva virtud reguladora:
la prudencia. Vale la pena recalcarlo
con palabras de la IV Convencién in-
teramericana de Accién Social Catélica:

“La prudencia social, la justicia so-
- cial, y la caridad social, no se en-
- contraban en los manuales que es-

tudiamos hace 20 afios, pero la rea-

-lidad de la hora nos ha planteado la

necesidad de estas virtudes”. (Cuer~
. havaca, Mayo 1956). .

Una aplicacién: hemos apuntado la
nueva. empresa técnico-educacional que
deben acometer los Ministerios del Tra-
bajo. Hay quien ha sugerido —acerta-
damente— que para los hombres del
mafiana, tan indispensable como el Mi-
nisterio del Trabajo serd *“el Ministe-
rio del Descanso, que canalice los pro-
longados ocios y las abundantes posi-
bilidades de tiempo libre de que gozara
la humanidad”. (C. Soldevilla).

Como que en el “New York Times”
de fecha reciente (2-TV-1957) se deja-
ba entrever una’ futura “semana de
‘cuatro dxas”

Aporte humanizador:
Verifiquemos ya el saldo positivo,
dando un ultlmo paso_en nues‘tro alam-

bique “destilador, ~ =<7

“Segunda Revolucion Industrlal” es
el afiche con que se pone sobre el ta-
pete la Técnica actual, Tecnocracia,
Automacién. Ahora bien: revolucién
significa cambio de oposicién violenta,
repentmo ¥ no necesar:amente hacia lo
mejor. -t

- Por eso creemos que la palabra no
es felizz. Mas aun, ella es la’ que ha
provocado se sitilen de inmediato a la.
defensiva tanto el predecidor de som-
bras como el paladin de bienandanzas.

Si en vez de ‘una revolucién dijése-
mos “Evolucién” ‘el enfoque seria mas
sereno y sobre todo mas real. Evolu-
cién es un cambio, pero natural y -su-



cesivo, que implica un paso hacia lo

mas perfecto. Los hombres podemos,
de un plumazo, hacer una revolucién.
En . cambio, la evolucién es ley de la
naturaleza, independiente de nuestra
voluntad humana, viene de Dios.

‘Para una mentalidad cristiana —pro-
videncialista— toda una evoluciéon no
es sino un escalén mas al que la mano
Divina nos levanta en esa ascensién
de perfeccionismo planificada desde el
instante de la Creacién: ‘Procread,
multiplicaos, henchid la tierra: some-
tedla y dominadla”. (Génesis, cap. 1).

Sin negar peligros, sin descuidar des-
viaciones, es nuestro deber reconocer
en cada paso evolutivo una posibili-
dad perfeccionadora no s6lo de la ma-
teria sino del hombre:

“Por si solo el desarrollo técnico no
es una civilizacién; pero no deja por
eso de existir lazos profundos entre
el estado global de las actividades
humanas abocadas a sacar partido
de la naturaleza material, y el flo-
recimiento de los valores superiores
del espiritu”. (D. .Dubarle).

No estamos los hombres para des-
perdiciar oportunidades. Ni solemos
hacernos los desentendidos. Gracias a
Dios, hay quien también se preocupa
por abrirnos los ojos. Pio XTI, en mar-
Zo Ultimo, se dirigi6 asi al Congreso
italiano de Gerentes y Patronos Cris-
tlanos, reunidos en Roma:

“Puede preverse que la era de 1la

. Automacién incrementara constante-

mente el realce de las cualidades in-
. .telectuales de aquellos entregados -~

la produccién: sus conocimientos, s

inventiva, organizacién y previsién”,
. ‘Cualidades_intelectuales, o —por de-
cn'lo asi— vu-tudes psicolégico-sociales,
son las que una reglamentacién de vida
fecnocratica puede ayudar a desarro-
llar espontineamente en nuestras ma-
sas. Es la interaccién bienhechora y
gminentemente educadora del hombre

ante los estimulos positivos de la Téc- -

nica. Que si la disciplina es un medio
.reconocido, y de accién espontinea, en
la educacién colegial, existe un parale-
lismo evidente en el sin fin de hébitos
virtuosos que estimula en el obrero
técnico cada jornada de trabajo:

Cualidades individuales:

de puntalidad,

de sobreponerse a la inercia,
de fidelidad al trabajo,

de tomar las cosas en serio,
de . constancia perseverante,
de sentido de responsabilidad,
de. atencién y concentracién,
de precisién al detalle,

I

\

|
de verificacién contra inexactitud,
de culto a la verdaw;:l, ..
de voluntad de hopradez,
de control de las emociones,
de raciocinamiento |de asociacion,
de paciencia esperanzada,
de no contentarse con mediocridades,
de afan de 'superat;:ién.

Cualidades anti-indlividualistas:

de cooperacion mutua,

de trabajo en equipo,

de sentido de soli;daridad,

de obediencia a las “reglas del juego”,
de lealtad y respetb al préjimo,

de sentido de utilidad social,

de compafierismo. ! .

El catélogo es lalrgo. Un psicélogo lo
‘completaria y jerarquizaria mejor. Que-
‘da constancia del! hecho que preten-
“diamos demostrar, |

‘Concedido que en Venezuela, por mu-
chos afios, no nos vamos a tropezar con
Automacién en cada esquina. La “au-
sencia de un amplib mercado de consu-
mo” no nos lo permite. Pero sigue sien-
do verdadero que, ante los ojos de pro-
pios y extrafios, somos una nacién que
se “tecnologiza”; que vamos a vivir en
pocos afios todos 10s cambios —progre-
sos, peligros y chances— ‘de siglo y
medio de industrialismo mundial.

. No serd providencial que, enfren-

tados al problema humano de un 49
por ciento de analf‘abetos, compatriotas
‘huestgos por educaz“ civica y socialmen-
te, surja ahora en nuestras manos la
gran oportunidad |de la Técnica con-
-trolada con pericia? .
+ ¢No sera pues, logico y urgente que,
coadyuvando todos| a ‘“crear la nacio-
'nalidad” nos demos a la tarea de en-
focar nuestra Techocracia con un es-
«piritu provivdenciali:sta y cristiano?
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